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摘要

全美外語教學協會(American Council on the Teaching of Foreign Languages，簡稱 ACTFL)為全球外語教學重要國際組織之一，其一年一度的大會是美國外語教學界最重要且規模最大的會議，每年於11月由美國不同地區輪流舉辦，2011年第45屆年會暨展覽會則於11月18日至20日假美國科羅拉多州的丹佛市舉行。每屆年會均吸引全球外語教學的專家、學者、各級學校語言教師、政府機關行政主管及民間教育單位團體等參與，今年與會者人數將近6000人，展示攤位超過200個，涵蓋的外語包括華語、西班牙語、法語、德語、日語、韓語及阿拉伯語等。年會除展示外，亦同時進行各類外語教學、國際教育及交流等廣泛內容之研討會，從語言課程、教學策略、測試種類、文化題材到師資培訓、多元智慧、學習動機、數位教學、文學分析及跨國間校際合作等議題。
為因應全球華語學習熱潮，並加強國際友人對我國海外華語文教育工作之瞭解與支持，教育部有鑑ACTFL年會之重要性，自2005年起即開始協助國內各大學華語中心出席年會，並於會場上設置展示攤位，輔導臺灣華語文教學學會邀集國內大學華語文專家學者組團前往美國出席此會議，推介我國專業華語文教學、教材、師資、測驗，並藉機洽商雙邊華語文教育合作交流之可行性等，並於2008年起開始全程及全面參與該年會，本部除補助「財團法人高等教育國際合作基金會(英文簡稱FICHET）」籌備展覽部份，亦補助臺灣華語文教學協會籌組華語文專家參與ACTFL論文發表團的工作，期能為臺灣華語文教育打開更多通往國際的大門。
2011年的年會由本部組團參加 ACTFL會展，由本部國際文教處郎一等文化秘書儀錦及成功大學華語中心吳主任榮富率領臺灣代表團參展，隨團參展單位包括國立臺灣大學、國立政治大學、國立成功大學、國立中央大學、國立臺灣師範大學、國立臺中教育大學、輔仁大學、淡江大學、逢甲大學、文藻外語學院、國家華語測驗推動工作委員會、全美中文學校聯合會、僑務委員會及臺灣知識庫等 14個單位，代表團成員共 30人。另於大會400多場論文發表及工作坊的研討會場次，我國專家學者則共有8場論文的發表及1場華語文教學策略與教材介紹的工作坊。經由參與此年會的活動，我國不僅增近與美國外語教學主管教育機關、各級學校機構及文教團體的教育學術交流，瞭解北美地區華語文教育及其他外語學習之各類資料等現況與未來發展的趨勢，同時亦達到宣揚臺灣優質品牌的專業華語文教育的目的。
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1、 參與目的
全美外語教學協會(American Council on the Teaching of Foreign Languages，簡稱 ACTFL)為全球外語教學重要國際組織之一，其一年一度的大會是美國外語教學界最重要且規模最大的會議，每年於11月由美國不同地區輪流舉辦，2011年第45屆年會暨展覽會則於11月18日至20日假美國科羅拉多州的丹佛市舉行。每屆年會均吸引全球外語教學的專家、學者、各級學校語言教師、政府機關行政主管及民間教育單位團體等參與，今年與會者人數將近6000人，展示攤位超過200個，涵蓋的外語包括華語、西班牙語、法語、德語、日語、韓語及阿拉伯語等。年會除展示外，亦同時進行各類外語教學、國際教育及交流等廣泛內容之研討會，從語言課程、教學策略、測試種類、文化題材到師資培訓、多元智慧、學習動機、數位教學、文學分析及跨國間校際合作等議題。
為因應全球華語學習熱潮，並加強國際友人對我國海外華語文教育工作之瞭解與支持，教育部有鑑ACTFL年會之重要性，自2005年起即開始協助國內各大學華語中心出席年會，並於會場上設置展示攤位，輔導臺灣華語文教學學會邀集國內大學華語文專家學者組團前往美國出席此會議，推介我國專業華語文教學、教材、師資、測驗，並藉機洽商雙邊華語文教育合作交流之可行性等，並於2008年起開始全程及全面參與該年會，本部除補助「財團法人高等教育國際合作基金會(英文簡稱FICHET）」籌備展覽部份，亦補助臺灣華語文教學協會籌組華語文專家參與ACTFL論文發表團的工作，期能為臺灣華語文教育打開更多通往國際的大門。
2011年ACTFL的年會，本部委由「財團法人高等教育國際合作基金會」負責組團參加會展，由本部國際文教處郎一等文化秘書儀錦及成功大學華語中心吳主任榮富率領臺灣代表團參展，隨團參展單位包括國立臺灣大學、國立政治大學、國立成功大學、國立中央大學、國立臺灣師範大學、國立臺中教育大學、輔仁大學、淡江大學、逢甲大學、文藻外語學院、國家華語測驗推動工作委員會、全美中文學校聯合會、僑務委員會及臺灣知識庫等 14個單位，代表團成員共 30人。另於大會400多場論文發表及工作坊的研討會場次，我國專家學者則共有8場論文的發表及1場華語文教學策略與教材介紹的工作坊。經由參與此年會的活動，我國可增近與美國外語教學各級學校機構及文教團體的教育學術交流，瞭解北美地區華語文教育及其他外語學習之各類資料等現況與未來發展的趨勢。

2、 行程安排及年會情形
一、出國期間：中華民國100年11月16日至11月22日。

二、活動行程
	日期
	行程

	11月16日

(星期三)
	19：50 搭乘長榮航空BR-18班機啟程赴美

20：16 抵達丹佛機場

	11月17日

(星期四)
	08：10 搭車前往丹佛語言學校（Denver Language School）
09：00 參訪丹佛語言學校及科羅拉多大學丹佛校區

14：00 – 17：00 場佈時間
15：30 會晤科羅拉多州教育廳教師專業服務部主任 Ms. Jami Goetz


	11月18日

(星期五)
	· 出席ACTFL 年會及相關活動
10：30 – 12：00 臺灣館展場活動Happy Hour(書法+學校抽獎)
11：00 – 12：00 論文發表Designing Teacher Training Projects for CSP
曾金金 臺灣師範大學華語文教學研究所所長
陳麗宇 臺灣師範大學應用華語文學系副教授 
方麗娜 高雄師範大學華文教學研究所教授 

11：30 – 13：30 出席「全美中文學校聯合總會」年會暨午宴
15：45 – 16：45 論文發表Empowering CFL Class through Top Tools for 
Chinese Language Teaching

連育仁 臺灣師範大學國語教學中心技術師
李昆璟 臺灣師範大學國語教學中心技術師

	11月19日(星期六)
	· 出席ACTFL 年會及相關活動

· 邀請並安排科羅拉多州教育廳教師專業服務部主任Ms. Jami Goetz參觀臺灣館展場並與華測會人員洽談華語文測驗事宜
10：30 – 12：00 臺灣館展場活動Happy Hour(中國結+學校抽獎) 

11：15 – 12：25 論文發表Enhancing Chinese L2 Students' Intercultural

Communication Competence: Theories and Applications

信世昌 臺灣師範大學華語文教學研究所教授
朱我芯 臺灣師範大學國際華語與文化學系主任
王兆華 臺中技術學院多媒體設計系主任
14：00 – 14：50 展覽者工作坊Methodology and Materials for Teaching Mandarin Chinese
孫懿芬 臺灣師範大學國際華語與文化學系講師
連育仁 臺灣師範大學國語教學中心技術師
邱美雅 文藻應用外語學院華語中心教師

劉  瑩 臺中教育大學華語文中心主任
14：00 – 15：00  Mandarin Chinese Variation Between Taiwan and Mainland 
China

巫宜靜 銘傳大學華語文教學學系助理教授
李子瑄 輔仁大學跨文化研究所所長
趙靜雅 文藻應用外語學院應用華語文系暨華語文教學研究所助理教授
14：00 – 15：00  An Innovative User Interface for Computer-based Testing
Assessment and Scoring

林玲英 國家華語測驗推動工作委員會研發組組長
曾文璇 國家華語測驗推動工作委員會研發組組員
趙家璧 國家華語測驗推動工作委員會研發組組員
16：15 – 17：15  Performing Chinese: Multifaceted Applications of TBLT that Accelerate Language Acquisition

黃慧鳳 臺灣大學國際華語研習所教師

沈若榆 臺灣大學國際華語研習所教師

徐振峰 臺灣大學國際華語研習所教師

	11月20日(星期日)
	· 出席ACTFL 年會及相關活動

08：00 – 09：00  An Innovative Collaboration Model in the Study Abroad Context
陳薇蒂 政治大學華語文碩士學位學程碩士生

趙恩妮 政治大學華語文碩士學位學程碩士生

王如敏 政治大學華語文碩士學位學程碩士生

張玉玲 政治大學美國CIEE 主任
10：00 – 11：00 The Role of Pragmatics on L2 Chinese Pedagogical Implications
陳俊光 臺灣師範大學華語文教學研究所教授
李希奇 逢甲大學語言中心講師
吳婉綺 臺灣師範大學華語文教學研究所碩士生
11：30 – 14：00 展場撤場

14：30 – 15：50參訪科羅拉多中文學校

	11月21日 (星期一)
	11：52 搭乘聯合航空UA-729班機啟程返臺

	11月22日(星期二)
	22：35 抵達臺灣桃園機場


三、ACTFL年會及華語文教育相關活動

教育部委請「財團法人高等教育國際合作基金會」組團於此次年會會場中設置攤位，以「臺灣，華語首選」（Taiwan, Your Choice for Chinese Learning）為本團此次參展的主題，並分別針對我國「國內各大學華語中心」、「華語文獎學金」、「華語文能力測驗」、「華語文教材」等主題從事宣傳與推廣，參展方面因有過去5年的參展經驗，舉凡展場位置，將各參展學校、產業界及全美中文學校聯合總會等各參展單位圍成一個區域，其整體性及專業的設計佈置，使臺灣館在展場十分顯眼，並安排書法揮毫及中國手工藝的現場展示教學，以文化特色的動態活動加深與會者的印象。
為因應海外華語文教學市場需求並提昇與會成效，本部自歷年參展來首次於會展期間在展示會場舉辦1場展覽者工作坊，主題是「華語文教材與教學策略分享」（Methodology and Materials for Teaching Mandarin Chinese），由本部先行在國內廣徵各大學華語文系所及語文中心的教師提出針對華語文教學的教材及教學策略等計畫方案，並從中甄選出國立臺灣師範大學、文藻應用外語學院及國立臺中教育大學等校共4位教師來分享，以藉此向與會者介紹我優質的華語文教育。
另一方面，本部亦補助臺灣華語文教學學會邀集國內華語文專家學者投稿並出席參與ACTFL年會的研討會，在超過400場教育研討會中，臺灣的學者即有8場論文發表的場次，展現了臺灣在華語文教學研究成果、教學應用模式和華語文能力測驗的施行現況與相關研究等，並藉此和參與的聽眾互動討論現今華語文理論研究及教學實務的發展。與會期間，除前述的展示與研討活動外，亦與全美中文學校聯合總會（NCACLS）、中文教師學會（CLTA）及全美中小學中文教師協會（CLASS）等美國華語文教學團體及ACTFL協辦會員組織交流，以加強聯繫友我外籍人士及僑民，並爭取建立未來更多的合作交流機會。

除參與ACTFL年會外，亦在我駐休士頓辦事處文化組的安排下，參訪丹佛語言學校，並會晤科羅拉多州教育廳教師專業服務部主任 Ms. Jami Goetz等，前者係位於丹佛市的公立學校，教授年級由幼稚園到8年級，提供西班牙語及華語2類的沉浸式教學，由於學校係自2008年創立，目前華語的雙語課程僅自幼稚園至3年級，學生多為母語非華語的兒童，該校課程以全目標語的方式進行，即以華語教授一般學科科目，師生互動、課堂溝通及教室布置等都以華語文為主，學生們在此自然的環境習得第二語言。
為瞭解科羅拉多州的外語教學情形，此行亦拜會該州教育廳教師專業服務部主任 Ms. Jami Goetz，該州近來體認華語文的重要性，亦開始向下自中小學階段教授華語課程，並有鑒於丹佛語言學校等以中文沉浸式教學課程，深受學生家長的歡迎，故有意擴大開設華語文課程，惟其如何評鑑華語文教師的語文水準是該州目前所面臨的問題，故我們邀請G主任造訪年會並安排華測會代表向其說明有關華語文能力的各項測驗，以作為渠未來建立評鑑州內母語非華語中文教師的語言水準的認證機制，並評估雙方未來合作的可能性。
年會結束當天下午，經由任教科羅拉多大學丹佛校區張冠怡教授的安排參訪科羅拉多州中文學校，此校是目前丹佛市3所中文學校中惟一全由臺灣移民成立的學校。該校所開設的華語文班別種類繁多，學生年齡從幼童跨至成人，雖然平時只有在週日下午開課，但校長教師與家長們皆全心投入，為當地欲學華語文的人士提供進修學習的機會。
3、 重要心得與建議

1、 今年ACTFL年會參與人數將近6000名，265個參展單位，提供與會者超過600多場的研習。在會展部份，近乎有一半的攤位包含華語文學習教材，而以華語文為主的攤位則佔五分之一以上，由此可見華語文的教學在美國外語學習領域已愈來愈受重視，不論學界、教育界、出版業和產業界，對華語文學習的重視和投入程度，都讓與會者印象深刻。臺灣團的參展單位因位置集中且整體的規劃，在會展上成功建立良好的形象，由於參展單位以各大學華語文中心為主，許多中心累積近年來的參展經驗，已針對參展教師的需求提供教師來臺進修的機會與短期遊學團的課程等資訊，而本部亦藉此年會首次提供我增進高級中等學校學生國際視野計畫的英文手冊，以鼓勵臺美校際間的師生教育交流，此舉獲與會外語教師熱烈回應並於短時間內即索取完畢，顯見我國可針對美國學華語文的熱潮及我國學生學習英語的需求，多方鼓勵並設計雙方學生語言文化學習的課程與合作交流機會，不僅可藉此激勵學生的學習動機，增進外語學習的成效，亦可促進彼此間跨文化的瞭解，使臺灣成為國外學子學習華語文的首選，開展更多雙方文教的交流與合作。
2、 由會展現場各類外語教材林立及參展者對語言教材高詢問度來看，教材已成為ACTFL年會會展的焦點之一，本年除一些華語中心展示教材外，亦於會展現場安排「華語文教材與教學策略分享」工作坊，推廣臺灣研發的華語文教材與優質的教學，不僅因應美國華語文教學的市場需求，亦藉此鼓勵國內教師開發更多優良的教材與教學方法，惟此次因時間的限制，每位發表教師分享的時間略顯不足，未來應安排每位發表講者約15分鐘時段，且預留充分的問答時間提供與會者與講者更多的互動交流。由於展出者工作坊辦理目的係為推廣臺灣優質華語的教學環境，未來工作坊之規劃可結合學界與產業界之力，在兼顧學術內涵與生動活潑的發表方式，向外輸出具臺灣特色的華語文教育。同時也建議日後可事先蒐集了解各校華語中心編印華語教材資訊並在會展中規劃增設華語文教材展示區，包括實體與數位的華語教材，亦可於現場安排專業人員(如講座發表老師或參展團員)駐點解說，以加強宣傳、增進效益，實際瞭解與會者的需求與反應，展示的教材亦可於會後留存當地駐外單位運用。另一方面亦可於現場蒐集相關的華語文教材，瞭解目前市場需求與發展，以供我國日後在華語文教材方面研發精進的參考。
3、 此次年會400多場論文發表及研討會場次，本部亦協助我國華語文專家學者組團前來發表，除可提高我國華語文教學研究成果在國際的曝光率，亦可同時瞭解目前國際間華語文教學的研究動態與發展趨勢，此一活動值得本部繼續推動，並建議日後除補助學者專家發表論文外，亦可委以任務分工參與其他場次的外語研習活動，協助收集相關資訊並做市場調查，群策群力合力推展我國際華語文教育。
4、 由於美國已將華語文課程列為高中外語先修課程之一，高中教師開始於寒暑假期間帶領學生至國外參與華語文短期研習的活動，凡至臺灣遊學的師生莫不對於我多元及創意性的華語文學習留下深刻的印象與好感，惟渠等回國後如何繼續取得臺灣優質華語文學習的機會並增進對臺灣文化的認識是一大問題，另一方面由於全球經濟不景氣的影響，近來美國師生出國進修外語實屬不易，建議我國宜促進華語文學界及產業界的合作，善用臺灣科技運用優勢發展華語文數位教學及互動式學習，鼓勵各校華語中心發展遠距教學，克服空間距離的障礙，以與國際華語學習者的實際需求接軌，打造臺灣品牌的華語文教育。
5、 在華語文能力測驗推廣方面，從會展期間至華測會攤位詢問的與會者背景來看， 已廣泛包含美國各地各級學校與中文學校，明顯感受到美國學華語文年齡層的下降與擴張，由於學校在發展華語文課程時，除師資與教材外，也需要有一套客觀、專業且針對不同學齡層的測驗，以評估學生的學習能力與課程績效，故在我政府對外推廣華語文能力之際，可積極爭取美國教育主管機關、教學機構及民間企業對於華語文能力測驗各項測驗的採認，提高語言學習者參與測驗的誘因，並可針對美國學習年齡層的下降，積極推展兒童華語文能力測試的試測，並加強研發基礎級與兒童華語文能力測驗，以擴充測驗對象及規模，建立信效度，並與國際接軌，以達成我師資、教材與測驗三合一的國際華語文教育輸出目的。
4、 附件
臺灣代表團與會者分析、展示主題、位置圖、文宣品及參訪活動相片
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參訪丹佛語言學校
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拜會科羅拉多州教育廳教師專業服務部主任 Ms. Jami Goetz
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