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姓名職稱：邱顯棟 副主任
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壹、目的

國際飛航安全電子協會聯盟 (International Federation of Air Traffic Safety Electronics Associations，IFATSEA)係全世界從事民航相關航空電子設備之維護人員所組成的國際性組織，該組織成立之主要目標為：

1. 經營成為一個非政治性的國際飛航安全電子協會聯盟。

2. 提昇國際助導航設施之安全與效率。

3. 協助與建議航空電子設施之發展，以維護航空安全、秩序與效率。
4. 維持航空電子人員之高專業知識標準。
5. 確保航空電子人員的共同專業權益。
6. 確保與其他專業組織聯盟間相互利益。

7. 共同為世界各國飛航安全電子協會努力。

IFATSEA成立於1972年，目前聯盟辦公室位於比利時布魯塞爾，近年來其所參與會員國不斷增加，截至2011年止已擁有全球60個會員國加入，超過20,000位成員。
IFATSEA理事會目前設理事長1人、副理事長3人、秘書長1人及財務長1人，每屆任期4年，其中3位副理事長自第22屆年會決議取消第1、第2、第3副理事長之頭銜，統一稱為副理事長。IFATSEA下設有4個常務委員會，分別為招募及訓練委員會(Recruitment and Training Committee)、技術與專業委員會(Technical and Professional Committee)、公關及出版委員會(Public Relation and Publication Committee)以及人類與環境委員會(Human and Environmental Committee)，依組織章程IFATSEA每年舉辦1次會員代表大會，並固定於每年10月召開，今（2011）年度第41屆國際年會(41th IFATSEA Assembly)大會由馬其頓主辦，自100年10月3日起至100年10月7日止於馬其頓首都史高比耶召開。

我國由於受政治環境因素，尚無法加入ICAO(國際民航組織)等國際性組織，而IFATSEA是我國得以正式會員身份參與的少數國際組織，且IFATSEA現為ICAO的組織之一，因此我國派員參與IFATSEA會議，除藉參與此國際性組織讓我國航空電子人員有機會與其他國家航空電子人員進行交流，提升國際能見度及得以有管道向世界發聲外，在參與會議期間亦能了解目前國際上先進國家最新的航空設施發展現況，以供我國訂定未來中長期航空建置計畫相關決策時之參考；另IFATSEA會議近年來均針對航空電子人員就其航電組織、航電訓練及認證、維護能力檢核、分級等措施與實行方式進行討論，各國相關經驗可供我國航電組織未來面對變革時之參考與借鏡，中華民國飛航安全電子協會(ROCATSEA)爰選派代表出席本屆會議。
貳、行程
10月01-02日 
台北經維也納轉至馬其頓
10月03~07日   參加41屆IFATSEA年度會員大會
10月08~09日
因中華航空公司航班關係由馬其頓至維也納等待班機

10月09~10日
自維也納回台北
參、會議過程

一、本次IFATSEA年度大會議程如後

[image: image1.emf]
二、第一天會議上午進行全體會員大會是由IFATSEA主席Mr. Daniel Boulet致歡迎詞揭開序幕，並歡迎所有前來與會各國代表以及感謝主辦國馬其頓熱心協助，來賓則邀請馬其頓交通部長Mr. Mile Janakieski、民航局長Mr. Dejan Mojsoski等致詞。下午則由EUROCONTROL進行歐洲航空設施發展現況及遠景簡報，以及大會討論理監事會增設副理事長事宜、設置未來ATM（Air Traffic Management）系統聯絡官事宜及IFATSEA與IFATCA(國際飛航管制員協會聯盟)、IFALPA(國際民航飛行員協會聯盟)簽署備忘錄事宜等提案，最後則由大會說明本次年會所有議程安排。
三、第二天及第三天之會議，則進行分組會議及區域會議，分組會議區分為專業小組、技術小組、人類與環境因素小組、行政小組等4組會議；區域會議區分為亞太小組、歐洲小組、北美小組、非洲小組等4組會議，其中分組會議中之專業小組與技術小組合併召開，區域會議中之亞太小組與北美小組合併召開，分組會議召開時間為每日上午9時至下午3時30分，區域會議召開時間為每日下午4時至下午5時30分，區域會議中之亞太與北美小組會議，由亞太區主席尼泊爾籍之Mr. Sanjeev Singh Kathayat主持，因開會時程較短未訂定相關書面議程，僅由各區域會員國輪流簡報該國航空設施最新發展現況，以及討論航電組織、認證及能力檢核等議題，該會議中我國代表也提報於2011年完成新ATMAS系統轉移啟用、將五個近場管制塔臺及一個區域管制中心整併為兩個南、北部飛航服務園區運作、另針對航電組織以及航電人員認證及能力檢核議題報告最新進度及未來作法；至於專業小組與技術小組會議則由IFATSEA副理事長美國籍之Mr. Chuck Siragusa主持，安排之議程如後：
                      [image: image2.jpg]
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(Refer to Prof-Tech Com Appendix Appx_01)
Tue 4th Oct 2011

Session 1,2,3  0900 – 1530 Common Professional / Technical

Introduction

1) Welcome & Introduction

Committee chair of Professional Committee Chuck Siragusa welcomed delegates to the combined meeting of Technical and Professional Committees. 
2) Presentation on personnel scheduling in Air Navigation Services (Zdenek Hanzalek - Czech Republic)
Zdenek Hanzalek presented system/program for autonomous shift planning which is applicable within the Czech Air Navigation Service Provider. 

A Q & A session followed with responses from specialists and general discussion from the floor.
(Referto Prof-Tech Com Appendix Appx_02)
3) Presentation JCAB activity promoting ATSEP training manual in Asia/Pacific region (Takahiro Tsutsumi - Japan)
Takahiro Tsutsumi presented the JCAB activity at CNS/ATM promoting ATSEP training manual. The ICAO ATSEP training manual was for a very long time a preliminary docment but fortunately became officially published since this year. The reason for this JCAB group is to promote the ATSEP training. 

A Q & A session followed with responses from specialists and general discussion from the floor.
(Refer to Prof-Tech Com Appendix Appx_03)
4) Presentation on THALES Systems
Stéphane Genty from THALES introduced the THALES stand at the exhibition and invited all delegates to his stand.  

5) Update on SESAR/NextGen (Carlos Viegas - Portugal & Theodore Kiritsis - Greece)
Carlos Viegas presented the IFATSEA involvement within the SESAR context, and highlighted the work packages in which IFATSEA representatives are active. It was noted that during validation phases V2/V3, allocation of IFATSEA representatives shall be coordinated by SESAR JU administration and the IFATSEA liaison officer (Carlos) and shall be based on the ATSEPs background and availability. SESAR JU foresees to negotiate towards the corresponding ANSPs administration that ATSEPs allocated to these validation teams shall be released from their duty roster. 

Theodore Kiritsis described the context and importance of the SESAR project, not only inside Europe but also its influence worldwide.

A Q & A session followed with responses from specialists and general discussion from the floor. 

(Refer to Prof-Tech Com Appendix Appx_04)
6) Update on NextGen (Chuck Siragusa - USA)
Chuck Siragusa presented the NextGen project and provided an update on the situation. NextGen focuses onto 4 of the 11 ICAO Key Performance Areas. NextGen has an economic impact, it will improve safety, it will reduce aviation’s environmental footprint (sustainability) and it will provide the flexibility required to operate an efficient system.
(Refer to Prof-Tech Com Appendix Appx_05)
7) Proposal on interaction SESAR/NextGen/CARATS (Carlos Viegas - Portugal)
Carlos Viegas presented the interaction between SESAR and NextGen, and the importance of a common coordination to address these initiatives. Proposals were formulated that the NEXTGEN Liaison officer shall be nominated (1), that CARATS Liaison officer shall be nominated (2) and that the SESAR Liaison officer shall be appointed to do this task in acumulation of GLOBAL FUTURE SYSTEM Liaison (3).

(Refer to Prof-Tech Com Appendix Appx_06)
8) ATSEP definition, feedback from ICAO and EASA (Thorsten Wehe - Germany & Michel Gaulin - Canada)
Thorsten Wehe presented the status and progress of the ATSEP definition being discussed at EASA level. 

Michel Gaulin presented the status and progress of the ATSEP definition being discussed at ICAO level. 
A Q & A session followed with responses from specialists and general discussion from the floor. Concerning EASA, ATSEP WG6 within ATM.001 can deal with any comments to the EASA definition of ATSEP as IFATSEA has a formal seat is this forum.

(Refer to Prof-Tech Com Appendix Appx_07)
9) CAA Macedonia – ATSEP regulation (Zoran Angelovski-Macedonia)
Zoran Angelovski presented an introduction of the Macedonian ANSP. He also highlighted the safety program in place which directly involves ATSEP.

A Q & A session followed with responses from specialists and general discussion from the floor. 

(Refer to Prof-Tech Com Appendix Appx_08)
Wed 5th Oct 2011

Session 5,6,7  0900 – 1530 Common Professional / Technical

10) Presentation on advantages of using KVM in ATC applications (Jodan Bauer, Hendrill Muller)
Jodan Bauer and Hendrill Muller presented their KVM applications manufactured by Guntermann & Drunck. 

 (Refer to Prof-Tech Com Appendix Appx_09)
11) Presentation on ATIS systems (Michael Quartier)
Michael Quartier presented the specifications of the voice recording ATIS systems in their portfolio.

 (Refer to Prof-Tech Com Appendix Appx_10)
12) Presentation on Nepal Country paper with current ATSEP situation (Sanjeev Singh Kathayat-Nepal)
Sanjeev Singh Kathayat presented the Nepal ANSP structure and airports. He also gave an overview.

A Q & A session followed with responses from specialists and general discussion from the floor.
 (Refer to Prof-Tech Com Appendix Appx_11)
13) Presentation on the outline of CARATS (Ito Koji-Japan)
Ito Koji presented the outline of the CARATS project.

A Q & A session followed with responses from specialists and general discussion from the floor.
 (Refer to Prof-Tech Com Appendix Appx_12)
14) Presentation India airport authority, current CNS guild activities (Sanjeev Shah-India)
Sanjeev Shah presented the Indian current CNS guild activities. 

A Q & A session followed with responses from specialists and general discussion from the floor. 

 (Refer to Prof-Tech Com Appendix Appx_13)
15) ATC global – Virtual events (Yanni Trakas-Greece)
Yanni Trakas presented the virtual events being organized and facilitated by ATC global. 

A Q & A session followed with responses from specialists and general discussion from the floor. 

A recommendation was formulated for the executive board to promote the use of virtual meetings (facilitated by ATC global) by the regional directors to improve coordination and communication.

 (Refer to Prof-Tech Com Appendix Appx_14)
四、第四天依例由大會安排旅遊行程，主辦單位安排與會代表及眷屬參觀Ohrid奧荷瑞德湖，奧荷瑞德湖在4萬年前是冰河，冰河溶化後形成湖，也是世界上古老的山中湖之一，1987年列入UNESCO聯合國科文教組織人類自然遺產，該區域目前係馬其頓外來遊客最多的地方。與會代表除以怡悅的心情瀏覽當地風光外，沿途則互相討論及分享前幾天開會心得及感想，大家都度過了充實的一天。
五、第五天會議上午進行各委員會最後一次討論會議並綜整相關會議紀錄；下午則進行全體會員大會，由各委員會做總結報告，並由大會財務長提報本年度財務報告，以及由下屆主辦國印度(德里)進行簡報，大會於下午5時圓滿閉幕。
肆、心得
    
一、本次會議美國代表持續報告NextGEN (Next Generation Air Transportation System)之最新進度，NextGEN的建置將可達成增進飛航安全、提昇飛行效率及降低航班之延遲、增加現有空域容量以及減少廢氣排放及省油等目標，目前係由美國FAA（Federal Aviation Administration）所計畫推行，主要為解決美國空域的嚴重壅塞以及對環境衝擊影響問題，預計2023年前完成，目前的執行計畫有Data Communications (Data Comm)、System Wide Information Management (SWIM)、Automatic Dependent Surveillance – Broadcast (ADS-B)、Time-Based Flow Management (TBFM)、Optimization of Airspace & Procedures in the Metroplex (OAPM)等軟、硬體方面的規劃與設備建置項目，不過截至目前為止，受美國政府裁減預算的政策，相關預算還未經國會通過，可能影響NextGEN計畫執行或修改其計畫內容的情形。以美國政府過去贊助計畫的紀錄來看，要在預算內如期完成的可能性實在不大，如不接受部分的妥協，計畫延宕的情形在所難免，其實此種現象在我國亦是屢見不鮮、如出一轍，許多既定計畫常因國家財政因素被迫展延，不過展延的成本勢必逐年墊高，因此凡任何計畫均須提早因應，以避免其他外在因素干擾。
二、SESAR（Single European Sky ATM Research）計畫也是IFATSEA負責推動的重要計畫之一，係歐盟為發展單一歐洲空域之目標，而就現行ATM運作的思維及技術，對歐洲航空交通持續成長及飛航效率提升的困境所擬訂之研究計畫，SESAR的4個追求目標為：1.能夠大幅增加掌控現有交通容量。2.增進飛航安全因素。3.減少航機飛行時對環境的衝擊。4.減少ATM之費用。以確保容納未來30年內航班持續成長量及安全性，該計畫已於2009年6月3日發布，分三個階段執行，預計於2020年前完成。本次會議SESAR工作小組亦在年會中報告SESAR最新進展，目前持續進行各研究主題及管理行動計畫研討，有關空域的劃分部分，將由目前67個空域縮減為9個功能性空域區塊FAB(Functional Airspace Block)，分別為Baltic FAB: Lithuania, Poland /  NUAC, now DK/SE FAB: Denmark, Sweden/  North European FAB (NEFAB) : Denmark, Estonia, Finland, Iceland, Norway, Sweden/  FAB UK-Ireland/  FAB Europe Central: Belgium, France, Germany, Luxembourg, Netherlands and Switzerland/  FAB Central Europe: Austria, Bosnia and Herzegovina, Czech Republic, Croatia, Hungary, Slovakia, Slovenia/Danube /  FAB: Bulgaria, Romania/  South West FAB: Portugal, Spain/  Blue Med FAB: Cyprus , Greece, Italy, Malta; plus Tunisia, Egypt and Albania as associated members; and Jordania and Lebanon as observers等9區塊，惟目前僅有NUAC DK/SE FAB及 FAB UK-Ireland兩個區塊宣佈遵循(此2區塊亦可能整合為一，如整合後FAB為8個)，其餘仍僅完成紙上作業航線規劃，因此整合上還有很大的困難，主要是要釐清如何打破國界來整合各國ANSPs，以及未來費用收取標準及如何分配等等議題均尚未實質進入多邊會談。其實以我們自己面臨的有些計畫，光要整合國內意見或與臨近一、兩個國家協商就已困難重重，SESAR計畫要完成三十幾個國家的協商並達成一致共識，真的是一個超級大任務，所以個人覺得SESAR計畫要如期完成恐不太樂觀，惟如整合成功將是世界各國未來進行空域整合最好的參考典範。
三、另一個計畫是位於亞洲地區由日本主辦之CARATS(Collaborative Actions for Renovation of Air Traffic Systems)計畫，建置目標是要達成1.增進5倍的安全。2.增加2倍的航管容量。3.提昇10％服務水平。4.減少10％油料消耗。5.增進ATM 50％服務效率係。6.降低10％二氧化碳排放量。7.加強國際間合作及貢獻。CARATS計畫分短期、中期及長期三階段進行，預計於2025年完成，目前的進度是由日本成立之促進委員會完成roadmap(長期發展計畫路線)的設定、企業界與學術界與政府角色的釐清、研究與設定各階段指標、詳盡的架構等，為了要增加效率及效能，CARATS計畫須要整合企業界、學術界及政府，也須要整合使用者與導航服務提供者，以及整合民航、空軍、美軍空域使用者等，當然國際間的整合也是必須的，尤其周遭的國家。我國為東南亞與太平洋地區間國際民航重要的樞紐，而日本CARATS計畫又有整合鄰近國家的想法，因此有必要加以瞭解並予以因應。
四、本次會議另提及有關航電人員訓練相關議題，ICAO於今年1月份發行最新版(Doc7192 Part E-2)之航電人員訓練手冊(Training Manual Air Traffic Electronic Personnel)供世界各國參考，該手冊之重點包括航電人員之進用、訓練、能力核定等，其中訓練的部分更細分為基礎訓練、專業資格訓練、以及更高階的能力核定及發展訓練、延續性訓練等，目前飛航服務總臺對於航電人員之訓練，亦訂有訓練手冊，雖然內容上沒有ICAO所訂之航電人員訓練手冊完整，但相關的基礎訓練、專業訓練、複訓等均已有設計，不過如果需要一整套完整的訓練，則需再加入更高階的能力核定及發展訓練等，以搭配相關航電人員能力認證作業，使真正從事維護之航電人員皆具有相當能力，確保各助導航設備、系統運作正常。
五、有關前述航電人員訓練部分，本次會議日本及尼泊爾代表分別報告該國航電人員訓練的模式，日本方面從取得資格(航空安全學院2年或取得無線電執照加3個月初始訓練)後須經過7個月基礎訓練方正式成為航電人員，成為航電人員之後針對無論是通信、導航、監視或資料處理等領域，欲取得該領域資格應分別參加各4到7.5個月不等的資格及能力分級測驗，能力及經驗達相當年資後，如欲擔任管理者、教官、SMC(系統管理中心)職位或參與更先進導航及衛星系統者，均須先經過上述個別項目之高階發展訓練通過，由日本目前針對航電人員訓練之規劃，可以看到不管在那一層級或領域的航電人員，其在從事該層級或領域的工作時，均應受該層級或領域相對應的訓練，以確保其具有任能力，使各助導航設備、系統運作正常。尼泊爾方面要成為航電人員手先必須取得無線電工程師資格，經4周的入門訓練後，於技術單位服務滿1年，再經4周的基礎訓練合格後方能成為正式航電人員，成為航電人員之後如欲取得通信、助航、雷達或資料處理等領域資格認證，首先必須先取得通信領域資格(經4周通信專業訓練、4周能力分級訓練及2個月的在職訓練通過後取得)，而取得通信資格後欲取得助航領域資格則須再經6周助航專業訓練、4周能力分級訓練及2個月的在職訓練通過後方能取得助航資格，同樣的欲取得雷達領域資格須在具通信資格後，則再經8周雷達專業訓練、8周能力分級訓練及2個月的在職訓練通過後方能取得，而資料處理領域資格更為嚴格，須具通信及雷達資格後，再經4周資料處理專業訓練、4周能力分級訓練及2個月的在職訓練通過後方能取得，由尼泊爾目前針對航電人員訓練之規劃，可以看出其航電人員之訓練係以通信專業為一基石，再逐步進階助航、雷達及資料處理的領域。
六、目前美國、歐盟及日本刻正進行NextGen、SESAR及CARATS等前瞻性先進技術之研發計畫，因應衛星化及數位化時代之來臨，未來助導航設施各項軟、硬體將有重大改變，此改變將連帶對未來的維護作業產生重大影響，除維護制度或方法將隨之改變外，甚至連航電組織都必須大幅調整，因此航電人員應體認此變化以及有所警覺，並應對其有所因應，傳統以維修設備為主的模式，將改為維護與管理資訊系統、網絡系統及資訊結構等，以往設備故障著重於硬體零組件之更換，使設備恢復運作，未來的硬體設備許多可能只為一般電腦伺服器，系統產生問題時則著重於系統故障分析及排除、系統調校與參數設定等，此維護邏輯的改變，航電人員相關的知能必須與時俱進，除經驗的累積外也必須拓展及提升專業領域，才不致在這波全球化改變的浪潮中被淘汰。

伍、建議
一、美國、歐盟及日本正分別在美洲、歐洲及亞洲三大洲著手進行NextGen、SESAR及CARATS計畫研發，雖然各計畫名稱及目標不盡相同，但整體而言主要還是為解決該區域民航空域嚴重壅塞問題，以及如何降低對環境污染的衝擊、提高航機飛行效率以減少航班延遲、提升整體安全性及服務水平等目標，我國亦為地球村的一員，更為東南亞與太平洋地區間國際民航重要的樞紐，所在位置極為重要，面對國際各先進國家紛紛提出未來10至15年新一代的航空現代化計畫，及因應衛星時代來臨，我國亦不能缺席，無論在C(通信)N(導航)S(監視)方面，我國應盡早規畫及著手發展符合世界潮流及未來趨勢設施、系統之汰換roadmap。

二、對一台國際航空器而言飛行經過的國家，除航管的作業須有全球化一致的標準外，對於航電人員的素質也應儘量趨於一致，以提供世界各國相當的航電設施服務水準，才不致造成服務之中斷，法國民航大學(ENAC)因應歐州單一天空計畫，近2年陸續推出相關航電人員訓練課程及認證制度，並同時推廣至歐洲地區各國，就是希望歐洲各國之航電人員在經過一套完整的訓練課程後，得到一致的維護素質，以利航空器無論飛到那一國均能得到相同的服務品質，目前飛航服務總臺雖已有訂定航電人員訓練手冊，惟尚有部分更高階的能力核定訓練及發展訓練等，以及能力評估機制待整合納入，建議未來得參考ICAO於今年1月份發行最新版(Doc7192 Part E-2)之航電人員訓練手冊予以修編，以期我國航電人員的素質皆能達國際水準。
三、有關航電人員能力檢核及認證方式，目前世界上已有多國尤其是歐洲地區國家建立相關機制，飛航服務總臺亦刻正進行航電人員能力檢核及認證作業，為使相關檢核及認證機制之設計更臻完善，建議能蒐集及參考世界各國辦理相關經驗予以截長補短，並於實施一段期間後進行全面性的檢討，俾使檢核及認證結果，確能公正及有效的評定出各航電人員之能力差異，後續之值班制度亦應與航電認證結果做一結合，適才適所，讓符合資格的航電人員有所發揮，以避免吃大鍋飯之心態，方能提升航電人員整體能力，確保整體裝備妥善率之提升。
陸、附錄：第41屆國際飛航安全電子協會年會財務報告
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