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摘要
    台灣產業在與中國大陸簽訂ECFA後，目前正接續與亞洲區域新興市場接觸洽談，出口市場似乎有相當的前景，尤其是具出口競爭力的石化產業應有更上一層樓的表現，惟台灣的石化產業也在過去1年接連遭遇多次的工安事故，以及國光石化煉化一體投資案在環評上受挫，台灣民眾對於石化產業有另外一種更精緻的發展期待；日本石化產業於1980年代開始，由於美國對於其石化品大量出口之貿易逆差問題，迫使日本石化業由量的擴充轉型為質的提升，並在近年來光電、太陽能等相關技術及產業領先上獲得成功的果實。本出國計畫研修重點包括了日本官方石化產業發展策略及措施、公司的研展策略及技術現況、研究單位規劃分析及協會的角色，考察日本這樣的先進國家進行石化產業高值化的歷史經驗與技術，並尋求日台進一步合作的機會。
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一、考察目的

    台灣在區域經濟整合的談判與實施，於最近1年有了突破性的進展，尤其與中國大陸ECFA的簽訂，讓海峽兩岸在經濟發展的合作上有了重大突破；台灣產業在未來的區域新興市場上似乎有相當的前景，尤其是具出口競爭力的石化產業應有更上一層樓的表現，惟台灣的石化產業也在過去1年接連遭遇多次的工安事故，以及國光石化煉化一體投資案在環評上受挫，台灣民眾對於石化產業有另外一種更精緻的發展期待；由於日本石化產業於1980年代開始由量的擴充轉型為質的提升，並在近年來光電、太陽能等相關技術及產業領先上獲得成功的果實，這次由日本交流協會所邀請安排的「有力者招聘業務」研修考察，正提供分享日本經驗與技術，以及尋求日台進一步合作的機會。
二、考察過程

    拜訪單位之行程從2011年9月5日到9月9日為期5天，由於311震災後實施的節電措施，上班族們身上少了領帶卻多了把扇子，這時還感受不到已近夏末，但日本在面對這世紀天災後之應變能力及勇氣則瀰漫在空氣中；本次研修重點包括了日本官方石化產業發展策略及措施、公司的研展策略及技術現況、研究單位規劃分析及協會的角色。
（一）經濟產業省製造產業局化學課

    與宮本課長等製造產業局化學課同仁進行懇談是研修行程的第1站，感受到日本經產省官員的專業、積極且善於規劃，對於本人所事先提出的問題已事先準備完整簡報說明資料，懇談時間雖僅1小時，但廣泛就日本石油化學關連保安法令、環境影響評估法規、石化業國內外發展及整合趨勢、區域貿易與政府間之對話、二氧化碳削減對策、以及化學課所規劃之化學產業研究開發措施等進行意見交換，對於經產省規劃並投入經費協助化學產業研究開發及二氧化碳削減印象深刻，尤其是化學課在協助業者研發之本(2011)年經費達36億日圓，並希望未來雙方能有化學產業政策對話之機會。
[image: image1.emf]
圖一  日本經產省規劃綠色可持續化學（GSC）的技术体系
[image: image2.emf]
圖二  日本化學協會、經團連之環境自主行動計畫之自發性CO2削減對策
[image: image3.emf][image: image4.emf]圖三  日本政府協助化學相關產業之能源合理化對策[image: image5.emf]
圖四  日本政府化學願景規劃(平成23年6月)
圖五  日本政府[image: image6.emf]推動化學事業環境整備及政府間對話進展
（二）三菱化學公司

    三菱化學公司是研修行程的第2站。首先參訪的是包括技術平台及解決方案功能的“CHEMISTRY PLAZA”，展示的是公司各項尖端技術及產品，能提供與客戶進行技術交流及產品開發之平台，更能讓社會大眾瞭解生活使用及高科技產品與化學之關聯及重要性，台灣業者則在這部分較為不足。與露木取締役等三菱化學同仁懇談公司新中程事業計畫等，公司與政府一樣有優良的計畫規劃能力，經營哲學則與先進歐美國際大廠一樣，三菱化學會模擬至少30年後之全球情境以設定公司發展願景，發展方向可分為長期與短期、國外與國內，以及創新、次世代、成長、穩定及重新組合等事業，以實現三菱化學所追求“KAITEKI”(快適)為最高指導原則，執行上並設定公司活動須以量化之 “永續性”、“健康性”及“舒適性”為決定指標；三菱化學為日本第1大，全球第4大化學公司，企圖以經營哲學 “GOOD CHEMISTRYＦFOR TOMORROW”，讓化學帶領世界往更美好的未來，雄心壯志實在值得目前遭受工安陰霾的台灣化工業者學習；另外，三菱化學進一步將專責研發單位獨立成立為一公司 “THE KAITEKI INSTITUTE, INC.”，以公司型態經營研究發展業務，更顯示三菱化學投入創新研發之決心。三菱化學公司與台灣產業目前有相當多的活動，從本次懇談機會獲知已與台灣業者合資合作，進軍中國大陸PET膜市場，相信未來會有更多的合作投資機會。
圖六  三菱[image: image7.emf]化學公司集團組織圖[image: image8.emf]
圖七  三菱[image: image9.emf]化學公司集團的成功指南
[image: image10.emf]
[image: image11.emf]圖八  三菱化學公司集團的創新

圖九  三菱化學公司集團的2015年企業價值目標

圖十  三菱化學公司集團的全球[image: image12.emf]營運(區域策略)
[image: image13.emf]
圖十一  三菱化學公司集團的投資與R&D

[image: image14.emf]圖十二  三菱化學公司集團的事業[image: image15.emf]發展類別分布
圖十三  三菱樹脂公司對面板用PET膜之分析
（三）三井化學公司

    行走海底隧道穿越東京灣，中途露出水面在人工島稍作休息後，接續行走跨海大橋直達東京灣北邊的千葉縣，來到三井化學公司的市原工廠。市原工廠佔地約350公頃，係以年產55萬噸乙烯輕油裂解廠為最上游工廠的石化中心，生產聚乙烯、聚丙烯、彈性體等塑、橡膠原料及石油化學品，廠區內並有與杜邦等公司組成之合資公司及所屬操作工廠。三井化學公司相當關心台灣近來發生的連續工安事故，也安排這次的工廠實地參訪，由池田執行役員工場長等相關同仁說明工廠安全對策。工廠事故保安管理主要分為技術部主管設備管理，製造部主管運轉管理，以及由安全環境部進行綜整、判斷與指導之工作，除了政府法令規定之相關檢查外，公司自訂嚴謹的作業準則，包括最適設備設計、決定重要程度、檢查週期及施工管理等，並透過各種訓練及教育課程培養合格的操作人員，認為合格人員至少應歷經7年的操作及訓練時間，由最根本的化工、機械、電機知識培養及訓練，保安、衛生觀念導入，並加上臨場實務經驗，計畫性的以培養安全的人營運安全的工廠，並能為公司獲利。回到東京三井化學總部，首先拜會了田中社長，就中國大陸市場及與台灣之ECFA簽訂進行意見交換，並提到了合作投資機會之促成；後由武野氏取締役等相關同仁說明公司中程事業計畫及研發策略等，公司在經營上考量新興市場的消費能力、先進國家的醫療需求，以及全球人口成長及環境、能源問題等市場趨勢，以設定發展願景及策略，並透過5項重點事業、5項世界領先事業及5項新發展領域等3種成長動能，帶動公司前進，三井化學並在網站上公開策略項目，顯示其投入研發不畏後進且堅持第一之態度，並能藉此與其下游產業合作併進，這種經營哲學，應是業界津津樂道所稱三井化學能與客戶一起成長，而非靠併購擴大事業版圖的一項原因。
[image: image16.emf]
圖十四  三井化學公司2011~2013中程事業計畫背景
圖十五  三井化學公司目標市場與事業[image: image17.emf]板塊
圖十六  三井化學公司在各事業板塊[image: image18.emf]的角色
[image: image19.emf]
圖十七  三井化學公司在各事業板塊的成長動力
[image: image20.emf]圖十八  三井化學公司對於5項重點事業之策略
[image: image21.emf]圖十九  三井化學公司對於5項世界領先事業之策略
[image: image22.emf]圖二十  三井化學公司對於5項新發展領域之策略
[image: image23.emf]圖二十一  三井化學公司在新能源及環境部門之產品發展

圖二十二  三井化學公司中程事業計畫(2[image: image24.emf]011~2013)規劃投資金額
[image: image25.emf]圖二十三  三井化學公司中程事業計畫(2 011~2013)規畫R&D金額
[image: image26.emf]
圖二十四  三井化學公司中程事業計畫(2 011~2013)規劃全球佈局(亞洲)
[image: image27.emf]
圖二十五  三井化學公司各事業板塊推移目標(2013目標)

[image: image28.emf]圖二十六  三井化學公司防止火災、爆炸之保安管理(市原工廠)
圖二十七  三井化學公司製造部人員教育體系(市原工廠[image: image29.emf])
圖二十八  三井化學公司設備管理流程(市原工廠[image: image30.emf])
[image: image31.emf][image: image32.emf]
圖二十九  三井化學公司日常管理各種巡檢(市原工廠)
[image: image33.emf]圖三十  三井化學公司設備管理之確定重要程度體系(市原工廠)
[image: image34.emf]
圖三十一  三井化學公司設備管理之檢察週期決定方法(市原工廠)
[image: image35.emf]圖三十二  三井化學公司設備管理之外部腐蝕點檢要領(市原工廠)

（四）日東電工公司

    搭著新幹線離開東京，到日東電工公司位於豐橋市之事業所，市內的三河港是汽車出口的重要輸出港，感受到有別於繁華東京的海港風光；懇談開始先由高崎取締役進行日東電工事業展開說明，對於公司經營策略有關全球及區域利基追求、差別化及三新活動及作為印象深刻，尤其佩服每年保持新製品營業比例在40%以上；隨後參觀“SOLUTION CENTER”，如同三菱化學公司的“CHEMISTRY PLAZA”，對於更接近製品端的日東電工公司，材料應用為其重點，該中心也是新製品、新用途，甚至是新需要創造的平台，並進行前瞻研究如模仿壁虎腳趾之無黏著劑且可重複使用的膠帶，以及與他國其他公司合作的正滲透壓薄膜發電及增亮膜等開放式創新“OPEN INNOVATION”，都是台灣業者可以學習的作為。當日下午並實際參觀光學保護膜工廠、再生資源利用中心及日東電工向日葵公司，對於公司在經營上的完整考慮及全面性的安排，尤其是向日葵公司聘請身心障礙員工進行下游產品加工，日東電工公司在高層之經營哲學及各單位的執行能力，實為台灣業者學習之典範。
[image: image36.emf]圖三十三  日東電工公司新製品營業額之推移

圖三十四  日東電工公司的三新活動[image: image37.emf]
圖三十五  日東電工公司的利基[image: image38.emf]追求原則
圖三十六  日東電工公司的[image: image39.emf]多軸研發策略
（五）日本石油化學工業協會及野村綜合研究所

[image: image40.emf]    這次旅程也拜訪了日本石油化學工業協會及野村綜合研究所等單位，協會由望月部長介紹了協會的組織、功能及最近的活動，為了石化業界共同的人才不足及溫室氣體減量問題，協會進行相關的溝通活動包括對高中生、家庭主婦及社會大眾等三種對象的海報製作及廣宣，以及對於溫室氣體減量等環境議題，石化業的貢獻說明等刊物製作及廣宣，在提升工安議題亦辦理由企業高層出席的工安促進會議及相關刊物之發行，另並辦理由經驗豐富的石化廠退休人員對於實務操作之經驗交流會議，每半年在擁有輕油裂解廠之工廠實地巡迴辦理，則值得台灣借鏡；在與野村的此本常務執行役員等相同仁懇談日本石化工業未來發展方向及日台合作機會，瞭解了日本業者在中東設廠之成本考量，以及石化業者朝「挑選衍生物」及「強化機能性化學」之方向發展，在研發部分則加強與外部研究單位之連結，以及朝能預測並領導客戶需求之定位前進，另也瞭解了由於日本石化業產能較小、日圓升值及降低投資風險等因素，許多精細化學材料業者在事業擴張上亦希望能與值得信賴的台灣業者合作，共同朝能源、環境領域等高成長率材料發展，並建議藉由日台合作創造理想的全球產業鏈及事業領域，這恰與台灣目前之石化高値化推動方向一致。
圖三十七 日本乙烯之供需情形

[image: image41.emf]
[image: image42.emf]圖三十八 日本石化業者之事業版圖I
圖三十九 日本石化業者之事業版圖II

圖四十 日本石化業者之事業版[image: image43.emf]圖III
[image: image44.emf]
圖四十一  Z[image: image45.emf]EON經產學合作大幅縮短研發獲利時間
[image: image46.emf]圖四十二 日本精密化學材料商之發展規模門檻

圖四十三 日商對台日合作機會高之分析
圖四十四 野村建議台日合作之全球產業鏈及事業領域
三、心得及建議

（一）在石化產業高值化政策下，政府應提高石化、化工產業之科技專案經費  

    目前國人要求石化產業應朝更精緻、高值化發展，在政府經費之投入上，尤其要在短期內有成效，應與要求業者提高研發經費一樣，提高政府部門之經費投入；2011年經濟部工業局在投入化學關相工業之研發經費約為NT2.2億元(包括工業局民生化工組石油化學科及一般化學科，約800萬USD)，日本經產省化學課2011年投入36億日圓，約4500萬USD，台僅為日之18%，但日、台2國化工業最上游原料乙烯年產能規模為700萬噸：400，差距不到1倍，日、台2國化工業2009年產值分別為16.9兆日圓(折合台幣約6兆)及1.3兆新台幣，台僅日之22%，顯示台灣有很多大宗石化產品未進行高值化，以及產業鏈之加值延伸，政府部門，在國內即技術處、工業局，應與業者同步提高石化、化工產業之科技專案經費。
（二）日本METI化學課對於化學產業之發展策略，從原料、製程、先端化學材料到平台整備，依全球Mega Trend如新興國家人口成長之市場需求、二氧化碳增量之減碳需求以及先進國家人口老化之醫療需求，訂定發展項目，並有遠程之非石油基來源化學品製造，以及近程的半導體機能性材料、次世代蓄電池材料，業者亦在事業規劃上有類似作為，並參與政府相關研究計畫；台灣業者之強項為能掌握現有趨勢及市場去化，然而對長期趨勢掌握及事業計畫之篩選上較少前瞻性思考，在國內對於二氧化碳減量、綠色產品、綠色製程、高值化學品，以及社會責任之要求下，公司營運應有面對全球Mega Trend下之思考及規劃，政府政策更應在此全球Mega Trend下規劃，資源投入除了協助業者拓展市場外，更應有其前瞻性，將在先前由環保署撤回的石化政策環評中進行石化政策之規劃。
（三）由於兩岸簽訂ECFA之市場利基，以及台、日長期以來之友好合作關係，已建議日本METI化學課未來雙方能有化學產業政策對話之機會，日方願意評估思考。(日已與中國大陸、韓、印度、東協等建立政策對話平台)
（四）類似像三菱公司在事業業務活動之MOS(Management Of Sustainability)指標：永續性(GHG減量30%)、健康性(疾病治癒率成長30%)及舒適性(功能性化學品及醫療相關材料用品之新產品比率應大於35%)，可推廣作為國內業者事業選擇，以及產業發展投資及政策上之指標。
（五）三井公司最為人稱道為與下游相關供應業者一起成長，而非依像賴西方國家以併購來壯大，因此像上下游之合作研發，或是辦理觸媒研討會來鼓勵企業內外之研發，不僅對企業，或是對社會，都是影響深遠之企業發展與社會責任之共同體現，以三井公司如此將現今及未來發展方向甚至項目，以3年的中程事業計畫公示於其網站上，有些人甚至會懷疑企業怎麼可能把最機密的研發資料公布，亦可見其投入研發自信心，對國內業者來說應是非常前衛之作法。
（六）三井公司在工廠管理上，對於工安之重視及執行，自訂一套企業內之標準作業程序，眾所皆知的日人做事之嚴謹性可從此一窺；甚至在合格操作人員的訓練及養成，以7年為評估標準，從人的問題來精進著手(圖27)。以上皆可作為國內業者，以及政府人才培訓及專業人才鑑定標準的參考。
（七）像日東電工及三菱公司所成立的“SOLUTION CENTER”、“CHEMISTRY PLAZA”，進行先進技術展示及與客戶之合作平台，對企業內外及整體社會能有相當的對話及風潮帶領作用，亦值得國內研究單位或是業者效法，將技術能量透明化，相信會有更多的合作促進機會。
（八）依照野村研究所之研究，日本石化業在國內面臨國際競爭力不足問題，但大型化學企業自有能力赴海外投資，與台灣之合作機會不若營收2000億日圓以下之中小型企業，許多精細化學材料業者在事業擴張上亦希望能與值得信賴的台灣業者合作，共同朝能源、環境領域等高成長率材料發展，並建議藉由日台合作創造理想的全球產業鏈及事業領域，目前將藉由現有招商機制進行合作推動，若台日化學產業政策對話能順利推動，亦可作為其工作重點。
（九）日石化協會對於石化業對社會的貢獻進行了相關的廣宣及教育，亦辦理工安巡迴會議讓有經驗之工廠退休人員對現職工廠操作員傳授經驗，亦值得台灣石化公會學習。

    五天間在不同日本公司及單位間的訪問，除了對於日本石化產業高值化之發展有了更進一步的瞭解，更感受到更細緻的日本文化；感謝訪程中受經產省黑田大臣官房審議官的宴請餐敘，每一個參訪單位的熱情接待，與日本交流協會井上專務理事及冨岡副長的費心準備；日本與台灣的關係有其歷史性，且一直都相當良好，這由台灣民眾對日本311震災的自發性捐輸即可說明，相信雙方未來仍能在這樣的友誼及信任之下，把握任何可合作機會，為經濟發展及人類更好的未來努力。
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