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（出國類別：考察）

國立臺北護理健康大學
出國參訪報告書
服務機關：      國立臺北護理健康大學
出國人職稱姓名: 人類發展與健康學院院長/林綺雲
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       出國期間：      100年6月18日至7月4日

內容摘要(200~300字)
本院以培養人類發展與全人健康照護之專才為宗旨，擬積極走入國際專業領域，期望在學術與實務層面建立國際性交流平台，使本校邁向真正優質科技大學，達到卓越的健康照護管理之教育成果。

本計畫將於100年6月18-30日間，跟隨具備跨領域特色且學術與實務兼併之亞洲參訪團走訪美國，分別參訪具兒保、運動保健、聽語障礙、生死教育、悲傷輔導、自殺防治、性別及靈性相關議題之系、所或學院，尋求交流合作機會，開通姐妹機構關係。

預期成果包括：邀請專家學者於101及102年來校舉辦工作坊或擔任客座教授，打造學院英語授課環境；為學生開拓國際實習管道並引進國外專業證書機制；與相關系所院建立學術交流管道；以及為本校未來成立「性別與科技研究中心」和「自殺防治教育示範中心」鋪路。
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參  訪  報  告  書
1、 目的
    本校升格為大學近一年來，學院肩負多項使命，包括積極開拓國際交流與聯盟，增進師生國際觀；而「提昇大學教研品質與國際競爭力」亦為教育部100年度之十項願望之一。校方在「科大發展規劃」中，更明確指示有關「開設海外實習課程」以及「全英語授課」環境的實施策略。本院以培養人類發展與全人健康照護之專才為宗旨，擬積極走入國際之專業領域，一方面吸收新近教育模式與觀念，一方面期望在學術與實務層面建立國際性交流平台，使本校邁向真正優質的科技大學，以卓越的健康照護管理之教育成果，增進全民健康福祉。
    本次參訪乃跟隨亞洲參訪團體，成員包括香港大學社會工作與社會行政學系陳麗雲教授與Amy Y.M.Chow教授、馬偕紀念醫院精神科主任方俊凱醫師以及本人，是為一跨領域且學術與實務兼併之參訪團。

    本次出國參訪與人類發展與健康學院相關之機構與專業領域之系所，目的包括：

1. 參訪美國具有嬰幼兒保育、運動保健、聽語障礙科學、生死教育、悲傷輔導、自殺防治、性別與科技以及靈性相關議題之系所或學院，尋求交流與合作機會。

2. 拜訪上述相關領域專家學者，請益其實務經驗，並了解機構、單位之運作模式。

3. 與專家學者交換教學實務經驗，並建立學者交流管道，開通姐妹機構關係。

4. 邀請專家學者來校舉辦工作坊，或擔任客座教授。
二、過程
（1） 行程表與工作內容：
1. 活動時間：100年6月18日至7月4日
2. 行程表 ：如下
	時  間
	目 的 地
	工 作 內 容
	附 註

	第1天 6/18
	臺北─邁阿密
	搭機


	

	第2天 6/19
	邁阿密
	自由活動


	週日

	第3天 6/20
	邁阿密
	1.參訪Uiversity of Miami ,The School of Education,Dept. of Mental Health Counseling及Dept. of Early Childhood Special Education

	

	第4天 6/21
	邁阿密
	1. 拜訪Dr.John Jordan
2. 規劃2012-3台灣自殺者遺族機構、專業團體與培訓計畫
3. 參加Association for Death Education and Counseling (ADEC)John Jordan的訓練活動課程
	照片一

	第5天 6/22
	邁阿密
	1. 參加研討會(Clinical Applications of the Continuing Bond with the Deceased)

2. 拜訪Dr. Ruth Malkinson及Dr. Simon Shimshon Rubin
	照片二

	第6天 6/23
	邁阿密
	1. 參加研討會(Life, Death and Suffering in a Global Context)
2. 拜訪Dr. Christopher Hall ,與 Dr. Robert Neimeyer 規劃2013台灣災難危機、臨終關懷與安寧療護活動的培訓計畫

	照片三至四

	第7天 6/24
	邁阿密
	1.參加爭取2013年ICBG國際研討會在香港主辦的委員會

2.拜訪Dr. Carla Sofka, Dr.J. William Worden , Dr. Pauline Boss. 規劃未來國際校際間學術交流之內容
	照片五與六

	第8天 6/25
	邁阿密─Columbus, Ohio


	搭機
	週六

	第9天 6/26
	Columbus
	自由活動

	週日

	第10天 6/27
	Columbus
	1.參訪Ohio State University（OSU）, College of Arts and Sciences ； Dept. of Speech and Hearing Science, Dept. of Women’s, Gender and Sexuality Studies及Dept. of Psychology
	

	第11天 6/28
	Columbus
	2.參訪OSU運動保健相關系所之硬體設施
	照片七至八

	第12天 6/29
	Columbus─Ohio
	參訪OSU 諮商教育研究所，拜訪Dr. Paul Granello與Dr. Darcy Granello,規劃未來學術、課程與研究計畫之交流
	照片九

	第13天 6/30
	Columbus─Ohio
	參訪OSU Suicide Prevention Resource Center

校園自殺防治工作與活動
	照片十至十二

	第14天 7/1
	Columbus, Ohio


	自由活動
	

	第15天 7/2
	Columbus
	自由活動


	週六

	第16天 7/3
	Columbus
	自由活動


	週日

	第17天 7/4
	Columbus─臺北


	搭機
	


(二)參訪過程與成果說明
   6/18一早搭上赴美的飛機，途經日本大阪、美國紐約轉機，約耗時25小時後抵達終點站邁阿密(Miami)，開始這趟美國學術參訪之旅。這次活動有四項目的，針對目的逐一說明成果如下:

（1） 參訪機構：參訪美國具有嬰幼兒保育、運動保健、聽語障礙科學、生死教育、悲傷輔導、自殺防治、性別與科技以及靈性相關議題之系所或學院，尋求交流與合作機會。
    本次出國參訪了兩個機構，一是University of Miami ,其與北護人類發展與健康學院相關的學院是The School of Education,該學院包括心理與教育相關系所(Dept. of Mental Health Counseling及Dept. of Early Childhood Special Education)。另一個機構是Ohio State University（OSU）的藝術與科學學院(College of Arts and Sciences )；該學院包括聽語治療、婦女老人與性別、心理、諮商教育等系所( Dept. of Speech and Hearing Science, Dept. of Women’s, Gender and Sexuality Studies及Dept. of Psychology)。
University of Miami的教育相關科系的內容雖與北護人康學院無直接相關，但有助於北護相關系所未來提供教育以及培訓課程或工作坊之設計之規劃；OSU的學院系所則與北護人類發展與健康學院較為接近，尤其是早期幼兒發展與教育系、諮商教育研究所以及聽語所與障礙教育，值得發展未來國際間之學術交流與合作研究之活動。諮商教育研究所亦設置 Suicide Prevention Resource Center，推展校園自殺防治工作與活動，其中路走宣導(見照片十至十二)、串珠活動等值得仿效。該校的健康與運動科學(Health and Exercise Science)系所包含大學部、碩士及博士學位，課程內容著重在教育如何正確運動、預防及治療運動相關的慢性病、增進業餘及專業運動員的運動表現。此外，運動管理(Sport Management)研究所包含碩士班和博士班，碩士班為培訓專業的運動管理人才，博士班則著重在培養出優秀的研究、教育人才。這兩個系所與北護人康學院的運保系直接相關，其硬體設施(足球場等運動場所)提供社區服務，是學校校務基金的主要來源，令人欽羨。 

   （二）拜訪專家學者：拜訪上述相關領域專家學者，請益其實務經驗，並了解機構、單位之運作模式。
    6/18到Miami之後，隔天與亦遠從台灣來的馬偕紀念醫院精神科主任方俊凱醫師以及來自香港的陳麗雲教授與Amy Y.M.Chow教授四人組成「亞洲代表團」，參與美國死亡教育與輔導協會(Association for Death Education and Counseling，簡稱ADEC)第33屆的年會的各項活動。有別於以往的年會，這次的年會是二個組織合辦的國際會議，除了ADEC之外，另一個組織是ICGB (International Conference of Grief and Bereavement)，該組織為每3年舉辦一次國際會議，今年是第9屆。由於是二個組織共享的大會，聚集了來自世界各地約500名的會員與會，共享的主題是：創造聯結的網絡：全球社區的臨終、死亡與喪慟(Making Connections: Dying, Death and Bereavement in the Global Community)。
    出發赴美之前，本人在台灣時即與美國五位學者聯絡約定拜訪約談的時間，這些學者一起參與Miami這次的年會，包括國際知名學者Dr. Robert Neimeyer (見照片四) J. William Worden(見照片五)之外，Dr. Ruth Malkinson及Dr. Simon Shimshon Rubin(見照片二) 以及Dr. Carla Sofka(本次年會之理事長)，請益其實務經驗，並了解其設置之相關機構、單位之運作模式。
   （三）建立機構間學術合作：與專家學者交換教學實務經驗，並建立學者交流管道，開通姐妹機構關係。
    本人參訪Ohio State University（OSU）期間，除參訪該校與北護人康學院相關系所軟硬體設施之外，亦就本人學術背景，與該校諮商教育研究所主管Dr. Paul Granello與Dr. Darcy Granello於6/29日共同協商規劃未來北護生死教育與輔導研究所與其研究所之間學術、課程與研究計畫之交流，初步研擬課程與學生實習之交流計畫，亦將列入北護2012年的教學卓越計畫之子計畫。
  （四）邀請專家來台：邀請專家學者來校舉辦工作坊，或擔任客座教授。
    本人在這次出國活動中當面邀請下列三位學者能在最近三年內來台舉辦工作坊，或擔任客座教授。
    第一位是Dr.John Jordan(見照片一)，他是美國自殺者遺族(survivor)頂尖研究者，我們共同規劃於2012-3年間協助台灣民間機構成立自殺者遺族機構、專業團體與提供培訓計畫。本人亦參加他提供Association for Death Education and Counseling (ADEC)年會的訓練活動課程，收穫甚多。若他能成行，將可以協助台灣社會成立自殺者遺族的後續關懷協會或團體，提供培訓之課程或工作坊。
    第二位是是來自澳洲的學者Christopher Hall(見照片三)，他在這次的年會中提供主題演講(Keynote Speech)，分享2009年2月7日發生在Victoria的一場大火，造成澳洲有史以來死(173人)傷(414人)最為慘重的災難與澳洲政府危機處理與社區重建的經驗，令人印象深刻。這場演講主題是「黑色星期六：火災之後的悲傷與喪慟援助」，一開始就以影片呈現火災之前的炙熱天氣以及森林大火蔓延各地的災難現場，死者的照片一張張掛在燒枯的樹幹上以及家屬的喪慟畫面，令人震撼。Hall以日記方式報告「澳洲政府每天做了甚麼?」，從網羅相關專業團體擬定重建或復原計畫、出版資訊與求助宣傳品、培訓個案管理人力、各種損失與需求之評估、擬定重建策略、設置社區求助站等，兩年下來，政府與民間團體已紛紛在曾經被火肆虐之處設置常設組織並聘用專業工作人員提供長期的後續服務。Hall最後秀出重建之後的社區照片，其中一張照片是某城市的進城入口告示牌寫著「Welcome to ××Town －Through Death，Still a Town」，澳洲經驗，令人羨慕又佩服。
本人當面邀請他在近兩年安排來台灣分享這些寶貴的經驗，並提供臺灣災難經驗的督導意見。
    第三位是來自哈佛大學的退休教授Pauline Boss(見照片六)，她在1999年就提出的概念「模糊的失落」（Ambiguous Loss）以及後續出版諸多相關研究。她界定模糊的失落是持續著不清楚（unclear）狀態的一種失落，這種失落帶來的創傷或複雜性在於它的無法結束或證實。模糊的失落有兩種，一種來自死者，他的身體不見了但因為找不到而無法證實是否死亡；另一種則是來自活著的人，失去的不是他的身體，而是他的靈魂或精神，如失智的家人或外遇的配偶。顯然模糊的失落是一種關係的失落或失調，無論來自哪一種，Boss提醒輔導人員都必須在求助者的意義（meaning）與希望（hope）中重整或重建。
由於Boss已經退休，時間較有彈性，可以長期遠行，應可以以客座教授約聘授課，提供北護優良之課程，值得進一步規劃。
3、 心得與建議
(1) 心得

    本人是生死教育與輔導研究所教授，於今年二月接任本校人類發展與健康學院院長，身兼學術專業與行政管理雙重角色，出國規劃書中是以整體人康學院目前相關系所(兒保、運保與聽語科學)之特色發展為前提，並連結本人在生死所長期經營之既有國際資源。出國前即事先聯絡ADEC現任理事長(Dr.S.Carla)幫忙介紹與本院相關系所之國際知名人士與學術機構，到美國之後並依約定時間見面，請益其實務經驗，並了解機構、單位之運作模式，討論未來學術交流合作之構想與可行性。本人在這次出國活動中當面邀請與生死教育與輔導所相關之三位學者，希望能在最近三年內來台舉辦工作坊或擔任客座教授，提供北護與生死所優良之課程。預計回國之後，將申請各項計畫以實現這些學者未來亞洲之行，使本出國計畫得以延伸影響力。
    這趟美國行，本人並見識到香港大學代表團極力爭取2013年ICBG國際研討會在香港主辦的寶貴經驗。ICBG國際研討會每三年舉辦一次，舉辦會議當年可以接受世界各地的學術機構來爭取下一次會議的主辦權，今年香港大學有備而來， 6/24本人全程參加整個委員會會議過程，見識到香港大學代表團的說服能力；也深切盼望未來本人可以為台灣或學校爭取在臺灣主辦的機會，能為國、為校爭光。

    參訪機構的收穫甚為豐富，尤其是Ohio State University廣大校園的新舊設施，其與運動保健相關的系所甚多，相關的設施如可容納六萬人的足球場、有各種功能的游泳池(可教學、培訓與醫療復健等)等為學校賺取不少校務基金，令人印象深刻。學校與社區的連結十分緊密，包括校園與社區自殺防治工作形成網絡性的服務網，讓本人對自殺防治有更多的想法與做法。
    整體活動幾乎多如預訂計畫進行，唯一美中不足者是原本預定6/29、6/30兩天要前往Columbus附近的Oxford大學，到了Columbus之後才發現並無直接前往該校的交通工具，開車必須耗時半天，來回就用掉一天的時間，一時之間也找不到適當人選陪伴前往，經評估安全與實際的考量，只好取消該行程，改成參訪OSU 的校園自殺防治計劃下的組織(Suicide Prevention Resource Center)以及整個校園自殺防治工作與活動措施。
(2) 建議

    本次參訪獲得學校諸多協助，使本人在這次出國計畫中得以安排緊密的活動，認識諸多學術與研究資源，收穫豐富。相關的建議如下:

1. 這次是本人單獨出國，回國後將與本院師生分享所見所聞，期待下次或有機會可以組團，邀集系所主管共同前往Ohio State University（OSU），針對各系所學術專業特色，能與該校相關系所做更多的連結。
2. 希望學校或教育部能繼續提供經費，讓我們可以邀請專家學者於2012年來校進行工作坊，促進國際學術的交流；或邀請專家學者於2013年來校擔任客座教授，打造學校英語授課與國際學術的交流環境，並協助學院設置相關研究中心，如「性別與科技研究中心」和「自殺防治教育示範中心」。
3. 最後，建議學校或教育部亦能提供學生經費補助，開拓學生出國修課或實習的管道，增廣文化視野，並引進國外專業證書機制。
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	照片一

與Dr. John Jordan合照
	照片二

與Dr. Simon Shimshon Rubin合照
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	照片三

與Dr.Christopher Hall合照
	照片四

與Dr. Robert Neimeyer合照
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與Dr.J. William Worden 合照 
	照片六

與Dr. Pauline Boss合照
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	照片七

參訪OSU運保、兒保、心理、家庭與性別、諮商教育與聽語障礙等系所之硬體設施
	照片八

參訪OSU 諮商教育研究所全新的空間與高級設施
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	照片九

與諮商教育研究所建立學術建教合作(Dr.Paul Granello與Dr.Darcy Granello)
	照片十

校園自殺防治工作與路走宣導活動一
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	照片十一

校園自殺防治工作與路走宣導活動二
	照片十二

OSU Suicide Prevention Resource Center執行秘書Wendy
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