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內容摘要：

1、 國際港埠協會(The International Association of Ports and Harbors; IAPH)係非政府組織，總部位於日本，成立於1955年，當時約有14國38港齊聚於洛杉磯共同創始，目前會員涵蓋90個國家、230個港口，全世界約有80%的貨櫃運輸量都由IAPH會員港進出，我國高雄、臺中、基隆及花蓮港皆為會員國。

2、 IAPH係採雙年會方式輪流於美洲、亞太及歐非等三地區舉行，本屆(第27屆)年會係2011年5月22日至28日期間於韓國釜山BEXCO會展中心舉行，大會主題為「擁抱未來-拓展視野(Embracing Our Future-Expanding Our Scope)」，主要係基於2011年為全球已走出金融風暴陰影，世界港口因此更有榮景機會；此外，氣候變遷與環保議題也成為近年港口關注之焦點，因此本次會議亦聚焦於如何利用先進科技及各種措施降低碳排放等港口或航運有關汙染。
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第一章 緣起與目的

國際港埠協會(The International Association of Ports and Harbors, 以下簡稱IAPH)為一以國際港埠間交流為目的之非政府組織，成立於1955年11月7日，會員數由最初之14國38個港口及海事組織擴展迄今規模已逾90國230個港口及海事組織，規模仍持續擴大中，所有會員港估計掌控了全球60%的海運貿易以及近80%的貨櫃運輸，影響力龐大。IAPH同時為聯合國經濟社會委員會(Economic and Social Council, ECOSOC)、國際海事組織(International Maritime Organization, IMO)、貿易與發展會議(UN Conference on Trade and Development, UNCTAD)、環境規劃署(UN Environment Programme, UNEP)、國際勞工局(International Labour Office, ILO)、世界海關組織(World Customs Organization, WCO)等5個組織之特殊諮詢委員，經常舉辦各項港口經營、管理、安全或環保等議題研討，供上述組織發佈全球通用規定之參考，故該協會為一影響力強大、影響層面廣大之交流平台。

IAPH雙年會依慣例輪流於美洲、歐非、亞太等地舉行，本屆(第27屆)係由韓國釜山港務局(Busan Port Authority)承辦，於2011年5月23日至5月27日假韓國釜山廣域市BEXCO展覽館舉辦。本屆會議主軸為「擁抱我們的未來  擴展我們的視野(Embracing Our Future- Expending Our Scope)」，金融海嘯後全球經濟雖有復甦的趨勢，但仍處於一種波動性極大、眾多不利因素干擾的狀態，復以全球氣候暖化情形日趨嚴峻，受經濟發展、自然環境變遷影響甚深之港埠相關經營業所關注之議題也轉趨多元。再者，隨著港口不斷地擴張與發展，港口本身之運籌及通訊系統效率如何提升，以及港口與其所在城市如何同心協力、共榮共存等議題，也逐漸演變為各港口普遍面臨或待解決之課題。爰上，本次研討會安排之議程以「金融海嘯後之全球化」、「氣候變遷及各港因應措施」、「港口物流與通訊系統」、「城市與港口」等四大議題為主軸逐一展開，邀請30餘位專家學者與400餘各會員代表一同進行經驗分享與意見交換，我國各港務局人員亦從中獲益良多。

除室內課程外，大會亦安排實地參訪行程-釜山新港，該港區距離原釜山港陸路距離32公里，為韓國近年來重點建設之一，該港區之建設除展現韓國政府加強海運發展之企圖，亦代表釜山港爭取世界排名坐五望四之決心。釜山港貨櫃吞吐量早年與高雄港在伯仲之間，近年來雖面臨大陸各港之相繼崛起，其作業量仍能維持世界第五，其相關作為足為我國港埠建設政策之重要參考。此外，為擴大本次出訪效益，四港務局代表團另拜訪萬海航運駐韓國首爾代表處以及現代海運之釜山新港碼頭(Hyundai Pusan New-Port Terminal, HPNT)，亦獲得許多寶貴的經驗與訊息。

綜上，本次出訪之目的與意義可分為兩層面。首先，IAPH為一極具影響力之國際NGO組織，各港務局積極參與各項研討會議，除增進與世界各大港口之實務交流外，更能增加我國之國際能見度，將台灣推向世界舞台。再者，時值港務公司籌備成立之際，國際各大港埠之經營實務彌足珍貴，本次參訪人員透過現場實地參觀、訪談，所獲得之初級資料，其可靠度及細膩度，可補於國內透過文獻、網路所獲得次級資料之不足，希可納入未來港務公司之知識庫中，以作為經營決策之參考依據。

第二章
行程及活動內容

表1　活動日程表

	日  期
	時  間
	行   程   內   容
	備註

	5/22(日)
	15：00-18：10
	桃園機場至南韓釜山金海機場
	

	5/23(一)
	全天
	參加大會安排釜山市政參訪行程
	

	5/24(二)
	09：30-11：55
	大會開幕式
	

	
	13：00-13：20
	拜會IAPH大會秘書長
	

	
	13：30-14：50
	Session 1-1世界經濟與全球貿易新面貌
	

	
	15：10-16：45
	Session 1-2全球化的新面向
	

	5/25(三)
	09：00-10：30
	Session 2-1世界港口氣候變遷倡議
	行

程

1


	
	10：50-12：30
	Session 2-2因應氣候變遷具體行動
	

	
	13：10-15：10
	Session 3-1港口物流強化策略
	

	
	15：30-17：00
	Session 3-2先進港口通訊系統
	

	
	全天
	拜訪現代海運釜山貨櫃場
	行程2

	5/26(四)
	09：00-10：40
	Session 4-1港口再發展
	行

程

1

	
	11：00-12：40
	Session 4-2郵輪港及郵輪產業
	

	
	14：00-15：30
	全體會議
	

	
	16：00-17：00
	閉幕式/會後理事會
	

	
	上午
	拜會我國駐韓國臺北代表部釜山辦事處
	行

程

2

	5/27(五)
	09：30-14：30
	大會安排參訪釜山新港。
	

	
	15：50-18：08
	釜山至首爾（高鐵）
	

	
	19：00-21：00
	拜會萬海航運
	

	5/28(六)
	全天
	回程
	


第三章
拜會活動

一、拜會現代海運

本次前往韓國除參加IAPH大會外，亦利用餘裕拜會韓國籍現代海運公司釜山營運部，由該公司釜山新港灣株式會社代表理事金仁龍先生親自接待。釜山新港位於韓國釜山港北港區西側約32公里，水深負16米至負17米間，可容納五萬噸級貨櫃船停靠，韓國政府將該港目標定位為東北亞轉運及物流樞紐，共分八階段開發，其中五個貨櫃中心已興建完成並正式營運，採業者投資開發方式：

（一）PNIT：共三座碼頭，全長1,050公尺，為新加坡港務集團(PSA)投資興建，已於2010年3月營運。

（二）PNC：共六座碼頭，全長2,100公尺，為杜拜港口世界(DPW)投資興建，於2006年1月營運。

（三）HJNC：共三座碼頭，全長1,100公尺，為韓進海運公司投資興建，於2009年2月營運。

（四）HPNT：為本次拜會之貨櫃中心，共三座碼頭，全長1,150公尺，為現代海運公司投資興建，面積共55.3公頃，2011年裝卸能量可望達160萬TEU。
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圖1 釜山新港港區示意圖
拜會活動首先由金執行長及其團隊進行簡報，之後前往現代海運櫃場控制中心實地考察作業，目前該公司於櫃場(yard)為24小時裝卸，並採用自動化系統，統一於控制中心由人員進行起重機具操作，一個操作人員負責操控四座起重機，在人力成本及裝卸作業時間上皆極具效益。
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圖2 現代公司裝卸控制中心現場照片圖

二、拜會IAPH大會秘書長：

（一）IAPH大會組織：

IAPH會員涵蓋90個國家、230個港口，其上位組織為IAPH雙年會，高階代表則為會員理事 (Board of Directors)，由各區域具代表性之港口專業人士或官員擔任，大會運作由秘書處負責例行性運作以及會務事宜，目前秘書長為日本籍之Susumu Naruse先生。

（二）拜會目的：

由於本次參加會議前，各港於報名作業時即發現無中華民國選項可供選擇，經數周時間與大會秘書處不斷溝通協調，大會最後依我國參加國際會議慣用之名稱，新增「Chinese Taipei」選項供各港報名選擇。

為向大會重申我國國籍，並推薦我國港口代表參加大會理事選舉，我方一行特由高雄港務局黃國英副局長代表，親向Susumu Naruse秘書長先就國籍問題提出抗議，再對IAPH大會秘書處配合修改事宜表達感謝，最後我方並向秘書處推薦下屆IAPH亞太地區理事人選(臺中港務局李泰興局長)，獲秘書處善意回應。

表2  IAPH大會組織
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圖3 我方代表拜會IAPH大會秘書長照

三、拜會萬海航運：

萬海航運公司為我國主要航商之一，於世界20餘個重要國際商港皆設有據點，故為掌握資訊並進一步瞭解各地航商實務作業情形，特安排於首爾拜會我國籍萬海航運公司韓國總部(萬海航運韓國株式會社)。萬海公司由副社長闕啟文先生等四位代表與我方會談，萬海公司特別提供幾項建議，供我方參考，整理如下：

（一）港務公司之營運，應考量人才到位、人才全球化及公司營運彈性等面向。

（二）航運業者並未受到政府充分之支援，例如與IT業者相比較，融資或低費率政策皆可再充分討論。

（三）推行船噸位稅未相對提供足夠誘因。

（四）與新加坡等相比較，船員條件限制太多難以競爭。

（五）外籍船舶未能加入直航，直接影響營運中心之推動。

（六）未來韓國航運貨物以石化、家電、汽車、紙類及五大型行業零件供應為主。

（七）釜山舊港與新港貨運量比例將達3：7之比例，建議我國多加關注新港狀況。
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圖4 我方一行與萬海航運公司代表合影

四、拜會我國駐釜山辦事處：

本次IAPH第27屆世界港口大會由四港自行辦理報名，惟在報名程序作業上產生填報國籍問題，四港除立即向IAPH大會方面反映並要求更正外，另循管道向外交部非政府組織國際事務委員會及駐韓國臺北代表部釜山辦事處聯繫請求協助，後續則獲得IAPH大會更正國籍通知，俾利四港完成報名手續，是以規劃拜會駐韓國臺北代表部釜山辦事處，以達感謝之意。

    釜山辦事處處長羅添宏對於四港派員至韓國釜山參加本次國際性會議表示熱烈歡迎，並說明雖然我國外交處境及國際發展空間較為艱鉅，但捍衛我國主權，積極爭取提升國際尊嚴與地位是全民當前共同努力之目標，若在國際事務逢遭矮化國籍之問題，則應嚴正抗議並要求正名，外交同仁當然也依權責全力協助。

同時也鼓勵踴躍參與國際組織及活動，加強對外文宣，將有益拓展我國國際生存空間，因此還特別介紹韓國麗水市將於2012年5月12日至8月12日舉辦世界博覽會，主題為「生機勃勃的海洋和海岸」，主題蘊含著與人類生存息息相關的海洋未來方向。2012年麗水世博會的主題限定在海洋和海岸，並添加了「資源多樣性保護」和「可持續發展概念」，並朝向「可持續發展的海洋環境」、「海洋資源的合理利用」及「海洋和人類的創新互動」三個方向延伸規劃，這些目標思維均與港口管理者及海運業務發展息息相關，因此建議國內相關海運單位業者能踴躍參訪明年麗水世界博覽會這項大型國際性盛事。
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圖5 拜訪我國駐韓國臺北代表部釜山辦事處-處長羅添宏
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圖6 與會一行與羅處長合影

第四章
論壇

本次會展同時舉辦四場研討會，由相關領域專家或學者進行簡報，並與與會人員進行討論交流，由於研討會報告人數子題及內容眾多，特摘要四場研討會之重要建言如次：

一、主題一：世界經濟與全球貿易新貌、全球化新面向
（一）自2003年至2008年，全球受惠中國大陸市場崛起，中國大陸成為全球經濟最大驅使動力；但2008年9月起，全球金融海嘯的影響使得整體市場轉向至開發中國家及綠色航運產業。

（二）在綠色航運的發展階段，已從早期的滿足IMO相關規範、到滿足海洋生態相關法規規定、進一步擴大到滿足空汙法規，目前最新的發展是所謂「Clean Ship」概念，亦即免除所有對環境的污染以及災害(hazards)。

二、主題二：世界港口氣候變遷倡議及具體行動
本次研討會安特衛普港所提出之環保計畫頗具參考價值，以下就該港資料摘述如下：
（一）安特衛普港背景
· 面積13.057 公頃
· 尚有1.073公頃可開發
· 900家公司進駐
· 870萬TEU貨櫃吞吐量
· 18,940萬噸貨物吞吐量
· 每日45艘船舶進港
· 每日168艘次拖船
· 每日220班次鐵路貨車行駛
（二）安特衛普港環保政策
原則：前瞻性,負責性及不可缺少性
策略：降低環保對港口營運之經濟衝擊
· 港口與環境生態共存是必要且可能的
· 前瞻性作法，使環保績效成為港口具競爭力資產
· 污染者付費原則
· 港口間相互間承諾與共識
· 不將港口責任轉移至其他團體
· 作為示範性港口
· 主題式作法
（三）、安特衛普港環保計畫regarding whole supply chain

1. 海運方面
· 以噸公里比較，海運較陸運及空運是最低的。
· 船運環境指數：績效提高，便增加環境指數，進而降低港口費用。
· 環境指數以氧化氮、氧化硫、懸浮微粒及二氧化碳排放物為評估值，由0至100分給分。標準較國際海運組織 IMO (International Maritime Organisation) 嚴格。公式如下
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其中ESI>31或前25艘最高分之船舶皆給予費用折扣。
· 21條拖船採低硫燃料、CCR II轉化器、SCRT廢氣處理、資源垃圾回收及混合動力
2. 海運及碼頭界面方面
· 整合水路運輸：濬深河道及製造洪水疏通區。
· AIS stations設置，提供船舶資訊調整船速減少等待時間。
3. 海運及碼頭界面方面
· 岸電設施提供船舶停泊及內河道運輸使用
· 拖船採低硫燃料及SCRT設備
· 裝卸機採用不同燃料計畫
· 碳足跡
· 二氧化碳回收
· 產業適度分區
· 能源有效使用計畫
· 風力發電Windmills

· 利用廢熱(同時發熱)發電計畫 Cogeneration plants

· 水藻, 海藻製造能源計畫
· 太陽能計畫
· 熱能使用整合計畫
· 減少一氧化氮排放
· 零碳排放物流區計畫Carbon neutral logistic zones

· 疏浚物棄置計畫
· 生態區規劃
4. 腹地陸運運輸方面
· 與船東、裝卸業者、拖運者、鐵路業者等協商運送計畫
· 科技運用，如AIS 及大型接駁計畫
· 引擎清淨計畫
· 轉運接駁計畫，如轉運碼頭、第2條鐵路服務、AIS 及大型接駁計畫。
· 組織協商計畫，如供給面及需求面合作、港內及散貨服務、最佳貨櫃運送排班。
· 基礎設施改善計畫，包括鐵路、公路及海運運能改善。
5. 結論
· 從衝突紛擾走向對話及合作。
· 從被動走向積極。
· 從同情走向有利環境。
· 從港口或環保之抉擇走向港口與環保共存。
三、主題三：港口物流發展策略、先進港口通訊系統

本主題簡報主題可分兩類，第一類主題聚焦於鐵路運輸，主要有漢堡港務局及北美BNSE鐵路公司之簡報，鐵路貨櫃運輸在大陸型地區如歐洲、北美洲相當盛行且必要，而在土地面積不大之海島型國家如臺灣，發展必要性及成本效益便未必有需求。第二類主題則偏向港口貨運管理與資訊結合發展，其中釜山港務局(BPA)對於整體物流管理系統簡報有完整且量化報告，釜山港並為我國港口競爭對手群之一，特對其報告做整理如下：

（一）、釜山港務局發展BPN-NET資訊系統，主因是其近年發現該港面臨四大挑戰：

1. 為達東北亞轉運樞紐目標，釜山港務局面臨轉運成本亟需降低的挑戰：按2008年資料，釜山港每TEU轉運成本約116美金。
2. 由傳統拼貨櫃量目標轉型成創造價值(Value Creation)的挑戰：釜山港務局經比較該港與新加坡港、鹿特丹港貨櫃量與附加價值後發現，該港每TEU帶來之附加價值約254美元，相較於新加坡港之每TEU約549美元以及鹿特丹港之2,269美元，有極大差異。

3. 伴隨港口貨量增長，內陸交通壅擠的挑戰：經統計該港每年壅擠成本約31.66億美元，每年意外成本(Accident Cost)約26,500美元，每日汙染成本為864,000美元。

4. 因應資訊科技日新月異，對新資訊技術的整合挑戰：韓國政府近年推展Ubiquitous IT系統(讓全韓國成為資訊智慧化服務最高的國家)、無線網路熱點拓展以及所謂E政府系統的建置等三大項目，需要加以整合。
（二）、釜山港務局所發展之BPA-NET資訊系統，由物流業者及政府共同出資，使用者涵蓋釜山港務局、海關、物流業者及終端使用者如民眾或船員。BPA-NET共可分四個層次，由下而上分別是UIS(主要有系統資料庫及資訊安全架構)、UVS(主要有物流園區資訊、環境監控、旅遊資訊等)、ULS(主要有船期資訊分享、即時監控、轉運支援等)以及最上的UPS(有港口MIS、閘道管理系統、港口行政管理服務及策略資訊系統)。

（三）、相較於我國發展的各項港埠相關資訊系統，較值得學習的是釜山港的UPS系統，這是BPA-NET系統中最高層級的，它將所謂的決策支援系統(Decision Support System)納入，藉由蒐集各方資訊並進行統計分析，提供港口管理當局制定策略的重要依據，目前我國港埠系統中並無此項建置，未來改制港務公司後基於企業化經營理念，此部分將顯得格外重要。
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圖7 BPA-NET系統架構圖

四、主題四：港口再發展、郵輪港及郵輪產業
本階段研討層次分明，首先區分為港口經營者之觀點以及郵輪經營者之觀點探討，港口經營者再依地理別區分為印度洋、美洲、亞洲來探討，相當全面、周延。以下摘取重點如下：

（一）印度洋市場：

1. 近年來泛印度洋區郵輪產業規模方興未艾，其中非洲市場扮演關鍵性角色。就供給面而言，主要由於政府致力於基礎建設的投資，開啟郵輪旅遊市場的大門。就需求面而言，非洲郵輪產業的潛在市場規模逐年攀升，歸功於非洲地區生活水準的提升，讓人們有能力且樂於從事郵輪旅遊。根據調查，肯亞長途旅遊的市場正以每年50萬人次的速度向上攀升，就連東非東部、在台灣較鮮為人知的波紮那共和國也有約30萬人表示，非常願意從事休閒活動。

2. 非洲郵輪市場正逐漸提升國際能見度中，此點可由2011年5月間在南非Durban召開的｢非洲郵輪起始論壇見真章，在業界引發熱烈回響。

3. 有別於亞洲、歐美，非洲不受人為破壞的自然景觀以及尚未受全球化影響的傳統文化相當引人入勝，2010年於南非舉辦的世界盃足球大賽更為非洲的旅遊市場加溫，可見舉辦國際盛會，對於區域旅遊市場確有助益。同時，郵輪旅遊提供了高品質的住宿以及其他設施，或可彌補非洲部分地區國際級飯店設施不足、轉機搭車不便的缺憾，提升各國旅客前往的動力。

（二）亞洲市場：

1. 歷年來抵達亞太地區從事旅遊的旅客人次如圖1所示，近年來整體旅遊人次除2009、2010年受金融海嘯影響呈現負成長以外，大致而言均呈現穩定正向成長，2011預估可達2億7仟萬人次，足見亞洲魅力不容小覷。
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圖8 近年來抵達亞洲旅客人次

2. 近年來郵輪市場的板塊正逐漸由歐洲、美洲一向亞洲，而亞洲郵輪市場中最受矚目的聚焦點非中國與印度莫屬，近年來由中國及印度出境的旅客人次如圖2所示，亞太地區除了亞洲新興國家近年來經濟起飛外，平價、低成本的郵輪載具、套裝行程也是促使亞洲地區無論在區域內或跨區域間的旅遊市場都能有蓬勃發展的主要原因。

[image: image11.png]XD #HEO BAO XHD) TAD AW KB
= & & o= w2 |- 1 -

E India (million)

O China (million)

67176828

n
3
o

N
8
8
3

-2

China and India Outbound Tourist Flows 1991-2015

1991 —201 54 B 1% B[ FE ! Bk Ui

B0 S O0aE = k)




圖9 1991-2015年中國及印度出境旅客人次

3. 如圖10所示，中國旅客出境旅遊，仍以就近的亞洲地區為大宗，歷年來均佔約80%以上，進一步以國(地區)別作為分析單位(如圖4)，發現香港、澳門、泰國、日本等鄰近中國之地區或國家均名列前矛，台灣開放陸客旅遊後，若能完備相關配套措施，應該也能夠如同此模式，由陸客的造訪獲得龐大觀光利益。
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圖10 中國出境旅客前往之目的地比例分析
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圖11 1999年至2009年中國遊客前往旅次最多的前10個國家、地區統計

（三）郵輪業者觀點看郵輪產業發展

1. 郵輪產業約在1960年代興起於北美，是個整合交通運輸與服務接待的產業。就目前而言，它是個市場規模小但是規模處於成長階段的一個渡假市場區隔，全球每年大約有2仟萬的郵輪旅次，超過36萬個營運船席，以及250艘營運的郵輪。

2. 郵輪業者對於郵輪母港有以下需求，值得我國各港參考：

(1)鄰近機場有密集之班機起降

(2)旅館與碼頭鄰近當地機場

(3)機場對於旅客的接待經驗以及親切的員工

(4)郵輪旅程前及旅程後所需飯店，其品質以及數量能夠符合旅客需求

(5)當地英語標示及語言國際化程度

(6)獨立的巴士、計程車轉運空間

(7)基礎設施之提供

(8)登輪及離輪旅客分流

(9)行李置放處配置有足量的管理人員

3. 各港口間競爭日益劇烈，無不傾全力進行基礎設施建設，近年來居區域性關鍵轉運港地位之新建郵輪碼頭計有：

(1)天津(2010)

(2)上海-寶山(2011)

(3)新加坡-國際(2012)

(4)香港-啟德(2013)

新建或擴充之中途停泊港則計有：

(1)長崎(2010)

(2)濟州(2012)

(3)釜山(2013)

(4)仁川(2013/14)

第五章  心得與建議
一、釜山港與釜山新港兩港無論在距離以及互補性上皆與我港口相近，其發展轉運樞紐目標已成為高雄港強勁對手，綜觀其建設與經營有許多值得我國借鏡之處：
（一）釜山新港各碼頭相繼營運後，部分業者因為該港區與釜山市區尚有32公里之遠，造成陸上拖車成本增加進而降低船舶灣靠意願，韓國相關管理當局給予適當之補貼以彌補業者增加之成本。

（二）釜山新港目前投入營運之四家裝卸業者即有2家為世界十大GTO(Great Terminal Operator)，分別為新加坡PSA投建之PNIT以及杜拜世界(DPW)所投建之PNC，國際化之裝卸業者能挾全球連鎖的競爭優勢為港口帶來極高之貨源，目前我國除高雄港亦採業者承租專用碼頭為主外，其他港口可仿效該港策略，爭取國際級之裝卸業者進駐港區經營。

二、檢視郵輪業者對於選擇郵輪母港之條件

高雄港為我國第二大都會區，無論在飯店、交通等基礎設施等國際化程度皆有一定水準，輔以鄰近小港國際機場之優勢，待新建旅客大廈竣工後，提供更寬廣舒適之候船、轉乘空間，建議未來可致力加強深度文化旅遊方案之設計，與高雄市政府、台南市政府甚至民間文化團體合作，行銷愛河之美、推廣府城美食文化，利用南臺灣豐富的文化軟實力打造新一代的優質郵輪母港。

三、持續履行綠色港口、擴大節能減碳效益

    國際港埠協會（IAPH）主席Gichiri Ndua於本次開幕式再次強調海運環保議題之重要性。歷年以來，國際港埠協會既注重城市開發，又兼顧環境保護，力求城市與自然的融洽與和諧，該論述也呼應了本次大會所提港口面對氣候變化問題的因應及海運界在減碳排放等核心論點。

    目前國內四港亦辦理相關綠色港口的措施，配合交通部指示各港開始規劃建設「港區公共岸電設備工程」，未來將藉由船舶岸電系統於船舶泊靠碼頭時，停止船上所有的柴油發電機運轉，改由岸電設備提供電能，以達到降低港區污染廢氣的排放量。另依據「交通部四港自動化門哨系統聯合採購」辦理建置，將利用無線射頻識別系統（RFID）及光學辨識系統OCR，結合「交通部MTNet港區通行證通用管理系統」資料對比，有效縮短貨車進出港區時間成本。

    未來應依循國際海運相關環保標準規定來自主檢視改善，如依據國際海事組織規章中「船舶環境指數」（ESI）作為遠洋船舶空污及溫室氣體排放量測的方法及賞罰依據，並對於符合環保效益船舶泊港則以給予優惠獎勵，港區需更嚴謹的針對港區水污及空污依規定進行監測管理，港區推動植栽綠美化工程能融入當地自然環境，使用更有效率的自動化港埠裝卸設備降低污染，更換省能源之照明設施，建設現代化環保綠建築，貨物以複合運輸（海運配合鐵路）載運，管理單位文書作業及營運管理能以電子網路系統整合化等等可行的措施，以達到「綠色港口、節能減碳、永續經營」理想目標，也藉此提升我國港口國際形象 。

四、積極辦理國際性會議與活動

    目前我國政府機關應積極爭取辦理國際性會議與活動，如交通部或各港務局可以與海運業者合作舉辦相關國際性海運實務論壇，藉由有關海運之產、官、學界討論交流，進而多方面吸收當今世界海運新知趨勢，了解全球各港經營發展之優劣以做為未來我國海運發展建設之借鏡，並且可作為各港對外國際行銷之平台與機會。

    從參與本次在韓國釜山所舉辦之第27屆IAPH世界港口大會，有兩項優點可供未來國內舉辦國際性會議活動之效法。

（一）建設具指標性與多用途的大型會議場所，本次會議在釜山會展中心（Bexco）舉行，該會議中心是世界著名海洋城市釜山的地標性建築，自建成以來曾先後多次舉辦全球性國際會議及各種慶典活動，如2005年APEC峰會、2002年韓日世界盃足球賽決賽分組抽籤儀式、2003年ICCA年會、2004年ITU亞洲電信展、2006年ILO亞太地區大會、2007年IFI大會及國際室內設計大會、2008年JIC亞太地區大會等，是東北亞地區極具競爭力的的會展中心，有高規格的會議場所也等同擁有爭取辦理國際會議的優勢條件。

（二）注入國家及地方文化特色，韓國釜山舉辦本次會議，不論是大會正式議程、安排當地市政參訪、陪同人員觀光導覽、宴會地點場所及甚至細密至贈送紀念品與外部包裝設計均富有濃厚的韓國歷史文化特色元素，讓世界各地與會人員從中自然地接觸到韓國文化，能更深度的認識韓國歷史發展過程，這也是將國家特色對外行銷與提高國家能見度之有利作法。

五、運用組織功能、提升海運運輸效率

    從航商實務運作之角度，曾提出組織戰、人才運用及培養等觀點，該看法可納入目前一系列航運組織變革之評估指標。在航運運輸組織部份，由航政管理、港口公司經營及航商航線擴展等海運運輸之供給面觀點，正藉以評估我國際港埠供應之最佳化運輸容量，其中基本理念即採個體經濟學之角度，即因各子項機構之作業效率提升，便進一步擴大整體海運運輸效率。

其次人才素質及全球化眼光，為各子項機構內部最佳化之關鍵。目前各港從業人員人才培養（質與量）是否足夠、經驗是否與國際海運市場接軌及各營運單位是否充分授權等，皆是組織變革之目標，惟過程中，人才是否能像私人企業般已就位，國際眼光已多方訓練（如參加國際會議或國際行銷），以及各子單位已有足夠之授權能獨立作業等，皆是組織設計時應時時檢視之工作。
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