出國報告（出國類別：洽辦業務）

赴台越農產分公司實地檢核出國報告書
服務機關：台灣糖業股份有限公司

姓名職稱：楊至甫    檢核師

林琨堂    檢核師
派赴國家：越南
出國期間：民國100年3月7日至100年3月18日

報告日期：民國100年3月24日
摘要
本次奉派赴台越農產分公司辦理實地檢核業務，係依據本公司董事會核定之100年度實地檢核計畫行程表及100年1月9日董事長核定之台越農產分公司實地檢核工作計畫表辦理。

實地檢核前檢核人員先前往畜殖事業部蒐集充分、攸關、可靠、有用之相關資料，以瞭解受查單位之作業現況，辨識特別注意之作業項目及決定檢核之深入程度；實地檢核後與受查單位就年度檢核項目查核結果充分溝通，並將檢核所發現之內部控制制度缺失及異常事項合計51項，已揭露於「檢核報告書」，經董事長核閱後，送受查單位，受查單位對應行改進事項於文到3週內將「檢核事項辦理結果報告表」函復檢核室，作為限期改善與追蹤之依據，另董事會檢核室將依規定於「檢核事項辦理結果報告表」陳董事長核閱後，送本公司各監察人及獨立董事查閱。
本次與上次實地檢核時間差距為1年6個月，再次實地檢核除能蹤查前次檢核結果改善情形外，對於分公司營運情形也得以現地進行查證及覆核，以協助分公司落實內部控制制度之有效執行，以合理確保下列目標之達成(1)營運之效果及效率(2)財務報導之可靠性(3)相關法令之遵循。
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壹、目的

本次奉派赴台越農產分公司辦理實地檢核業務，係依據本公司董事會核定之100年度實地檢核計畫行程表及100年1月9日董事長核定之台越農產分公司實地檢核工作計畫表辦理各項業務檢核及蹤查事項。
貳、過程

(一)派遣出國人員資料表：

	姓  名
	服務機關
	部門
	職稱

	楊至甫
	台灣糖業股份有限公司
	董事會檢核室
	檢核師

	林琨堂
	台灣糖業股份有限公司
	董事會檢核室
	檢核師


(二)行程：
	年度
	日期
	起迄地點
	工作紀要
	備註

	100

	3月7日
	台南-越南胡志明市-越南平陽省
	出發日
	

	
	3月8日~
3月17日
	越南平陽省
	實地檢核台越農產分公司
	

	
	3月18日
	越南平陽省-越南胡志明市-台南
	返國日
	


(三)成果

實地檢核前檢核人員先前往畜殖事業部蒐集充分、攸關、可靠、有用之相關資料，以瞭解受查單位之作業現況，辨識特別注意之作業項目及決定檢核之深入程度，以利實地檢核時與受查單位就年度檢核項目充分溝通。
本次奉派赴台越農產分公司辦理實地檢核業務，分別就經營概況、養殖、飼料生產、銷售、採購、資產管理、會計、出納、人資、自行檢查等業務進行查核，實地檢核後提出建議及注意改進事項合計51項，據實揭露於「檢核報告書」，經董事長核閱後，送受查單位。受查單位台越農產分公司對建議及應改進事項應於3週內將「檢核事項辦理結果報告表」函復董事會檢核室，作為限期改善與追蹤之依據；另董事會檢核室將依規定於「檢核事項辦理結果報告表」陳董事長核閱後，送本公司各監察人及獨立董事查閱。
檢核所發現之內部控制制度缺失及異常事項，受查單位應依規定每季就改善及建議事項辦理蹤查，並應依規定辦理蹤查至完成改善為止。

參、心得及建議

越南長期以來為傳統農業國家，具有工資低廉、勞工素質優良、飼料原料豐富等優勢，近年來採行自由經濟，各項經濟改革已有成效，人民生活水平漸漸提高，肉類的消耗大量增加，豬肉更是越南人民主要肉類來源。但因有特殊的政治、經濟及文化背景，環保及勞動法規日趨嚴格，宜隨時注意當地政府政策、風俗及環保相關法令之變動。

台越農產分公司所屬畜殖場及飼料廠所用之設備雖較為單純，無複雜或特殊之機件，惟因豬隻較具破壞性，且其所排糞尿亦具腐蝕性，故於營運期間，對於飼育豬隻之欄架、隔牆及地面材料，大部分由員工自行定期修理及維護，工作人員努力節省成本之辛勞，值得肯定及鼓勵。

在精簡人力考量下，分公司除派駐5名正式員工外，餘均僱用當地越籍員工負責生產、銷售、人資及出納等業務，派駐員工雖已能使用簡單越語，加強當地員工之溝通，但因語言及文化之差異，仍需委託當地專業翻譯人員協助溝通，惟派駐員工積極融入當地文化之努力，將有助於改善雙方溝通。
本次與上次實地檢核時間差距為1年6個月，再次實地檢核除能蹤查前次檢核結果改善情形外，對於分公司營運情形也得以現地進行查證及覆核，以協助分公司落實內部控制制度之有效執行，以合理確保目標之達成。此外，本次實地檢核後提出建議及注意改進事項，董事會檢核室並將追蹤至結案為止。

海外事業經營不易，不但面臨瞬息萬變的經營環境，因為國情不同，因此海外分公司並應因地制宜持續改善管理措施，才能提昇經營績效及落實自我監督之機制。未來董事會檢核室並將持續透過實地檢核，以確保海外分公司內部控制之有效執行，更期許透過參與及溝通，運用風險管理的角度，與分公司共同找出阻礙達成目標的風險要素，以建立預警與危機處理制度。
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