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赴新加坡海關洽談STP相互承認
暨實地瞭解STP業者現況報告
壹、前言

    為提升我國經貿競爭力，建構台灣優質經貿環境網絡，並與世界關務組織之「全球貿易安全與便捷標準架構」（SAFE Framework）接軌，我國自98年12月25日起正式實施優質企業（AEO）制度以來，海關除全力推動宣導國內業者申辦優質企業，並積極尋求與其他國家洽談相互承認協議契機，以落實AEO之核心精神並提升我國進出口競爭力。

    本次出訪新加坡，係經濟部國際合作處以99年9月23日經國處字第09903082800號函，轉駐新加坡代表處經濟組提議推動台星簽署貨品供應鏈安全認證相互承認乙案，嗣經關稅總局透過駐新加坡代表處經濟組與新加坡海關接洽，促成我方赴新加坡海關洽談我國AEO制度與新加坡STP(Secure Trade Partnership)制度簽署相互承認事宜。

    為增加此行效益，另安排參訪已獲得或刻正申請STP認證資格之3家業者，包含PSA International Pte Ltd、TNT Singapore及Agility Logistics Ltd，以實地瞭解STP業者在供應鏈安全控管之作業情形。此外，鑑於新加坡在通關效率的各國評比中向來居於標竿地位，此行亦參訪新加坡電子報關系統服務業者CrimsonLogic公司。
貳、出國時間及地點

    出國時間：99年12月8日至99年12月11日

    出國地點：新加坡

參、出國人員

    盧  守  財政部關稅總局徵課處副處長   

    徐仁達  財政部關稅總局徵課處副處長   

    吳立勳  財政部臺北關稅局保稅組副組長 
    唐禎錚  財政部關稅總局徵課處科員 
肆、行程安排

  一、第一天(12月8日，星期三) 
      由台北到新加坡。

  二、第二天(12月9日，星期四)
      上午參訪PSA International Pte Ltd，由該公司公關經理  

      Ms. Diana Yeo簡報其公司概況並實地介紹其港口設施及作 

      業情形，我方代表亦對該公司運作特色提問討論。     

  下午參訪TNT Singapore，由總經理Mr. Ng Chee Choong 

  簡報該公司概況、申辦STP進度並實地參觀其倉儲設 

  施，我方代表對其營運策略及取得國際認證情形提問討論。
  下午隨後參訪Agility Logistics Ltd，由執行總監Mr. 

  Eddie Sng簡報該公司概況、取得STP資格歷程並實地介 

  紹其倉儲作業，我方亦對該公司作業系統特色及申辦

  STP情形提問討論。
   三、第三天(12月10日，星期五)
      上午參訪CrimsonLogic公司，由該公司總經理Mr.Chan 
       Fook Seng簡報其公司概況與營運範疇，我方代表並對其

      建置電子報關系統之作業情形提問討論。
       下午拜會新加坡海關，由國際關係處處長Ms. Sung Pik 
      Wan接待，首先由星國海關簡報其STP制度，次由我方   

      介紹我國AEO制度，雙方再對兩國制度特色交換意見，

      並就洽簽相互承認事宜進行討論。
  四、第四天(12月11日，星期六)
      由新加坡返台。
伍、與新加坡海關洽談STP相互承認情形

  一、新加坡STP制度簡介
新加坡自2007年5月實施STP，2008年10月則實施對於安全標準更具強制性規定的STP- Plus，以符合國際規範。進一步而言，在內容完全相同的規定架構中，多項在STP的規定中標註為較具彈性的「應該符合」項目，在STP- Plus則規定為具強制性的「必須符合」項目。截至2010年12月中，新加坡共有30家STP業者、24家STP- Plus業者。新加坡海關表示，STP制度為一企業自發性參與之計畫，故並無母法依據，而僅訂定需要符合的各項規定。STP及STP-Plus所需符合的安全基準共計有8大項，包含：(一)廠房安全及進出控管，(二)人員安全 ，(三)商業夥伴安全，(四)貨物安全，(五)運輸工具安全，(六)資訊技術安全，(七)事故管理及調查，(八)危機管理與事變回復。STP的主要優惠為：(一) 降低貨物抽驗比率，其中STP-Plus並可在達成相互承協議之其他國家亦享有此優惠，(二)得降低押款之銀行保證金，(三)配置供應鏈安全關員(Supply Chain Security Officer)作為業者在供應鏈安全作業之長期諮詢對象，(四)提升公司商譽，(五)如有需要，海關得協調政府其他部門對於業者強化供應鏈安全之費用提供資金借貸。在洽簽相互承認的進展上，新加坡已於2010年6月分別與加拿大、韓國簽署相互承認協議，另刻正與美國、日本洽談相互承認之中。目前新加坡共配置10位供應鏈安全關員，並分成4個小組，每個小組2至3位成員，專職負責STP認證工作。

二、新加坡海關對我國優質企業制度之提問討論

在聽取我國優質企業制度之簡報後，新加坡海關提出下
列幾項問題，並由我方進行說明：

(1) 關於進、出口業者申請優質企業為何要符合最近三年平均每年進出口實績達1,400萬美元以上之門檻，我方表示，此一規定係沿襲過去我國優良廠商進出口貨物通關辦法之規範，惟考量讓中、小企業亦能申請優質企業及各國實施AEO制度多未設有此一限制，我國新修正之優質企業認證及管理辦法已將該門檻調降至700萬美元，未來不排除再予調降甚至取消此一門檻。
(2) 在被問及一般優質企業與安全認證優質企業所享優惠之差異，我方表示，對於進出口業者而言，一般優質企業享有「較低｣之文件審查及貨物抽驗比率，而安全認證優質企業則享有「最低｣之文件審查及貨物抽驗比率；此外，安全認證優質企業所獨有的優惠有：設立貨物未放行案件處理單一窗口，提供廠商查詢並協助解決通關流程問題；得申請使用非侵入方式查驗貨物；出口報單離岸價格或進口報單完稅價格為新臺幣一億元以上者，得以免審免驗通關。日後我國與其他國家簽署相互承認協議，我國安全認證優質企業亦能在他國享有該國AEO相同優惠，而一般優質企業則並未列入相互承認之適用範圍。
(3) 在預期我國安全認證優質企業可望於2011年底達到約50家的數字預測方面，我方表示，雖然截至2010年底，我國安全認證優質企業僅達14家，但新修正的優質企業認證及管理辦法，將申辦安全認證優質企業的適用業別範圍，由原先的進、出口業者擴增到供應鏈相關業者共計9個業別，故預期2011年申辦及通過安全認證優質企業之廠商家數將會大幅增加而達前揭預期目標。
三、洽談我國AEO制度與新加坡STP相互承認
(1) 我方代表於會中表示，台星兩國貿易往來密切，新加坡為我國第6大貿易夥伴，我國為新加坡第9大貿易夥伴，2009年兩國貿易額達134億美元，簽署相互承認協議對兩國貿易便捷具可觀實質效益，爰我方提議洽簽相互承認協議。
(2) 會中我方邀請新加坡海關派遣STP專家前來我國擔任國際AEO或STP研討會講師，分享該國STP實務經驗，並擴大台星兩國交流。

(3) 對於我方前述兩點提議，新加坡海關首席代表Ms.Sung Pik Wan(國際關係處處長)表示，將轉達該國海關負責STP業務之主管，且表示派員前來我國分享STP經驗尚非不可行。

(4) 雙方建立後續洽談聯絡窗口，新加坡海關為Ms.Sung Pik Wan，而我方為國際關務科徐科長文海，關於我國AEO實質內容之相關事宜，則聯繫承辦人唐科員禎錚。

陸、參訪STP業者概況

  一、PSA International Pte Ltd
    (一) 公司簡介
        PSA International Pte Ltd(簡稱PSA)之中文名稱是 

       「新加坡港務集團有限公司」，由「新加坡港務局」(Port 
        of Singapore Authority) 改制而成，該公司係參與
        新加坡AEO先導計畫(AEO在新加坡稱為Secure Trade 
        Partnership, 簡稱STP) 的8家認證公司之一。新加
        坡於1997年將新加坡港務局的港務作業私有化，所有 

        港口經營業務均由改制後的新加坡港務集團PSA負責
        經營，該集團隸屬新加坡財政部投資並主控之淡馬錫
        控股公司（Teamasek Holdings），私有化迄今，營運
        績效十分亮麗，並積極增加全球的港口控制權，目前
        是全球第二大海港經營集團，已在東南亞、東北亞、
        歐洲與南亞地區11個國家地區投資經營港口，包括中
        國、香港、日本、韓國、泰國、印度、汶萊、比利時、
        義大利和荷蘭等國，並保持貨櫃裝卸量世界第一的實
        力。

    (二) PSA Port Net系統

        PSA在新加坡港經營丹戎巴葛（Tanjong Pagar）， 岌
        巴（Keppl），布拉尼（Brani）及巴西班讓（Pasir 
        Panjang）4座新、舊貨櫃碼頭，除擁有得以電腦化自
        動裝卸貨櫃的橋式機外，尚自有近輛千輛拖車，藉由
        整合的管理系統(Port Net，如圖一)管理整個港口經營
        業務。該系統包括櫃場大門進出(gate planning)、船席
        安排(berth planning)、碼頭調度(yard planning)、船艙
        裝櫃規劃(stowage planning)及資源規劃(resource  

        planning)等5子系統，作業效率頗具競爭力。例如貨
        櫃車進入碼頭之前，均須先將拖車頭、櫃號、司機等
        資料輸入gate planning系統，拖櫃車駛至門哨時，門
哨的辨識系統可迅速加以辨識，使拖櫃車能於26秒
        內通過碼頭大門管制站，並駛至船邊裝卸貨櫃。PSA
        得以成為新加坡海關推動AEO時之先導業者，上述
        Port Net整合系統之完整規劃，闕可居功，因該系統
        之原先設計已可涵蓋AEO出入安全、運輸工具安全、
        貨櫃安全及程序安全等相關規範，遂使PSA導入實施
        STP，易於符合各項基本安全需求。又，殊值一提的是
        新加坡國土甚小，不似我國設有內陸貨櫃集散站，進
        貨物除煙酒外幾全為免稅。進口貨櫃在通過碼頭大門
        管制站時始顯示海關管控訊息，如須查驗或須經
        GAMA射線儀器檢查，則拖至附近海關場所查驗或接
        受儀器檢查，因此不致影響櫃場及碼頭之績效統計時
        間。
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        圖一   Port Net系統架構圖
  二、TNT Singapore

    (一) 公司簡介

        荷蘭商天遞快遞公司TNT是世界四大快遞公司之一，

        在歐美、紐澳等國與Fedex、UPS、DHL齊名。TNT
        在全世界總共擁有1,000個轉運中心(hub)及站點 

        (gateway)，TNT在台灣係設gateway，在新加坡則成

        立hub。 2009年4月始在樟宜機場貨運大樓啟用的
        TNT轉運中心，是新加坡第一個結合航空與跨境公路
        運輸的整合型快遞業者。在航空方面，新加坡已成為
        TNT專屬機隊從比利時尼日飛抵中國上海的固定中途
        轉運站，該公司並利用此一轉運站連結其獨一的五千
        英里亞洲公路網（Asia Road Network，ARN），該陸
運運輸網橫跨五個國家(新加坡、馬來西亞、泰國、越
南及中國)以及125個城市，運輸時效較海運迅捷，但
所費成本僅只空運百分之三十，因此頗具物流競爭能
力。TNT對於貨物安全控管十分注重，約有90%之貨
物使用X光機檢查，對熟識客戶貨物均須經X光透
視，而對較不熟識客戶之貨物，則需由其公司收取人
當面開驗確認貨物並簽名，以確保貨物運送之安全。

    (二) STP Plus 之申辦

                TNT於99年底向新加坡海關提出STP Plus之申請，   並經新加坡海關排定期程赴該公司驗證。由於該公司         已通過ISO 28000安全供應鏈之認證，應可順利取得
                STP Plus之資格。據TNT稱，前未向新加坡海關申請
                STP Plus之原因，係肇於該國僅與加拿大及韓國簽訂
                相互承認協議，該公司縱經取得STP Plus 資格，出口
                快遞貨物在他國可獲得快速通關之效益不大，故未提
                出申請。因新加坡海關近期將與美國、歐盟、日本等
                國開始展開雙邊洽簽行動，TNT有鑑於加入STP Plus
                之效益已逐漸顯現，遂向海關申請認證。

  三、Agility Logistics Ltd

(1) 公司簡介

    Agility Logistics Ltd為國際化之整合物流公司，於1979 

    年成立於科威特，目前在全球五大洲、120國家擁有  

    550個營運據點及2萬5千名員工。該公司的物流業務  

    範疇包含：陸海空運的承攬業務、展場及會議之物流
    服務、化學品等特殊性質物品之物流運送、大型搬遷
    計畫之整合物流規劃及運作等，其中，展場及會議物
    流事業體之全球營運總部即設立在新加坡。Agility公

    司在新加坡所服務的重要客戶包含KFC、Fuji Xerox、 

    Bossini等國際知名企業。
(2) Agility公司之STP作業

    Agility公司於2010年2月在新加坡通過STP認證，
    目前正準備申請更高層級的STP-Plus認證，預計在2011年可取得STP-Plus資格；此外，Agility公司在英國、荷蘭、義大利，亦取得歐盟AEO資格。Agility公司表示，該公司申辦STP的主因為：其商業夥伴之要求、強化公司本身及其供應鏈之安全控管作業、配合政府政策。由於Agility公司具有申辦ISO國際認證之經驗，故在申請STP時，並未聘請外界輔導機構進行協助，惟該公司在提出申請前即進行長達4至5個月的前置準備期，而從開始準備至最終通過STP認證，約需9個月的時間。在被問及如何符合商業夥伴安全之規定時，Agility公司表示，該公司目前在供應鏈上的商業夥伴約有60家，會先對各商業夥伴進行供應鏈安全風險評估，對於高風險、交易量大之商業夥伴，會嚴格檢視其安全施設及作業情形，並請其提供書面佐證文件資料。
(3) Agility公司遠端線上查核系統
       Agility公司配合海關查核帳冊需要，原須將帳冊相關 

       資料自公司ERP(Enterprise Resource Planning，企業資
       源規劃)系統擷取後，另鍵入「海關電腦帳冊管理系
       統」，同時，其所有貨物必須將保稅品及非保稅品分區
       儲存。該公司自2008年改採「遠端線上查核」作業方
       式，將原使用之「海關電腦帳冊管理系統」併入ERP
       系統，提供海關利用電腦，指區(原料倉、成品倉)、指
       架(貨架)、指位(儲存格)線上查詢(只提供查詢功能，不
       能更改資料)。Agility 公司利用前揭系統，可提供儲存
       貨物即時、精確的庫存量及其儲存處所，是以新加坡
       海關允許其保稅品，非保稅品，原料，半成品及成品
       等貨物混儲，可不必分開存放，完全由電腦管控。

柒、參訪電子報關系統服務業者CrimsonLogic公司
  一、公司簡介

  CrimsonLogic公司為一新加坡電子報關系統服務業者，
其股東成員均為政府機關-新加坡海關(Singapore   
Customs)、經濟發展局(Economic Development Board, 
  EDB)、新加坡電信主管機關(Infocomm Development 
  Authority, IDA);並於2006年贏得標案，受新加坡政府指
  定負責TradeXchange平台之系統開發、營運及維護作
  業，為期十年。未來，該公司將秉承其專業的風範，致
  力提供世界一流的電子政務解決方案，以其優化工作流
  程、提高操作效率並完善決策機制致力於提升系統。

  二、系統簡介

    (一) 前言 

     為能節省及縮短貿易商於國際貿易通關流程上所花
     費的成本及時間，新加坡政府於1989年透過貿易發
     展局（TDB）建立了第一個通關EDI系統(命名為
     TradeNet)。其目的在使進出口商或海空運承攬業者能
     以電子訊息作業方式，透過單一窗口系統的處理(圖
     二)，直接與海關（CED）、貿易發展局（TDB）、及
     其他的政府簽審單位連線提出報關申請，而核准訊息
     亦經由電子化方式於數分鐘之內，即可通知進出口商
     或海空運承攬業者。TradeNet系統施行迄今已有超過
     8,000個用戶，大約2,800家企業，且每年經由TradeNet
     處理的通關核准訊息已超過1千萬筆，總貿易額超過
     星幣7,000億。
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圖二  新加坡TradeNet單一窗口示意圖

    (二) TradeNet系統簡介

  新加坡傳統通關作業流程，若採用人工作業方式，進
  出口商或海空運承攬業者需準備4~20份不同格式的報
  關申請文件分向不同的政府及簽審單位遞送，往往需耗
費4小時至3~4天的作業時間始能完成一次進出口的通
關流程。

     1、TradeNet通關作業處理程序

    新加坡自1989年建置貿易網(TradeNet)平台後，系統
    歷經7次升級至目前使用的TradeNet4.0版(圖三)，可
    大幅縮短通關時間至15分鐘左右。茲將其通關作業處
    理程序說明如下(圖四)：

      (1)貿易業者經由Web作業方式、加值網路公司 

         (NAS)或TradeNet終端程式方式，採線上提出通關文
         件的申請。

      (2)作業處理方式係採用單一表單、單一提交、單一介面、
        單一處理模式完成通關作業。故業者經由資料的一次
        輸入及電子化的申請，系統立即可將通關資訊自動分
        類經由TradeNet傳送給相關的政府及簽審單位(海
        關、貿易發展局、35個簽審單位)。

      (3)對於通關流程過程中所發生的文件傳輸費、設備使用
        費、稅金等費用亦經由電子化的方式採線上扣繳自業
        者銀行帳戶中扣帳。

      (4)通關文件的申請經相關單位審核後，通關核准訊息亦
        經由電子化的傳送方式將訊息經由TradeNet的使用者
        郵箱傳送至業者。
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圖三  新加坡TradeNet系統開發圖
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圖四  新加坡TradeNet通關作業處理程序圖

     2、TradeNet系統作業功能

    一般而言，TradeNet的主要作業功能有：報關申請、
    簽審申請、產地證明申請服務及線上電子化繳款服務
    等。其單一窗口平台除與關鍵系統(含CCN System、JP 
    Online、MARINET、PORTNET等)、海關、35個簽審
    機關、貿易發展局、產證單位介接外，並同時能與國
    際接軌。以通關服務作業為例：

      (1)運輸業、海空運承覽業、進出口商、金融服務提供者 

         (FSI)，可透過Web瀏覽器、加值網路公司(NAS)、使
        用者終端程式等三種傳輸方式連上單一窗口平台申請 

        通關。

      (2)TradeNet會將申請資訊分派至各簽審單位及海關審
        核，並與航港系統介接，通關核准之電子化訊息再由
        TradeNet回傳予業者。
    (三) TradeXchange系統簡介

   新加坡TradeXchange平台架構(圖五)係以貿易網
   (TradeNet)為核心業務，另增加電子司法系統
   (ejudiciary)、電子印花稅系統(eStamping)和原產地證明
   系統(CertOfOrigin)等子系統，目前已廣泛應用於全球
   各政府機關。
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   圖五  新加坡TradeXchange平台架構圖
     1、系統特色：

    新加坡TradeXchange平台特色有四：

      (1)中立且安全的B2G和B2B IT平台，可提供商業與監
        管系統之間的無縫互聯。

      (2)TradeNet擴展版：新的TradeNet4.0版是TradeXchange 

        的核心應用程序。

      (3)促進了新加坡境內以及出入境的貿易與物流業務的貨
        物流通。

      (4)針對電子政務服務的公私合伙制模式。

     2、系統功能

    新加坡TradeXchange平台提供的服務有六(圖六)：(1) 

    整合性的多模組解決方案；(2)海外高速通關服務；(3)
    海外高速艙單服務；(4)RosettaNet自動化服務；(5)貨
    運連結服務；(6)貨物所有權登記服務。 










     圖六  新加坡TradeXchange系統功能圖

    (四) 系統實施效益

    對業者而言，透過電子化的協同作業貿易平台，可獲
    得以下的效益：

     1、單一窗口，一次輸入，可減少資料重複登打的錯誤。

     2、大幅縮短回復時間，由原來的3~4天縮減為15分鐘，
        大部分交易均可在10分鐘內完成。

     3、簡化通關程序及文件，其中報關文件由原來的20種簡  

        化成1種。

     4、提供更精確、更完整、更迅速的對外貿易統計資料。

     5、降低商業成本，提升業者國際競爭力。

    (五) 系統關鍵成功因素

        新加坡TradeNet之所以會成功，可歸功於下列的七個
        關鍵成功因素(CSF)：

     1、高層的承諾與支持。

     2、成立跨機關推動委員會，並選出主席。

     3、成立多個次級委員會，分別負責指派的任務。

     4、籌組公私合營公司，負責系統開發及營運。

     5、選擇技術服務提供者，負責開發應用系統、教育訓練
        及技術支援。

     6、分段實施，俟系統穩定後再全面實施。

     7、建構文件服務中心，並酌量收費。

    (六) 系統收費方式

    新加坡TradeNet收費方式，系統設定費S$750/次，維
    護費1200/年，註冊費S$50/人，使用費S$20/人/月，
    每筆傳輸費S$6.5。

捌、心得及建議
   一、新加坡海關與我海關間已建立聯絡窗口，宜緊密追蹤，

       加強聯絡，以促進雙方AEO相互承認之達成。
   二、新加坡目前設置10名專職驗證關員，並已達共計54家

       STP及STP Plus認證家數，另觀諸目前各國實施AEO
       制度，大部分設有專職驗證關員；日後在我國優質企業
認證家數明顯而持續成長之趨勢中，似宜考量設置專職驗證關員，以提供更為專業而具經驗之服務。

  三、新加坡STP官方網站內容詳盡、架構清楚，不僅讓國
內業者申辦時便於瞭解相關規定，亦能使他國海關易於
窺知STP全貌，進而促進國際交流及洽談相互承認。
我國優質企業認證及管理系統即將上線，日後亦將充分
運用此一中英文雙語版之資訊系統作為行銷利器，同時
讓國內業者及外國海關明瞭我國優質企業制度，俾利有
效提升優質企業認證家數及與國外洽簽相互承認契機。

  四、此次參訪之之STP業者，在未取得STP資格前，均已
      獲得多項相關國際認證，故對STP認證作業流程較為
熟悉，易於準備。與我國在優質企業制度實施初期，鎖
定已具有國外AEO、ISO 28000及其他相關國際認證資格之業者，作為重點宣傳聯繫對象之策略類同，日後宜持續蒐集具相關國際認證資格業者之資訊作為重點宣導對象。
  五、 PSA所使用之gate planning系統為一種自動化門哨辨識系統，可迅速辨識拖車、櫃號、司機等資料，可供我國港埠經營單位參考採行，不惟有助港埠經營業者導入AEO，亦可協助強化貨櫃站之出入安全控管理機制。
  六、TNT待新加坡海關與歐美等多國海關開始進行雙邊洽
簽行動後，即認為加入STP Plus之效益已逐漸顯現，遂

向海關申請認證。我國宜積極匡列經費，致力與他國海
關展開AEO相互承認協議，以吸引更多業者申請加入。

  七、 此次參訪CrimsonLogic公司，認為其TradeNet系統「單
一窗口」作業模式之成功經驗，可供我國在規劃「關港貿單一窗口」時之借鏡：
  (一) 預報貨物資訊作業：建議參考新加坡模式，由海關公

     佈EDI訊息建置指引，制定「預報貨物資訊通關作業流程」；並透過「關港貿單一窗口」，將符合WCO     SAFE規範之出口報單及艙單電子訊息傳到目的地國

     家，實現跨境「預報貨物資訊作業」目標。
 (二)  裝箱單及發票無紙化作業：建議參考新加坡模式，貨
     物報關後，海關視需要通知進出口人以EDI訊息或掃
瞄方式傳送「裝箱單及發票」供審核；有必要時，再通知進出口人補送書面「裝箱單及發票」供查核。 

(三) 資訊安全管理：建議參考新告坡CrimsonLogic公司之    

資安機制，對凡濫用系統及不當侵入造成損害或偷竊
資料者，應給予嚴重的懲處作法，於規劃「關港貿單

一窗口」時加以考慮。
(四) 防偽科技：建議參考新加坡「原產地證明書」光學防

     偽技術，將我國海關核發之「出口副報單」、各公會

     核發之「原產地證明書」，亦採用「光學防偽科技」。

玖、出訪照片
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          與新加坡海關於會談後合影留念
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     盧副處長致贈紀念品予新加坡海關國際關係處處長 
Ms. Sung Pik Wan
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   PSA公關經理Ms. Diana Yeo向我方介紹該公司港口設施
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盧副處長致贈紀念品予PSA公關經理Ms. Diana Yeo
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TNT Singapore總經理Mr. Ng Chee Choong向我方
介紹該公司概況
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與TNT Singpaore總經理Mr. Ng Chee Choong合影留念
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   Agility公司執行總監Mr. Eddie Sng介紹該公司倉儲作業
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        與Agility公司與會代表合影留念
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        與CrimsonLogic公司會談情形
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   與CrimsonLogic公司總經理Mr.Chan Fook Seng合影留念
拾、附件

    附件1. 我國AEO制度英文簡報

    附件2. 新加坡海關STP制度簡報

    附件3.  TNT Singapore簡報

    附件4.  Agility STP作業簡報

    附件5.  CrimsonLogic簡報 
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