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公務出國報告提要 

出國報告名稱：考察澳洲墨爾本、雪梨港埠及遊憩資源發展出國報告書 

頁數  36   含附件：□是�否 

 

出國計畫主辦機關/聯絡人/電話 

黃國英/交通部高雄港務局/副局長室/副局長/07-5622401 

羅基松/交通部高雄港務局/總工程司室/副總工程司/07-5622406 

游文在/交通部高雄港務局/港埠工程處/處長/07-5622250 

 

 

出國類別：�1.考察□2.進修□3.研究□4.實習□5.其他 

 

出國期間：99.12.20 至 99.12.28 

出國地區：澳洲墨爾本、雪梨 

 

報告日期：100.1.31 

分類號/目：航運港埠管理 

內容摘要: 
高雄港位於台灣西南部沿海，腹地廣大，地處台灣海峽與巴士海峽航

道交匯之要衝，是歐、美、亞海運必經之道，為台灣進出口貨物之首要門

戶與集散中心。其所在區位與大陸及東亞各港口相對位置，如右圖，居海

運市場航線之樞紐位置，現為台灣最大的國際商港，主要為貨櫃及貨物進

出口暨轉運港。依海運市場發展的趨勢來看，亞太地區將是將來全球經貿

與海運發展的重心；在考量配合政府積極推動經貿、觀光、文化、生態港

之發展，及高雄港已具亞太地區地理區位優勢，有成為區域性樞紐港的基

礎條件下，高雄港在未來全球經濟及海運市場中應可扮演更積極的角色，

因此未來本港除拓展貨運外，對於觀光及生態環保方面應是未來必須努力

的方向。 

    為此，必須多向國際各國港口觀摩、參訪其在這方面實際建設成果，

故本次參訪澳洲墨爾本及雪梨、達令港，原則上以觀光郵輪碼頭、遊艇碼

頭設施及遊憩資源等為主，以作為本局未來相關設施規劃、設計及營運管

理之參考。 
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高雄港所在區位與大陸及東亞各港口相對位置圖 
 

單位：海浬 
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內容大綱內容大綱內容大綱內容大綱    

一、 依據...................................................1 

二、 出國期間：.............................................1 

三、 考察行程：.............................................2 

四、 考察心得...............................................3 

(一)參訪墨爾本(Melbourne)....................................................................... 3 

(二)參訪雪梨 (Sydney) ............................................................................ 19 

五、 結論與建議............................................30 
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一一一一、、、、    依據依據依據依據 

交通部高雄港務局 99年 12月 15日高港人二字第 0995011174 號

函辦理。 

二二二二、、、、    出國期間出國期間出國期間出國期間：：：： 

99 年 12 月 20 日至 12 月 28 日，共 9天。 
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三三三三、、、、    考察行程考察行程考察行程考察行程：：：： 

澳洲於 12 月 23 日下班後，自 12 月 24 日迄翌年 1月 3日連放 11

天 X’mas 及年假，故自 12 月 24 日起僅能自行考察各項有關設施及

遊憩資源等。 

考察行程一覽表 

    

起訖月日 停留地點 行程內容 

第一天第一天第一天第一天    

12月 20日 

（星期一） 

 

高雄�雪梨  
高雄搭乘華航 21:10 CI308 至桃園搭華航 23:55 CI051 班

機飛往雪梨。 

第第第第二二二二天天天天    

12月 21日 

（星期二） 

雪梨�墨爾本 

於 12:30 抵達雪梨國際機場�於雪梨國際機場轉搭該國國

內線 15:30 QF445 飛墨爾本，於 17:05 抵達墨爾本，前往

住宿飯店 Check-in. 

第第第第三三三三天天天天    

12月 22日 

（星期三） 

墨爾本 拜訪墨爾本港 DP WORLD Terminal 考察港埠設施。 

第第第第四四四四天天天天    

12月 23日 

（星期四） 

墨爾本 墨爾本雅拉河觀光遊輪、沿岸設施考察。  

第第第第五五五五天天天天    

12月 24日 

（星期五） 

墨爾本 墨爾本市區遊憩資源考察及整理資料。 

第第第第六六六六天天天天    

12月 25日 

（星期六） 

墨爾本�雪梨 

墨爾本機場搭乘 QF422 10:00 班機飛雪梨，於 11:25 抵達 

雪梨，前往住宿飯店 Check-in。 

下午雪梨港遊艇設施考察。 

第第第第七七七七天天天天    

12月 26日 

（星期日） 

雪梨 
上午雪梨市區(含歌劇院)遊憩資源考察。 

下午雪梨港遊輪港灣及遊艇考察。  

第第第第八八八八天天天天    

12月 27日 

（星期一） 

 

雪梨�桃園 資料總整理。 

22:00 雪梨機場搭乘 CI052 班機飛往桃園  

第第第第九九九九天天天天    

12月 28日 

（星期二）    

 

桃園�高雄 

04:15 抵達桃園國際機場，於桃園國際機場轉搭 07:25 

CI301 班機於 8:20 抵達高雄機場 
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四四四四、、、、    考察心得考察心得考察心得考察心得 

(一一一一)參訪參訪參訪參訪墨爾本墨爾本墨爾本墨爾本(Melbourne) 

 

墨爾本（英語：Melbourne）是維多利亞州的首府和最大城市，澳洲僅

次於雪梨(人口約 420 萬)的第二大城市。墨爾本被稱為「澳洲的文化首

都」，墨爾本商業中心區是整個大都會區的中心，經 1993 年的行政改制後，

現時商業中心區人口約 2萬，墨爾本是現代與古典融合的大都市。大墨爾

本坐落於菲利普港灣旁，並一直往內陸延伸。商業中心區位處港灣的北端，

亦即是雅拉河的河口。市民大多數居住在商業中心區周邊，大都會區約 400

萬人口，由墨爾本市及 31 個地方政府區域組成。 

99 年 12 月 22 日我們 3人前往拜訪墨爾本港 DP WORLD 公司，由該公

司總經理 Peter D Arcy 及維護經理 Brian Davis 負責接待，簡報在總經

墨爾本墨爾本墨爾本墨爾本 

雪梨雪梨雪梨雪梨 
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理室進行，由總經理親自簡報。 

    
Peter D Arcy 簡報    

    
Peter D Arcy 簡報    

 

簡報內容主要介紹該公司在墨爾本港貨櫃碼頭情形，其碼頭長度、水

深、貨櫃起重機、貨櫃場縱深等，各碼頭不一，採用 Straddle Carrier 堆

置貨櫃，規模不若高雄港。 

墨爾本港計有 2個貨櫃中心(Terminal)，年貨櫃量各 200 萬 TEU，其

中 1個貨櫃中心目前由 DP WORLD 營運，另一個(P&G 公司【渣打鐵行】)

自 2007 年由 DP WORLD 予以購併，至 2011 年全部完成移交。簡報後，雙方

有一些意見交換，大體上兩港稍作比較借鏡，互相請益。DP WORLD 十分重



 

 5 

視勞工安全及作業效率，且在這方面陸續有所成長;未來如同高雄港，將遷

移石化儲槽，作為貨櫃場地之用。墨爾本港港內並無遊艇碼頭設施，只有

在雅拉河才有觀光遊輪。 

本局副局長亦當面邀請 Peter D Arcy 總經理參訪高雄港，座談結束後

一同到其貨櫃中心控制塔台，參觀其貨櫃碼頭及作業情形，再回到總經理

室大家合影留念，並互換小紀念品後互道珍重再見。 

    

    

參訪貨櫃中心控制塔台及塔外作業情形 
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合影留念    
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墨爾本港區平面圖 
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墨爾本港區圖(墨爾本港提供) 
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碼頭長度及船舶使用水深(墨爾本港提供) 
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碼頭長度及水深(墨爾本港提供) 
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貨櫃碼頭區(墨爾本港提供) 

    
倉庫鳥瞰圖(墨爾本港提供)    

99 年 12 月 23 日，我們用餐後，即赴雅拉河(Yarra river)搭乘觀光

遊輪，觀察其設施及沿岸情形: 

1、 雅拉河寬約僅 60 公尺。 

2、 觀光遊輪約有 50 個座位。 

3、 兩岸主要以奧林匹克公園，皇家植物園為主，綠美化做得相當好，可

謂風光明媚，且全線提供自行車道(詳下面照片)，該自行車道一路沿
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著雅拉河邊，而非岸邊馬路與車爭道，提供既安全又善用空間的設計

理念。 

    
雅拉河兩岸照片    

    

    
雅拉河岸照片    

    

        
雅拉河岸全線提供自行車道 

4、 岸邊也設有清除河中垃圾的放置設施(照片如下)。 
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5、 橋下通過速限為 5節(照片如下)。 

 

6、 遊輪觀光全程約 1個鐘頭，回到原點結束，票價每人 30 澳元(約合新

台幣 900 元)。 

        

7、 觀光遊輪也可包租，在船上開同樂會(詳後照片)等。 
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99 年 12 月 24 日，今天開始放 X’mas 及年假，只好到墨爾本市區遊

憩資源考察，該市生態多樣化，市內環境整潔，且綠美化做得很好，加上

澳洲福利極佳，這裹的人工作悠哉游哉，完全沒有壓力，難怪近 20 年來，

13 度榮獲世界最適居住的城市第 1名。該市區主要的遊憩資源眾多，例如:

庫克船長的故居、菲茨洛花園、聖帕特裡克天主大教堂、墨爾本市政廳、

皇冠賭城、國立藝術中心等等，不一而足。 

 

墨爾本市菲茨洛花園內庫克船長的故居照片 

庫克船長是在雪梨登陸發現新大陸-澳洲的，所以他的故居一磚一瓦被

原封不動的運到墨爾本菲茨洛花園內供景仰，為何沒在雪梨而在墨爾本?

據說是設立他的紀念故居時，雪梨尚未發達，比較窮，而墨爾本當時正盛
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產金礦，很有錢。是到後來，墨爾本金礦開採完了，雪梨卻反而因遊艇觀

光、歌劇院等發展開來，人口增至 420 萬人，一躍成為澳洲第一大城市。 

菲茨洛花園美侖美奐，園內道路兩旁排水溝使用柔性的紅磚作為梯形邊

溝，配合鐵格柵及底下的暗溝，可有足夠的排水量且易於維護 (照片如下) 

及呈現給人柔美的感覺。 

 

 

皇家植物園內，多樣化的植物，到處喬木參天，花草整理得極為整潔

美觀(照片如下)，提供免費的觀賞。 
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下午搭乘殖民復古電車，車內裝點得很有復古的味道(照片如下)， 

  

  

車上提供豐盛的餐飲(含酒)，一面用餐，一面環市欣賞多種市景，感

覺很棒!這可供鐵路局支線開發參考借鏡。 

殖民復古電車從 clarendon street 拐角處附近的 Normanby Road 發

車，最終再返回原點。因返回原點時，天色尚早，乃繼續參訪 St Parricks’ 

Cathedral 聖帕特里克天主大教堂(照片如下)，聖誕夜這裏的彌撒一定很
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盛大隆重: 

  

聖帕特裡克天主大教堂照片 

還有 Parliament House 議會大廈(照片如下)，廈前有一排密密麻麻

的大柱子，據說有權力的人應該用柱子把他們關在裏面: 

 

聯邦廣場(Federation Square)，這裏的建築蠻有個性的(照片如下): 
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回到旅館趕緊整理資料，以免遺忘，因明天還要飛雪梨，晚餐後就整理行

李，早點休息，準備挑戰後面更長遠的路。 
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(二二二二)參訪參訪參訪參訪雪梨雪梨雪梨雪梨 (Sydney) 

雪梨灣是雪梨市的主要特色，它是由多重的砂岩，高地，引人注目的

峭壁，絕佳的岩石，海灣及沙灘所構成，成為世界上景觀最美麗的水域，

雪梨的國家公園裏保留許多的叢林地與步道，航行是體驗雪梨港美景的最

佳方式。 

 
雪梨市圖 

達令港 

雪梨港大橋 

雪梨歌劇院 

雪梨港 
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雪梨港的正式名稱為傑克森港(Port Jackson)，不過世人還是習慣稱

她雪梨港，該港位於 Parramatta River 雪梨灣入海口，被譽為世界最佳

的天然港口，舉世聞名的雪梨歌劇院和跨海大橋（雪梨港大橋）位在南岸

港邊。 

雪梨港真是風光明媚，蔚藍的天，湛藍的海港岸邊盡是現代化高樓，

港灣盡是豪華的遊艇和各式風帆，甚至還有軍艦、潛水艇停泊(如下照片)。

在歷史上雪梨是歐洲的首個澳大利亞殖民地。 

 

而雪梨港則是亞瑟·菲利浦（Arthur Phillip）船長所率領的英國第一

艦隊在抵達傑克遜港（Port Jackson）後最先上岸的地點。碼頭是重要的

航運中心，長時間以來，漸漸發展成一個集交通、休閒與康樂於一身的綜

合市區。港區設有一個大型的渡輪，為巴士與鐵路轉線站。加上鄰近歌劇

院與港灣大橋兩個地標,因此成為許多慶典、活動舉行地點。 

99 年 12 月 25 日，因聖誔節，早餐由 06:30 延後一小時，7:30 開始，

餐後即辦理 check-out，08:20 搭車往墨爾本機場，搭 QF10:00 起飛的飛機，

11:25 抵達雪梨機場，坐車前往旅館 check-in 後，大夥一起找一家中國菜
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餐館用餐，餐後，徒步前往雪梨港參觀考察遊艇(輪)碼頭設施(照片如後)，

遊艇碼頭多為浮動式碼頭，可隨潮位升降(照片如下): 

   

浮動式碼頭 

 

該碼頭遊艇(輪)照片如下: 
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浮動式碼頭 

  

99 年 12 月 26 日，上午下雨，坐車先去維多利亞市場，隨便看看買買，

接著在車內觀賞途經的帝王領地花園，公園等，因天公不作美，只好直接

拜訪雪梨歌劇院這世界經典的建築物(照片如下): 

  

這是舉世聞名的歌劇院佔地 1.84 公頃，高 67 公尺，外觀有如一片片

巨大的貝殼，獨步全球，甚具特色，1955 年即有建設倡議，直到 1959 年

才付諸實施，原預算僅約 700 萬澳元，因施工艱巨，費用不斷增加，到 5000

萬澳元時，主事者引咎下台，換人繼續完成，耗資共計一億二百萬澳元，

費時 14 年(1959-1973 年)。其內分為 4個廰:音樂大廰、歌劇院、劇場、

音樂廳。音樂大廳裏的大管風琴，號稱全世界最大的木桿風琴，由超過 1
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萬個風管組合而成，巧奪天工;天花板及四周牆壁用白揚樹木板做成，地板

以尤加利樹木板舖設(照片如下)，音響效果絕佳，這或許可供高雄港第 14、

15 號碼頭興建流行音樂中心參考: 

  

  

下午搭乘雪梨港遊輪(Captain Cook)於船上欣賞雪梨港及達令港美麗

的港灣景色及遊艇盛況(照片如下): 

  

搭乘觀光遊艇購票處            遊艇航行於港內照片 
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遊港遊艇航行於港內照片           遊艇船上視野風景照片 

 

遊艇盛況照片 

因遊港後尚有剩餘時間，我們便順道觀賞附近的沙灘海水浴場及岩岸

景觀、公園等(照片如下): 

  

沙灘海水浴場照片                       岩岸景觀照片 

一樣過 x’mas 及年假，在南半球可有較溫暖的選擇。 
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最後再到雪梨港大橋(Sydney Harbour bridge)，該橋建造歷時 10 年

(1922-1932 年)完成，為當時造橋工程技術上一大傲人成就。雪梨港大橋，

是世界上最大的鋼結構橋，於 1932 年完工通車，整座大橋結構對稱，向港

口南岸延伸搭配拱形的優雅造型令無數觀光客為之驚歎。該橋原於 1815 年

由一名叫格林威(Francis Greenway)最先提議在港口處蓋一座大橋，直到

1911 年，John Bradfield 再度提出建造跨海大橋的建議，以解決當時港口

北岸發展迅速，解決兩岸交通捷徑問題。 

至今仍被視為雪梨地標之一的雪梨港大橋(Sydney Harbour Bridge)，

不論走在岩石區的任何角落幾乎都可以看見它。雪梨港大橋亦有被雪梨人

暱稱為 Coat Hanger。雪梨港灣大橋是由出生於昆士蘭州‧沙門

（Queensland，Sandgate）的約翰‧布萊德福（John Job Crew Bradfield；

1867–1943）設計，整座橋的總長度為 1,150 公尺，兩個雙塔型的主橋礅

之間距離為 503 公尺。鐵拱橋頂部（亦即 "衣架" 的頂點）位於海平面 134

公尺，橋上設有鐵路、Bradfield Highway（此公路係以該設計師之名加以

命名）及人行步道、自行車道，這些橋上鐵軌及道路則位於海平面 59 公尺

的高度，是全世界最大的鋼鐵拱橋。在大橋的東側有一條供行人和慢跑的

專用道，西側則有一條供自行車使用的專用道。 

然而時至今日，衣架橋的謔稱已經不普遍了，反而，因為它的優雅外

觀、對稱的結構設計及跨年時於橋上施放的煙火，已經讓雪梨港灣大橋與
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雪梨歌劇院並列為雪梨著名的地標(照片如下，或許將來高雄港第二港口跨

港大橋可加以參考): 

   
 

  

雪梨港大橋的全景 

 

  

雪梨港灣大橋北邊的月神遊樂公園（Luna Park） 

雪梨灣為一天然良灣，灣內又成許多小灣，澳洲人利用該諸多小灣作

為遊艇棲息泊放地點，錨泊或浮動式碼頭繫泊。更利用雪梨港大橋與雪梨

歌劇院兩大地標，將其中一小灣成功地打造達令港(Darling Harbour)，做

為觀光遊艇碼頭，水上及岸邊廳船，露天咖啡座、旅館、遊樂園、公園及

海事博物館等，成功地吸引國際觀光客到此一遊。 
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澳洲人另將舊碼頭倉棧改裝成岸邊住宅及私人遊艇泊放碼頭，雖老舊

但聽說房屋價格相當昂貴。 

感覺上雪梨港、達令港及附近多處景點，幾乎都在雪梨歌劇院及雪梨

港大橋的周圍環繞著，就像一對熱戀中情侶的倩影，反覆輾轉，不時地展

現…。 

   

市區內有一環形碼頭（又譯圓形碼頭；英文：Circular Quay），是澳

洲新南威爾斯州雪梨的一個地區，位於便利朗角（Bennelong Point）和岩

石區（The Rocks）之間雪梨灣的雪梨中央商業區北部的邊緣。環形碼頭也

是雪梨市地方政府區域的一部分。 
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環形碼頭由海濱小徑、行人購物中心、公園、餐廳和咖啡座組成，並

設有火車站和多個渡輪碼頭。環形碼頭呈半環形，原稱「半環形碼頭」，後

來才簡化成今日的名稱。 

來到達令港馬上可以看到 Captain Cook Cruises 這艘流線型的大遊

艇。這是眾多港灣之旅的遊艇之ㄧ。 

  
國際郵輪旅運中心及相關設施照片 
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國際郵輪旅運中心空橋設施照片 

 

港口的遊艇碼頭已經發展成遊憩休閒的好地方，擁有許多人潮，商家，

不僅如此，旁有許多觀光飯店，像是著名的 Novotel，Ibis 等。 

達令港(Darling Harbour)，又意譯為情人港，是位於雪梨市中心以西

一個小型內港，由於是天然的好港口，因此港口內設有遊艇碼頭，可以停

泊遊艇。附近是休閒和購物區，設有不少當地和外地遊客的遊樂設施(照片

如下): 

 

  

達令港是雪梨知名的旅遊景點，吸引著世界各地的遊客。雪梨水族館、

澳洲國家海事博物館、電力博物館、會展中心等，為達令港增添魅力。2000

年雪梨奧運會座落於此。中國城也距離達令港不遠處。到雪梨玩，在達令

港這裡可悠閒的逛街，嚐鮮，參觀博物館等，玩一天是不夠的，足供高雄
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港國際客運專區及蓬萊、苓雅商港區日後發展參考借鏡。 

  

達令港一景 

99 年 12 月 27 日早上還是陰雨綿綿，因考察參訪已近尾聲，再將所有

考察參訪資料作一番總整理後，即打包行李，check-out 接著，因為還要

去機場辦理退稅，也就及早動身前往機場，辦妥退稅後，晚上 8:00 到華航

check-in，搭 CI 052 班機，晚上 10:00 飛往桃園國際機場返國，為這次考

察劃下句點。 

綜上綜上綜上綜上，，，，雪雪雪雪梨市市市市為澳洲第一大都市，人口約 420 萬人，擁有舉世聞名的

雪梨歌劇院、雪梨港大橋及世界最成功的遊艇(輪)觀光業。然而相對於墨

爾本市較為乾淨、美麗的街道、公園、花園及人們工作上完全沒有壓力。

感覺上雪梨似略遜一籌。其實，她們仍持續在競爭著……。 

五五五五、、、、    結論結論結論結論與建議與建議與建議與建議    

(一) DP WORLD 十分重視勞工安全及作業效率，且在這方面年年有所成

長，值得本局參考。 

(二) 墨爾本港未來如同高雄港一樣，將遷移石化碼頭儲槽，供作貨櫃場
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地之用。 

(三) 墨爾本港計有 2個貨櫃中心(Terminal)，年貨櫃量各 200 萬 TEU，

其中 1個貨櫃中心目前由 DP WORLD 營運，另一個(P&G 公司【渣打

鐵行】)自 2007 年由 DP WORLD 予以購併，唯投資轉移作業複雜，至

2011 年始可全部完成移交。 

(四) 澳洲墨爾本、雪梨到處公園、花園，且喬木參天，顯然是在開發的

時侯，即故意把那些大樹保留下來，以增添原始氣息，值得借鏡。 

(五) 澳洲於 12 月 23 日晚上開始放 X’mas 及年假，放到翌年 1 月 3 日，

學生則放到 2月 3日，他們學校每年有 4個學期，學期間都有假。

小學每個月有 1天戶外教學，可供參考。 

(六) 澳洲每生 1小孩，即補助 7000 澳元(約合新台幣 21 萬元)，且每週

補助小孩牛奶費，高中前所有教育費用由政府全額負擔。他們還有

免費的 city circle tram，要做到這樣的福利，必須每人(防逃漏)

扣多一點稅，而不是針對跑不掉的薪水階級，見樹不見林，反而大

戶企業給跑掉了。 

(七) 澳洲產業種類不是很多，主要為礦產、畜牧、農業、觀光業等，其

礦產每年開採不多(據說是故意留給後代子孫的，以現有已知的礦產

若全面開採，足供該國全體人民享用二、三百年)，但已足夠全國人

民富裕的生活。軍警很少見，福利甚佳，自然社會治安良好，無為
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而治。但工作的人，稅負很重，例如遊覽車司機，年所得約 6萬澳

元，但所得稅約 40%，故淨所得僅剩 3萬 6千澳元。 

(八) 響應環保節能減碳救地球，建議我國考量多設計、生產具環保再利

用或節省能源之產品，以保護地球及延續人類生存空間與資源，並

予人良好印象。 

(九) 建議鼓勵觀光旅遊業界，進用具多國語言知識之行銷推廣人員，主

動出擊，響應配合及前往，加強宣傳推廣與招攬顧客，活絡觀光熱

潮與促進休閒旅遊業者之發展契機。 

(十) 觀光旅遊發展近來有朝 M型發展趨勢，即高消費高享受與平價旅遊

行程兩者，建議業者考量設計不同套裝旅遊行程，如平日開放部分

平價或高優惠折扣；假日則開發高品質或高消費等不同行程，以滿

足民眾需求，除可減少平日空房量，降低人力成本支出，增益收入

外，也可相對增加營業收入，有利業者永續經營。 

(十一) 吃的文化是我們的強項，美食且物美價廉是對全世界所有人民

都具有強大誘惑的，這可從世界各地中國菜餐館林立，生意鼎盛，

窺其一斑，值得我國大力宣傳。 

(十二) 本港蓬萊商港區未來可朝類似雪梨-達令港模式改造，將是極佳

的觀光遊憩區，除打造成具本地人文特色外，另需具備有吸引國際

觀光客的地標，只要能帶動川流不息的人潮，觀光遊憩發展便能成



 

 33 

功。 

(十三) 有鑑於近期澳洲-布里斯本澇災，河川出海口僅較適合大型遊艇

靠泊，高雄港未來小型遊艇及風帆艇較適合於#1、#3、#6 船渠內建

造浮動碼頭靠泊，以免遇颱風或澇災時造成商輪遭碰損危機。 


