出國報告（出國類別：訪視）
99年下半年訪問大陸河南地區高額遺產繼承人及長居就養榮民

 服務機關：行政院國軍退除役官兵輔導委員會

姓名職稱：會本部第一處專門委員宋宜敏

         桃園縣榮民服務處輔導員李東海
派赴國家：中國大陸河南省
   出國期間：99年10月6月日至99年10月15日
報告日期：99年12月1日

摘要

為善盡遺產管理人責任，針對須深入查證個案，遴選職員訪問大陸地區繼承人，藉以瞭解彼等與亡故榮民親屬關係及委辦繼承遺產過程；另對長期定居大陸地區就養榮民驗證及關心其生活近況，有無施虐或家暴情形。除表達政府維護及關懷渠等合法權益，訪問所見相關情形，並做為未來制定政策之參考。
本次赴大陸訪視日期為99年10月6日至10月15日10天行程，計訪問河南省境內之安陽縣、安陽市、孟州市、潢川縣、鹿邑縣、固始縣、沈丘縣、濮陽縣、西平縣、舞鋼市等10個縣市，訪問案件計有高額遺產繼承案9案21人，及驗證長期定居大陸地區就養榮民1人。
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壹、目的

    為善盡遺產管理人責任，針對須深入查證個案，遴選職員訪問大陸地區繼承人，藉以瞭解彼等與亡故榮民親屬關係及委辦繼承遺產過程；另對長期定居大陸地區就養榮民驗證及關心其生活近況，有無施虐或家暴情形。除表達政府維護及關懷渠等合法權益，訪問所見相關情形，並做為未來制定政策之參考。
貳、過程
一、訪問日期：99年10月6日至10月15日計10天

二、訪問編組：本會第一處專門委員宋宜敏、桃園縣榮服處輔導員李東海
三、訪問地區：河南省境內之安陽縣、安陽市、孟州市、潢川縣、鹿邑縣、固始縣、沈丘縣、濮陽縣、西平縣、舞鋼市等10個縣市
四、訪問案件：高額遺產繼承案計9案21人，驗證長期定居大陸地區就養榮民1人
五、本次訪視大陸繼承人，經查證其親屬關係、繼承人身分及相關證明文件，各項資料均無疑義，概可堪信繼承人身分為真之案件計有6案14位繼承人。

六、因繼承人住處無人居住，左右鄰亦無法提供相關資訊或繼承人親屬無法提供相關證明文件及說明等，致無法查證疑點，尚待釐清之案件計有2案6位繼承人。

七、繼承人所提供證明文件，或回答相關問題有疑慮，致疑點無法釐清，尚待賡續查證案件計有1案1位繼承人。

八、訪問長居大陸就養榮民，大陸生活幸福美滿，無家暴情事，身體健康且99年下半年給與均已領取。
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參、訪問心得
一、河南省為大陸重要農業省分，幅員遼闊，其大城市間雖有飛機、高速鐵路、火車直達快車或高速公路相互連接，然繼承人大多居住鄉下農村或次級城市，鄉鎮間雖有道路建設，但交通工具則相當落後；各主要道路雖有「公交車」可供搭乘，但班次少，行車時間長，全線均可隨招隨停，供乘客上下車。惟下車後，並無相關路標，除無法辨識方位亦無從確認正確被訪視人之住所，以致事倍功半。所幸在較多人之停車地點，都充斥著計程車、載人三輪車、機車，得以協助解決並充當臨時導遊。

 二、此次訪視河南省地區以安陽市較為進步，惟巷內之老舊房舍或集合式住宅（公寓），門牌地址設置均不夠明確，增添訪視之困擾與不便，其他次級城市亦是如此，如安陽市，自孟州市搭計程車近3小時即可抵達，堪稱方便，但訪視位在安陽縣文峰區園南路紫薇大道東段縣土地局家屬樓東一單元中戶之繼承人，已抵紫薇大道東段市土地局家屬樓，方知訊息錯誤，根本不住此處；又再乘計程車轉往文峰區晨峰小區305號樓西一單元二樓西戶之任姓繼承人住處，詢附近住家或商家，甚至不知自己家門牌號碼，幾經折騰始找到正確地址；於農村鄉下地方適值秋收農忙時期，道路處處曬作穀物、堆置農具及廢棄物，交通狀況更是混亂、擁擠不堪，繞道後尋找門牌，耗費大量時間，對訪視行程掌握實屬不易。

三、此次訪問地點雖在省境內，惟多屬鄉下偏遠地區，語言多數屬河南省地方話，其間夾雜濃厚鄉音，語言腔調不易理解，均由載送之計程車或載人三輪車駕駛陪同充當翻譯，得以獲得溝通，始順利完成訪視。

  四、大陸地區目前雖換發居民身分證，但新證未像台灣地區身分證明載有當事人父母姓名，亦未有像台灣之戶籍謄本可供比對親屬關係，致兄弟或姐妹間年齡差距過大，若父母親也已亡故，又無其他族譜或證明佐證，實難以確認繼承人與被繼承人關係，對案件之審認實有困難。

肆、問題檢討

  一、大陸內地交通落後，影響訪視行程：
      訪視行程多以Google地圖或現有旅行資料規劃，惟大陸內地交通落後不
便，公路班車延誤或每日僅一班次，甚或臨時取消，致使行程被迫臨時變
更，造成訪視行程延宕。
  二、信件寄送遺失，影響繼承權益：
      農村通信不便，平信易遭遺失，若寄至村莊代收人處(如河南省王友成)，因非繼承人親自簽收，致對本會所屬機構通知配合事項無從查知，除影響遺產管理機關之查證，並增加行政作業負荷，甚而影響繼承人權益。
  二、掌握連繫不周，延誤就養申辦：
      訪視大陸長居榮民陳　輝案，因失聯長達十餘年，已停止安置就養，陳員也未主動申請恢復就養給付，直至本（2010）年9月同鄉榮民吳茂華夫婦返鄉探親，並告知故員可辦理長居並申辦給與，始由其侄子陳紹環向本會陳情。
伍、建議

  一、減少訪視案件或考量增加訪視天數，使能有較充裕時間，因應諸多不確定
因素，順遂完成訪視任務。
  二、各遺產管理機構以掛號方式處理繼承案郵件，以維繼承人權益，並避免繼承人或代理人對遺產管理機構處理繼承案件時產生是否已送達通知之爭議。

陸、結語

本次訪問高額遺產繼承案，部分個案繼承人身分確有疑慮，將轉請本會相關

遺產管理機構參考，對提昇遺產繼承審核之正確並防止冒領事件發生，甚具

助益；另訪問歷經河南省全境約5分之4地區，所見高速公路及一般公路已

四通八達，建設速度甚為迅速，但相關軟體設施及管理規範尚未能同步提

升；對照台灣交通現況，或有借鏡參考之處。
▲訪問繼承人





▲ 訪視人員訪視無著





▲ 訪視人員與居住舞陽縣就養榮民全家合影





▲ 訪視繼承人之親屬
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