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摘要 

亞洲經濟發展是推動全球經濟成長趨動力，能源需求之成長亦伴隨而至。亞洲能源之強勁需求，帶動中國及印度煉製產業之蓬勃發展，全球石油市場亞洲已然崛起。本次參加99年10月12日至14日在新加坡舉辦的第26屆亞太地區石油會議(APPEC 2010)，會議主要探討主題包括2010-2015年亞洲煉油結構變化、石油市場的電子交易演變、石油巨頭是否有前途、能源交易市場雲端技術新範式介紹、中國煉製工業新佈局、石油交易新範式、中國石油產業現況分析、新加坡交易所期貨燃料油380cst套期保值介紹、亞洲及其他地區基礎油新的交流平台等，關注全球及亞洲地區石油市場發展走向，以掌握全球亞太地區最新的石油市場動態。
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1、 目的
第26屆亞太地區石油會議(APPEC 2010)在新加坡舉行，本次會議主辦單位邀請油公司、交易平台業、資訊整合業、貿易商及學者等專業人士，針對全球及亞太地區能源市場研究分析、石油市場的電子交易演變、能源交易市場雲端技術、中國煉製工業新佈局、石油交易新範式、中國石油產業現況、亞洲及其他地區基礎油新的交流平台等內容作分析及預測，在全球石油市場中，因亞洲崛起，已密切影響全球能源需求及油價變化，掌握石油市場的最新動態，將有利於本事業部未來價格訂定及行銷策略之參考。

2、 過程

行程： 

99年10月11日 台北啟程，抵新加坡 

99年10月12日 報到、演講、招待會。 

99年10月13日 會議
研討議題：

1. 全球石油市場：亞洲崛起
2. 2010-2015年亞洲煉油結構變化
3. 石油市場的電子交易的演變
4. 石油巨頭是否有前途
5. 能源交易市場雲端技術新範式介紹
6. 中國煉油工業新佈局 
99年10月14日 會議 

             研討議題：

1. 石油交易新範式
2. 中國石油產業現況分析
3. 新加坡交易所380cst燃料油期貨套期保值介紹
4. 亞洲及其他地區基礎油新的交流平台
99年10月15日 返程抵台北 
3、 心得
亞洲經濟發展是推動全球經濟成長趨動力，何處有經濟發展，能源需求成長亦伴隨而至，但也伴隨所有因之而起之挑戰。亞洲已然崛起，在過去十年之戲劇性發展導致油價從2003年不到30美元/桶推升至2008年近150美元/桶，否則以歐美需求無此力道！
亞洲能源之強勁需求，帶動中國及印度煉製產業之蓬勃發展，與此同時，西方國家之煉製產業則極小化。亞洲石油產量已多年趨平，其需求必仰賴其他區域之供給，如日本、韓國及台灣係長期仰賴中東供應。
傳統上亞洲之石油輸入國是油價之被動接受者，滿足於他國定價之模式，祇要其願意付錢買油，美國等西方國家也會維持原油之供應無虞！如今這傳統石油勢力版圖劇烈變動，亞洲之國營或私人油公司在政府大力支持下，已變成能源市場積極參與者，亞洲各國政府也透過軍事外交等手段來尋求不同以往之供油來源。
 IEA預測2030年全球每日原油需求，將由目前8,500萬桶提高至1億500萬桶，看來似變化不大，然而當考慮全球每年5%能源儲量消耗，則需每年日產量增加400萬桶，方能應付此水準，即表示未來20年日產量需增加8,000萬桶以維持目前之水平，在希望增加此額外產量前，IEA警告：降低需求是能滿足此一產量之較好方式
我們面對的經濟背景，但我們不能低估政治在全球石油供給上之影響力，石油之重要，從少數會導致戰爭之資源即可見端倪！政治層面次於石油乃變化多端，於生產端，大多數擁有未開採儲量之國家不允許國外投資者介入，僅在條件限制下進行，對許多私人投資者而言，錢不是問題，如何低廉且有效開採才是問題！世界許多油源區由政府掌控，並不歡迎投資介入，這也是為什麼大多數私人油公司只能從深海開採高成本石油之主因。而國營油公司需將收入投入社會救濟，以致也無法再投資於生產設備之更新，導致成本亦無法降低。
政府之補貼導致石油消耗不知節制，需求量無法降低，國際原油價格依舊走揚。中國並非唯一人為控制油價的國家，馬來西亞、泰國、印度、印尼等亞洲國家都刻意壓低油價，幫助人民脫離貧窮。但此項油價補貼無法幫助真正窮的人，因其連車輛都消費不起，就無法享受汽油降價帶來之好處。低價能源導致人民上癮，無法抑制需求則油價繼續推升，以致全球一起受害！

近年來最有趣之發展之一是中國、印度如何確保其能源安全取得，其方式與傳統亞洲經濟霸權日本及韓國大異其趣！中國開始建立其石油之戰略儲油，藉由多種管道努力確保能源安全、花費數十億美金貸款、直接投資國外油田及運輸石油或其他資源所需之必要設施，正式建造自緬甸至中國中部之油、氣輸送管線，自哈薩克及中亞輸送管線已完成，貸款興建東西伯利亞太平洋油管，未來將輸油至中國及太平洋區域，中國期望於泰國及馬來西亞興建穿越Kra半島之油管以期消弭麻六甲海峽潛在窒息點。

中國專注於能創造替代之運輸途徑以繞過世界之窒息點，但其亦採取更廣泛之能源安全措施，石油輸出國組織所持有之戰備儲油量皆為其一旦遭受實質截斷能源供給時能不受影響之供給來源，歐美國家意外釋出少量之戰備儲油，實際上是意圖傳達這些國家之關切，將支撐必要時之石油供給管道。
回顧歷史，中國之決策者深信以財務手段比起軍事更能確保能源供給，他們以付錢確保其能源安全，比起美國動輒花費千億美金及犧牲無數人命發動石油戰爭之作法，中國不干涉油源國內政，客觀投資之作法，頗能取得如伊朗等油源國之認同。
於美國經濟衰頹之際，中國能源需求呈現跳躍式成長，2008年每日需求720萬桶，至2010年夏天則達到900萬桶。但數據背後卻存在某些問題，諸如中國汽車以每月１百萬輛成長，汽油需求卻未見顯著提升，結論是許多中國消費者買車是停在家門口炫耀他買部新車，他們仍搭大眾交通工具去工作或購物。燃料油及柴油需求之變化，才是經濟活動之真正指標。目前柴油之需求已回到2008年奧運會時期之尖峰需求。航空燃油及液化石油氣需求亦將持續增加。
中國崛起之副作用之一是劇烈改變了亞洲能源及大眾物資之交易方式，傳統日本、韓國以長期合約為主，固定價格及小幅度調整或其他機制以穩定價格。這項系統因某些原因已良好運作多年，尤其是煤、液化天然氣發電燃料僅有少許現貨市場且價格波動低，所以簽署定價之年度契約風險不高，在天然氣開發案方面，屬於高度資本密集，需長期開發，簽署20～25年不中斷之合約對財務上之保障是必需的。因此買方能保障供應無虞且價格穩定，賣方則能確保市場且穩定獲利，彼此在這交易上或多或少都覺得滿意，除非年度議約時或現貨市場上有超乎市場預期之狀況，意謂一方或對方有所虧損，但通常合約之參與者都認為獲利超越成本，然而此制度正迅速消失中，其原因為市場之持續發展，10年亞洲煤市場僅見少許現貨交易，而LPG市場甚至付之闕如，如果不訂出現貨價格，發電燃料幾乎無法交易。今日，成千上萬噸之煤或LPG在現貨市場上買賣，由定價機構如Argus訂出之價格值得信賴，在現貨或衍生市場上可以充分應用。
價格波動對生產及消耗者皆造成風險，傳統之年度契約風險雙方都無法承受。由於價格變動轉劇，對決策者而言，很難選擇那一現貨價格是正確的。眾所周知，中國買家對價格十分敏感，他們不期待折扣，僅願以跟別人相同價格購買，故指數交易或許是較佳交易方式。因現貨交易之風險太大，因此指數交易方式對買賣雙方相對公平，傳統長期年度契約固定價格之交易方式將逐漸沒落，新的交易模式（期貨、避險、對沖等指數交易）將取而代之，即使在亞洲，亦將調整為此種文易模式。
有趣的是中國官方也表示價格飆升將構成國家安全潛在威脅，故必要時其亦將釋出戰備儲油以平抑油價，這項由西方國家所採取之正確使用戰備儲油之觀點值得觀察。
 (一) 全球石油市場：亞洲崛起

印度及中國領導亞洲經濟成長，在亞洲的石油需求開始迅速增長，最相關的需求增長來自於汽車燃料，中國和印度的汽車市場在擴大，中國汽車銷量呈現驚人的46％增長，去年為1360萬輛，今年在中國銷量預計將增長近1500萬輛，相當於美國市場的一個好年頭，2009年印度汽車銷量突破250萬，2010年可能上升10％至15％，這些新的汽車需要燃料，油氣需求會持續增加。在中國和其他發展中國家持續經濟增長將導致明年石油價格每桶100美元。
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中國戰略石油儲備（中國內陸總容量200萬桶），創造額外需求，此需求將使原油進口提高及物價上升的壓力，對消費來說這不是一個邊際消費作用。
亞洲石油市場前景預測：
(1) 原油市場預測擴大20％，預計至2019年進口量將增長 30％，每年從6億6千萬公噸增至9億萬公噸，然而區域生產仍然受限於每年為3億5千萬公噸。
  (2) 亞洲汽油市場預期是平衡的，主要是由於中國50％增長及印度35％增長，抵消印尼、馬來西亞和越南減少。
 (3) 未來十年，到2020年亞洲柴油過剩，預計將增長50％，每年從2千8百萬至4千5百萬公噸。
 (4) 亞洲石腦油市場每年1億8千萬公噸是世界上最大的，主要係大量的石油產品需求所致，預計至2019年將增長30％，為2億3千萬公噸，主要進口來自中東和地中海地區。
(5) 燃料油仍將是唯一淨進口的成品油，由於中國和香港的大量消耗，但可能存在風險是下降的，因為天然氣取代大部分發電使用。
(6) 區域燃料油減少預計將大幅度下降，從2008年9百萬公噸，到2019年3百萬公噸，上述的轉變得益於印度每年過剩9百萬公噸所造成。

2015年亞洲各國各油品預測如下：
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美國、歐洲煉油利潤率低，致美國和歐洲煉油廠關閉，亞洲和中東新的煉油能力，導致石油流改道，使亞洲成為新的世界煉油地區。

從2003年起，中國和其他亞太地區需求較西方增長。新增加的需求推動備用石油產能下降到150萬桶，由於連續水平低於300萬桶，使市場高度投機性，敏感且不穩定，最終推動原油價格在2008年突破145美元，2008-2010年因需求下降，給供應再次喘息空間，2009-2010年留下一些備用容量600萬桶，儘管大數量投機價格上下移動，OPEC可控制價格在$70-80/桶；至2015年備用容量應保持300 – 500萬桶，這可使價格相對穩定，且可在OPEC的控制下。
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(二) 中國煉油工業新佈局
1、中國煉油工業現況  
2009年中國原油總需求量約為3.93億噸，其中全年原油產量1.89億噸，進口量為2.038億噸。然而截至2009年底，中國原油一次加工能力達4.77億噸，居世界第二，煉油能力顯然已經“過剩”。而近兩年來中國建成投產和正在建設的煉油能力可達5,000萬噸，煉油能力過剩的局面正在“加劇”。
東北和西北地區石油產品是足夠的，而其他地區則是短缺，此情況造成北－南獨特的
供應格局，即須由東北和西北地區供應南部地區需要，為因應各地區油品需求，接近原油資源的東北和西北地區或靠近在東部和南部沿海地區消費地區應建立煉油能力，在未來幾年更多的煉油項目建設可能在接近南部和東部地區消費地區。
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2009年中國煉油市場，一年約3.75億噸，中石油1.16億噸（約佔31%），中石化1.83億噸（約佔49%），其他0.76億噸（約佔20%）。中國兩大集團的煉油能力占大陸煉油能力的80%左右，中石化是大陸最大的成品油供給者，其他小煉油廠運轉率相對較低，一些獨立的煉油廠因為原油短缺，故進口燃料油作為原料，從1998年到2004年中政府雖關閉了獨立的和非法的煉油廠，但受限於主要需求地區之需求增加，此項措施執行力是有限的，例如廣東及山東等地區，隨著供給的增加，煉油產業發展競爭將變得激烈。
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中石油大部分資產在中國北部，而中石化在南方，2009年中石油煉油能力為1.52億噸，原油產量為1.18億噸，短少0.34億噸，中石化煉油能力為2.19億噸，原油產量為0.4億噸，短少1.78億噸。[image: image5.png]Chinese NOC upstream and refinery presence
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進入新世紀的第一個10年，中國煉油能力年均增長率高達6.3%，目前中國已擁有千萬噸級煉油廠18家，整體煉油能力達到2.25億噸，約佔全國的一半，其中前十大煉油企業合計煉油能力為1.445億噸。此外，還有一批千萬噸級煉油基地正在建設中。快速增長的煉油能力為中國能源供應、工業化建設提供了重要保障。
2010年中國十大煉油企業，榜單依次為：大連石化、鎮海石化、天津石化、上海石化、茂名石化、金陵石化、廣州石化、福建石化、惠州石化、高橋石化。其中，中石化獨佔8席，中石油、中海油各佔1席；整體煉油能力為全國的三成。
中國煉油行業經歷了由小到大，由大到強的發展階段，為經濟社會的發展作出了重要的貢獻，是中國工業化、城市化建設的重要保障。縱觀國際煉油形勢及中國煉油業的發展現狀可以看出，中國煉油業依然存在諸多挑戰，主要表現在以下方面：
(一) 國內石油資源緊缺，制約煉油業進一步發展。2010年BP統計數據顯示，2009年中國大陸石油產量為1.89億噸，同比降低2.8%，石油資源緊缺成為制約煉油業發展的瓶頸。目前，中國煉油業還在持續發展，整體煉油能力逐年提高，隨著國內資源的日益消耗和煉油行業間的競爭、各煉油廠煉油能力、煉油規模的上升，在不久的將來，極有可能會出現煉油廠“無油可煉”的現象。針對中國石油資源的缺乏，加之海外石油獲取難度的加大，煉油企業需要根據原油資源量、市場需求量進行規模調整，不盲目擴大煉製規模，盲目投產再建。各煉油企業要顧全大局，加強合作和行業管理，不以單個企業追求利益為出發點，相互協調，形成良好的煉化企業市場競爭秩序，保障中國煉化行業的順利運行和進一步發展。
(二) 原油品質下降，導致煉油效率降低。目前中國原油品質已大步下滑，許多油田開採出的都是重質、劣質原油，因此對煉油設備的要求也將會越來越高。國家統計局統計數據顯示，中國煉油業能源加工轉換效率正在遞減，由1984年的99.17%下降到2007年的97.17%，其中2004年降至歷史最低點96.43%。煉製低品質的原油不僅會損耗煉油機器設備、增加成本，而且降低了煉製效率，降低企業的效益，阻礙了企業的發展。目前國際整體原油品質都在下降，對重質油、劣質油的煉製是每個煉油廠都需要面臨的問題，煉油企業需要針對油品特性進行煉化設備改造、煉製工藝創新。
(三) 煉油廠佈局相對集中，成品油供應及輸送困難。受資源分佈的影響，中國煉油企業大都集中在華東、華南以及東北地區，這三個地區的煉油規模分別佔到全國的32%、15%、21%，過於集中的煉油基地不僅會增加運輸路程，增加成本，耗費人力、物力、財力，而且由於成品油的特性，在長途運輸過程中容易出現事故，增加了安全隱患。
對中國煉油行業進行整體調控，把握各煉油行業再建、投資投產的步伐，調整煉油企業生產基地分佈。煉油廠在建設基地時不僅需要考慮與原油供應地的距離問題，也需要考慮成品油銷售點問題，根據原油輸入及成品油輸出的距離及運輸環境進行優化，以降低運輸成本、降低安全風險，保障需求地安全、及時的成品油供應。
(四) 環保要求提高，為煉油企業帶來更多挑戰。隨著低碳意識的逐漸深入，對成品油的品質要求也會越來越高，加之煉油廠是高污染的行業，因此面臨著生產清潔成品油和節能減排雙重壓力。為了緩解環保壓力，煉製更高品質的成品油，煉油企業需要不斷進行管理體制改革，加大國際合作和技術創新步伐，突破關鍵技術，提高煉油效率和成品油品質，節能減排，實現經濟、資源、環境的協調發展。
2、中國煉油工業發展趨勢：

煉油廠擴建遠遠高於石油消費水平的增長，留下嚴重的產能過剩，2010-2015年煉油能力擴張和石油需求預測如下：
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中國煉油工業發展情形分析如下：

(1)  供給增加：2010年計劃國內煉油能力很可能增加3,500萬噸/年，2010-2015年煉油
 能力將增加2億噸/年，每年增長率為6％。原油供應嚴重的短缺，中國原油產量

將保持穩定，故進口量將繼續增加。
(2)  供需平衡：汽油和柴油整體是平衡的，但有些地區不足，在2005年至2008年，汽
油產量和柴油產量之複合年增長率分別為 5.3％和6.5％，汽油消費和柴油消費之複合年增長率則分別為8.1％和7.2％，隨著煉油能力建設，產品短缺的地區將得到解決或削弱，而汽油和柴油出口數量將會增加。
(3)  經濟效益前景：中國經濟將保持穩定增長，預測2010-2015年國內生產總值的年
增長率為 7％，煉油的經濟效益利益依賴於價格政策和區域競爭，受城市化影響致大規模的固定資產投資提高成品油消費，在富裕地區如競爭東部和南部將加劇，而競爭的焦點可能會轉移到2級和3級城市。
(4)  稅則變動：2010年進口稅收優惠被取消，資源稅改革可能會增加勘探開發成本，

但對煉油影響不大，但在增加進口稅和擴增產能情形下，成品油進口量將萎縮，而出口將增加，煉油廠將繼續盯著效率的提高，資源合理配置，讓產能得以擴張和質量提高。
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 (三) 中國石油產業現況

1、中國石油市場經濟概況
未來10年中國的GDP可能會繼續快速增長，主要原因係來自於產業的開發及第三次產業，2005年中國GDP生產總值人民幣18兆， 2010年為人民幣36兆，預計2020年為人民幣71兆，相較於1999年，2010年GDP成長10.4%， 2020年GDP成長7%。
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2005年至2009年期間，次級產業GDP生產總值由人民幣2.2兆增加至人民幣3.5兆，成長5.9％，工業由人民幣7.7兆增加至人民幣13.5兆，成長7.2％，建築業由人民幣1兆增加至人民幣2.2兆，成長10.1％，交通運輸倉儲和郵政業由人民幣1.1兆增加至人民幣1.7兆，成長6％，批發和零售貿易業由人民幣1.4兆增加至2.9兆，成長9.6％，第三次產業由人民幣5兆增加至9.7兆，成長8.5％，其成長情形如下：
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石油和化學產業對GDP貢獻約有20％，2001年至2010年各年石油和化學產業生產總值和國內生產總值情形如下：
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自2009年9月起石油和化工產業迅速增長，2007年至2010年各月生產總值情形如下：
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2、中國石油市場形勢分析

強勁的經濟導致能源需求持續強勁增長，預計由2008年至2015年，中國將增加1.35億噸需求，複合年增長率為3.8％：
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高需求增長速度將繼續在未來幾年，穩定的國內產量遠遠不足以彌補日益增加的需求，預估2015年需求量為5.5億噸，國內產量約為2.1億噸，可能有62％需要進口：
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四、建議事項
中國大陸隨著經濟之急遽發展，其原油的消秏亦逐年遞增，截至2010年，其原油的消耗約840萬桶/天，其中約53%仰賴進口，近幾年中國之煉製產能雖日漸擴充，然而品質上仍有進步空間，且近期大陸因多方因素綜合作用的結果導致了「柴油荒」的出現，因此成品油市場上，應是本公司可所著墨之處；然而隨著中國加入WTO關稅減讓及成品油批發市場開放後，中國成品油市場近年來發展十分迅速，以美歐大石油石化公司為主的外資企業搶灘中國大陸市場，並且逐步形成以國有石油公司為主導，國外大石油公司和國內民營企業積極參與的多元化市場格局，市場競爭更趨激烈。在未來的成品油市場上，隨著產品日趨同質化，價格競爭效用將逐漸減弱，品牌與服務將成為差異化競爭的『重頭戲』，面對大陸變化的市場，市場競爭策略應著重在如何滿足客戶需求，本事業部應強化以下幾個方面的研究和改進：
(一) 市場細分，品牌定位：隨著競爭的國際化和消費需求升級以及消費者日趨成熟理性，面對不同價值取向的客戶群，企業必須做出取捨，用便宜價格為經濟偏好的顧客提供適度品質的產品，或是用合理價格為舒適偏好的顧客提供滿意服務，或是用較高的價格為品質偏好的顧客提供高品質產品。
 (二) 品牌形象：人力資本決定品牌形象、服務文化及服務品質。企業包裝可以複製，企業管理制度可以複製，企業產品可以複製，唯有企業的人力資本不能複製，人是企業最核心的競爭力。品牌形像是吸引客戶的無聲廣告，當加油站的形象得到完美體現時，不僅是企業規範經營的有力保障，也是企業內部經營管理水準的體現，更是贏得客戶信任的基礎。

 (三) 整合行銷：成品油零售業正在經歷由傳統單一油品零售商向綜合汽車便利服務商的轉變。在新經營形態下，加油站經營的商品由油品向非油品擴張，服務由加油服務向便利商店服務轉變，行銷由單站向網路轉變。面對客戶一站式綜合服務需求的升級，加油站行銷必須適時轉變，通過內外結合，充分利用供應商、服務商、合作夥伴等外部資源整合及內部不同部門之間的業務整合，實現客戶分享與利益分享。隨著企業經營規模的擴大，加油站網點間的整體行銷與不同業務間的整合行銷成為可能，這不僅可以滿足顧客對加油站的一站式需求，而且可以提升企業贏利能力。通過整體行銷，可以有效地將顧客固定在同一企業不同地區零售網點組成的網路中，並通過品牌認同，向顧客推介非油品服務。
(四) 價值提升：一個企業要想長期吸引並保留客戶，就要為客戶提供比競爭對手更多的價值，誰能更好地滿足客戶，誰就能吸引客戶，保持競爭優勢。
中國崛起之際，做為一介新興大國，自社會主義國家向資本主義國家過渡之歷程中，經濟快速發展，勢所難免！因此，對於能源需求之殷切，不言可喻！除其國內四大油公司外，更有“歐美列強”（如：美孚，殼牌，英國石油…等等）環伺，在在都虎視眈眈欲瓜分中國廣大之能源市場；值此大時代變局中，身為台灣石油業界龍頭之本公司，面對國內市場逐漸萎縮之情況，自應亟需有所因應，加強與對岸合作之腳步；一方面將市場延伸至內地，也使台灣成為內地另一煉製重鎮，除可擴大市場佔有率亦可使台灣在兩岸能源市場取得更有利之戰略地位。尤有甚者，更可透過兩岸合作機制，取得海外油權，確保本公司原油來源不虞匱乏！故本公司在市場情蒐，策略研擬等方面皆應洞燭機先，全面佈局，俾能取得制高點，奠定可大可久之重大契機！
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