出國報告(出國類別：其他)

監察院調查委員會

履勘「金馬地區濃霧交通問題」
出國報告
報告人員服務機關/姓名及職稱：
交通部基隆港務局　許組長國慶
楊專員雲森

履勘地點：馬祖、大陸福州、廈門(金門行程因颱風取消)
履勘期間：99年9月17日至9月20日

報告日期：99年10月12日
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第一章  履勘計畫

1.1  履勘目的

監察院調查委員會為瞭解兩岸三通後，有關霧季交通問題及旅客入出境作業流程，特邀集交通部等相關單位，規劃小三通之履勘行程，實地參訪兩岸海空霧季交通之應變機制，作為未來政策之參考。
1.2  履勘行程

	99年9月17日（星期五）

	時    間
	內       容
	備     註

	10：20
	松山機場立榮貴賓室集合
	

	10：50－11：40
	搭乘立榮航空B7-309班次
	

	11：40－12：20
	履勘（南竿機場）
	馬祖南竿機場濃霧關場作業流程、應變措施及馬祖小三通旅客搭機往返作業流程。

	12：20－12：30
	前往車船處會議室
	

	12：30－13：30
	午餐
	地點：車船處會議室

	13：30－15：30
	簡報及座談
	參加單位：連江縣政府、縣議會、交通部、民航局、港務局

地    點：車船處會議室

	15：30－15：40
	前往福澳碼頭
	

	15：40－17：30
	履勘（福澳港碼頭）
	福澳碼頭有關馬祖臺灣航線及小三通航線旅客出入境之濃霧關閉及作業流程。




	99年9月18日（星期六）

	時    間
	內       容
	備     註

	09：00－09：20
	搭車前往福澳碼頭搭乘小三通船班
	

	09：20－09：40
	辦理通關
	福澳港碼頭

	09：40－11：20
	前往馬尾
	船程100分鍾

	11：20－11：50
	履勘馬尾港小三通旅客入出境作業流程
	馬尾客運中心站長、台辦主任、海關、邊防人員引導

	12：00－13：30
	午餐
	

	13：30－14：30
	履勘馬尾港小三通旅客入出境作業流程
	馬尾客運中心站長、台辦處引導解說

	14：30－15：00
	搭車前往福州
	


	99年9月19日（星期日）

	時    間
	內       容
	備     註

	08：00－10：00
	福州搭車前往廈門
	

	10：15－12：00
	訪查廈門東渡碼頭小三通作業流程
	廈門港口局協助引導。

	12：00－13：30
	午餐
	

	13：30－14：30
	參觀廈門市建設
	廈門市台辦陪同引導


	99年9月20日（星期一）

	時    間
	內       容
	備     註

	09：00－17：00
	因颱風來襲，履勘人員滯留廈門，至當日下午5時直接於廈門搭機回臺，原金門履勘行程取消。
	




1.3  履勘人員
召集人：監察院調查委員會葛永光委員、陳永祥委員
陪同人員：

	單位
	職   稱
	姓  名
	備     註

	監

察

院
	委    員
	葛永光
	全程參加

	
	委    員
	陳永祥
	″

	
	調查專員
	林  科
	″

	
	調查專員
	劉宜華
	″

	交 通 部
	政務次長
	葉匡時
	參加9/17日行程

	
	航政副司長
	劉詩宗
	參加9/17日行程

	
	航政司專員
	黃武強
	全程參加

	
	公關室
	蘇艷玲
	″

	民

航

局
	局長
	尹承蓬
	參加9/17日行程

	
	組長
	葉永清
	參加9/17日行程

	
	科長
	盧清泉
	參加9/17日行程

	
	技士
	陳大中
	參加9/17日行程

	
	科長
	張文哲
	參加9/17日行程

	高港局
	組長
	程建宇
	全程參加

	基港局
	組長
	魏  震
	參加9/17日行程

	
	組長
	許國慶
	全程參加

	
	專員
	楊雲森
	″




第二章  參訪內容
2.1　馬祖南竿機場小三通設施及旅客入出境作業流程
2.1.1基本資料：
· 南竿機場原為國軍用直投物資之小型機場，為提昇馬祖之空中交通品質，由民航局斥資22億興建改善，並於民國92年1月23日正式啟用。

· 馬祖地區自南竿機場啟用後，對外交通漸以空運為主，開航迄今已7年餘，提供往來臺馬間更舒適、便捷之服務。

2.1.2履勘紀要
履勘團一行抵達南竿機場後，隨即聽取「南竿航空站營運概況及小三通作業」簡報；委員特就南、北竿機場在濃霧時之起降作業搭配，與楊縣長交換意見；此外，針對南、北竿機場現有場站設施能量擴充的可能性，亦請航站單位作一分析。
2.2  簡報及座談

2.2.1參加單位

監察院調查團、連江縣政府、縣議會、港務處、車船管理處、交通部、民航局、高雄港務局、基隆港務局

2.2.2座談紀要

履勘團一行結束南竿之行後，隨即前往馬祖車船管理處舉行簡報及座談，會中針對海運及空運作業於霧季時之因應措施、馬祖對外交通之經營困境、補貼措施及新臺馬輪之招標問題充分交換意見，並由民航局及本局一一答覆後，結束座談。

2.3  馬祖福澳港小三通設施及旅客入出境作業流程
2.3.1基本資料：

福澳港是馬祖離島快輪與臺馬輪的靠泊碼頭，是馬祖的海運中心。連江縣政府為改善臺馬間海上交通運輸，促進馬祖地區發展及觀光資源多元化、因應小三通需要，86年辦理馬祖港埠整體規劃，現正致力於後項接續工程。
23.2履勘紀要
履勘團一行抵達福澳碼頭後，隨即由連江縣政府楊縣長及港務處處長就福澳碼頭區擴建工程之「計畫內容」及「待協助事項」等為履勘團作簡報，經本局航政組許組長及工務組魏組長答覆後，履勘團即前往現場參觀免稅商店與晴雨走廊，並瞭解小三通旅客之動線安排後，一行即搭船前往大陸福建。

2.4大陸福建馬尾港小三通旅客入出境作業流程
2.4.1基本資料：
馬尾客運站：
現僅1萬3,000多平方米的馬尾客運站，建於1993年。自2001年1月台灣地區“臺馬”輪運載500名香客從馬祖直航福州馬尾以來，這個客運站致力於服務兩岸旅客經“兩馬”航線往來兩岸，成為福建沿海重要的對臺客運窗口。
改造後的新客運站設有兩個共計4,000多平方米的聯檢大廳，實現進出旅客的分流；現有的候船廳改造成為多功能的服務廳，設貴賓室等場所。1艘300客位的豪華客輪也已購置，投入“兩馬”航線客運。
2.4.2履勘紀要

履勘團一行抵達馬尾碼頭後，隨即參訪馬尾客運站及青州貨櫃碼頭，在聽取簡報後，參訪團一行即實地走訪現場，瞭解馬尾客運站旅客出入動線、場站設施及青州貨櫃碼頭現行規模與未來規劃方向及能量，同時，委員亦針對未來擴大小三通之可能性與設施容量是否足夠等問題，與福建當局交換意見。

2.5大陸廈門東渡碼頭小三通旅客入出境作業流程
2.5.1基本資料：
東渡碼頭是廈門港貨櫃運輸之主體，利用既有設施發展城市旅遊、客運功能，並配合保稅區管委會發展保稅物流園區建設、展開區港聯動，實現國際中轉、國際採購、國際配送、國際轉口貿易四大功能。

東渡碼頭國際郵輪中心包括一個14萬噸郵輪泊位和4個駁船泊位（2個為3,000噸級客運泊位、2個為工作船泊位）。碼頭及客運聯檢大樓占地面積約為9萬平方公尺，依據一級國際客運站標準設計，年吞吐可達150萬人次，高峰集中旅客通關到達量三千人。
2.5.2履勘紀要

履勘團一行搭動車由福州至廈門後，即由廈門港口當局協助引導，先於廈門國際郵輪中心聽取目前廈門東渡碼頭小三通現況簡報，瞭解現行小三通航線所遭遇之困難，履勘委員亦針就待改善事項責成陪同人員作成紀錄，指示攜回研究。
隨後，履勘團一行，即於廈門港口當局引導下，參觀廈門東渡碼頭小三通旅客出入境設施與碼頭作業現況，亦實地履勘廈門國際郵輪中心各項設施與通關作業，一行人對其建設規模及現代化作業流程留下深刻印象。


第三章 履勘指示研究議題
3.1調查委員

監察院調查委員會葛永光委員、陳永祥委員

3.2 指示研究議題

1. 金廈小三通行李直掛二關一驗問題(兩岸海關相互認定)。

相關業管機關：行政院大陸委員會、財政部、關稅總局、民用航空局、高雄港務局
2. 簡便大陸同胞僅旅遊金門、馬祖、澎湖離島，不進入台灣本島之入境手續。

相關業管機關：行政院大陸委員會、行政院農業委員會、行政院衛生署、內政部、入出國及移民署、關稅總局、觀光局、金門縣政府、連江縣政府、澎湖縣政府
3. 旅遊不便險應法制化，以因應霧鎖離島。

相關業管機關：觀光局
4. 輕便值高貨物，利用駛上駛下客貨輪，以郵車直駛兩岸快捷運送，由我方中華郵政公司之郵車先行。

相關業管機關：行政院大陸委員會、公路總局、關稅總局、各港務局、中華郵政公司
5. 兩岸自用車輛牌照相互認證通行（我方已允許大陸貨櫃車架，申請臨時牌照上岸行駛）。

相關業管機關：行政院大陸委員會、公路總局、關稅總局
6. 以廈門機場作為霧鎖金門機場關場時之備降機場，再將旅客以小三通海運轉送至金門之可行性。

相關業管機關：行政院大陸委員會、行政院農業委員會、行政院衛生署、內政部、入出國及移民署、觀光局、民用航空局、高雄港務局、關稅總局
7. 霧鎖金門且金門無法再容納旅客時，廈門當局暫停客船載運旅客入境金門之可行性。

相關業管機關：高雄港務局、金門縣港務處
8. 中遠之星廈門臺中航線，因臺中港對外公共運輸不便，拓展散客業務困難問題。

相關業管機關：臺中港務局
9. 廈門港因拓展務流所需，駁運船舶需使用金廈海峽中線以東航道問題。

相關業管機關：行政院大陸委員會、國防部、高雄港務局
10. 金門小三通航線，因受大陸入出境邊防及海關上下班時間限制，無夜間航行航班，至航班容量無法滿足航商及旅客需求，有無改善空間？

相關業管機關：行政院大陸委員會、高雄港務局


第四章 心得與建議
3.1  心得
3.1.1大陸「海西」經濟發展
大陸過去較重視「渤海灣」、「長江三角」及「珠江三角」之建設，也成功帶動這些區域之經濟高速成長，同樣屬於沿海省份的福建省，相形之下，經濟發展較為緩慢；大陸國務院總理溫家寶曾指出，兩岸互動交流中，海西要發揮先行先試的作用，為求區域均衡發展，近幾年來大陸加速發展臺灣海峽西岸之福建省建設，希望透過與臺灣地緣接近之優勢，及作為內陸江西等各省之對外聯絡橋樑，形成與「渤海灣」、「長江三角」及「珠江三角」併列的「海西」經濟區域。
根據大陸統計，臺灣、福建及江西省，合計人口數達1億人以上，透過海峽兩岸交流，未來此區域發展深富潛力，因此，大陸福建省為加速對臺灣經濟交流，在海陸空建設，全面啟動。本次參訪地區為大陸之福建省福州市及廈門市，主要是瞭解目前小三通作業現況及霧鎖金、馬機場或港口時，尋求大陸方面支援的可行性。
透過此次參訪，瞭解大陸福州市及廈門市大樓林立，商辦住宅等與臺灣各城市之市容相同，加上福建與臺灣民情相近，語言相通，也因為臺商長期參與投資大陸，拉近兩岸距離，行走在福州及廈門市與在臺灣感覺相同，並無太大落差。可以預知，未來在開放的基礎下，兩岸經濟發展及文化交流上，將更加密切，共同成長。
3.1.2大陸福州港口建設

大陸福建省擁有豐富海岸資源，以此行參訪之福州市為例，北有羅源灣，南有興化灣等深水天然海灣，加上福建省地形多丘陵，因此長期以來對外交通以海運為主，加上臺商投資出口需求，也帶動其港口建設發展。
大陸福州市港口建設相較於臺灣，對未來願景有較大期待，對於港埠資源是否會產生投資閒置或浪費，似乎較不重視，以興化灣內江陰港區為例，擁有18米以上之天然航道、有海灣屏障等建港優良條件，唯一可挑剔的自然條件是潮差6米左右，加上腹地廣闊，可供未來50年發展都無問題。但是，參考臺灣經驗，同樣海岸線發達，臺灣各商港間有合作也產生競爭，因此，臺中港雖腹地廣闊，但其發展卻未如預期快速。同樣，興化灣雖有天然良港條件，但福建省尚有廈門、泉州等港口建設帶來競爭，其發展速度必然會受到影響，江陰港區如何與福州市或福建省其他港口競爭或合作，尚有研究之空間。

3.1.3大陸廈門港口建設
廈門港是大陸福建省綜合運輸體系的重要樞紐、貨櫃運輸幹線港、東南沿海的區域性樞紐港口、對臺航運主要口岸。港口擁有便捷的集疏運網路，公路連接全省路網，並通過319、324國道、同三高速公路與全國公路網相連；直達碼頭前沿的鐵路專用線通過鷹廈線與全國鐵路網相連。
目前，全港共有營運性泊位122個，深水泊位33個。53條國際集裝箱貨櫃班輪航線通達全球各主要港口。第六代貨櫃船舶可直接靠泊作業。2009年全港累計完成貨物吞吐量1079.5847萬噸，旅客吞吐量突破80萬人次。

預計到2010年廈門港貨物吞吐能貨櫃將達到1.2億噸，其中貨櫃吞吐能量達到1000萬TEU。未來，廈門港將形成貨物吞吐能量2.6～2.9億噸，貨櫃吞吐能量1700～1900萬TEU，跨入世界強港行列。

3.1.4 離島馬祖及金門在兩岸直航的定位

相較於臺灣，離島連江縣及金門縣與大陸福建省更具有地緣關係，而早期前線戰地建設，相對於今日神秘面紗揭開後，離島更富有觀光價值；而小三通的開放，馬祖及金門更擔任起兩岸客貨直航之橋樑的重要任務。

此行由馬祖福澳港至大陸福州馬尾港之快輪上，福州話不絕於耳，饒有地方特色，就像其它國家一樣，邊界城市常具有兩國風情獨特魅力，馬祖也同時具有臺灣及福州兩地風情，只要有更便捷及更舒適交通設施及設備，馬祖必是一個值得造訪地方。

由於地理上優勢，離島馬祖及金門在兩岸農產品檢疫或人員貨物通關上，如果可以規劃更積極以及雙方都信任之流程及制度，如比照豪華郵輪方式於船上進行入出境證照查驗，甚至於船上即進行人員及動植物檢疫等，一定可以扮演具有便捷或縮短等候流程功能，當能吸引更多兩岸客貨至離島馬祖及金門中轉，進而創造出離島經濟成長。


3.2  建議
1.大陸福建省沿海有寧德、福州、莆田、泉州、廈門及漳州等6個主要城市，各城市都具有開放兩岸直航之通商港口，其中以福州港及廈門港為主要對臺三通主要港口，福州市及廈門市也分別為福建省省會及省內最大城市，人口密集及城市化程度與臺灣的臺北都會區及高雄都會區類似，分別為北南兩大區域中心。由於有相同之區域發展特性，因此，兩岸三通之發展極為迅速，而福州港及廈門港緊鄰馬祖及金門，小三通旅客數量扶搖直上，建議未來於客運業務規劃上，能依旅客需求，尋求「行李直掛」之可行性，增加旅客便利性及旅遊誘因。
3.兩岸客運海上運輸，如以商旅或探親為主，有別於觀光休閒為主豪華郵輪，屬經濟及快速之渡輪方式，加上船舶運輸受風浪影響，不比陸上行車或航空飛機舒適及快速，因此，經營兩岸客運渡輪，應以縮短旅客在海上時間及安全為規劃上的首要考量。同時，在通關及檢疫方面，在人力及時間許可範圍內，可利用離島金門及馬祖地理優勢，實施「前站查驗」及「二關一驗」，以縮短客貨等待時間。
4.鑒於兩岸旅客常受霧季影響滯留金、馬，建議未來能加強金、馬航空站及港口之旅客滯留應變機制，增加旅宿及餐館合理數量，並與旅行業者及保險業者取得共識，將「旅遊不便險」予以法制化，以減少怨聲。
5. 在貨物兩岸海運直航方面，因海運相較於陸運及空運，有載重量大、運輸成本低之特性，運送過程受風浪影響較客運所要求低，貨物運送以直接運送至目地區鄰近港口為最佳，因此建議兩岸各港口，能以輕便值高貨物，利用駛上駛下客貨輪，利用郵車直駛兩岸快捷運送，以外，為求阻力最小，建議初期由我方中華郵政公司之郵車先行試辦。
6. 為達到「車隨人走」之旅遊目標，建議兩岸未來能利用駛上駛下客貨輪，上層載客、下層載車，人車共達；並透過協商，促使兩岸自用車輛牌照相互認證通行，使兩岸旅客，得以駕駛自用車逍遙暢遊。
7. 基於緊急應變及旅遊安全考量，建議兩岸透過協商，將南、北竿機場－福州長樂機場、金門機場－廈門高崎機場劃設為相互備用機場，於霧季或緊急狀況時迫降之用，再利用海運予以轉送。
8. 本次履勘，發現兩岸現行三通設施可謂完善，惟C.I.Q.S等通關作業猶未能完全配合，建議未來兩岸透過協商，互設C.I.Q.S之對岸辦事處，以求簡化作業、縮短流程。
附錄：參訪相關相片
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