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摘要
    國家教育研究院籌備處測驗及評量組於2010年9月23日(四)至9月27日(一)參訪中國大陸，主要考察大陸教育部考試中心以及其與北京師範大學共同籌建之國家教育考試與評價研究院為標的，在參訪行程中，參訪人員是有效瞭解相關單位的歷史沿革、內屬部門及下屬單位、主要職掌業務、功能、特色等，此外，參訪人員亦蒐集有助於國家教育研究院籌備處測驗及評量組未來發展的新方向資訊，最後，此次的參訪亦為雙方的交流打下基礎，是有利於未來更深度互訪機制的建立。
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壹、參訪目的
國家教育研究院測驗與評量組於2010年9/23(四)-至9/27(一)參訪大陸，主要是以教育部考試中心及與北京師範大學共同籌建之國家教育考試與評價研究院為參訪標的，是由前主任陳伯璋帶領曾組長建銘等共7位同仁至北京參訪，目的陳述如下：
一、教育部考試中心
1、建立定期交流管道
台灣大學入學考試中心與大陸教育部考試中心，自1996年起就建立海峽兩岸教育考試機構的隔年互訪機制，於2009年已是第十三次的互訪，例如：該年度即是由大陸教育部考試中心主任戴家干主任率團前來台灣參訪，途中除落腳大學入學考試中心，進行數場研討會交流外，另參訪了宜蘭大學、東華大學、台東大學、暨南國際大學、淡江大學….等。據此，測驗與評量組此次之參訪，亦可尋求類似的模式，建立於隔年(2011年時)，大陸教育部考試中心亦能順道來訪，進行研究、經驗之交流。
2、了解中國教育部考試中心所辦理之考試項目及單位功能、任務、組織等。
3、了解中國教育部考試中心所辦理之重點考試，其相關題庫建置過程、題庫安全、命題、分析、研究及考務經驗、考務人員培訓等。
中國教育部考試中心舉辦過許多大型國家與國際考試，例如：該單位曾與美國教育考試服務中心於2006年在新澤西簽訂了有關在中國進行互聯網傳輸的考試協定。中國教育部考試中心將獨家承辦在中國的基於互聯網傳輸托福和GRE考試。而這為期7年的協定，中國教育部考試中心將負責中國大陸網考的實施，包括網上報名、考點管理、考務人員培訓和公布考試成績等。據此，測驗與評量組此次參訪，可深入了解該單位辦理大型國際考試或國內考試之經驗，其中，是以考務經驗為重點，包含圍場設置、題庫建置、題目安全性等。
4、了解中國教育部考試中心與北京師範大學之國家教育考試與評價研究院間，兩者是如何進行合作及任務分配等。
北京師範大學之國家教育考試與評價研究院成立於2010年，是由北京師範大學與教育部考試中心共同所建立。據此，其形式非常類似台灣教育部與本院之測驗與評量組之互動模式，可從中了解兩單位是如何互相搭配與分工。
二、北京師範大學國家教育考試與評價研究院
    北京師範大學之國家教育考試與評價研究院成立於2010年，是由教育部考試中心與北京師範大學共同建立，其目的為建立國際化前沿教育考試研究平台，促進現代教育考試理論在中國教育考試領域的普及與應用，此單位的建立更重要的是推動國家考試評價研究的工作，將各種的研究工作實質性整合在一起，以系統性展開理論與應用研究，將從基礎教育到高等教育的考試評價、質量保證與評估等方面著手。據此，其成立目的非常類似本院之測驗與評量組，因此，可就以下建置經驗，提供本組未來正式成立之參考。
1、了解北京師範大學之國家教育考試與評價研究院的發展特色、功能、組織及任務，希望援引其經驗，提供未來測驗與評量研究所正式成立時之借鏡。
2、了解北京師範大學之國家教育考試與評價研究院與教育部考試中心之任務職掌，兩者是如何作工作重點分配及合作。
3、了解北京師範大學之國家教育考試與評價研究院現行之研究重點，從中尋求該單位與測驗與評量組能進行長期研究交流或合作之立基點。    

4、尋求未來定期交流或研究人員互訪或駐留之機制
    可藉由訂立合作備忘錄的方式，建立兩單位長期交流或研究人員互訪之機制。
貳、參訪過程
    本次參訪是自2010年9/23(四)-至9/27(一)，參訪中國大陸1、教育部考試中心；2、北京師範大學之國家教育考試與評價研究院。其行程如下表1所述：
表1 參訪行程表
	時間
	內容
	參加人員
	地點

	9月23日
(星期四)
	
	09:20 搭機/ 12:30抵達北京
	
	

	
	16:00-
	參訪北京大學
	
	

	9月24日
(星期五)
	14：00-

16：30
	1.雙方自我介紹。
2.大陸教育部考試中心就考試與評價等問題進行介紹。
3.大陸教育部考試中心介紹國家教育考試評價研究院的基本情況、工作定位與主要研究。
4.雙方交流。
	國家教育研究院籌備處：代表團共6位。
大陸教育部考試中心：中心相關領導、辦公室、評價處、數據處理與研發中心部門領導
	考試中心

	
	16：30-

17：00
	參觀考試中心
	
	

	9月25日
(星期六)
	
	教育參觀
	
	

	9月26日
(星期日)
	
	教育參觀
	
	

	9月27日
(星期一)
	9：00-

11：00
	1.雙方自我介紹。
2.我方就測驗與評量組之重點研究項目進行介紹，雙方就考試評價等議題進行研討。
3.協商交流合作事宜。
	國家教育研究院籌備處：代表團共6位。
國家教育考試評價研究院：院有關領導和專、兼職人員等。
	國家教育考試評價研究院

	
	11：00-

11：20
	參觀國家教育考試評價研究院
	
	

	
	14:00-
	參訪北京師範大學校長中心
	
	

	
	
	20:30搭機/ 23:40抵達台北
	
	


    本次參訪重點，主要集中在教育部考試中心及國家教育考試評價研究院，以下茲詳述其參訪行程：

一、教育部考試中心
中國大陸教育部考試中心是為教育部指定承擔教育考試專項職責、任務並賦有部分行政管理職能的直屬事業單位。於1987年，中國大陸國家執委考試管理中心成立，並於1998年更名為現行的教育部考試中心，其職責是為根據中國大陸的教育方針及政策法規，參與教育部有關司組織教育考試的政策和規定的草擬，並負責中國大陸全國普通高校、成人高校的本專科入學統一考試的命題、評卷、成績統計分析與評價工作等等。
中國大陸教育部考試中心是負責主辦大陸多項國內外重大考試的單位，其考試項目包含高等教育入學考試、研究生考試、自學考試、全國英語等級考試、社會證照考試等等，每年考生人數是自數十萬至數百萬不等，此外，該單位也曾與美國教育考試服務中心於2006年在新澤西簽訂了有關在中國進行互聯網傳輸的考試協定。中國大陸教育部考試中心將獨家承辦在大陸的基於互聯網傳輸托福和GRE考試。而這為期7年的協定，教育部考試中心將負責中國大陸網考的實施，包括網上報名、考務管理、考務人員培訓和公布考試成績等。該單位主要的任務是以政策、服務、考務、國際交流、人員培訓等為發展主軸，而其下屬的國家教育考試評價院，是由教育部考試中心與北京師範大學合作共建，目的是為強化考試中心於教育考試的理論發展與評價的研究面向，如此，中國大陸考試中心及國家教育考試評價院的結合，使得以貫穿大陸有關考試政策、研究、人才培訓及考務等面向。
本院測驗與評量組研究人員在近期參訪中國大陸教育部考試中心中，除瞭解中國大陸有關各項大型考試的運作，更深入瞭解該單位辦理大型國際考試或國內考試之經驗，包含圍場設置、題庫建置、題目安全性、測驗評量的理念等等，同時台灣的大學入學考試中心與中國教育部考試中心，自1996年起就建立海峽兩岸教育考試機構的隔年互訪機制，於2009年已是第十三次的互訪，透過本次的交流，研究人員也認識許多測驗、評量的學者、專家，為兩單位進一步交流打下基礎，是有利於發展大陸教育部考試中心隔年來訪時，進行更深入的研究、經驗交流的機會。
在首次與中國教育部考試中心的拜訪過程，在經相互介紹後，雙方會中是就各自的工作內容、組織單位架構等進行介紹與Q&A座談，會後，雙方是透過交換紀念品的方式，為進一步交流打下基礎，下圖是由前籌備處主任陳伯璋代表測驗評量組同仁贈於考試中心副主任梁育民先生紀念品，其次，則是分別逐一向韓寧等研究人員贈送國家教育研究院紀念品。
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圖1 參訪大陸教育部考試中心之交流會議
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圖2 前籌備處主任陳伯璋贈送考試中心梁副主任育民紀念品
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圖3 前籌備處主任陳伯璋贈送考試中心研究員紀念品
   在座談會後，是由考試中心副主任梁育民先生親自引領測驗與評量組同仁，進行中心的參觀，自研究中心設備及主體建築等，逐一進行訪視，下圖4是參訪的過程。
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圖4 梁副主任育民親自引領測驗與評量組同仁進行中心的參觀
(一)歷史沿革
    有關中國大陸教育部考試中心的發展沿革方面，當日是由考試中心副主任梁育民先生親自向前主任陳伯璋及測驗與評量組同仁介紹，下圖5-6是介紹的場景，據此，讓測驗與評量組同仁瞭解不少考試中心的歷史發展，其概述簡介可如下：
1、中國大陸教育部考試中心(NEEA)在1977-1986年，是屬教育部學生司的一部分。
2、教育部自學考試辦公室是於1983年成立，是為全國高等教育自學考試指導員會辦公室。
3、兩者於1994年合併，對外簡稱教育部考試中心，其是在教育部指導下的專業化考試評估服務機構，負責全國性的考試評估服務，包含命題、考務組織、評估研發以及海外考試的組織實施等。
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圖5 梁育民先生介紹考試中心的歷史發展
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圖6 考試中心的歷史沿革

(二)考試中心內屬部門及下屬單位
    在經過梁育民先生詳細的解說後，測驗與評量組參訪成員是更瞭解中國大陸考試中心的組織架構，大致可建構如下圖7所示，在主任室下層可分為6大主軸，分別是內部管理、試題發展、評價研發、考務管理、自學考試及下屬合作單位等。


圖7 中國大陸考試中心組織架構
此外，圖8是早期中國大陸教育部考試中心的組織架構圖，若與上圖7相互比較，可發現中國大陸考試中心的發展，是十分的迅速，尤其在對外的合作、交流上，是新增許多合作單位。
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圖8 中國大陸考試中心早期組織架構圖
(三)主要業務
    中國大陸教育部考試中心的主要業務，大致可包含下列幾種，從早期如下圖9的業務外，近年又新增許多重大考試，可謂是含括了中國大陸各重大的考試。
1、主辦中國大陸高等學校入學考試
    包含有普通高考、成人高考、研究生入學考試及港澳台學生入學考試，其中，普通高考每年有近960萬考生，計15個學科，而成人高考，每年是有約350萬考生，此外，研究生入學考試每年有120多萬考生，計19個學科，至於港澳台學生入學考試，每年計5萬考生，計5個學科。
2、自學考試
    自學考試下是包含有17個專業委員會，計150多個專業，每年4次考試，有計900多萬人，其中，在命題管題方面，有16個命題中心，包含三級命題，由全國、省級及省際合作進行，計有1500多個學科考試。
3、社會證照考試
    包含有全國計算機等級考試(NCRE)、全國英語等級考試(PETS)、大學外語四六級考試(CET)、其它證照考試，其中，全國計算機等級考試是有四個級別，一年兩次考試，2009年計有400多萬考生，而全國英語等級考試是分5個級別，一年計兩次考試，2009年有約150萬考生，此外，大學外語四六級考試是為2個級別，三種語言，2009年計1700萬名考生。最後，其它證照考試包含有公派留學外語考試、勞動保障崗位、餐飲職業經理人等19項考試，2009年計有60萬人。
4、海外委託考試
    中國大陸考試中心亦主辦海外委託的考試，包含有IELTS、UCLES、ETS主辦的托福考試、Pearson主辦的GMAT考試、Japan Foundation test、Korea test等。
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圖9 考試中心的承辦考試內容圖
二、北京師範大學國家教育考試與評價研究院
北京師範大學國家教育考試評價院成立於2010年1月26日，由北京師範大學和教育部考試中心合作共建，其成立的主要目的為整合共種考試資源，拓展考試評鑑的服務領域，並加強教育考試的理論發展與評價的相關研究，其主要的功能和任務，和國家教育研究院的功能相似，主要是為教育行政部門提供決策諮詢，擔任教育部「智庫」的角色，以期能夠推進教育教學的改革，並使教育測驗評量領域的知識科學化與規範化。
考試評價院成立迄今未滿一年，所以並沒有具體完成的研究案，而在今年主要的進行的業務項目包括(1)高考(類似台灣的大學聯招考試)考試時間調整大型報告，由於大陸每年高考時間固定，對於許多家長必須請假帶孩子參加高考，因此評價院進行關於調整考試時間的研究，以瞭解不同的考試時間，對於學生參加高考的影響。(2)各式叢書的編撰，如國家考試年度發展報告，國際教育考試比叫叢書編撰，考試政策叢書編撰，考試制度演變叢書編撰，測量學系列書編撰等。(3)建立考試學博士後流動站。目前對於測驗評量領域來說，並沒有很好的師資與人才，而評價院目前希望能夠在各省成立博士後研究人員的研究單位，以期能夠留住更多優秀人才。
未來考試評價院的核心業務為(1)理論與實踐研究，包括基礎性的理論研究，眾大十建問題研究，應用研究和產品研發，中心戰略、業務等諮詢。(2)擴展教育評價的廣度和深度，參與研究教育評鑑的規範和準則，質量保障制度，爭取國家重大考試評價項目，擴大教育評價和諮詢的領域和範圍。(3)進行研究生教育，在職進修培訓與各類人員培訓。(4)學習國外專業考試與評價機構的先進經驗，推廣中國考試教育的評價項目，承辦專題性的國際學術會議 。(5)協助科學研究課題的審批與驗收，並辦好「中國考試」期刊。
與評價院的參訪互動，除了更了解大陸的考試運作狀況，也結識了許多評價院的測驗評量專家，希冀未來國家教育研究院能與評價院進行更多的互動，包括兩邊學者定期的互訪，分享研究成果，進行測驗評量的合作研究，編撰測驗評量的叢書等。
    在與國家教育考試與評價研究院的參訪方面，主要是由測驗與評量組的組長曾建銘帶領同仁向評價院的研究人員、主辦單位(即考試中心及北京師範大學)進行交流，下圖10是曾建銘組長與考試中心副主任梁育民先生互訪的圖片，而下圖11是曾建銘組長與北京師範大學副校長的交流互訪。
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圖10  參訪國家教育考試與評價研究院之交流會議
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圖11 曾建銘組長與國家教育考試與評價研究院洪副院長成文互訪
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圖12 曾建銘組長與北京師範大學副校長互訪
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圖13 於國家教育考試與評價研究院所屬大樓前合影

參、心得及建議
就本次參訪結果，提供相關心得與建議如下：
一、心得：

      很高興這次有機會能到大陸教育部考試中心與北京師範大學國家考試與評價研究院參訪，讓我們一睹大陸的建設與進步。

    中國大陸與我們一樣是炎黃子孫，深受到儒家思想的影響，士大夫的概念仍值基於大部份民眾的心中，因此能上一所好大學是學生、家長與老師所期待的。也因此入學考試的一切包括試題研發與考試流程的公平性、嚴謹性與保密性自然受到外界所關注。以上考試試務便是此次參訪了解的重點。

    大陸的考試中心性質類似我們的財團法人，並非公部門，因此在人員晉用與財務運用較具彈性，資金來源除了一部份是考生報名費(每位考生之報名費中的8毛要上繳到考試中心，每年舉辦所有考試考生的總合約四千八百萬人次)外，一部份仍受到政府補助，因此組織一切仍舊受到政府監督。

在試題研發方面，與我們類似，但他們確主導考試內容並影響課程與教學，如各科能力核心的指標研究即由考試中心負責，從一開始的對立、質疑，透過與專家學者、現場教師不斷地溝通與宣導，經過十年終於有成。目前考試中心所研究出之各科核心能力已為外界接受，並受到課程編輯的採納，教師的教學亦受到很大的改變，且運用於試題研發中。

大陸幅員遼闊，因此透過嚴密考試機構組織網再加上立法來確保試題的安全與機密。上到考試中心，下到鄉鎮皆有同一條鞭之考試組織，試卷在運送與儲藏的過程中皆受到考試中心安全系統24小時全程的監控。此種非臨時性之組織架構值得我們學習。

相對於臺灣的闈場局促性，大陸考試闈場相對的有人性，其闈場是將飯店包下來做為闈場，雖然時間長達3週到1個月，但因為是在飯店，其所提供之住宿、飲食與娛樂，都比臺灣好且人性。目前考試中心亦在蓋自己的闈場，預計今年年底即可完工啟用。希望以後能前往參觀，作為測評大樓興建規劃參考。

二、建議
1. 希望將來測驗統計與評量所亦能比照大陸考試中心與北京師範大學合作成立評價中心的模式與大學合作，讓考試的實證資料與研究能結發揮教育的功能。

2. 能與其他國家之測驗機構多進行學術交流與合作研究。

3. 國內所舉辦之升學考試或參與國際性大型測驗之相關測驗能於考試後，備份一份資料於本院測評所，藉由資料的分析與研究，提供教育部作為政策參考，以發揮本院教育智庫功能。
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