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摘要:

行政院新聞局資料編譯處英文台灣評論月刊，於99年5月派遣撰稿何佳珊赴
阿聯大公國杜拜進行採訪工作，採訪之方向為探究台灣與杜拜日益密切的經貿、
投資關係，以及充滿潛力的發展遠景，本出國報告即根據此次採訪成果撰寫，
內容包括採訪目的、過程、心得及建議，同時附上依此採訪內容而撰寫之兩篇
英文文章：第一篇為訪問杜拜工商協進會(Dubai Chamber of Commerce & Industry)
執行長Mr. Hamad Buamim，談杜拜的商業環境和杜拜政府所提供的各項優惠措施；
外貿協會台貿中心杜拜辦事處曾棟鐘主任，談台貿中心對在杜拜設立營運據點的
台商和中東買主所提供的資訊與其它相關服務；以及杜拜台商協會韓學斌會長、
當地台商如陽明海運、萬海海運和長榮海運與前來杜拜參加汽車零配件商展的台灣
廠商等，談杜拜的營運環境和商機。第二篇則專訪在杜拜設立分公司的台灣知名
資訊和通訊業者包括宏基、華碩、宏達電和明基，談他們在杜拜設立據點的背景、
考量和目的，目前的營運模式、發展現況、行銷和發展展望。此兩篇文章已同時
見諸於2009年9月號之實體台灣評論月刊，其電子版稍後亦已上網刊戴。
目的：

除了躍升為觀光購物城和科技網絡城，杜拜也是繼新加坡、香港後，全球第三大轉口中心，全球前二十大航商皆有船停靠杜拜，包括排名第四的長榮、第十六的陽明和第二十的萬海等台商企業。近年來，愈來愈多的台灣商人和民眾，前往杜拜尋找商機與觀光旅遊。外貿協會也將阿聯大公國列為重點拓銷地區之一。我國知名的高科技廠商如宏碁、華碩、鴻海、宏達電、明碁與友訊科技以及長榮海運、陽明海運和萬海海運等，都已在杜拜設立分公司、發貨倉庫或行銷據點。基於台灣與杜拜日益密切的經貿、投資關係，以及充滿潛力的發展遠景，台灣評論月刊
因此實地走訪杜拜，採訪當地官員、專家與台商，深入了解台商在杜拜的發展
現況與杜拜當地的經貿、投資環境和潛在的商機，並探討台灣廠商如何利用當地的投資優勢，達成全球佈局、開拓國際市場的目標，並依採訪內容與研究結果
撰寫成兩篇相關報導。
過程：

此次赴杜拜採訪之行共計十四日，經由外貿協會台貿中心杜拜辦事處曾棟鐘主任
的安排和協助，順利採訪到杜拜經貿官員，包括杜拜工商協進會(Dubai Chamber of Commerce & Industry)執行長Mr. Hamad Buamim、「」杜拜機場自由貿易區｣ (Dubai Airport Free zone) 執行長Dr. Mohammed Al Zarouni 和「傑貝阿里自由貿易區｣
(Jabel Ali Free Zone)商業副總Mr. Mohammad Al Banna，談當地的經貿、投資環境和優勢，以及在杜拜設立分公司、發貨倉庫或行銷據點之我國知名高科技廠商如宏碁、華碩、宏達電、明碁以及長榮海運、陽明海運和萬海海運等，了解他們
目前在中東市場開拓的情形，又其分公司在母公司的全球營運佈局策略中，扮演
何種角色? 並可發揮什麼樣的功能? 未來的營運展望與發展目標為何? 此外，
採訪人員利用空檔及週末期間在當地拍攝照片，以備日後配合文字刊出。
心得及建議 : 

此次杜拜採訪行程非常順利，最主要是要感謝外貿協會台貿中心杜拜辦事處曾棟鐘
主任在行前的大力協調、妥善安排與交通往返的接送，且當地經貿官員對台灣的了解

皆十分正面，對其高科技產業的發展，尤其資訊和通訊產品(the information and communication technology, ICT, sector)的品質和國際市場佔有率，印象極為深刻，也希望能有更多的
台灣廠商至杜拜設立營業據點，利用杜拜的地理優勢來進軍中東市場，因其觸角
不只涵蓋海灣六國，鄰近的伊朗、伊拉克，也可把貨物銷往印度、土耳其、非洲及

東歐等地區，同時開拓歐亞非三大洲的廣大新興市場。此外，杜拜並設立了許多自由

貿易港區，提供優惠的投資和獎勵機制如免營業稅、個人所得稅和進口關稅、簡化的

通關程序、准許外資設立獨資企業和完善的物流服務等。同時，除了迅速攀升的消費
市場外，近年來，阿拉伯聯合大公國已經成為週邊國家的電腦硬體及配件的主要供應地，
而杜拜傳統上一直是消費電子產品的轉口中心，根據統計，在阿聯大公國的資訊和通訊
產業，在未來三年的市場量將到達458億美元。以台灣ICT產業的國際競爭力，相信

可以在中東乃至非洲市場，獲得很多的商機和成長動能。
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