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壹壹壹壹、、、、    目的目的目的目的    

「人潮即是錢潮」香港管轄面積 2.755.03 平方公里，彈丸之地卻擁

有 700 餘萬人口，人口密度每平方公里 6,460 人世界排名第三，98 年外

來旅遊人口 3,000 餘萬人，到處大樓林立，地鐵四通八達，是個國際金融

市場亦是個觀光城市，2009 年來台觀光計有 718,806 人次；2010 香港國

際旅展(International Travel Expo, ITE Hong Kong )為香港地區每年

定期舉辦之最大型國際性觀光旅展；港、澳地區居民因便利簽證措施及推

廣成效，來台人數與日俱增，加上政府開放大陸人民來台旅遊等因素，為

加強兩岸三地間觀光旅遊與商務等交流，尤以藉由參展機會深入瞭解與掌

握整體旅遊市場之現況與變化乃屬最佳管道，對觀光形象與實質的推廣宣

傳及商機皆有助益。        

    

貳貳貳貳、、、、事前準備事前準備事前準備事前準備    

一、農場宣傳摺頁農場宣傳摺頁農場宣傳摺頁農場宣傳摺頁－依觀光協會要求；每單位僅能海運宣傳資料兩箱(約

3000 份)。 

二、本會宣傳摺頁本會宣傳摺頁本會宣傳摺頁本會宣傳摺頁－勝天奇景、老兵農莊、VAC Farms 等摺頁（1700 份）。 

三、本會會屬遊憩區景點介紹本會會屬遊憩區景點介紹本會會屬遊憩區景點介紹本會會屬遊憩區景點介紹－幸福的座標宣傳影片（370 份）。 

四、海報海報海報海報－清境農場 (綿羊秀及導覽圖)。 

五、茶葉茶葉茶葉茶葉  

六、行銷圖騰商品行銷圖騰商品行銷圖騰商品行銷圖騰商品－－－－各農場風景Ｌ型夾及清境農場綿羊乳液組、手機吊飾。 

七、針對香港民眾至針對香港民眾至針對香港民眾至針對香港民眾至清境農場清境農場清境農場清境農場禮品禮品禮品禮品兌兌兌兌換卷換卷換卷換卷    

八、名片名片名片名片－300 張 

圖 1、香港旅展新聞發佈會清

境農場攜帶宣傳物品， 

DM 及農場專賣之綿羊油

產品展示。 
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參參參參、、、、行程規劃行程規劃行程規劃行程規劃    

參展團行程 

組團參加香港(ITE)國際旅展 

一、啟程：99 年 6 月 8 日(星期二) 台北/高雄→香港。 

二、返程：99 年 6 月 14 日(星期一) 香港→台北/高雄。 

三、行程規劃 

日期 行程 

6 月 8 日 

(星期二) 
台北/高雄→香港 

6 月 9 日 

(星期三) 
11 時新聞發布會、結束後至台灣館整備  

6 月 10 日 

(星期四)~ 

6 月 13 日 

(星期日) 

參加香港 ITE 旅展 

6 月 14 日 

(星期一) 
香港→台北/高雄 

    

肆肆肆肆、、、、活動過程活動過程活動過程活動過程    

一一一一、、、、台灣新聞發佈會台灣新聞發佈會台灣新聞發佈會台灣新聞發佈會    

6 月 9 日 11 時於香港會議展覽中心舉行。各參展單位無不絞盡腦汁、

全力以赴，備妥各項特色文宣，吸引媒體目光，然受限場地太小，與會媒

體、旅遊業同仁及台灣龐大業者，稍嫌擁擠，但各參展單位均把握良機，

積極促銷，亦有受惠。會場中認識一位台灣駐港記者協會理事－吳杭小

姐，經渠帶領及穿針引線，認識不少香港業者及媒體記者，對接下來之行

銷推廣，助益良多。 

圖 2、清境農場於香港

旅展新聞發佈會

展示印有清境農

場綿羊秀海報。 
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圖 4、新聞發佈會會場文宣佈

置 

圖 3、新聞發佈會講台佈置 

圖 5、新聞發佈會會場主持人

－台灣觀光局辦事處陳造

明主任 
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二二二二、、、、展覽會場展覽會場展覽會場展覽會場    

6 月 10 日香港旅展正式開幕至 13 日止，10 日、11 日針對媒體記

者及旅遊業者，開放採訪及業務接洽，12 日、13 日開放一般民眾參觀。

台灣參展團由於單位較多，場地面積雖較去年大，仍出現擁塞的狀況，

尤其台北促銷花博、台東與香港直航、苗栗 2010 的燈會均是行銷人員

傾巢而出，再加上香港業者及民眾捧場，使得旅展現場呈現最受歡迎的

攤位。清境農場由於知名度較高，且在林處長帶領衝刺下，尤其當地聘

請之臨時人員-彭自敏小姐，精通國語、台語、粵語及英語，與民眾拉

近不少距離，文宣資料及贈品提早被索取一空，迄今已見成效。 

圖 7、展覽會場林處長

向與會人員做八大

農場文宣簡報 

圖 6、展覽會場林處長

（中）、林副技師

（左）、劉主任（右）

共持清境農場導覽

圖 
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圖 8、展覽會場林處長

（右）做八大農

場文宣簡報有獎

徵答 

圖 9、展覽會場表演台 

圖 10、臨時人員彭自

敏小姐（中）於

展覽會場向遊客

推銷農場風情 
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三三三三、、、、拜會拜會拜會拜會    

 

 

圖 12、拜會行政院大陸

委員會香港事務局

－楊家駿局長（左

1）及香港欣安服務

中心－陳劍明主任

（右 1） 

圖 13、拜會榮光聯誼會

－胡慶榮會長（左

4） 

圖 11、展覽會場台灣

館盛況 
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圖 15、拜會香港快驗保

醫院院長－李鄒碧

輝女士(國防醫學

院護理系畢，右) 

圖 16、拜會香港中華旅

行社－李志文博士

（左） 

圖 14、林處長與香港榮

光聯誼會前輩座談 
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圖 17、拜會台灣駐港記

者協會理事－吳杭

小姐（右 2） 

圖 19、拜會香港美和旅

遊公司董事長－萬

德明先生（右 1） 

圖 18、拜會香港黃埔軍

校同學會新任理事

長－趙雲安博士

（右 2） 



 9 

 

伍伍伍伍、、、、本次旅展趨勢分析與市場調查本次旅展趨勢分析與市場調查本次旅展趨勢分析與市場調查本次旅展趨勢分析與市場調查    

一一一一、、、、旅遊趨勢分析旅遊趨勢分析旅遊趨勢分析旅遊趨勢分析    

(一)、香港居民： 

一般民眾：偏愛自由行，不透過旅行社直接接洽，喜歡至高山農

場欣賞大自然的年齡層較年輕 。 

遊學教育：針對中小學生，利用香港學生假期期間來台遊學，期

程一至二星期，大多透過當地旅行社協辦。 

(二)、大陸居民(記者及旅行業者)：台灣行程均已固定，宜透過旅行業

者安排行程。將來開放之自由行，

尚待努力行銷。 

二二二二、、、、旅遊市場調查旅遊市場調查旅遊市場調查旅遊市場調查    

(一)、主要市場：香港、澳門、大陸地區 (同文同種，可立即執行) 

(二)、次要市場：新加坡、馬來西亞、美加地區 

(三)、附屬市場：日本、韓國 (越南、泰國、夏威夷等…) 

陸陸陸陸、、、、旅展檢討旅展檢討旅展檢討旅展檢討    

一、香港與台灣直航已增加台中清泉崗、台東兩個據點，所以台東縣長親自

領隊，帶頭行銷；清場農場迄未有直接機場（清泉崗）接機之套裝行程，

宜及早規劃。 

二、輔導會各農場串連旅遊套裝行程，尚在接洽中，俟成熟後應即刻推展。 

三、因海運資料數量有限制（僅能 2 箱），致使清境農場國民賓館文宣不足，

相對的清境地區民宿業者宣傳得宜，來遊之旅客於青青草原遊畢後，多

數住地區民宿，未來將對文宣攜帶配置上多加考量，並建議放寬海運資

料數量之限制。 

四、旅遊行程規劃(短期、長期)及配套措施，應針對客人的需求，適時提供。 

圖 20、拜會觀光局駐香

港辦事處－陳造明

主任（左） 
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五、旅行社尤其於港、台兩地均有設置營業點之業者，未能積極拜訪，行銷

不足。 

六、青青草原為清境地區業者共用之地標，屬擁有權之清境農場是否宜行使

專利權。 

七、缺乏設計代表輔導會各農場形象、意象之伴手禮，使遊客一目了然。 

八、現場文宣發送時，多數民眾詢問是否有提袋，以方便其攜帶，建議可製

作提袋，將文宣品放至提袋中，供民眾取閱。 

九、當地申請之臨時工作人員，除減輕單位成本外，善用得宜，是很大的助

益。 

柒柒柒柒、、、、結語結語結語結語    

此次參加香港國際旅展，除了自我行銷外，同業觀摩亦是重點，各縣

市、各同業為了行銷無不使出渾身解數，現場自然的掀起了聯合行銷方式，

不分你我，共同賣力的行銷台灣，因為只要能來台灣，對自己就有商機，

旅展除了推銷外就是了解各地區的需求來補強自己的優勢，以吸引遊客的

青睞。參加此次旅展獲得了寶貴的經驗，會在未來的行銷策略時，加入考

量，以爭取更大的商機。 

最後此次參加香港國際旅展要感謝下列團體及個人的幫忙與協助，方

能圓滿達成任務。 

一、交通部觀光局暨台灣觀光協會策劃此次參展活動規劃良好，受益匪淺。 

二、新聞媒體全力報導，打響台灣團知名度。 

三、各航空公司與旅行社同意將本會八大農場納入國內旅遊動線規劃。 

四、參展之各國及大陸地區各代表，藉彼此拜訪，相互交流，互動良好。 

五、國內參展單位彼此合作，相互支援，成果良好。 

六、行政院大陸委員會香港事務局－楊家駿局長及其全體同仁，供場地放

置農場景點照片，以擴大行銷推廣本會農場。 

七、台灣觀光協會香港辦事處－陳造明主任及祕書戴秋燕小姐，感謝給予

支援，並介紹臨時人員予以協助行銷農場。 

八、香港欣安服務中心－陳劍明主任，引領拜會各重要人物。 

九、台灣駐港記者協會理事－吳杭小姐，帶領認識多家媒體記者，增加本

會農場曝光度。 

十、美和旅遊公司－萬德明董事長，洽談納入本會農場於旅遊旅程規劃中。 

十一、中醫師－趙雲安博士，感謝其對香港榮民伯伯，用心照顧。 

十二、臨時人員－彭自敏小姐，協助宣傳推銷農場。 

再次感謝！ 


