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摘　　要

本次赴西班牙進行西班牙語訓練，係參加本會「經建菁英赴國外進修及外語培訓」實施計畫，以增進英語以外之外語能力，並增廣國際見聞。訓練地點為西班牙薩拉曼卡大學國際語言學校，訓練期間自99年7月至同年12月止，為期共6個月。學習內容包括基礎課程、經濟、商業、文法、文化、寫作及會話等實用性課程。

此次參加經由西班牙薩拉曼卡大學國際語言學校（Los Cursos Internacionales de La Universidad de Salamanca），以全西班牙語環境開立之系統性語言訓練課程，目的在增進西班牙語文法、口說、聽力、閱讀、寫作及翻譯之能力，並吸取當地人文狀況、社會結構及相關經貿新知。

經歷6個月期間之學習，除了西班牙語聽力及會話能力大幅提昇，同時藉由實際的互動接觸，更有許多額外的收穫，例如對西班牙文化更深一層的體認、結交西班牙朋友、異國獨立生活之學習等；另外，由於學校的同學來自世界各地，生活文化的差異，雖使得人與人間之互動更加多元及複雜，但同時也提供了不同族群、國家、人種之交流及學習的機會，這些都是遠在千里之外的台灣所難以想像，是無法由教科書本上習得的難得經驗，也是此次受訓的最大收穫。

語言為國際交流的必備工具，而隨著網際網路技術快速的飛昇，族群距離的縮減、全球化腳步的加劇，其重要性更加彰顯。第二外國語勢將不敷所需，西班牙語及華語挾帶其使用人口眾多之優勢，勢必與英語並列為世界三大語言。為此，提升西班牙語文能力實有助於國際資訊之吸收、國際事務之協調談判、公務處理之速度，故提昇同仁第二外語的能力已刻不容緩。
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一、目的
本次語言訓練係依據經建會99年1月6日訂定之「經建菁英赴國外進修及外語培訓」實施計畫辦理。計畫主要目的為選送本會優秀專業人才赴非英語系國家進修及培訓外語，增進英語以外之外語能力及國際經濟知能。
西語為全球第2大商業語言、世界第3大語言，21個國家之官方語言。我國現有23個邦交國中，中南美洲西班牙語系友邦國家即佔14個，比例之高不言可喻。經建會為國家重要經建幕僚及財經智庫，常有中南美洲友邦官員來訪，為因應國際業務推展實際需要，選派同仁至西語國家實施短期進修，接受全西語環境語言訓練，提升國際交流與溝通能力。
職大學主修西班牙語，並於98年開始利用公餘（下班後）時間，參加經濟部西語班課程，惟平日較少與西班牙人或中南美洲人對話交流之機會。適逢本會於99年1月初公布本實施計畫，為求以加強西語能力，爰報名參加甄選，經本會「經建菁英赴國外進修及外語培訓」審核小組審核，於同年3月1日獲准參加培訓計畫。
二、訓練期程規劃及學校選擇
本計畫進修期間為99年7月1日至12月31日止，赴西班牙薩拉曼卡大學國際語言中心進行西班牙語短期進修，計6個月。

薩拉曼卡大學是西班牙最早建立的大學，其歷史可以追溯到13世紀初的1218年，也有人認為它是歐洲最古老的大學。其所在地薩拉曼卡地處西班牙中部偏西北，風景優美，建築雄偉，是歷史文化重鎮，1988年被聯合國教科文組織列為世界遺產。該地區安全、乾淨、安靜、文化氣息濃厚且交通方便，生活機能良好，很適合西班牙語的訓練，且房價及物價均較馬德里便宜及安全，兼具有城市之便利性又不失郊區的寧靜性。

薩拉曼卡大學以傳統的人文學科著稱，教學口碑良好，聞名國際。特別是在西班牙語教學方面，有豐富辦理國際交換學生之經驗，教學傳統優良、師資優秀、課程豐富多樣化。每年有上萬外國學生到該中心學習語言，尤其是暑假，可看到全球各地的學生慕名而來，整個城市充滿世界各地前來的學子，充滿活力。國內多所大專院校西語系（如輔仁大學、文藻學院、靜宜大學），每年皆選送學生至該校進行短期進修與觀摩。
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薩拉曼卡大學
三、訓練過程及內容

(一)課程簡介
西班牙薩拉曼卡大學國際語言中心課程分為四級，分別為：D（入門級nivel Inicial）、C（基礎級nivel Básico）、B（進階級nivel Avanzado）、A（高階級nivel Superrior），並視學生程度和報名人數，再細分為D,C1-C15，B1-B15，A1-A15等班級。除了完全沒有基礎的初學者外，所有學生在上課前都必須進行分級測驗（包含口語及筆試），並依測試結果進行能力分班。每個月並進行期末測驗以決定是否結業。

職於99年7月初赴西班牙，即向學校辦理報到並入住學校宿舍。7月5日進行分班測驗，7月6日起正式上課。依測驗成績，於第1個月參加進階級B5班，之後逐月進階，3個月後晉升為高階級A3班。

(二)課程研習

西班牙薩拉曼卡大學國際語言中心採小班教學，每班人數上限為20人（歐美學生約占2/3，亞洲學生1/3）。因人數不多，教師與學生的互動非常頻繁，教師授課方式也非常活潑創新，常設計許多活動讓學生進行口語練習或討論，也常要求學生發表意見，增加同學口語練習的機會。教師亦會隨時注意學生發音及語法，適時糾正，並依學生學習狀況，適時調整課程內容。

學校固定課程有會話、聽力、寫作、自由討論等。同時，為了讓學生深入了解西班牙文化，並講授生活化的西文。除了每日上午的上課時間外，每週固定安排一次課外活動及2小時的課外會話時間，課外活動由學校老師帶領學生參加包括薩拉曼卡城文化巡禮、參觀博物館等，七、八月有課外學習、觀賞佛朗明哥舞等文藝表演、電影欣賞、學習品嚐道地西班牙美食等課外活動，即可利用課餘時間付費參與各項活動。上課時間為每日9時30分至14時30分，每日5小時，每週上課25小時，外加10小時的課外會話課程（七、八月課程）。

1、 七月份：進階級B5班（nivel Avanzado），每日選讀文法2小時、文化1小時、經濟1小時、商業1小時，2小時的課外會話，並於期末進行測試結業。
（1） 西班牙語文法（Lengua Española）：西班牙文詞彙豐富，句型結構複雜，因常省略主詞，所以以動詞表示時態和人稱，動詞的變化會直接影響表達內容，非常重要，且與中文的用法截然不同。對於習慣於中文思考的人最大問題即是虛擬式的使用。因為西班牙語對時間的概念較複雜，所以文法課程在這方面有較多篇幅的解說，以便讓外國人更能掌握西班牙語的表達概念。內容略以：西班牙文句型結構、Ser與Estar之用法、動詞時態（現在式Presente、過去式Pasado、未來式Futuro與命令式Imperativo）、字彙用法及解釋。

（2） 文化課（Cultura Española）：主要簡要介紹西班牙地理環境Geografia、物產Porductos de Agricultura、節慶 Fiesta、飲食Comida（海鮮飯Paella、下酒小菜Tapas等）、文化Cultura、皇室介紹Personas Reales、文學Literatura、音樂Música、電影Cine等課程。

（3） 經濟課（Economía y sociedad en la Espana Acutal）：經建會業務主要為經濟規劃及發展，故選讀經濟課以了解該國經濟情勢。面對新興國家的崛起和便宜的工資，西國工業失去國際競爭的能力，只能依賴旅遊業，但也無法創造充份就業。城市人口佔總人口之3/4，惟目前失業率持續高居不下，約20％，年青人失業率約40％。2006年該國建築業蓬勃發展，僱用大量就業人口，人民覺得買房就賺，瘋狂投機與投資，信貸擴張過快，銀行超貸，結果經歷2008年金融危機，建築業大幅衰退，建屋率現只約2006年高峰期的10％，因而流失大量就業人口，導致失業潮，無法支付房貸，資產泡沫化，造成銀行呆帳增加並面臨倒閉危機，政府出面拯救，卻造成政府赤字增加，財政負擔加重，惡性循環，變成歐洲五豬（5pigs），政府正積極從事改革（例如奢侈稅的徵收、公務員減薪、退休由65歲延長為67歲、減少失業補貼），以利縮減赤字。未來如何增加就業人口，降低失業率將為西政府未來施政重要課題。人口老化、社會福利大幅支出、政府赤字增加、失業等問題，這也將是我國將來要面對的問題。

（4） 商業課（Español de los Negocios）：課程包括公司（La empresa）、勞工及人力資源（Resursos humanos y relaciones laborales）、貿易（El comercio）、市塲（Marketing mercados y publicidad ）、觀光（el turismo）、西國財政制度（el sistema financiero español）等。本課程約20位學生來自世界各國，為實用課程，學習專有名詞及商業知識並了解西國企業營運情況，教授並依課程內容，由各國學生表達該國企業經營情況，藉此了解各國情況，收獲良多。
（5） 課外會話課（Conversación Fuera del Aula）：老師帶學生到咖啡館，一組約10個人，由校內來自各國的學生及老師針對特定主題進行討論，題目有趣、同學討論很熱烈，一邊品嚐香濃的咖啡，一邊用不流利的西語唇槍舌劍，很有趣，不像在教室那麼呆板，在露天咖啡館的浪漫悠閒氣氛下，同學心情放鬆，也比較敢開口進行西班牙文口語練習。
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2、 八月份：高階級nivel Superrior，選文法2小時、文化1小時、會話1小時、寫作1小時，2小時的課外會話，並於期末進行測試結業。

（1） 文法課（Lengua Española）：講課重點為字根與字彙的關係、未來式（Futuro）、條件式（Condicional）、未完成過去式（Preterito Imperfecto）、完成過去式（Preterito Indefinido）、過去未完成式用法（Preterito Perfecto）釋疑等時態介紹及其動詞變化與應用。為使學生能分辨並熟習上述各動詞時態之用法，教學內容及過程中常技巧性地透過配對練習、文章導讀、角色扮演、故事接龍、分組競賽、歌曲聆賞等多樣化的教學方式，引導學生熟習應用文法。

（2） 會話與作文課（Concersación y Redacción）：綜合會話與作文，老師教學認真，提供很多實用資料，角色扮演，例如在百貨公司買賣雙方在買與賣互動，如何獲得優惠折扣、貨品樣式、退還及抱怨等議題，該以何種方式寫作與表達。

（3） 會話課（Prácticas de Destrezas Orales）：介紹個人生平、講述故事、西國人喜歡在咖啡廰聊天，如何使用口語化的西語、購物等日常生活實用句型及會話。會話課之口說訓練最常見個人或小組表達方式，老師會要求學生以完整的句子表達意見，不只是簡單含糊地回答，此外，每堂課每位學生皆被要求就特定議題發表個人意見，老師會當場指正口說錯誤，指出外國學生常犯錯誤，並示範正確用法；老師有效利用情境學習方式，例如戶外教學、角色扮演、小組討論、玩遊戲等多樣化的學習方式，增加及強迫學生口說西語之機會，老師用心於教材之設計，希望讓學生快樂的學習，確實活用與了解西語。

（4） 寫作課（Prácticas de Destrezas Escritas）：如何加強寫作技巧，正式與非正式信函，各種題目寫作，老師會根據課本或講義內容，當場要求學生閱讀一段內容，並立即作習題，基本上這包括了讀和寫的練習。
（5） 課外會話課（Conversación Fuera del Aula）：西班牙人不管再忙都要空出時間喝杯咖啡的生活方式，所以在咖啡廳上課是最棒的選擇，各種不同題目，大家討論、介紹，我以本會所製作”台灣經濟發展多媒體簡報”介紹台灣經濟發展概況給同學, 大家熱烈討論並引述該國經濟近況，增進了解各國經濟情況，收穫豐碩。

3、 九月份：高階級nivel Superrior，選文法2小時、文化1小時、會話1小時、寫作1小時，2小時的課外會話，並於期末進行測試結業。

（1） 西班牙語文法（Lengua Española）：講課重點在延續及複習先前教過的未完成過去式（Preterito Imperfecto）、完成過去式（Preterito Indefinido）、未來式（Futuro）、條件式（Condicional）、假設法語態：可能性、猜測、願望（ Subjuntivo：Expresar hipótesis y probabilidad como es posible que、es probable que、quizás、puede que  y expresar deseos：quiero、desearía、necesitaría、me gustaría、querría ＋infinitivo-que＋imperfecto de subjntivo）、連接詞（oraciones temporales: cuando、en cunato、mientras、cada vez que、 desde、 desde que、antes de、 antes de que、 despues de、 despues de que、 hasta、 hasta que）及關係代名詞 （Pronombres relativos）等各種動詞時態的變化與應用，教學內容上則以探討文章、歌曲內容、電視影集、小說、旅行、習俗等主題，藉以擴充學生之知識及常用語彙的充實及文法應用介紹和不厭其煩反覆練習文法習題，如同學仍不懂，一再重複舉例，直到真正了解，有深刻印象。

（2） 文化課（Cultura Española）：更深入介紹西班牙17個自治區的不同文化，政治、人文、地理、氣候、物產、風俗習慣、節慶，考試由同學畫出西班牙地圖並標示各種山川物產氣候出名人物等，增加對西班牙的認識。

（3） 會話與作文課（Concersación y Redacción）：老師選定主題每天由不同國藉的同學做專題報告，再由其他同學提問及老師做總結打分數，例如音樂（各自介紹自己最喜歡的歌星及歌曲）、電影、文化、旅遊（介紹自己最喜歡的地點及原因），由於同學來自世界各國，能了解各國的流行及名勝古蹟；另外老師在課堂上配合教材書的教學進度，以CD為輔，從簡短的會話、簡報、到長篇演說，循序漸進，並兼顧說與寫的訓練。

（4） 寫作課（Destrezas Escritas）：對於許多外籍學生而言，寫作能力可能是最困難的部份，唯有透過不斷的練習寫作，才能有成果。老師常說會參加寫作課的同學是很認真的人，我們一般學習歷程中，聽、說、讀這三方面比較常練習，也比較有機會實地運用，寫應該比較少練習的區塊。習慣上，寫作時會將中文翻成西語，這種思維模式容易造成寫出來的文章是中文式西文，而要寫好文章，一定要按步就班，無法一促僦成。多讀和勤練習都是提升寫作能力的好方法，老師設計內容包括各種不同素材的文章，由老師指導當天看完一篇文章，同學馬上在課堂寫，老師收回批改及打分數，培養更進階的寫作實力。

4、 十月至十二月：（高階級nivel Superrior），選文法2小時、文化1小時、會話1小時、寫作1小時，並於期末進行測試結業。
（1） 西班牙語文法（Lengua Española）：講課重點在統整及釐清學生在學習上最常感到困惑的完成過去式（Pretérito Indefinido）、未完成過去式（Pretérito Imperfecto）、現在完成式（Pretérito Perfecto）、過去完成式（Pretérito Pluscuamperfecto）、可能式（Condicional）的各種句型及使用情境，代名詞（Pronombre），動詞命令式（Imperativo）、直接敘述法（Estilo directo）與間接敘述法(Estilo indirecto)及相關動詞變化，現在式及過去式假設法語態（Presente,Imperfecto de Subjuntivo）等各種動詞時態的變化與使用時機，尤其，在西班牙文中用來表達對某一事物主觀態度並常使學生在學習上感到困惑的假設法語態（subjuntivo）亦為本學期授課重點，因其應用時機廣泛且變化較複雜，常讓亞洲學生在學習上感到挫折，另外，被動語態（involuntariedad、la pasiva）、連接詞（cuando、tan pronto como、desde、hasta、antes、después、mientras）、介系詞（por與para）、動詞ser與estar等句型。本學期文法進度最主要為動詞虛擬式現在式（Presnete de subjuntivo）及過去未完成(Imperfecto de subjuntivo)及各種使用情境，因舉凡碰上表達願望（deseo）、意見（opinión）、懷疑（duda）、可能性（posibilidad）、影響（influencia）、命令（orden）、感受（sentimiento）、臆測（suposición）表達抱怨等用法，等各種屬於個人思想與心理層面的抒發，皆須使用到假設法語態，運用時機可謂頻繁且廣泛，因與亞洲語言有很大差異，故老師在課堂上頗為費心地將各種句型分別剖析，並設計不同情境讓學生反覆綜合練習，期使學生在遇到須使用假設法語態時能即刻且正確反應。綜合複習所有文法時態，教學內容上則以探討文章、歌曲、小說、等流行文化之介紹、使用命令句(Iimperativo)介紹西班牙美食食譜（海鮮飯paella、馬鈴薯蛋餅Tortilla、冷湯Gazpacho）教作與如何提供建議予他人等主題，藉以擴充學生對各該領域常用句型及詞彙之認識。

（2） 會話與作文課（Concersación y Redacción）：說話者的手勢gestos、表情、音調acento韻律透露說話者的情緒及其想要表達的訊息，所以進一步聆聽說話者音調及觀其表情所透露的言外之意、弦外之音，非常重要，例如聲音輕快、聲音急促並配合手勢，有不同意思；重音部分是說話者強調的重點，也可能隱含反諷意思；語調上揚表示疑問；停頓代表說話者可能要提供另一種不同的資訊等，老師舉例為同學說明並希望大家多觀察當地人表達方式。為加強口語表達能力，教學方式著重團體溝通討論及會話能力，老師規定每兩位同學選一天的課，自選一主題對全班演說，我與美國女孩選擇在課堂上介紹美國、台灣─西國美食小吃（Tapas）比較，亞洲同學興致所至並就台灣美食議題頻頻提問，歐美國家就不了解，可見飲食會受文化區域的影響，提昇我用西文公開演說之膽識與臨場反應，收獲良多。
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（3） 文化課（Cultura Española）：深入介紹鬥牛Corrida de Toros（起源、影響、種類、鬥牛士、競技場）、佛朗明哥（Flamenco）的歌曲Canción及舞蹈Baila、西班牙節慶Fiesta en España(嘉年華Cadiz Carnaval、奔牛節Fiesta de San Fermin、蕃茄節La Tomatina、塞維亞的春祭Feria de Sevilla、瓦倫西亞火節Las Fallas de San José）、藝術欣賞【聞名藝術家如畢卡索（Picasso）、高第（Guadi）、達利（Dali）、米羅（Miro）、哥雅（Goya）】、歷史、政治（西班牙內戰Guerra Civil、自佛朗明哥時代迄今之社會變遷），並配合本月一系列重要節慶─聖誕節、新年等主題，討論西班牙及各國在慶祝此等節日時的特殊風俗習慣，非常精彩，也加深對西班牙文化的認識。

（4） 寫作課（Destrezas Escritas）：老師在剛開始上課先講授標點符號及重音符號acento的使用，因西語重音符號標示不同字有不同意思,非常重要，例如que y qué、te y té、等。文章選讀模擬寫作，由老師提出問題，學生寫出主要論點、回答問題及感想心得。正式與非正式信函。學習日誌。各種題目寫作。老師規定要在上課時完成文章及老師馬上修改，加深印象，並與同學交換欣賞，互相觀摩學習，並加強學習如何寫作及表達生活上食、衣、住、行、包括採購日常用品、用餐、問路、坐車、參觀、資訊查詢等寫作能力。

(三)課餘進修

1. 除了學校課程和老師及同學進行會話練習外，融入當地生活，妥適利用機會與當地人會話交談，也是增加西語詞彙、文法、聽力及會話能力的方法。薩城是個美麗小城，藉由散步與當地居民聊天，常有意外收穫，並結交到朋友。

2. 西語是一種速度及節奏很快的語言，對亞洲人而言較為吃力，必須時時讓自己處於該旋律。在住所內時常觀看電視新聞或瀏覽網頁，了解西班牙的政經情勢及國際時事；另強迫自己每天看各種節目如卡通、美食或旅遊及運動節目，並收聽廣播，讓自己熟悉西語速度及節奏，以加強聽力。
3. 進行語言交換：語言交換是最方便及有利的學習方式，並以免費交換為基礎，尋找想要互相學習對方母語的交換學生來學習語言。但華語在該地並不普遍、透過學校語言交換網站，尋得對華語有興趣大學學生進行每週1次2小時面對面語言交換方式，能結識友人並可協助彼此學習雙方語言，是互利有趣的學習方式。

4. 利用課餘至圖書館聽CD，借童書或較簡單故事書加強自己詞彙能力，閱讀報紙，了解該國的政經情勢並學習較實用詞彙。
5. 透過SKYPE或FACEBOOK網路線上交談，並與之前學成回國的世界各地同學聊天及進行會話練習。

6. 參加教會活動，西班牙是個天主教宗教氣氛濃厚的國家，參加教會活動能認識更多當地人並能有更多學習語言機會。
(四)生活學習

1.七月剛到西班牙，適逢世界足球大賽，西班牙並獲得世足賽冠軍，全國人民真是熱血沸騰與瘋狂。身處期間，才能感受歐洲人對足球之熱愛與癡狂。透過運動話題的討論，拉近彼此的距離，同時增加自己語言溝通能力。除了上課、複習、和同學交誼，參加學校辦的參訪活動，看看薩拉曼卡城的知名建築及參訪觀光客最喜愛的薩拉曼卡大廣場La Plaza Mayor 、充滿書香味的圖書館:貝殼屋La Casa de Las Conchas、聖艾斯特班修道院El Convento de San Esteban、莊嚴宏偉的大教堂La Catedral Nueva y Vieja、新藝術與裝飾博物舘El Museo Arte Nouveauy Arte Deco、學術聞名古老的薩拉曼卡大學Universidad de Salamanca、風景優美的托美爾斯河 El Rio Tormes、有2000年多年歷史的羅馬古橋El Puente de Roma等名勝古蹟，帶隊老師用西文解說，對增進聽力極有幫助！週末假日則自己到附近城市探訪，找當地人練習語言，訓練自己膽識。
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2.一位西班牙的國小女老師請我到她任教班級，用西語介紹介紹台灣，並接受小朋友的發問，小朋友對遠在亞洲的台灣很有興趣，提問內容五花八門，很有趣，不僅訓練自己膽量，同時也以文化宣揚的方式達到國民外交。
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（五）觀摩活動：
西班牙最主要依賴觀光收入，旅遊業產值是外匯主要收入，成為世界第4大，僅次於法國、美國、中國大陸 ，去年西國觀光客為5300萬人，2009年觀光收入為482億歐元；世界觀光組織預估未來20年西國觀光業將每年成長5%，至2020年當年將有7千5百萬觀光客進入西班牙。本人有幸參訪這些知名城市及名勝古蹟，並深深體會該國對觀光業的推動及對古蹟之保存非常完善和重視，值得我們效法和學習。

參訪觀摩城市：巴塞隆納城（Barcelona）、首都馬德里（Madrid）、格拉納達（Granada）、塞維亞（Sevilla）、托雷多（Toledo）、塞維亞（Segovia）、畢爾包（Bilbao）古根漢美術館、聖塞巴斯提安（San Sebasian）、里斯本（Lisboa）等，西班牙政府用心維護及保存該國古蹟，給人外觀雄偉，內有文化價值，藉以吸引觀光客觀光。
1.巴塞隆納城（Barcelona）：有獨一無二的藝術建築，造就它迷人的風采，例如如畢卡索（Picasso）、達利（Dali）、米羅（Miro）等大師精心創作藝術的美術館，尤以建築師高第（Gaudi）的聖家堂（Temple de la Sagrada Familia）最聞名。此外，工商業發達、交通非常便利，有利觀光推廣，惟使用加泰隆尼語，不易溝通，治安欠佳，且因太多非法移民，致常發生搶劫。
2.首都馬德里（Madrid）：馬德里皇宮Palacio Real、雷提洛公園Parque de Retiro、有知名的三大美術館（普拉多美術館Museo Nacional del Prado、索菲亞皇后國家藝術中心Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofia、提善波尼米薩美術館Museo de Thyssen Bornemisza）加持，工商業發達，展現出西班牙皇家風格及西班牙式歐洲文明，惟治安欠佳，物價太高。
3.聖塞巴斯提安（San Sebasian）：位於西班牙北部巴斯克區（Pais Vasco）風景優美，美食多樣化，惟物價太高，使人卻步。該區以美麗的沙灘聞名，乾淨的水質，細緻的海沙，像很美的月牙灣（Playa de Concha），搭配美食（有三家米其林三星級餐廰及聞名的海鮮小吃Tapas，該區的房地產及物價是全西班牙最貴，但卻仍湧進大量的遊客，尤其夏季要提早半年訂房，否則要露宿街頭）。台灣也有澎湖、墾丁、花東地區等天然美景，如能真正的推動觀光、美食與地方特色的結合，必可吸引歐洲觀光客來台觀光。

四、心得及建議

(一) 心得

1. 職有幸奉派至西班牙，參加薩拉曼卡大學國際語言學校全西語環境之語言訓練課程，經由學校的系統性教學訓練，西語會話能力大為進步。惟語言能力之增進非一蹴可及，故訓練期間半年仍嫌不足，返國後仍需持續努力學習，才可以保持自己之西語能力，不致退回原點。本人仍將秉持學習外語之初衷，利用公餘持續進修，加強西語能力，並能在工作崗位上學以致用。
2. 感謝有此學習語文並能增廣見聞之機會，雖然初期面臨文化的差異、語言的隔閡，但可以與世界各國朋友相處，體驗不同的風土人情，拓展國際視野，亦是難得之生活體驗。

3. 西班牙人保有高度的文化生活素養，待人和善，生活悠閒、品味優雅，工作及生活有分際，能享受生活，樂在工作。其對傳統文化及古蹟之保存、家庭生活之重視、觀光業之推動等，值得我們學習及深思。

(二)建議

1. 持續提供進修訓練的機會：有鑑於全球化演變之潮流，國際交流之頻繁，外語能力之增強實有助同仁快速吸收國際資訊，促進公務處理能力，培訓具有國際觀之人才，增進辦理國際招商能力，吸引外資投資，故持續提供此進修訓練之機會，實有必要。

2. 適度延長進修訓練期限：語言學習非一蹴可成，不僅須應以增進語言溝通能力、更須瞭解學習所在國之文化、社會、政經、生活現況。而修習同仁皆須隻身闖入全然陌生之環境中，獨自奮鬥，處理學習生活、社會適應等等問題，往往在打理好一切，可進一步學習時，即已臨6個月期限將至之遺憾，無法持續並達到確實學習效果，確實可惜。
3. 妥善運用回國人員，使能學以致用：為增進培訓效益並持續加強學習成果，建議於回國後適時指派相關業務並持續加強語言訓練，俾不負培訓計劃之目的及美意。
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