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壹、緣起與出國任務

東亞暨西太平洋地區電力事業協會（The Association of the Electricity Supply Industry of East Asia and the Western Pacific，AESIEAP，以下稱亞太電協）是一個非官方的區域性電力事業組織，成立於西元1975年，成立之主要目的在推動會員國家與地區電業之間的交流、促進區域間各電力事業之合作及有關電力之專家知識與技術的交換，並討論解決亞太地區電力產業所面臨的問題。該協會係由各會員國每兩年輪流舉辦年會及國際性電業研討會，每年皆邀請各會員國之高階主管與會。目前共有19個會員國家及地區，其中包括114個團體與個人會員及33個榮譽會員，涵蓋澳洲、法屬波利尼西亞（大溪地）、汶萊、香港、印度、印尼、日本、澳門、馬來西亞、紐西蘭、巴布亞新幾內亞、菲律賓、新加坡、斯里蘭卡、中華台北、泰國、中國大陸、韓國、越南等國家。
本公司為增進與東亞及西太平洋地區各電力事業之交流，以汲取其經營經驗及資訊，於1988年參加亞太電協，成為正式會員。本公司每年皆率隊出席該協會年會及研討會，除參與演講及論文發表外，也藉由會務的推動與會員的交流與亞太地區各電業保持密切聯繫，並蒐集各會員國在電力經濟與電力技術等方面之經驗與作法，提供本公司制定電力經營策略及發展電力能源科技之參考，以提升本公司在電力經濟與電業管理技術方面之研究水準。本公司  陳董事長為現任AESIEAP理事長及執行委員會主席。

亞太電協下設之技術委員會(Technical Committee, TC)於96年1月於澳門電力公司主辦期間重組並開始運作，並於98年2月由亞太電協技術委員會主席，TNB電力公司Mr. Datuk Wira Md. Sidek Ahmad 召開之亞太電協第一次技術委員會會議中決議，成立3個工作小組(Working Group, WG)。其中馬來西亞TNB電力公司被TC指定，負責主持第三工作小組(WG3)有關「電力產業之前景與策略」(Business Outlook and Strategy for ESI)之研究計畫，並選定「電價結構及設計機制」(Electricity Pricing Structure and Design Mechanism)作為2009-2010年之研究主題。馬來西亞TNB電力公司已於98年10月5日至10月8日召集第一次會議，請出席之會員國家/電業，參與討論由TNB起草之研究主題之內涵並研訂工作計畫，完成規劃未來1年所需推動之工作項目。
本次出國出席之會議為第3工作小組之第二次會議，繼續依第一次會議所擬訂之工作計畫及規劃之時程，進行後續與研究主題相關之資料研析與討論。出席本次會議除可彰顯本公司身為亞太電協主辦單位，對會務之關注及參與相關下設機構運作之誠意外，更期望藉由參與討論及推動第3工作小組所擬訂有關電價方面之研究事項，獲取更具價值之知識與經驗，作為本公司規劃或改善電價制度之參考。
貳、出國行程表

表1：參加AESIEAP TC WG3 第2次會議行程表

	日    期
	訪問機構與研討會內容
	地    點

	7月4日
	去 程
	台北→馬來西亞吉隆坡

	7月5~6日
	參加AESIEAP TC WG3 第2次會議
	馬來西亞吉隆坡

	7月7日
	返 程
	馬來西亞吉隆坡→台北


參、出席會議概況及重要成果

1、 會議主持人
馬來西亞TNB公司主管企劃部門副總經理Ms. Roslina Zainal (因另有行程，指定由策略規劃部門主管Mr. Loo Kok Seng代理主持)。
2、 出席國家/電業
本次會議計有5個國家(5個電業)共12個代表出席，與第一次會議比較，泰國因故並未出席。出席人數以馬來西亞最多6人，依次為菲律賓及印尼各2人，新加坡及台灣出席人數最少，各為1人。出席人員大部分來自各電業之企劃及財會部門，僅少數來自費率部門(各國出席代表詳表2)。

3、 議程
(1) 啟始儀式(主持人致歡迎詞、合照)
(2) 各出席電業簡報「電價結構及設計機制」相關之內容並更新相關營運資訊(依序為馬來西亞、印尼、菲律賓、新加坡、台灣)

(3) 討論馬來西亞TNB公司彙整研析各國所提供有關財務面及技術面相關資料之初步結果
(4) 討論下次會議之時間及地點(初步決定WG3第三次會議在印尼雅加達舉行)
(5) 討論並定稿會議紀錄
(6) 簽署提交理事會之文件
(7) 閉會儀式(主持人致感謝詞)

表2：各國出席代表

	編號
	國 家
	電業名稱
	姓名/職稱

	1
	印尼(Indonesia)


	PLN


	Mr. Fahmi El Amruzi 

資深主管(Senior Manager)
企劃處(Corporate Planning )

	2
	
	
	Mr. Suhendra Naswil
主管(Executive)

企劃處(Corporate Planning )

	3
	馬來西亞(Malaysia)


	TNB
	Ms. Roslina Zainal 

主管企劃部門副總

Vice President, Planning Division

	4
	
	
	Mr. Loo Kok Seng

策略規劃部門主管

General Manager, Strategic Planning 

	5
	
	
	Mr. Nazari Hasan
策略規劃部門資深經理

Senior Manager, Strategic Planning 

	6
	
	
	Mr. Abdul Rahim b. Abdul Jamil 
策略規劃部門資深經理

Senior Manager, Strategic Planning

	7
	
	
	Ms. Huzairin Radzi

策略規劃部門經理

Manager, Strategic Planning

	8
	
	
	Ms. Dayang Asfinah Zozinie bt. Abang Abdillah

購電部門經理
Manager, Energy Procurement

	9
	菲律賓
Philippines


	MERALCO
	Mr. Ronaldo R. Torres

資深經理暨會計部門主管

Senior Manager and Account Officer of Meralco

	10
	
	
	Mr. Gilbert T. Orino

資深經理
Sr. Manager

	11
	新加坡
Singapore 
	SP Powergrid
	Mr Ong Sheau Chin 
商業處副處長

Deputy Director (Commercial)

	12
	台灣
Taiwan 
	TPC
	Mr. Huang, Shun-I
配電工程隊副主任

Deputy Director, Distribution Construction Team


4、 會議重要成果

為方便與會者很快瞭解各電業最新之營運概況，會議安排先由各與會電業作20分鐘之簡報並回答提問。接著，馬來西亞TNB公司依據第一次會議(98.10.5~98.10.8)所擬訂之工作計畫(摘要如附錄一)，初步彙整研析各參與電業所提供有關財務面及技術面之營運資料，於會中提出報告並討論。為提供各參與電業相互觀摩學習的機會，針對電業某一績效表現良好之指標，大會亦決議該電業須提供其採行之措施或作法(best practices)。另外，為求資料之完整性，除目前已提供之財務及技術面之資料外，會議亦決議須請各參與電業補充部分營運資料。會議紀錄原文詳如附錄二，謹將本計畫執行概況之重點事項摘要如下：
(1) 本公司提供之財務及技術資料

1. 財務資料
(1) 損益表

(2) 資產負債表

(3) 營運費用分攤至發電、輸電、配電及管理部門
(4) 其他財務資訊(含財務比率及近年電價調整)

2. 技術資料

(1) 發電
裝置容量、自有裝置容量及備用容量
(2) 輸電
一次變電所主變壓器裝置容量、輸電系統線損及每年每戶停電時間(SAIDI)等
(3) 配電
配電變壓器裝置容量、配電系統線損及每年每戶停電時間(SAIDI)等
(2) 各參與國家/電業之營運資料比較
在彙集與分析各參與國家/電業所提供之資料後，TNB電力公司提出財務成本結構與相關技術資料之標竿研究結果，經整理後如下(按：為遵守資料保密協定，相關資料僅以數值之高低呈現)：
1. 財務面

	編號
	比較項目
	最高
	最低
	台電

	1
	營收與費用分析
	資產報酬率
（ROA）
	6.0％

	-0.4％

	-0.4％


	2
	
	加權平均資本成本(WACC)
	12.6%
	2.9%
	2.9%

	3
	發輸配價值鍊分析
	發電費用
(美分/度)
	10.26
	6.53
	6.78

	4.
	
	輸電費用
(美分/度)
	1.92
	0.45
	0.48

	5.
	
	配電費用
(美分/度)
	1.51
	0.92
	0.92

	6.
	
	發電費用佔比(％)
	83％
	75％
	83％

	7.
	
	輸電費用佔比(％)
	14％
	4％
	6％

	8.
	
	配電費用佔比(％)
	17％
	11%
	11%

	9.
	垂直整合電業電價比較
	美分/度
	9.10
	7.14
	7.93

	10.
	非整合式電業電價比較
	美分/度
	16.56
	10.47
	N/A


2. 技術面
	編號
	比較項目
	最高
	最低
	台電

	1
	配電部門

技術績效比較
	線損（％）
	8.61
	2.21
	2.21

	2
	
	SAIDI（分/戶‧年）
	167.02
	0.69
	17.545

	3
	輸電部門

技術績效比較
	線損（％）
	3.13
	2.17
	2.65

	4
	
	SAIDI（分/戶‧年）
	2.505
	1.02
	1.701

	5
	發電部門

技術績效比較
	非計劃性發電停運率(Generation Unplanned Outage Rate, UOR)
	6.14
	1.97
	1.97

	6
	
	裝置容量(MW)
	40,247
	10,230
	40,247

	7
	
	備用容量率
	68％
	26％
	28.10％

	8
	
	最高負載（MW）
	31,011
	4,910
	31,011


3. 比較分析

參與本研究計畫之5個國家/電業中，經比較其系統規模、財務指標以及技術指標之結果如下：
(1) 系統規模：經比較裝置容量、最高負載，以本公司之系統規模最大。
(2) 財務面：本公司雖然在發、輸、配各階段之成本控制得宜，均維持相對較低之單位成本，電價亦維持在較低之水準(僅略高於印尼)，惟亦是唯一虧損之公司。
(3) 技術面：在輸、配電之線損及供電可靠度(SAIDI)之表現上，本公司皆僅次於新加坡，績效良好；比較發電階段「非計劃性發電停運率(Unplanned Outage Rate, UOR)」之績效指標，本公司之表現亦最為突出。
(3) 本公司須提供之最佳作法項目
經由各國所提供之資料進行跨國比較分析後，會議決議要求在財務面及技術面之績效指標表現較佳之參與國家/電業，需提供其最佳作法（Best Practices）供其他國家/電業相互觀摩學習。本公司需提供最佳作法之項目如下：
1. 較低之輸、配電成本
2. 較佳之非計劃性發電停運率
3. 較低之輸、配電線損與SAIDI
(4) 須進一步提供之資料項目
為提高研究範疇之完整性，會議決議須進一步比較其他相關績效指標，故請各參與電業補充部分資料。本公司部分經業務處召集相關單位討論彙集後，業於99年7月20日提供主辦電業TNB公司，資料如下：
	編號
	項目
	2009年資料
	備註

	1
	資產利用率

	1.1
	主變設備利用率
	42.3％
	

	2.
	生產力 

	2.1
	每員工平均售電量（度/人)
	8,027,000
	

	2.2
	每員工成本之售電量（度/元）
	5.64
	

	2.3
	每員工平均用戶數（戶/人)
	552
	

	2.4
	每度售電成本
	2.68
	NT$/kWh

	2.5
	每度營運成本（不含折舊）
	2.13
	NT$/kWh

	2.6
	分年償債比率（Debt Service Coverage Ratio, DSCR）
	0.10
	分年償債比率= 經營活動現金流量/當期之應付債務（本金+利息) 

	3.
	電業所獲政府補貼
	依「離島建設條例」規定離島用電，比照臺灣本島平均費率收取，由中央目的事業主管機關，編列預算撥補，經離島用電虧損估計約4.3億元，惟因政府財政困難2009年台電未獲前述補貼。

	4.
	非技術性損失（主要為竊電、讀表錯誤）之改善措施
	1.預估之竊電度數：約1億度
2. 改善措施
(1)移裝電表 

(2)將傳統機械式電表更換為電子式電表
(3)電表箱重新固定並扶正
(4)電表的精度需由經濟部標檢局檢驗及封印

	5.
	每度各類燃料成本

	
	核能　
	0.11 
	NT$/kWh

	
	燃油
	4.17 
	NT$/kWh

	
	煤
	1.29 
	NT$/kWh

	
	天然氣
	2.54 
	NT$/kWh

	6.
	平均各類燃料成本

	
	核能　
	0.11 
	NT$/kWh

	
	 低硫燃料油
	          15,390 
	NT$/ KL

	
	 柴油
	          21,692 
	NT$/KL

	
	 煤
	            3,034 
	NT$/ MT 

	
	 天然氣
	            12.55 
	NT$/m3


肆、心得與建議

1、 出席本次會議除可彰顯本公司身為亞太電協主辦單位，對會務之關注及參與相關下設機構運作之誠意外，更可藉由參與討論及推動第3工作小組所擬訂有關電價方面之研究事項，獲取更具價值之知識與經驗，作為本公司規劃或改善電價制度之參考。
2、 本公司雖然在輸、配電之線損、供電可靠度(SAIDI)、「非計劃性發電停運率(Unplanned Outage Rate, UOR)」等績效指標優於其他國家/電業，且在發、輸、配各階段之成本控制得宜，均維持相對較低之單位成本，惟電價未能充份反映供電成本，是唯一虧損之公司，對此一結果卻顯得相當無奈。未來，本公司在醞釀電價調漲之氛圍時，建議應善用並強調本公司之各項營運指標，相較亞洲鄰近國家已均居於領先地位，以爭取電價調漲之機會。
3、 執行本研究計畫之技術委員會第3工作小組計劃於11月間召開第三次會議，會議地點已初步選定在印尼雅加達舉行。有鑑於電價相關之研究事項，與本公司會計處及企劃處之業務均息息相關，如各供電階段成本之分攤、電價公式之財務指標(ROA、ROE、ROR)以及電業之各項營運績效指標等；且本次會議各出席電業，均遴派2至6人與會，成員以來自企劃及會計部門居多，故第3次會議於遴派本公司出席人員時，除業務處外，建議增派會計處或企劃處人員，俾擴大參與學習，從各參與國家/電業有關電價訂定與經營模式的相關面向，汲取寳貴經驗。
（裝訂線）
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