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摘　　要
國內環境毒災應變隊陸續完成基礎功能設置的數年間，國外專業單位在許多應變技術與設備等諸多面向，多有“值得注意”的進步(例如：德國拜耳公司消防隊、美國CHEMTREC、美國德州農工大學體系救助學院(TEEX)、新加坡航空學院機場應變學校、美國阿靈頓消防隊與杜邦公司等)。本次參訪即針對進階專業技術、應變模組、消減設備、整合系統與人員培育等專業需求為參訪對象，期能在未來面臨環境事故發生的當下，精進環境衝擊的控制及確保人員安全等技術。

本次國內前往人員計有毒管處1名、環境毒災應變諮詢監控中心2名以及北區環境毒災應變隊1名，共計4名，參訪日期從06/7至06/16共計10日，參訪單位計有13單位，包括CHEMTREC、TRANSCAER、Chlorine Institute、International Association of Fire Chiefs、National Response Center、National Response Team、Fairfax County HazMat Team、Fairfax County 911 Center、Fairfax County Training Center、Memorial Tunnel Training Center、DuPont Emergency Response Training、CSX Transportation Training Center以及US EPA等。

針對美國訓練中心與資材調度中心參訪成果，共有以下幾點總結：

1.
以符合實際運作與災害需求進行設計。

2.
強調落實單一個人的「專業職能」目標。

3.
單元教育、設備訓練與模擬操作等模組，均以「實作」與「實測」為雙重驗証標準。

4.
「戰術、戰略與災情評估」等技術訓練，亦需由每個環節的基礎做起並做到確實。

5.
根據實際需求規劃系統性資材管理軟硬體。

6.
善用既有的基礎架構「Infrastructure」，構築能獲致加值的共構機制。

此次整體的參訪行程總計參訪13個單位，在美國的應變機構除以建置符合事故情境所需的應變設施外，更強調實作且求「真」的訓練，此部分將值得國內未來於建置環境應變訓練設施及資材調度設施(中心)等兩項設施建置規劃參考。
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參訪美國環境應變訓練及資材調度設施
一、計畫規劃
（一）目的
早期在毒災諮詢中心計畫的時代，係依據多年來國外應變專業單位的參訪與技術移轉內容，架構出現今環境應變隊的組成雛形。本署自95年8月16日起建置國內第一支專業的環境毒災應變隊(Environmental Response Team，ERT)，從建軍起至今近3年半的時間，目前應變隊已是我國環境保護重要的生力軍。

國內雖建置有7個環境毒災應變隊及業界聯防應援團隊，但目前所儲備之備料與支援物資均相當有限，無法因應大型環境毒災事故時所急需的現場應變資材。

基於前述之考量，以及配合「強化毒化物安全管理及災害應變第二期」建置目標之需求，本計畫依據實際功能需求規劃國外環境應變訓練及資材調度設施(中心)等參訪行程。以利後續環境應變訓練及資材調度中心之建立，藉以提升毒災聯防小組與應變隊之能力。本計畫實施方法如下：

(1)
蒐集國外具知名度、建置完善、投入度高且運作實務成熟之政府、協會(聯盟)或民間企業，研析其所屬訓練設備、課程安排與國內需求之規劃適用性，並依環境應變訓練及資材調度設施(中心)等兩項工作進行適用性評估。
(2)
本計畫於資料收集，以美國專責團隊、績效單位、專業訓練、業界技術單位或政府所屬機構等單位為對象，進行訓練場址與材調度機動設施相關資料之蒐集及彙整

在國內環境毒災應變隊陸續完成基礎功能組設的數年間，國外專業單位在許多應變技術與設備等諸多面向，多有“值得注意”的進步(例如：德國拜耳公司消防隊、美國CHEMTREC、美國德州農工大學體系救助學院(TEEX)、新加坡航空學院機場應變學校、美國阿靈頓消防隊與杜邦公司等)。本次參訪即是針對：進階專業技術、應變模組、消減設備、整合系統與人員培育等專業需求為目標；另一方面對於應變資材與能量的規劃，須及早參訪、規劃以達到後續建置及正式啟用服務的目的。

毒災應變體系早期規劃在近年來陸續購置的專業設備：如洩漏處理、堵漏/止漏、環境量測、毒性消減與多管道通訊(3.5G、微波與衛星)等專用設備與各式車輛，配合年度常訓(基本技能)與嶄新整訓(新知/新技能/新設備)等兩種專業室內教學與室外實做的訓練課程，在未來更需要規劃與著手建置持續強化既有應變能量與保持進階專業技術之持續成長，特別是來自與國際水準同步的引進與更新作業。

基於前述的緣由與環境毒災應變體系邁向建置專業訓練體系與應變資財專責單位的進階目標的第二階段，此次參訪即扮演著開啟未來規劃、後續建置及啟用服務等作業的啟始工作。

（二）國內前往參加人員
1.
環保署毒管處：1名。
2.
環境毒災應變諮詢監控中心：2名。

3.
北區環境毒災應變隊：1名。

（三）參與研討會出國行程
	日 期
	行 程
	附  註

	06/07
	· 台灣桃園機場至Newark Airport
· 租車自駕前往Washington, DC
	New Jersey
Washington, DC

	06/08
	· CHEMTREC
· TRANSCAER
· Chlorine Institute
· International Association of Fire Chiefs

· National Response Center
· National Response Team
	Washington, DC

	06/09
	· Fairfax County HazMat Team

· Fairfax County 911 Center

· Fairfax County Training Center
	Virginia

	06/10
	· Memorial Tunnel Training Center

· DuPont Emergency Response Training
	West Virginia

	06/11
	· CSX Transportation Training Center
	Atlanta

	06/12
	· Atlanta開車返回Washington, DC
	Virginia

	06/13
	· 參訪及行程資料彙整
	Washington, DC

	06/14
	· US EPA

· US EPA OSRTI

· US EPA OSRE
	Washington, DC

	06/15

06/16
	· 台灣桃園機場至Newark Airport
· 前往Washington, DC Newark Airport起飛
	Washington, DC
New Jersey


二、各單位參訪內容與討論事項

此次參訪日期從06/7至06/16共計10日，參訪單位計有13單位，包括CHEMTREC、TRANSCAER、Chlorine Institute、International Association of Fire Chiefs、National Response Center、National Response Team、Fairfax County HazMat Team、Fairfax County 911 Center、Fairfax County Training Center、Memorial Tunnel Training Center、DuPont Emergency Response Training、CSX Transportation Training Center以及US EPA等。

其中US EPA因BP漏油事件，其原預定接洽人員已前往墨西哥海灣協助相關應變事宜，未能與其談論應變管制議題。以下針對各單位參訪成果與心得做說明。
（一）CHEMTREC & TRANSCAER & Chlorine Institute
CHEMTREC美國化學品運輸緊急應變中心(CHEMical TRansportation Emergency Center)：隸屬美國地區提供化學品諮詢與物質安全資料表等資訊的單位。該機構係由American Chemistry Council (ACC)所推動成立，ACC在1918年為Manufacturing Chemists Association (MCA)，並由MCA於1971年建立CHEMTREC，目前主要有30,000註冊者與130個 ACC的會員廠，主要是以提供初步資訊、建議與指引，繼之MSDS、專業團隊派遣與協調聯絡事宜等工作為主，以下說明該組織的運作模式：

1.
維持全年無休24小時諮詢服務，採12小時輪班制，每班輪值人員為3至5名。
2.
該諮詢單位每年度預算主要以ACC（美國化學協會）供應為主，並經由各會員廠以年費繳交方式，以維持年度運作所需之經費。

3.
目前所提供的服務僅限於Level I的線上諮詢服務，並未提供應變專家或者應變團隊至現場協助處置災害相關事宜。

4.
根據本次會議資料說明，該諮詢中心平均每天接聽來自美洲（主要為加拿大、美國與中、南美洲）約275通電話諮詢。

5.
蒐集超過會員廠5百萬筆MSDS資料庫檔案。

6.
緊急諮詢電話：1-800-262-8200〔並與AT&T（美國境內通信業者）架接非英語系線上轉譯功能〕，提供會員廠跨國際之服務機制。
CHLOREP美國氯氣應變聯防組織(CHLORine Emergency Plan)：隸屬美國地區毒化災到場應變處置作為規劃的單位。該組織係由美國、加拿大等氯氣生產使用廠商為主體組成之氯氣協會(Chlorine Institute)所屬之CHLOREP Committee規劃及執行，可有效處理美國及加拿大境內因生產、儲運、使用氯氣引起外洩，人員中毒等事故緊急搶救，通報及善後處理。

1.
組織運作

(1)
工廠必須具備24小時可供氯氣事故緊急派遣員或使用者與運輸公司緊急事故聯絡之專線及專責處理人員，並備可處理廠內、外氯氣事故之應變隊一個或以上。

(2)
該應變隊之成員必須包含隊長及至少一名應變隊員，且必須具備充份之訓練及攜帶足夠之搶救與防護裝備，可因應電話技術諮詢或前往事故現場搶救。

(3)
CHLOREP工廠成員的每一廠址，都要分別簽署成立此應變隊及可互相支援之聲明。

2.
事故緊急派遣：在美國，CHLOREP運用CHEMTREC為緊急事故應變隊派遣機構，加拿大則為CANUTEC。氯氣協會則會提出工廠氯氣應變組織成員名單及聯絡電話並定期更新，以供CHEMTREC及CANUTEC緊急聯絡。

3.
現場救援服務

(1)
當CHEMTREC或（及）CANUTEC發現有現場救援服務之必要時，將由氯氣應變隊位置圖(Location Guide)中挑選並通知至少一個短時間可抵達現場之應變隊前往搶救。如果第一個抵達現場之應變隊隊長研判能力不足或須更多應變隊與其他專家提供進一步的協助時，必須通報緊急事故派遣員提供協助。

(2)
工廠應變組織之聯絡人(Emergency Contact)，必須有隨時可聯絡得到氯氣應變隊隊長或其代理人之電話。

(3)
應變隊抵達現場時，必須通報留在廠區內之應變管理人員（Home Coordinator），告知現場狀況及處理措施，並定期保持聯繫。

(4)
應變隊長必須事先準備好急救方案(first aid data sheet)及可連繫之急救醫師的聯絡電話。

(5)
在搶救過程中，應變隊長必須提供會導致二次事故傷亡之可能情況，以避免搶救人員及民眾陷入不必要的危險或恐懼中。

(6)
當事故獲得控制後，應變隊長必須向廠區內之應變管理人員通報準備返回廠區，並於一週內完成書面報告以供檢討。

4.
運作經費及相關行政措施
(1)
加入CHLOREP運作之廠商，須支付年度管理費用，負擔接受派遣前往搶救之其他工廠應變隊及相關私人機構人員之人事、差旅與器材損耗費用，收費標準及費用收付，由氯氣協會訂定及執行。

(2)
氯氣協會必須提供良好的公關，以便將CHLOREP之目的、內容及對公共安全之貢獻，告知氯氣之經銷商、運輸公司、倉管人員、使用者，以及消防隊、警察、醫院、環保人員等相關政府單位人員，並教導其如何獲得CHLOREP之協助。

(3)
氯氣協會須以書面之文件與CHEMTREC及CANUTEC完成協議，請其擔任安全資訊提供及事故派遣之任務。
（二）National Response Center
美國聯邦政府NRC為中央設置之機關且位於華盛頓特區附近，主要負責美國境內環境遭受石油、化學、放射性、生物以及病原體流入，進行相關聯繫與通報作業，目前接受並為重大之案件則為BP石油公司於墨西哥海灣的油污事件。該機構亦與CHEMTREC建置專家技術支援中心，同步取得民間機構的支援能量。以下說明該組織的運作模式：

1.
僅接受報案、登錄及聯邦橫向與州政府縱向的通報服務，未提供專家到場與應變派遣服務。

2.
維持全年無休24小時諮詢服務，採12小時輪班制，每班輪值人員為5至6名。

3.
屬國家應變中心為接收、登錄與通報美國境內環境遭受所有原油、油品、化學品、放射性物質和生物藥劑等污染訊息中心。
4.
該單位實際工作屬性較類似為「通報或通聯（communication）」的角色；輪班值勤官為軍職，值勤人員則為軍職與雇員並行制。

5.
緊急聯絡電話：1-800-424-8802，與CHEMTREC連線，強化諮詢能量。
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（三）National Response Team

美國聯邦政府NRT；美國國家緊急應變隊（簡稱NRT）是一個由16個聯邦部門和機構所共同編成的組織，執掌在負責事故發生時緊急協調、整備、應變和善後復原等整合作業；舉凡涉及有害物質、污染物、油品、大規模殺傷性武器、自然災害與技術性災害，以及其他國家重大環境事故均屬該組織的緊急應變責任範疇；整起事故的行動方案係根據聯邦緊急應變組織與執掌架構所展開，主要法源依據為國家油品和有害物質污染應變計劃（國家應變計劃，NCP）；環境保護署（EPA）和美國海岸防衛隊（USCG）分別擔任主席和副主席；依據事故情境的不同特性， NRT可彈性協調適切部門（機構）出任該事故的主席；國家應變隊不執行實際現場應變的實作作業！
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（四）Fairfax County HazMat Team
美國Fairfax郡的HazMat Team是配屬於郡消防局第40分隊（Station 40）的危害性化學品災害專業技術及現場實際應變執行單位小組，該小組配備有：

1.
化災應變器材車、指揮車（含資訊、資料、化災模擬、資料庫、派遣跟催平台系統與雙向傳輸等功能模組）。
2.
化學、核子、生物等各式直讀式偵測儀器。
3.
消防分隊中部分隊員接受初級與定期（進階）專業訓練始能投入HazMat Team勤務。
4.
第40分隊設置「裝備零配件」、「防護衣具」、「補充耗材」與「備品物資」資材中心。
5.
規劃與建置獨立高層儲放、測試空間。
6.
專人管理/補保與系統式儲取機制。
（五）Fairfax County 911 Center
美國Fairfax郡的911 Center是依照「Face to face」的整合運作理念，在近幾年所完成的全新軟硬體實體，該中心整合了原各自獨立的監控管制中心：

1.
911報案中心（消防派遣與EMT救助）。
2.
交通監控與管制中心。
3.
警察勤務聯繫與調度中心。
4.
強化協調管控與落實立即溝通的應變效率。
（六）Fairfax County Training Center
美國Fairfax郡的訓練中心，逐年由州政府編列經費並在業界從旁協助取得土地下，完成場址購置與初階訓練模組的建置，該訓練中心配備有：

1.
火災實場（濃煙）、集合住宅、化學槽車、高樓救生、侷限空間救助，以及災情研析等實體建物與軟硬體模組。
2.
可巡迴各地之移動式「教育模組拖車」與「災害情境體驗拖車」。
3.
目前提供Virginia州內與鄰近各州政府所屬消防與相關應變單位的專業訓練。
4.
未來將持續規劃建置化災應變、化工廠站、各類儲槽，以及「國家應變計劃」內其他類型災害「實作」訓練模組。
（七）Memorial Tunnel Training Center
此聯邦等級訓練中心係由美國West Virginia州政府與議員向聯邦積極爭取經費所設立，該中心計畫執行團隊成功地將長約半英哩的廢棄公路隧道：

1.
依據不同的訓練需求設置各類功能、對象、情境、強度與「實作」的訓練模組。
2.
強調「仿真」場景、現地實物、「非危害」性實場模擬，以及「實作」操作的危害性化學品等各類災害之專業技術及現場實際應變技巧訓練。
3.
該訓練中心主要訓練對象：

(1)
危害性化學品等各類災害之聯邦應變單位。
(2)
各州政府部門與民防體系應變單位。
(3)
聯邦應變計畫法規賦予應變權責之單位。

（八）DuPont Emergency Response Training Site
此訓練中心係建置於美國West Virginia州Belle city的廠區，由Dr.Raymond率領的DuPont應變團隊逐年爭取經費逐步擴建設立，該團隊成功建置各類化學災害車載模組：

1.
依據實際化災需求，建置整合指揮車（含偵測與災情研析）車、移槽與堵漏設備車、人員與設備除污車、訓練設備拖車模組及各類槽車所改裝的「實作」訓練模組。

2.
強調現地實物、「非危害」性實場模擬，以及「實作」操作的各類化學災害之專業技術、設備操作及現場實際應變技巧訓練。
該應變團隊服務對象與實績：
1.
協助全球集團內各類災害之現地應變需求。
2.
對於聯邦與州政府災害給予第一線的支援。
（九）CSX Transportation Training Center
CSX公司的發展緣起，CSX運輸公司成立於1986年7月1日，由Seaboard System鐵路公司和Chessie System有限公司合併而成。其中，Seaboard System鐵路公司由大西洋海岸線鐵路公司創辦。而大西洋海岸線鐵路公司之前先後兼併了Seaboard Air Line鐵路公司、Louisville and Nashville鐵路公司和其它一些小的附屬公司。1987年8月31日，Chesapeake and Ohio鐵路公司合併到CSX，前者在同年的4月30曾經收購了Baltimore and Ohio鐵路公司。這場合併早在1980年與Chessie System公司和Seaboard Coast Line公司合併時就已經開始。
CSX總部，佛羅里達洲，捷克遜維爾,圖片前端為佛羅里達東海岸鐵路橋1997年7月23日,CSX運輸公司與諾福克南方鐵路公司共同向美國地面運輸局提出申請收購、分割和經營具有11，000公裡鐵路擁有權的美國統一鐵路有限公司（Conrail）。統一鐵路有限公司是由政府在1976年將幾個衰落的東北部鐵路系統組建而成的國有企業。1998年7月6日，美國地面運輸局批准了該項申請，自1998年8月22日起生效。CSX認購了42%的資產，剩下的58%歸諾福克南方鐵路公司。此次交易使得CSX鐵路通過其紐約中心線（紐約中心鐵路的前身）綿延約3,800公里的美國統一鐵路系統。1999年7月1日，CSX開始經營它在統一鐵路部分的鐵路線。

CSX是一家以鐵路運輸為主，當然也曾發生過大大小小的鐵路運輸事故，針對化學品所引發之事故亦不意外，遂開始發展自己本身的危害物質的緊急應變體系與訓練中心。此訓練中心係由CSX公司以「自有資金」（約美金2,100萬元）建置，並以分年度方式逐步地擴建完成設立。
該團隊成功建置各類鐵路災害模擬、操作訓練、訊號管理與實作模組：依據實際運作與災害需求，建置各單元教育講解、訓練設備、駕駛模擬實測模組及各類設施元件「實作」訓練模組。
三、心得
本次出國期程為10天，總計參訪單位為13個單位，包括中央政府機構、地方政府機構、民間聯防組織以及運作業者等屬性單位，與台灣目前所推動的政策，其參訪成果與心得，將提供國內從上至下政策推動與預防整備之執行參考。以下針對各單位之參訪成果與心得做說明。
（一）CHEMTREC & TRANSCAER & Chlorine Institute
1.
仍維持由ACC會員廠共同支持與加入會員以自籌經費支應，服務功能保持既有能量，受限於目前無政府與其他額外經費挹注，未能有積極突破之建樹。
2.
能積極結合相關單位，善用資金推廣定期共同舉辦的年度大型專業訓練。
3.
目前仍僅保持全天候Level 1諮詢服務，近年來持續嘗試拓展全球緊急應變聯盟，仍繼續推廣中。
（二）美國聯邦政府NRC

1.
單純為環境遭受污染之訊息「接收與登錄」中心，確認有必要者轉知陳報者，才向聯邦與/或州政府單位通報。

2.
就國家級運作機制而言， NRC為聯邦政府國家緊急應變隊的第一線啟動點。
3.
僅保持全天候待命值勤服務，為政府「常設」之正式單位，但工作人員則為公職（軍職）與民間聘用（非公務員）雙軌制。
（三）美國聯邦政府NRT

1.
美國國家緊急應變隊在聯邦法（國家應變計劃，NCP）所給予的組織法源與授權範疇，是一個能即時召集與動員多達16個聯邦部門和機構的「實質」應變整合作業單位，亦即最高指揮中樞之所在。
2.
雖然環保署和海岸防衛隊分任主席和副主席，但是該組織會依據事故情境的本質危害與特性，彈性協調適切部門（機構）出任事故應變之主席。但環保署和海岸防衛隊仍將擇一出任副主席，進而從旁協助。
3.
NRT由主席（聯邦部門和機構共同參與）統裁現場的應變策略與作業程序。

（四）美國Fairfax郡的HazMat Team

1.
美國HazMat Team係由消防單位組設，責負「危害性化學品」災害專業應變。

2.
非「危害性化學品」以外之應變，權責單位將配備該小組特殊設備與訓練。

3.
委由專業製造廠打造配置特殊器材與指揮（平台系統與功能模組）車輛。

4.
由州政府編列專款經費與聯邦單位設備支援小組運作。

5.
由州政府逐年撥付款項建置資材中心並由聘用「公職」專人管理。

（五）Fairfax County 911 Center

1.
美國在911事件之後，對於各單位分散作業的情況進行審慎的檢討，美國Fairfax郡的911 Center即是新一代的整合型應變中心。

2.
各單位依照「Face to face」的整合運作機制，將可在需要「統整應變」的第一時間即可啟動協調管控與落實立即溝通的應變需求。

3.
以整體運作機能架構（Infra-structure）為原則，將場地與建物提供各單位共享進駐並設置專責系統，不僅可節約重置的費用並可強化整體應變決策系統。

（六）Fairfax County Training Center

1.
該單位的訓練中心，係由聯邦/州政府編列經費並在業界從旁協助取得土地下始能完成初步建置。

2.
該訓練中心目前因經費屬逐年編列，目前先配備火災救助、化災與救助等初期實體建物與軟硬體模組，未來仍持續規劃與編列預算建置中。

3.
因屬聯邦與州政府經費合併籌組，目前優先支應州內與鄰近各州政府所屬消防與相關應變單位之專業訓練。

（七）Memorial Tunnel Training Center

1.
此聯邦等級訓練中心該單位的訓練中心，是靠著West Virginia州政府與議員向聯邦積極爭取經費，並取得廢棄公路隧道使用權才能完成建置。

2.
中心建置團隊極務實地依據訓練需求設置各類「仿真」 的「實作」訓練模組。

3.
訓練首重「實作」操作、專業技術及現場實際應變的「真實」技巧訓練。

4.
該訓練中心主要訓練對象初期尚限於聯邦與各州政府部門應變單位。

（八）DuPont Emergency Response Training Site

1.
此訓練中心係由Dr.Raymond率領應變團隊在集團內逐年爭取經費設立。

2.
該團隊成功建置各類化學災害車載模組，並全數交付「美國境內專業的打造廠（單一製造廠）」製造，以確保「設計專業」與「打造品質」。

3.
該應變團隊服務對象為全球集團的事業單位（發生應變時的應變需求）。

4.
同時可支援聯邦與州政府災害之第一線應變（化學災害、天然災害、安保與各類「專業訓練」）。

（九）CSX Transportation Training Center

1.
以單一公司投入「自有資金」建置該訓練中心！確屬不易之事。

2.
確實是因為「具備法規要求」與「成熟市場規模」兩個因素，成就此中心「資金」與「需求」的「供需市場機制」。

3.
該團隊也同樣、極務實地依據「實際需求」，設置各類「仿真」、「實作」、災害模擬、操作/訊號/實作等訓練模組。

4.
各單元的規劃、施工、設置與完成，充分展現由「務實」、「需求」、「基本」、「單元」、「細部」、「實作」、「審驗」與「複訓」的整體考量與專業投入程度。

5.
所有單元的功能，都在在說明了該公司「目標明確」與「任務確實」的雙重成果與績效，這或許能說明不僅在「法規充分規範」的外在支援下，該公司更能藉由累積的「好口碑」與「專業知識及經驗」建構起「居美國之首的鐵路專業訓練服務市場」。

（十）參訪成果與心得總結

1.
美國訓練中心與資材調度中心重點心得：
(1)
以符合實際運作與災害需求進行設計。

(2)
強調落實單一個人的「專業職能」目標。

(3)
單元教育、設備訓練與模擬操作等模組，均以「實作」與「實測」為雙重驗証標準。

(4)
「戰術、戰略與災情評估」等技術訓練，亦需由每個環節的基礎做起並做到確實。

(5)
根據實際需求規劃系統性資材管理軟硬體。

(6)
善用既有的基礎架構「Infrastructure」，構築能獲致加值的共構機制。

2.
拓展與全球化學災害應變相關單位的合作脈絡「Network」
(1)
CHEMTREC提出國際合作意願與構想。

(2)
ACC研提於遠東區舉辦國際化災應變研討會與論壇的可行性。
四、建議
（一）美國化學毒化物的應變屬消防單位的權責，而我國目前則歸屬在本署，本署多半屬行政人員，對於毒災應變，著力有限，而消防單位平時即有第一線應變人員的編制，以長遠的規劃，我國毒化災應變的規劃，以列入消防單位的權責似較為妥適。
（二）本署目前雖購有少量的毒災應變裝備，配屬於各個應變隊，以因應毒災應變之需，惟實際參與救災止漏、移槽、除污的功能有限。上開工作多半由發生事故的毒化物運作廠商、聯防小組或由消防單位調來的民間業者進行，發生毒化災應變上，本署之應變隊若能在第一時間趕赴現場，提供該項毒化物的應變諮詢並協調指揮各應變單位，似較能突顯本署應變的角色。

（三）美國Fairfax郡的911 Center是依照「Face to face」的整合運作理念，整合了原各自獨立的監控管制中心：911報案中心、交通監控與管制中心、警察勤務聯繫與調度中心，強化協調管控與落實立即溝通的應變效率，上開觀念似可引進國內，以為相關應變中心規劃的參採，以提昇災害應變各單位的溝通協調功能。
附件一　各單位接洽窗口與聯絡方式
	單位
	聯絡方式

	DuPont
	Wayne C. Appleton,Ph.D.

Hazardous Materials Emergency Response Specialist

DuPont Emergense Response Solutions Belle Plant

Add：901 W.DuPont Ave. Belle,WV 25015

Tel：304-357-1723

Mobile：304-546-9771

E-mail：wayne.c.appleton@usa.dupont.com

	JOINT INTERAGENCY TRAINING & EDUCATION CENTER （JITEC）
	1SG WESLEY ARMES
OPERATIONS NCO,CBRNE BATTALION
Add：100 MEMORIAL TUNNEL PLACE GALLAGHER,WV 25083

Tel：304-561-6848

Mobile：304-380-8822

E-mail：wesley.armes@us.army.mail

	INTERNATIONAL ASSOCIATION OF FIRE CHIEFS
	Timothy P. Butters

Chair,IAFC Hazardous Materials Committee

Add：4081 University Drive, Suite 400 Fairfax , VA 22030
Tel：703-385-7845

Mobile：703-801-1167

Fax：703-273-9257

E-mail：tbutters@fairfaxva.gov

http://www.iafc.org

	DEPARTMENT OF PUBLIC SAFETY COMMUNICATIONS
	STEVE SOUDER 
DIRECTOR
Add：4890 Alliance Drive, Fairfax, Virginia 22030-6661
Direct Connect：165*4581*11

E-Mail：steve.souder@fairfaxcounty.gov
Website……. fairfaxcounty.gov/911

	National Response Center
United States Coast Guard
	Alyssa Johnson,Lieutenant
Planning Officer
Add：2100 2nd Street S.W. Stop 7581 Washington,D.C. 20593-7581

Tel：202-372-2432

Mobile：202-280-9101

Fax：202-372-2441

E-mail：alyssa.m.johnson@uscg.mil

	American Chemistry Council
	Thomas E. Schick

senior Director
Regulatory & Technical Affairs
Add：1300 Wilson Boulevard, Arlington VA 22209
Tel：703-741-5172 

Fax：703-571-6172

Mobile：571-643-1205

E-mail：tom_schick@americanchemistry.com
http://americanchemistry.com

	THE CHLORINE INSTITUTE,INC.
	Frank Reiner,PE
President

Add：1300 Wilson Blvd..Ste.525.Arlington.VA 22209

Tel：703-894-4116

Fax：703-894-413

E-mail：freiner@CL2.com
http://www.chlorineinstitute.org

	CHEMTREC
	David C. Macdonald 

Director , Sales & Marketing

Add：1300 Wilson Boulevard, Arlington,VA 22209 USA

Tel：1-703-741-5255

Fax：1-703-741-6255

E-mail：dmacdonald@chemtrec.com

http://www.chemtrec.com

	CHEMTREC
	Rick Raksnis 

Director , operations center

Add：1300 Wilson Boulevard, Arlington,VA 22209 USA
Tel：1-703-741-5524

Fax：1-703-741-6524

E-mail：rraksnis@chemtrec.com

http://www.chemtrec.com

	County of Fairfax, Virginia
	Craig N. Buckley

Battalion Chief

Hazardous Materials Response Team
Fire and Rescue Department 

Add：4100 Chain Bridge Road Fairfax, Virginia 22030

Direct：703-246-4388‧TTY 711

Pager：703-366-4962
Mobile：571-221-5789

Email：craig.buckley@fairfaxcounty.gov
http://www.fairfaxcounty.gov/fire

	USCG Headquarters

Office of Incident Management and Preparedness
	U.S. Department of Homeland Security 

United States Coast Guard

Joseph D. Bonn

Oil and Hazardous Substances

Commandant(CG-5332)

Add：2100 Second Street, S.W. Mailstop 7363 Washington, DC 20593-7363

Voice：202-372-2250

Fax：202-372-2905

E-mail：Joseph.D.Bonn@uscg.mil


附件二　參訪資料
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“The primary function of the National Response Center (NRC) s 1o serve as the sole point of
contact for reporting i, chemical, radiological, biological and cthological discharges into the
environment anywhere in the United States and its teritoris. The NRC also receives reports of
suspicious activity, security. breaches and railroad incidents. Memorandums of Agrecments
(MOA) are maintained with a variety of federal agencies and serve 3s a tool for capturing
requested.services offered by the NRC. Upon revicw of your application the NRC will
determine if an MOA is needed prior to sending reports.

As you work through the application, selection from each notification field is not required.
‘Example, marking an “incident cause” and incident type” provides a more detailed condition for
notification. 1 all reports for an “incident cause” are needed, there is no need to associate an
“incident type” or other conditions with it I it is not apparent, use the “Additional
Information” section to elaborate on associations your agency would like to make.

Submit the completed application to the NRC by mail, 2100 2nd Sireet SW Rm 2111,
Washington, DC 20593 or fx (202) 267-1322. You may aiso contact us at (800) 424-8802 for
assistance or clarification on a feld

Agency Information: Self explanatory. Fill in applicable information.
Drills: Mark “NO” if you only want to receive reports of actual incidenss.

Method of Nofification: The primary methods of notification arc Verbal and Automatic.
Numbers listed should be established numbers that do not change frequently, Verbal
nolifications are normaly reserved for agencies that have an MOA with the NRC.

Location of Interest: You may elect to receive reports for all incidents selected on the
‘application or only for those that occur in a specific arca i¢. Fulton County, GA or list GA fo
receive reports for the entir state that meet your criteria.

Tncident Type: The following is a description of what cach field represens. Place an “X” next
1o cach incident cause for which you would like to receive nofification.

AIRCRAFT includes al aircraf, commercial and private, whether fiying or grounded. For
‘example, a hydraulic leak from an aircraf that occurs while undergoing repairs would require &
report

CONTINUOUS RELEASE is a release that occurs without interruption o abatement. o
that is routine, anficipated and intermiticnt and incideatal to normal operations or treatment
processes of a manufacturing or treatment facilty. This incident type has five categories: Iniial,
Baseline, Change in Source. and/or Composition, Annual, and Statstically Significant Increase.
(SsD,

FIXED is the widest ranging incident type and includes the release of material from non-
‘mobile machinery, refneries, manufaciuring plants, and numerous other ixed faclities.
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[image: image11.jpg]STORAGE TANK pertains to containers that store hazardous materials focated virtually
anywhere including faclitis, private property, and various transportation modes. Common storage
tank incidents include leaking or overflled home heating oil tanks, ruptured underground storage
tanks from construction activity and petroleum storage faciliies.

PIPELINE incident refers o pipefincs that tansport materils off site. This does not include
pipelines within a facliy. Such pipelines are often regulated by the Department of Transportation.
Common pipeline types include flow, distibution and  gathering lines transporting crude oil of
nstural gas from one facility to another.

A PLATFORM incident is specifically for ofishore o near shore oil and patural gas
extracting facilites. The arca and block number are important felds that need to be entered in this
report, unless the pltform is in sate waters. Please eater the OCSG, OCSP, o state lease numbers in

the report
RAILROAD includes all transportation modes used on rail. The NRC takes reports on all
Raiiroad Incidents including derailments of freight and commercial trains, HAZMAT and non-
hazma railincidents, lightral, subway, metro ral, and grade crossing accidents,
MOBILE refers to 2l transportation modes uscd on fand. It includes commercial and private
Vehicles, motorcyeles etc. Some of the most common incidents associated with this category are
ractor-trailr accidents.

UNKNOWN SHEEN incident type pertains 10 any material on the water that has been
discovered and whose source is unknown.

'VESSEL includes all transportation modes used on the water.  Common reports include
private vessels that accidentally release bilie water, oil barges with leaks, cranes that are on barges,
e,

Incident Causes: Self explanatory. Place an “X” next to each incident type for which you would
ke to receive notifications.

Closures: Self explanatory.
Evacuations: Self explanatory.
Other Areas: Self explanatory.

Additional Information: Use this section to specify andlor clarify information. Example: il
spills from a vessel greater than S0 gallons that result in a waterway closure in Los Angeles, CA.

Dislaimr; The NRC i he il poit o cotact o porting s s v does ot deoy esocss ok
the st of it A redesigsid Fedea Onsoone Goordintor (FOSC) ol o ey ot 1
oommended sgencis cotat o POSC o ddions ot b o proided by NRC. Th NRC doss ot have
e ity 1 very e acarcy of oo epaied e wl ey eertsmfrmtion s providd byt e
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[image: image12.jpg]APPLICATION TO RECEIVE NRC REPORTS

Acency IvroRuTION
Name:
Curent address:
City: Sate: 1P Code:
Phone: Fax: Website:
Agency Type: Federal  Site Local Private Nomprofit  Other.
(e
Existing MOA: YES  NO | initial application- T Revision to application:
Reason forrequest
omus
Yes No:
HEmoo oF NoFIcATION
Pager: E-mail Fax:
Pager: E-mail: Fax:
o e iy | O on
ocATIons oF pEREST

‘Mark All or Specify the Geographic Area of Interest:
AL State/County:
Country: State/County:
Country: State/County:
State/County: State/County:
State/Couny: State/County:
State/County: Stte/County:

‘e
Airraft Continuous:
Mobile: Pipeline:

road: Railroad Non-release: Storage Tank:

‘Unknown Sheen: Vessel:
[E ‘iR cwses
Aircrat Diversion: Criminal Intent:
Train Derailment: Disorderly Passenger:
Earthquake: Equipment Failure:
Flood: Hijacking:
‘Natural Phenomenon: Operator Ertor:
Security Breach: Suicide: :
Bomb Threat: Tomado: Transportation Accident:
Vessel Sinking: Unknown:
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[image: image13.jpg]APPLICATION TO RECEIVE NRC REPORTS
closumes

Watervay: TRoad: TAir Corrdor.
Track: Other: [ Other:
o
Square Mils Greter Than: | 00 Emplovess Grester | e G Than
omen s
Injuries Greater Than: Deaths Greater Than: DanE A e
‘obrmioNL iroRuATION

Use this section (o claborate on any of the above notification criteria fields selected:

'REQUESTORS INFORMATION

By submittng this application, 1 affirm that | have authorization to request reports and/or
change information on behalf of my agency. [ understand that the National Response Center
will not be held liable if a report is not received.

o s o
Posiion Phone:
Signae: =
[FOR NRC STAFF TO COMPLETE

Reivedby: =
“Approved [isprowet Procesed
NRCID:

i,
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[image: image14.jpg]DISSEMINATING NRC REPORTS

‘The National Response Center (NRC) routinely receives requests for information under the
Freedom of Information Act (FOIA), $ US.C. § 552. NRC's policy i to release requested
information in accordance with the FOIA and Privacy Act (SUS.C. § 552a). This is
accomplished by posting the reports to the NRC intemet websice I it s believed that releasing
such information could potentilly impact a case under investigation by your agency, it i the
respansibilty of the agency conducting the investigation to notify the NRC in a timely fashion
and provide a justification for not releasing the report

1 (print name) am requesting to eceive NRC
reports on behalfof (sgency name), agroe that the
abaove policy will be adhered to by all recipients covered under this request. 1 also understand
thatinformation relcased to: third party shall comply with any applicable federal andior state
Freedom of Information and Privacy Laws.

Signature: Date:
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The other legislation includes: Federal Water Pollution Control Act of 1972 aka
Clean Water Act. Ol Pollution Act of 1990, Comprehensive Environmental
Response Compensation and Liability Act (CERCLA).
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[image: image19.jpg]The U.S. National Response Team (NRT) is an organization of 16 Federal
departments and agencies responsible for coordinating emergency
preparedness and response o oil and hazardous substance poliution
incidents.
~The National Oil and Hazardous Substance Contingency Plan (NCP), 40
CFR, Part 300 describes what conditions necessitate NRT activation, how to
activate the NRT and what services would be provided after activation.
~The NRT should be activated as an emergency response team:
(1) When an ol discharge or hazardous substance release:

(i) Exceeds the response capabilty of the region in
which it ocours;
) Transects regional boundaries; o
(i) Involves a substantia threat to the public
health or welfare of the United States or the environment, substantial amounts
of property, or substantial threats to natural
resources;

(2) If requested by any NRT member.
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附件三　參訪簡報資料
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