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1、 前言

亞太旅行協會(Pacific Asia Travel Association,簡稱PATA)為亞太地區最重要也最具影響力的國際性旅遊與觀光組織，於1951年在夏威夷成立，其目的在推廣太平洋地區的旅遊觀光事業，促進亞太地區各國之旅遊交流。

協會的成員包括約100個國家級地區的政府旅遊單位，地方政府及當地旅遊機構、航空及郵輪公司，以及數百間旅遊航業公司，同時有數以千計旅遊業專業人士或從業員屬於太平洋亞洲旅遊協會各地的分會。
PATA除理事會(Board of Directors)外，下設立幾個小組(Committee)：(1)Executive Committee、(2)Communication Advisory Committee、(3)Human Resources Advisory Committee、(4)Education/Training Committee、(5)Sustainable Tourism Committee(6)Events Advisory Committee、(7)Strategic Intelligence Advisory Committee，以及2個委員會(Council)：(1)Industry Council、(2)Advisory Council。目前理事會成員為76人。
此次年會於本(2010)年4月23日至26日在馬來西亞舉行。除本局，中華民國PATA分會會長張奉文先生亦前往參加。
2、 議程

一、4月23日(五)

	0800-1730
	登記報到。
PATA內部各類小組委員會會議。

	1040-1230
	PATA執行委員會會議(Session I)

	1200-1400
	午餐

	1415-1730
	PATA執行委員會會議(Session II)


二、4月24日(六)

	0730-1630
	登記報到。
PATA內部各類小組委員會會議。

	0830-1030
	PATA理事會議

	1100-1230
	PATA第59屆年會(PATA 59th Annual General Meeting ,AGM)以及Voting Session 和Open Forum

	1230-1415
	午餐

	1430-1630
	分組討論(本局參加Government/Destination Meeting)

	1630-1730
	2010/2011新任執行委員會會議

	1900-2100
	PATA歡迎晚宴(Hosted by馬來西亞沙勞越州政府)


三、4月25日(日)

	0930-1200
	分組討論及年會論壇(本局參加Government/Destination Meeting分組討論)

年會論壇(一)：MyOnlineSafe

年會論壇(二)：China Outbound Tourism: Joint PATA-COTRI Activities

	1200-1400
	午餐

	1415-1700
	PATA理事會議及各委員會主席報告

(包括Foundation ,Outgoing ,Incoming Board Members的確認等)

	1945-2200
	PATA慈善晚宴與頒獎/義賣


四、4月26日(一)

	0845-1230
	PATA分會會議

	1230-1400
	午餐

	1400-
	返台


3、 參加情形

1、 會中通過2009年9月杭州理事會會議記錄。
2、 會中通過2009-2010年前泰國旅遊局局長Mrs. Phornsiri Manoharn光榮卸任，2010-2012年PATA大會主席由斯里蘭卡籍Jetwing Hotels Ltd. 董事長Mr. Hiran Cooray擔任。
3、 會中討論了幾項重要議題，包含：
· 2004年9月旅遊產業委員會所建議之稅法白皮書更新報告：
· 2004年9月產業委員會所建議之稅法白皮書，經過多年來的意見調查，已認知稅法問題有其複雜性，且屬各國政府所主導之議題，無法因為PATA的介入就能輕易影響其現行法規。PATA因預算因素，將不再繼續研究此議題；但建議應專注於少數對旅遊產業不利之稅法，例如英國的航空旅客稅(APD，Air Passenger Duty)以及印度的旅遊稅，進行實質的溝通與協商；同時建議「產業諮商委員會」持續討論此議題，PATA應與各會員國政府協商以獲得支持與協助。
· PATA應以領導者的角色，提出各旅遊據點間的相互比較特性與數據，使政府在增加稅法預算時有其適用性，不致讓PATA會員承擔更多的政府稅務費用。
· PATA應提供英國APD稅法的確實內容，並將PATA會員國所具名的反英國稅法的文件，提供給「國際旅遊組織」（NTO）。
· 增加不同委員會間的共同會議，以加強相互了解。
· PATA在醫療旅遊產業中的角色以及面臨的挑戰。
· 2010-2011年理事會及執行委員會委員之改選。
· 其他各委員會委員之改選。
· 2011年PATA 60週年慶原預訂於4月在夏威夷舉行，因2011年夏威夷政府舉辦APEC會議，無法編列更多預算主辦PATA 60週年慶祝活動，經大會決議改由中國北京承辦。
4、 未來理事會議和研討會：
(一)2010.09.14-09.17

PATA Travel Mart，澳門

(二)2010.09.17-09.19
PATA理事會議，澳門

(三)2011.04.16-04.20 

PATA年會，北京

(四)2011.09

PATA旅遊交易會，新德里
(五)2011.09

PATA理事會，新德里
4、 結論與建議

1、 PATA是亞太地區最重要也最具影響力的國際性旅遊與觀光組織，它能透過各國分會組織的影響，加強各會員國間之了解與認識，減少國與國之間不同文化差異的衝擊，並透過旅遊交流，增加各會員國相互合作的機會。
2、 PATA為因應各會員國旅遊現況之改變，重新制訂新的章程，對於其內部之管理進行組織改造，因此，應如何積極參與PATA各項事務，並訓練培養我國國際行銷業務人才，實屬重要。
3、 PATA認為自從世界金融危機發生後，歐美各國受創嚴重，亞太地區所受影響相對較小，因此，亞太地區的旅遊在發展世界旅遊市場中已具有舉足輕重之影響力，我國應盡速培養更多旅遊專業人員，加強旅遊軟硬體設施，以因應市場之需求，增加我國旅遊競爭力。
4、 PATA建議各會員國為因應近來國際間發生之各種突發狀況，例如：冰島火山爆發、墨西哥石油汙染、泰國政局不穩、各國相繼不斷發生的地震等，各國旅遊局應加強其溝通管道，不僅是媒體，還有政府、機場、航空業者等，才能在危機出現時，獲得最好的危機處理對策。
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