出國報告（出國類別：參訪）

赴大陸深圳拜訪深圳市台辦與台商
服務機關：國立雲林科技大學
姓名職稱：教授兼主任 耿筠
派赴國家：中國大陸
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摘要

    本計畫因應本系AMBA與EMBA兩個學制班代之要求，擬定於2010年8月或是9月份安排中國大陸本土企業與台商企業之參訪行程。同學建議參訪企業名單中列有多家大陸本土重要企業，例如位於深圳之華微。由於該類型企業之參訪需透過主管之各級台灣事務辦公室聯繫，才容易安排成行，其他之企業也需要事前進行意願的探詢。經事前聯繫辦公室與數位企業聯絡人後，於2010年3月31日動身前往深圳等地，於2010年4月02日返國。三天兩夜依序拜訪，以作為事前規劃之依據。
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一、目的
    本計畫因應本系所商管專業管理學院（AMBA）與企業管理研究所碩士在職專班（EMBA）兩個學制班代之要求，擬定於2010年8月或是9月份安排中國大陸本土企業與台商企業之參訪行程，預定參訪企業家數為10家。

先請參與同學建議參訪企業名單，其中列有多家大陸本土重要企業，例如位於深圳之華微等，也有我國重要的台商，例如富士康等。由於該類型企業之參訪需透過當地主管之各級台灣事務辦公室聯繫，才容易安排成行，必須先前探詢他們的合作意願。而其他台商企業也需要事前進行意願的探詢。

經事前聯繫辦公室與數位企業聯絡人後，於2010年3月31日動身前往深圳等地，於2010年4月02日返國。三天兩夜的行程，拜會兩處處長與兩位台商重要管理者，以作為事前規劃之依據。

二、過程
第一天：去程

搭乘：立榮航空，由台中到達深圳，到達時間為1900。
第二天：

上午：拜訪深圳市知識產權局法務處處長藍航伶女士

      拜訪深圳市人民政府台灣事務辦公室聯絡處處長杜鵑女士
中餐：與兩位處長餐敘

下午：拜訪東莞市台商東記股份有限公司

      拜訪東莞市寶熊漁具製造股份有限公司
晚餐：與兩位台商企業高階經理人餐敘

第三天：回程（由於票務安排不及，取道香港回國）

搭乘：長榮航空，由香港到達台北，抵達時間下午1700。
三、心得及建議

    本次規劃與安排有以下數項心得：
1. 在課程規劃上：碩士專班以實務課程為主，大陸之經營管理向來是近些年來的企業發展的重點之一，對於學生要求、本系所老師研究題目等目的，在課程設計上應該將大陸經營管理實務作為實務教學的重點。隨著新興經濟體的不斷誕生，例如BRIC（巴西、俄羅斯、印度、中國大陸）之相繼發跡，管理教育的腳步必須密切跟隨，並作為台商發展的支柱。

2. 在促進學生交流上：本系辦理AMBA教育已經有三年，但由於兩班學生之住所分別以台中與斗六兩地，兩班在過去三年幾乎沒有交流的機會。本次由EMBA班代提案，就由規劃大陸參訪為交流的起點，未來還可能進一步擴大至其他課程。碩士專班教育除了知識交流外，管理經驗與人際關係的交流與培養，也應該納入課程設計的考慮。
3. 在安排參訪行程上：大陸有許多大型的企業靠著政府的支柱，而快速崛起。想要參訪這些企業並不容易，經過與深圳市兩位處長的提醒，往後安排參訪行程，最好能夠配合兩種條件：一、透過當地大學的合作，由該大學向台灣事務辦公室提出申請；二、先與辦事處聯繫，大致瞭解參訪企業對外參訪的態度，以判斷參訪成功的可能性。
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