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摘要
研修行程主要由日本海外農業開發協會聯繫安排，係為瞭解日本實施食品追溯系統制度之政策、推動理念、相關措施與未來發展趨勢，並拜訪千葉縣農協及千葉縣政府、農林水產消費安全技術中心等政府機構，實地參訪東京大型青果流通業者及別海乳業興社等產業團體實際執行情形。

本研習報告內容包括：考察目的與行程、介紹「日本食品安全追溯系統導入」、介紹「食品安全信賴之確保制度」、參訪「橫濱丸中青果株式會社」、參訪「別海町酪農研修牧場」及「別海乳業興社」、介紹千葉縣農協「更為安心農產品運動」及千葉縣政府「環保農產品驗證制度」、參訪「農林水產消費安全技術中心」，最後並提出研習心得與建議事項，以供我國規劃推動食品安全相關政策及措施之參考。

「研習日本食品追溯系統制度之建置及管理現況」
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1、 研修目的

近年來，國人對食品衛生安全議題日益重視，對各國公布之食品回收事件或問題更為關切，因此食品安全風險的防範是無法避免的課題。「食品追溯系統」(Food Traceability) 是近年來各先進國家(尤以歐盟及日本)均積極建構之食品安全體系，藉由資訊技術之整合以監控整個食品供應鏈中可能影響食物品質及安全的環節，使食品從農場到餐桌(from farm to table)過程之生產銷售資訊都可向上游追溯(trace back)或下游追溯(trace forward)，以強化食品之源頭管理。 

日本政府於2002年將「食品追溯制度」列入重要施政目標之一，我國自2007年起開始規劃推動加工食品產業建立食品追溯系統及推動產銷履歷農產品驗證制度，現已有初步雛形及成果，期藉由研習日本對食品追溯系統之規劃及建置經驗，協助檢視我國目前推動此系統制度之現況。希望透過此一研修課程達到以下目的：

一、了解日本對於食品追溯系統制度之規劃及現況和未來發展方向，包括優先實施產業別規劃依據、食品追溯原則與方法之訂定及法規面之規劃等。

二、了解日本食品追溯資訊系統之建置與應用，同時對於資訊系統之維護模式及管理者之規劃。

三、了解日本食品追溯系統之推廣成效及其限制性或困難性，包括食品業者及消費者端之推廣情形。
2、 研修過程

經濟部98年度台日技術合作計畫研修項目「研習日本食品追溯系統制度之建置及管理現況」，自民國98年11月25日至12月4日，共10日，由行政院衛生署張誠慧技正、行政院農業委員會程俊龍技正等2員參加。日方依據我方提出之需求訂定研修課程，研修課程安排係由台北駐日經濟文化代表處協調財團法人海外農業開發協會負責辦理。
此次研修內容主要為瞭解日本食品追溯系統制度之現況。相關之行程摘要如下：
11月25日（三）
14：05自桃園國際機場搭乘中華航空CI018班機前往日本東京。18：10抵達日本成田國際機場後，19：35搭乘利木津（Limousine）巴士，21：00至ANA Intercontinental Tokyo飯店；再搭乘計程車至住宿地點亞細亞會館（Hotel Asia Center of Japan）。
11月26日（四）
1、於亞細亞會館一樓會議室舉行說明會，由海外農業開發協會負責本次研習安排之渡邊課長及村尾課長說明舉辦本研習之目的、研修課程之行程及內容。
2、財團法人食品產業中心大西吉久室長先生介紹「日本食品安全追溯系統導入」。

11月27日（五）

1、自亞細亞會館出發，由青山一丁目搭乘東京地鐵半藏門線至永田町站，轉乘有樂町線至新木場站；從新木場站搭乘京葉線至海濱幕張站，步行至海濱幕張展覽會場。

2、參觀「食品安全」、「農業創新」二項展覽，會場中並由社團法人食品研究中心酒井先生介紹「食品安全信賴之確保」制度。
11月28日（六）

1、自亞細亞會館出發，由青山一丁目搭乘東京地鐵銀座線至新橋站，轉乘JR京濱東北線至新杉田站；從新杉田站搭乘橫濱線至南部市場站，步行至橫濱丸中青果株式會社，由該中心之營業推進部門長岡田貴浩先生負責接見。

2、橫濱丸中青果株式會社之岡田貴浩先生介紹「新鮮蔬果市場流通階段之追溯」。
11月29日（日）

資料整理。

11月30日（一）

1、自亞細亞會館出發，由青山一丁目搭乘東京地鐵銀座線至新橋站，轉乘JR線至梹松町站；從梹松町站搭乘火車至羽田機場，搭機至根室中標津機場，乘車前往開陽台，由別海乳業興社佐藤執行長負責接見。

2、參觀別海町酪農研修牧場、道東農協乳檢中心，並拜會別海町副町長。

12月1日（二）

1、自飯店出發，乘車前往別海乳業興社。

2、別海乳業興社佐藤執行長介紹「別海乳業興社之食品追溯制度」，並參觀其工廠。

3、至根室中標津機場搭機返回東京。
12月2日（三）

1、自亞細亞會館出發，由青山一丁目搭乘東京地鐵銀座線至新橋站，轉乘JR總武線至千葉站；從千葉站步行至千葉縣農業會館，由千葉縣農協之石橋部長等3人負責接見，並介紹千葉縣農協「更為安心農產品運動」制度。

2、自千葉站搭車至千葉縣政府站，步行至千葉縣農林水產部安全農業推進課，由大鳩副主幹及酒井副主幹介紹千葉縣政府「環保農產品驗證制度」。
12月3日（四）
1、自亞細亞飯店會館，由青山一丁目搭乘東京地鐵都營大江戶線至新宿站，轉乘JR東線至新都心站，步行至位於會同廳舍調查棟五樓的獨立行政法人農林水產消費安全技術中心，由該中心之企畫調整部國際課倉持課長補佐負責接見。

2、拜會獨立行政法人農林水產消費安全技術中心「吉羽雅昭理事長」及「戶谷亨理事」。
3、中村先生介紹「農林水產消費安全技術中心之業務概要」及今村小姐介紹「JAS規格制度」，並參觀「DNA品種判斷技術」實驗室。
4、返回亞細亞會館召開評價會。
12月4日（五）
搭乘14：10中華航空CI019 班機，自日本東京成田機場返國。
3、 研修內容

一、研修課程說明會

11月26日上午於亞細亞會館一樓會議室舉行研修課程說明會，由海外農業開發協會渡邊課長說明舉辦此次研修之目的及介紹每日之行程內容，負責翻譯工作為李秀娥小姐。渡邊課長說明由於目前正值日本政府組織精簡調整及預算審查中，原預訂農林水產省消費安全局及內閣府食品安全委員會事務局研修行程將調整，同時由於H1N1疫情發展中，原訂安排煎餅食品工廠之生產履歷研習無法成行。
二、介紹「日本食品安全追溯系統導入」
財團法人食品產業中心，日本食品安全管理系統評價登錄機關審查員評價登錄室大西吉久室長介紹「日本食品安全追溯系統導入」，大西室長曾於2003年來台參加亞洲生產力組織（APO）舉辦之食品HACCP管制系統研討會。
日本在2001年9月爆發狂牛病後，接連發生多起食用安全危害事宜，致使消費者對食品安全信心降低，此更為生產者帶來銷售危機。因應此問題，日本農林水產省公布自2003年起推動食品追溯系統，於2003年6月通過「有關為識別牛個體之資訊管理及傳遞特別措施法」。為推動食品追溯系統，日本政府自2001至2006年共5次辦理年度委託計畫（2004年無辦理），制定食品追溯制度導引手冊，提供各產業團體推動使用，大西室長負責加工食品履歷實驗性推動計畫。
日本農林水產省將「食品追溯系統」定義為：「可追溯（從下游往上游追查）、追蹤（從上游往下游追查）食品在生產、加工處理、流通、販售等各階段的資訊。」亦即指「產品在生產、加工、流通、銷售每一階段中的相關資訊，皆可以向上游或下游追溯查詢，針對原材料的來源、食品的製造廠或販售點做紀錄，使期能對產品及其情報資訊追究根源」。狹義的食品追溯（Traceability）定義指食品具有履歷追蹤及追溯性，廣義的定義則包括說明責任性（Accountability）。
大西室長特別指出，以往認為食品追溯可使消費者安全又安心，惟近年來，日本農林水產省已調整觀點，強調追溯並非確保安全的手段，食品的安全還是要依賴危害重要管制點系統（HACCP）及衛生管理制度來確保，追溯只是提供消費者對食品的安心。並指出農林水產省之食品追溯第三者驗證規格「追溯系統的要件」亦非強制性的政策。
實施「食品追溯系統」之優點為當發生食品安全事故時，透過食品追溯系統能有助於迅速回收相關原物料或是撤除進行中作業，並探究事故原因。另以識別號碼進行產品管理，有助於掌握食品的流通狀況、訂發貨及庫存之管理，提昇產品管理效率。惟「食品追溯系統」之推動所面臨之最大困難為所需經費之增加。

但食品追溯系統為徹底追溯追蹤食品及其原材料、生產製造、流通、販售階段之資訊，並不直接進行製造流程之衛生、品質及環境之管理（食品追溯系統不包括安全性），故生產管理及品質管理的資料要以批次的概念正確記錄，配合實現食品追溯系統，使安全與安心接軌。批次的概念很重要，批次規模的大小與將來產品回收成本、風險成反比。
另食品追溯系統制度所使用之資訊傳遞方式包括：紙張、條碼、
二元編碼、電子標籤（RFID、、等）。一般追溯系統內登錄之每筆追溯號碼為14號碼，包括生產單位、生產者、生產日期、生產批次等資訊，藉由不同追溯號碼得知不同批次及生產者的情形。2004年之後，日本食品追溯系統所使用之資訊傳遞技術多為RFID技術，資訊傳遞技術之發展對於產品管理效率的提昇很大，為鼓勵企業推動食品追溯新技術之應用，農林水產省自2008年起繼續實施活用新技術於商業模式之5年補助性計畫。農林水產省自2002年至2009年推動建構食品產銷履歷計畫之概要資料詳如附件。
三、介紹「食品安全信賴之確保制度」

至海濱幕張展覽會場參觀「食品安全」、「農業創新」二項展覽時，財團法人海外農業開發協會並安排社團法人食品研究中心酒井先生介紹「食品安全信賴之確保」制度，酒井先生係於2002年開始負責食品追溯技術開發與輔導之相關工作。

由於貿易自由化及消費者保護意識抬頭，加上近年來幾次重大的食品安全事件，使食品安全議題成為國際關注的焦點，歐盟規定所有食品都要具有可追溯的義務，美國反恐法案亦有規定，日本對食品並未規定一定要有追溯紀錄，目前民主黨有意將食品追溯紀錄列為義務性。由於2008年發生已發霉的米被轉為食用之事故米案件，以及大陸進口的米檢出農藥，廠商不願配合提供流向，致政府追溯不到等事件的影響，日本已於2009年4月公布米穀等資訊紀錄及產地情報傳達法（2009年法律第26號），將於公布日一年半內實施，要求米及米加工品（米穀粉、米、米生地、清酒、米酒、飯糰、味琳…等等）要有追溯紀錄及產地標示，進口產品由進口商負責標示義務，所有業者不論規模大小都要遵守，紀錄米的追溯資訊包括進貨地（從那裡進、進到那裡）、進貨日期、出貨地、出貨日期、品名、數量等，未符合標示規定或標示不實者罰50萬日圓。
2006年日本消費者調查，有50%的消費者認為食品有可供查詢的生產履歷比較好，但實際會去查詢食品履歷資料者僅不到3%；而有超過80%的消費者在意產品是否有產地的標示，僅有5%的消費者認為不需要產地標示。日本對於某些加工食品訂有原料產地標示規定，如烤鰻魚、乾燥茶。

酒井先生特別說明，有關食品追溯的實施，會因許多不同目的而執行，其呈現的方式與方法也很多元化，只要依照目的的需要而做即可。有關食品追溯的第三者驗證，日本農林水產省訂有食品追溯性第三者驗證規格，但由於食品追溯的驗證價值不易對消費者呈現，第三者驗證檢討委員會於2007年至2008年間經過3回的委員會議討論，決定食品追溯性不採強制性第三者驗證，而是由團體自主執行。因此也建議我國推動農產品追溯制度不一定要採用第三者驗證方式。此外，酒井先生相當贊同我國推動農產品追溯制度，認為應對日本進口商強調，如此對於產品外銷日本會有很大助益，例如韓國亦因為要促進產品外銷而做食品追溯。
四、參訪「橫濱丸中青果株式會社」
由岡田貴浩先生介紹「新鮮蔬果市場流通階段之追溯」，橫濱丸中青果株式會社為橫濱中央市場之青果批發業者，橫濱中央市場有二處，一處位於本次參訪之南部市場，另一處位於橫濱車站附近，橫濱丸中青果株式會社於二處市場均有進駐經營青果批發業務，每年營業額日圓750億。目前日本有70%的青果經過市場批發，經營批發業務規模最大的東京青果公司，年營業額為日圓1,500億。橫濱丸中青果株式會社之貨源為來自全國450個產地之青果，流通量每天達800-1500噸，以供應60個地方之需求。
平成13年（2001年）農林水產省補助特定產地及特定設施（低溫物流中心）之農產品推動食品追溯系統；惟考量新鮮蔬果無條碼，推動食品追溯系統有其實質上之困難，是以橫濱丸中青果株式會社採行當貨品由農會進入批發市場時，即給一張ID條碼之方式，該ID條碼內容包括產地、項目、數量、進貨日期、進貨後銷售至哪裡等訊息。
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(貨品由農會進入批發市場時，即給一張ID條碼)
橫濱丸中青果株式會社導入追溯資訊系統提昇物流作業的效率與正確性，現場參觀其倉儲物流作業，農產品原料來自各產地的農業團體，均以紙箱完整包裝並分級標示清楚，經仕分作業置於可折疊組合重覆使用之塑膠容器，該容器之折疊組合非常容易，折疊後貯放不佔空間且方便，每個容器售價約800日圓，目前國內便利商店配送系統已引進使用。
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（可折疊組合重覆使用之塑膠容器）
五、參訪「別海町酪農研修牧場」及「別海乳業興社」
（一）別海町酪農研修牧場

別海町隸屬於日本

 HYPERLINK "http://zh.wikipedia.org/zh-tw/%E5%8C%97%E6%B5%B7%E9%81%93" \o "北海道" 北海道

 HYPERLINK "http://zh.wikipedia.org/zh-tw/%E6%A0%B9%E5%AE%A4%E6%94%AF%E5%8E%85" \o "根室支廳" 根室支廳

 HYPERLINK "http://zh.wikipedia.org/zh-tw/%E9%87%8E%E4%BB%98%E9%83%A1" \o "野付郡" 野付郡。別海町酪農研修牧場由別海町公所及町內5個農協出資營運，土地面積186公頃，經營牧場畜養乳牛及種植牧草，設有家庭經營及大規模經營二個研修牧場，提供有意從事酪農創業者實習場所。研修期程原則為3年，研修內容包括酪農基礎及專門知識、技術、作業、應用及經營能力養成、就農計畫及事業申請等。研修期間保障研修人員之生活，依照臨時職員待遇給予每人月薪13萬日圓，如為夫妻則一起給予年薪312萬日圓，並提供宿舍及保育室養育子女，使能安心學習工作，研習結束後協助貸款取得資金，成立新規就業酪農家。別海町酪農研修牧場在提供「生活保障」、「子女養育支援」、「資金確保」條件下，自1998年至2009年已培育成功42戶新酪農，分布於日本各地，每年預定培育3至4戶新酪農，以持續發展酪農產業，避免酪農高齡化的衝擊。
酪農研修牧場之生乳均供給別海乳業興社，因此建立追溯資訊相對容易。乳牛於牧場內經由自動擠乳設備將生乳集中於具溫控之集乳槽，再由農協之生乳運輸車載送至別海乳業興社；有關生乳溫度、進出數量、時間及生乳檢查結果等資料，牧場、農協與別海乳業興社等（從牧場到工廠）均已連線可追溯資訊。
（二）別海乳業興社

北海道為日本主要生乳產區，日本生乳產量的一半來自北海道。統計2008年日本生乳生產量共約794萬噸，其中387萬噸來自北海道；以用途別區分，飲用占441萬噸，作為乳製品345萬噸，其他作為餅乾等業務用。別海町為北海道重要乳業區，人口僅有2萬人，現有880戶酪農畜養11萬頭乳牛，年產生乳46萬噸，約佔北海道生乳產量之12%，生乳多數用於生產乳酪等乳製品，少數用於生產飲用鮮乳，飲用鮮乳年產量僅950噸，多提供當地學校學童及居民飲食。
日本隨著少子化影響，飲用之鮮乳消費量減少（2008年飲用之鮮乳消費量約441萬噸），至其他飲料（如茶）則消費量增加。2009年4-9月飲用鮮乳消費量較2008年降低12％，但近十年來，乳酪等乳製品的消費量則增加2倍，顯示生活消費習慣逐漸在改變。比較日本與歐洲的人均乳品消費量，鮮乳為1/7，乳製品僅為1/10。由於日本有乳糖不耐症之人口約佔1/5，因此日本乳品公司積極開發分解乳糖之適當乳製品。日本乳品自給率達70％，另30％為進口之乳酪等產品，為了與進口乳製品競爭，日本對於提供做為乳酪等製品之生乳收購價格訂的比較低。生乳收購價格係以生乳供應做為鮮乳、乳酪、冰淇淋或優格等用途別區分收購價格。近年來，由於國際石油及穀物等飼料價格不斷上漲，酪農畜養生產成本高漲，日本於2008年調高生乳收購價格，為近30年來之首次調價。

別海乳業興社為別海町及農會所有、經營之乳品工廠，別海町佔股權60%，農會佔40%，工廠有二條鮮乳生產線，一條生產1L/Box包裝，產能為每小時2,000盒，另一條生產200mL/Box包裝，每天生產20,000盒，每周平均生產4天，主要供應1市8町之學童營養午餐食用，每天需求13,500盒。該公司盒裝鮮乳產品於2003年申請農林水產省牛肉、牛奶產品追溯補助計畫，執行期間一年，之後該公司就一直維持產品追溯系統做法，到現在已經6年了。至其他乳製品生產目前尚未導入追溯系統，若要建立追溯系統則需要再投資增加設備。
該公司鮮乳產品追溯系統，建立從牧場管理、集乳運輸、工廠生產管理、鮮乳產品的運送到商店販賣等各階段的資訊。各階段的參與者包括：

─ 生乳生產：別海町酪農研修牧場、西條牧場，以集乳槽為批次管制。
─ 生乳運輸：別海農協乳檢中心。
─ 加工製造：別海乳業興社，以集乳車為批次管制。
─ 鮮乳運送：大和運輸（株）道東主管支店中標津區、日本通運（株）釧路航空支店。
─ 店舖販賣：北海道道產小廣場等。

─ 事務局：別海乳業興社。
─ 系統開發：NTT東日本釧路支店、北海道支店。
各階段之參與者負責將溫度、生乳檢查、集乳槽殺菌、時間、試驗檢查、運輸車輛、加工生產品管、批號、進出貨等相關管理資料鍵入，經由資訊管理系統連線，消費者可依產品包裝批號資料上網查詢取得產品履歷公開資訊。
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「別海町酪農研修牧場」
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「別海乳業興社」
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「別海乳業興社」
6、 介紹千葉縣農協「更為安心農產品運動」及千葉縣政府「環保農產品驗證制度」
（一）千葉縣農協「更為安心農產品運動」

千葉縣為日本第二大蔬菜產區，地理位置鄰近東京都，所產農產品以供應東京都為主。自 2006年起日本千葉縣農協為營造安全、安心之農產品，成立直銷部門，對農協會員積極推動「更為安心農產品運動」，2009年千葉縣內15個農協（全縣有24個農協）之53個生產團體2,741位農民推動「更為安心農產品運動」，生產32項蔬菜之年產量達56,453公噸，佔千葉縣全部蔬菜產量之13%，其生產量即將達到飽和，因為要推動「更為安心農產品運動」有土壤等問題要考慮，不是所有地域都適合推動。水稻部分則有13個農協之16個生產團體405位農民推動「更為安心農產品運動」。農民生產安心農產品的主要目的是要求產品安全，而非價格考量，因此產品價格與一般農產品並無明顯差異，惟有些價格會貴一些。 
該制度係由千葉縣農協負責進行指導及檢查，著重於減少農藥及化學肥料的使用（減量1/2以上），並透過栽培履歷記錄及各種檢查資訊公開之機制，以增加消費者對生產者之信心。目前針對32項蔬果等農作物推動，其中蘿蔔已達到30%，未來以主要蔬果作物產量之10%為目標。該制度之方式為生產者先決定生產該作物之生產基準，再確定哪一位生產者、在那一塊農地、以何者土壤、以何種方式生產等事宜。生產者於播種前2個月需向農協申請登錄，接著由農協檢查人員就生產者所提出之統一栽培曆、栽培計畫書、管理責任體制、產地營運規定、內部檢查規定、販賣計畫書、產地理念等進行審查。生產者栽培期間除應自行檢查外，農協主辦人員亦需親赴現場檢查生產者是否依生產基準從事生產活動，另農協應保管生產者所提出之記錄，並予指導；該制度風險管理之強調在於土壤分析、正確農藥使用、農藥保管、衛生管理、異物混入及設施之管理等六項目，以使消費者安心。通過該制度之作物，可將產品貼上「更為安心農產品運動」標章後流通市面販售，有關「更為安心農產品運動」標章圖樣如下：
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（二）千葉縣政府「環保農產品驗證制度」

千葉縣政府為了環境保護，自2002年開始推動「環保農產品驗證制度」，參考化學合成農藥及化學肥料使用基準，對農藥及化學肥料減半使用者給予驗證。其執行方式採每個生產計畫提出申請，由全縣10個農林振興中心負責逐案審查，縣政府發證，目前有水稻等99項目農作物驗證。申請環保農產品驗證的包括農協會員、個人或直銷商等，千葉縣內約90%推動「更為安心農產品運動」的農民亦已加入「環保農產品驗證制度」，環保農產品驗證標章在千葉縣內民眾認知度達40%。千葉縣政府推動「環保農產品驗證制度」年預算約3,000萬日圓，在日本全國47個都道府縣均各自實施類似的制度。通過該制度之作物，可將產品貼上「環保農產品驗證制度」標章後流通市面販售，有關「環保農產品驗證制度」標章圖樣如下：
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「與千葉縣農林水產部安全農業推進課人員合影」
（左起李秀娥小姐、渡邊課長、大鳩副主幹、程俊龍技正、張誠慧技正、酒井副主幹）

七、參訪「農林水產消費安全技術中心」
（一）農林水產消費安全技術中心之業務概要

獨立行政法人農林水產消費安全技術中心(以下簡稱FAMIC) 於2007年4月成立，係由農林水產消費技術中心、肥飼料檢查所及農藥檢查所三個法人機構整併而成，其性質屬農林水產省之獨立行政法人，總部設於埼玉縣，並於札幌、小樽、仙台、名古屋、神戶、九州、橫濱、東京等地設立9個支辦事處，成員共約680人，皆具公務人員身份。FAMIC在肥料取締法、飼料安全法、地力增進法、寵物飼料安全法、農藥取締法、JAS法、生物多樣性擔保法及食品安全基本法八項法規基礎下協助農林水產省執行安全把關之工作；其工作內容包括：食品、農產品之相關研究及分析，參與CODEX等國際標準之制訂，第三者驗證機構之調整及督導，並依農林水產省指示負責抽查市售肥料、農藥、飼料、食品之檢查及相關資訊收集等事宜，俾便提供農林水產省作為行政管理之參考。

（二）介紹JAS規格制度：
1、依據JAS法執行之JAS制度包括JAS規格制度與品質標示基準制度兩種。JAS規格係由農林水產大臣指定農林物資（酒類、醫藥品外之農、林、畜產品等）之種類後制訂。JAS規格包括二類型，「一般JAS規格」及「特定JAS規格」：
（1）「一般JAS規格」─為品質之標準，對經驗證符合JAS品質規格之產品，才可以標示JAS標章。一般JAS標章圖如下：
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一般JAS標章
（2）「特定JAS規格」─為生產製程之標準。對經驗證符合特定JAS生產過程規格之產品，才可以標示特定JAS標章，目前特定JAS規格有3種：「特定JAS規格」，其種類包括土雞肉、火腿肉、乾麵條；「有機JAS規格」，其種類包括有機農產物、有機加工食品、有機畜產物、有機飼料，有機JAS規格為強制性，其他JAS規格為自願性；「資訊公開JAS規格」之種類包括牛肉、豬肉、農產物、加工食品（豆腐、蒟蒻）、養殖魚。消費者得由商品之個別識別號碼，透過在零售店的標示或傳真、網際網路等方式，取得該項產品之相關生產資訊。以農產品為例，消費者可由識別碼於網路查詢生產者之姓名、地址、栽培所在地、收穫期間、使用特定農藥的種類及次數及使用肥料的種類及使用量等相關訊息。有關特定JAS標章圖如下：
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特定JAS標章
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有機JAS標章
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資訊公開JAS標章

2、JAS規格之認驗證制度

JAS規格之認證由農林水產省負責，其委託FAMIC負責驗證機構之審核及調查工作，目前經FAMIC審核通過之驗證機構共計17家，FAMIC每年會對驗證機構進行檢查，另驗證機構每5年需接受驗證登錄之更新作業。
有關JAS規格之驗證制度，首先生產流程管理者（生產者、養殖業者、製造業者）需向驗證機構提出JAS登錄之申請，驗證機構在接受申請後，對申請者進行書面審查、現場調查之作業，以確認是否符合農林水產大臣所制訂之規格標準。若符合相關規定，生產流程管理者（生產者、養殖業者、製造業者）即可將認可之產品貼上JAS標章後流通市面販售。

（三）品質標示基準制度
依據JAS法之品質標示基準制度為強制性，相關法規包括：

1.「生鮮食品品質表示基準」規範農產品、畜產品、水產品需標示「名稱」與「原產地」項目；有關「原產地」的標示項目內容，進口品應標示原產國名，日本國內生產者，農產品應標示都道府縣名或其他一般熟知的地名，畜產品應標示飼養地的都道府縣名或其他一般熟知的地名，水產品應標示採取、捕獲的水域或停泊港名稱，養殖場地的都道府縣名或其他一般熟知的地名。

除了名稱及原產地外，「水產品品質表示基準」另規範應增加標示水產品之解凍與養殖標示，如為冷凍後解凍之水產品，必須標示解凍，如為養殖水產品，必須標示養殖。

除了名稱及原產地外，「香菇品質表示基準」，另規範香菇應增加標示栽培方式為原木栽培或太空包栽培。

另外，基於「糙米與白米品質表示基準」，針對裝入容器內或有包裝之糙米與白米，規範應將名稱、原料糙米、內容量、碾米年月日、銷售者等的姓名或名稱、地址及電話號碼標示在容器或包裝上。

2.加工食品品質表示基準，規範麥類、粉類、穀類加工品及飲料等共25大類加工食品應標示名稱、原材料名稱、內容量、賞味期限、保存方法、製造業者等的姓名或名稱及地址。
3.基因重組食品的品質表示基準，規範大豆（包括毛豆、大豆芽等）、玉米、馬鈴薯、油菜、棉籽、紫花苜蓿、甜菜等7項基因改造農產品，及以其為原料製造之32類加工食品群應有基因改造之相關標示。

4.規定以下20類加工食品群，凡在日本國內製造者，應標示其主原料（原料重量佔50%以上者）之原產地名：

（1）乾燥菇類、乾燥蔬菜及乾燥水果。
（2）鹽漬菇類、鹽漬蔬菜及鹽漬水果。
（3）煮或蒸之菇類、蔬菜、豆類及豆餡。
（4）不同種類之混合蔬菜、混合水果、及混合蔬果。
（5）綠茶及綠茶飲料。
（6）麻糬。
（7）帶殼花生、不帶殼花生、煮過的花生及豆類。
（8）蒟蒻。
（9）調味肉類。
（10）煮或蒸之肉及蛋類。
（11）表面已經川燙的肉類。
（12）裹粉預炸肉類。
（13）絞肉或多種混合絞肉。
（14）乾燥魚貝類、鹽乾魚貝類、煮乾魚貝類、昆布、乾燥海苔、烘烤海苔、其他乾燥海藻類。
（15）鹽漬魚貝類、鹽漬海藻類。
（16）調味魚貝類及海藻類。
（17）煮或蒸之魚貝類及海藻類。
（18）表面已經川燙的魚貝類。
（19）裹粉預炸魚貝類。
（20）成串之生鮮食品。
（四）介紹「DNA判定技術」及「消費者部屋」
聚合鏈反應（ polymerase chain reaction，簡稱PCR）為目前主要被運用為檢驗DNA的方法，藉由DNA檢驗技術可以提供判定產品來源的科學證據，達到食品追溯的目的。PCR是一種使特定DNA片段大量複製的技術，在複製過程中，該特定DNA片段的數量以倍數增加，經數回合反應後即可得到大量的特定DNA片段。最後將反應物進行電泳分析。由於特定DNA數量大大增多，使得這特定DNA片段在電泳分析時很容易被偵測到。利用PCR針對特定DNA片段進行複製，如果PCR的結果可以獲得該DNA片段的複製產物，即代表檢體含有欲檢驗的成分；如果沒有複製產物，或複製產物與預設的不相同，則代表檢體未含有欲檢驗的成分，該項技術已廣泛使用於基因改造產品鑑定及魚種鑑別等鑑識追溯工作。
FAMIC在辦公廳舍中提供相當大的空間設置消費者部屋，上班時間開放消費者參觀及電話詢問等，內部備有消費安全相關書籍供閱覽及JAS規格等食品標示資料可索取，並有食物模型、食品實體或標本及海報看板等教育宣導展示，飲料糖度測定、色素檢定、顯微鏡等簡單實驗設計及設備供參觀者實際觀察體驗，內容多元豐富，民眾參觀後可以增進許多食品消費實務相關知識。
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（消費者部屋）
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（消費者部屋食品展示）
肆、建議與感想

1、 食品追溯制度的建立為企業生產者之責任，日本食品追溯制度係由產業團體自主推動實施，而非強制性之措施，又因驗證價值難以呈現，且驗證費用高，亦難以轉嫁給消費者，故不要求採用第三者驗證之方式。追溯制度提供消費者知悉產品的生產製造及運送販售等流程各項資訊，其功用在使消費者購買時可以安心，至於產品本身的安全性保障仍應經由遵守各項相關法規規定及符合HACCP或ISO等管制系統來確保。我國推動食品追溯制度，建議可以考量由產業團體自主來推動的多元化作法。
2、 日本食品追溯制度由農林水產省逐年編列預算接受機構及企業團體申請計畫補助執行，建立企業執行食品追溯模式以及各產業導入食品追溯履歷的指引手冊，提供相關產業推動建立食品追溯制度之參考。
我國食品追溯制度已輔導相關廠商建立乳品、包裝水等產品之履歷追溯系統，未來仍將持續協助業者進行其他類別食品追溯系統之建構。日本現有食品追溯履歷的指導手冊，以及有關蔬果、養殖魚、乾物、加工食品、豬肉、雞肉、牛奶等產業導入追溯制度的案例集及指引等，可提供我國參考。

3、 千葉縣政府推動「環保農產品驗證標章」及JA農協推動「更為安心農產品運動」，由農民或生產團體自行制訂生產計畫，經過審查或輔導，達到施用化肥及農藥減半使用的目標，不僅環保、安全又節省農業資材。
我國花蓮縣政府自2004年起推動「無毒農業」，輔導農民遵守無毒農業生產規範，生產前實施水及土壤檢測，生產中不定時抽查田間紀錄及抽驗檢測是否有化學農藥使用或污染情形，以及抗生素、生長激素等使用情形，產品使用無毒標章以利行銷辨識。千葉縣政府推動「環保農產品驗證標章」與花蓮縣政府推動「無毒農業」，兩者的概念與做法相似。
近年來我國也大力推動合理化施肥，由各農業試驗改良場所等單位研究各地區的土壤性質、農作物適種季節、單位面積肥料使用適量等相關事宜，並予以推廣，以減少化肥使用，避免環境污染等問題。我國推動合理化施肥政策或許可以參考日本「環保農產品驗證標章」，進一步規劃對消費者推動相關生產產品的認知與行銷做法。
4、 JAS規格為日本政府長期推動之非強制性標章驗證制度，由業者自願性向驗證機構提出申請，通過驗證的產品包裝上可使用JAS標章，以表彰產品符合JAS規格及規定。日本JAS第三者驗證機構之認證係由農林水產省發證，農林水產省對驗證機構之稽核管理則委託農林水產消費技術中心（FAMIC）執行，FAMIC為公法人，其員工均為具公務人員任用資格之公職人員，可見日本對驗證機構之認證與管理依然由政府部門負責。
我國行政院農業委員會於1989年推動CAS優良農產品標章制度，當時即是參考日本的JAS規格制度，主要差別在CAS只對國產品驗證，日本JAS驗證則包括進口產品。另外，日本JAS法之品質標示基準制度則為強制性，其標示基準法令規範之產品類別均應符合標示相關規定。有關食品標示部份，在我國主要由行政院衛生署負責之食品衛生管理法所規範，至於有關產品原產地或主原料原產地標示規定問題，國內正依循產業及政府加強管理需要或消費者訴求而逐項展開中，如茶葉產地標示等。
5、 食品追溯制度有助於提昇消費者對產品的採購信心，但在日本消費者真正會去查詢產品履歷資訊的比率很低，不到3%，而我國民眾查詢農產品產銷履歷資訊的比率約為1至2%，顯示民眾希望知道產品的來源，但又不願意動手去查詢產品相關資訊，即使目前電子資訊技術進步，查詢方法也方便許多。
根據日本的消費者調查，食品的產地標示才是消費者最在意的事。隨著國際貿易便捷化，貨品於國際間自由流通，我們日常生活飲食產品可能直接來自國外，或為使用進口原料在國內生產，或為在地生產，這些產品及原料的原產地標示也是國內消費者所關切的。檢視我國有關食品產地之規定，行政院衛生署依據食品衛生管理法第17條第1項第6款規定，於2007年6月公告自2008年起有容器包裝之食品，應於個別產品之外包裝標示原產地。至於散裝食品之產地標示，行政院衛生署依據食品衛生管理法第17條之1規定，於2009年3月公告自2010年起所有散裝食品於陳列販售場所必須標示品名及原產地（國）。此外，行政院農業委員會依據糧食管理法訂定之糧食標示辦法第2條規定糧食應標示產地，其產地定義指製造糧食之原料生產地。糧食管理法所稱糧食，係指稻米、小麥、麵粉與經主管機關公告管理之雜糧及米食製品。足見我國對食品產地相關管理已日漸重視。
除了政府法規強制性要求標示之外，許多民間產業團體或地方政府也主動申請產地證明標章註冊，將產地標章黏貼於產品包裝上，以表彰原產地，可見消費者對產地標示的重視及其對產品消費的影響性。隨著消費者的訴求及產業團體推動產品追溯管理系統的發展，對於農產品產地標示以及使用多種原料組合加工食品之主原料產地標示及管理等，將是政府、產業界及消費者各界繼續探究的課題。日本有關食品標示之規定相對比較繁複，其對產地標示要求必須為原料生產地，而不是產品加工製造廠或包裝地等，如此的規定將賦予業者責任加強產品於各階段流程的資訊管理，而有助於建立食品追溯系統，應值得我國參考。
6、 實施食品追溯制度主要目的是有助於企業的管理，以有效控制及減少食品因為意外事件引發產品回收的損失，執行追溯制度尤以建立生產、製造、運輸及銷售等各階段之批次概念及記錄最為重要。日本政府歷年來投入資源研究及導引產業建立食品追溯制度，惟要如何規劃及落實推動食品追溯制度乃為企業的責任。以製造工廠來說，要推動食品追溯制度，包括工廠本身各項生產管制條件、符合相關法規要求及增加軟硬體設施等各方面的配合外，還要與上游原料生產供應者及下游行銷通路者互相串連接合，因此建立食品追溯系統最需要的是經營者的信念與決心。
參考日本政府近年來推動食品追溯系統的歷程，可以察覺其趨勢為發展電子技術提昇物流效益之應用，並結合生產管理、品質管理系統以保障食品的安心與安全。我國推動食品追溯制度較日本晚，可以參考其經驗與做法，由政府研究建立指引方針，協助企業建構食品追溯系統，惟產業界應認清推動追溯系統是企業的責任與利益，而非被動配合政府的政策，如此才易達其成效。
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（與台北駐日經濟文化代表處及日本海外農業開發協會人員合影）

（前排：左起井佐彰洋局長、程俊龍技正，後排：左起謝偉馨先生、村尾一課長、張誠慧技正、渡邊哲課長、李秀娥小姐）

伍、附件

日本農林水產省自2002年至2009年推動建構食品產銷履歷計畫概要

平成14年（2002年）農林水產省

生產履歷追溯系統開發、實證試驗事業

	試驗主體
	品目
	資訊傳達方法
	實施試驗內容

	（財）日本冷凍食品檢查協會
	雞肉
	識別代碼鍵入
	從農場到店舖各流通階段貼上代碼標籤，以鍵入方式將資訊傳到資料管理中心，消費者可透過賣場螢幕查詢到雞肉的生產履歷資訊。

	（財）都市農山漁村交流活性化機構
	生鮮農產品
	二次元代碼、Internet
	生產資訊紀錄保管，利用二次元代碼將農產品名稱、生產者、及進出貨等資料登錄於機構之資訊中心，供消費者查詢。

	特定非營利活動法人（NPO）國際公正買賣協會
	果汁飲料
	8位數條碼
	原料、製造、流通及販賣等各階段資訊鍵入NPO機構之資訊中心，消費者於店舖利用條碼查詢資料。

	（財）食品產業中心
	魚肉香腸
	二次元代碼（QR）
	利用二次元代碼管理原料、半成品、副材料等資訊，製造廠及流通業者各階段管理資料亦登錄於二次元代碼，消費者於店舖直接讀取履歷資訊。

	（社）食品需給研究中心
	養殖牡蠣
	Case ID、包裝袋編號列印 
	養殖生產資訊登錄於Case ID上提供給加工業者，加工業者再將加工紀錄登錄於流通之包裝袋上（列印編號），消費者以產品批號透過漁協的資訊中心查詢。

	青果物EDI協議會
	蔬菜水果
	IC卡（RFID）、條碼
	生產資訊登錄於IC卡，流通、販賣等資訊亦加入IC卡，以Internet將資訊傳入資訊中心，賣場利用條碼查詢。

	日本農協（JA）全中
	米
	條碼
	生產者的生產資訊由JA自行開發的資訊系統中心保管，糙米及白米等產品貼上標籤後流通，生產資訊透過JA的資訊設備公開。


平成15年（2003年）農林水產省

生產履歷追溯系統開發、實證試驗事業

	試驗主體
	品目
	資訊傳達方法
	計畫名稱

	（財）日本冷凍食品檢查協會
	雞肉、雞肉加工品、焗烤食品
	識別代碼、一次元條碼
	開發調理加工食品生產追溯資訊一元化管理系統

	生活協同組合事業連合會首都圈合作社
	炸雞塊、冷凍蔬菜
	RFID
	加工食品之生產、加工、流通過程各階段生產追溯系統的統合開發及應用

	（社）築地市場協會
	鮮魚、養殖魚
	ID條碼、二次元條碼
	建構水產品生產追溯系統及ID中心

	青果物EDI協議會
	蔬菜、即食菜餚
	IC卡
	運用IT技術開發生鮮及加工食品之生產追溯系統

	（社）日本蛋業協會
	雞蛋
	識別代碼
	雞蛋個別印上識別代碼建構生產追溯系統

	T-Engine協議會
	蔬菜水果
	RFID、Internet
	運用電腦ID技術開發蔬果生產追溯系統

	（社）日本團膳協會
	團膳沙拉用蔬菜
	IC晶體（RFID）
	運用IC晶體記載生產、流通各階段資訊，最後以電腦讀取生產履歷資訊。

	青果物流通研究會
	批發市場流通的蔬果
	RFID、一次元條碼、二次元條碼、ID代碼
	建構盤商與青果物流通研究所共有共享之生產履歷資訊網路

	（社）日本食品服務協會
	蔬果原料、醃漬物、蔬果加工品、養殖水產品
	ID批次代碼
	建構外食產業配送系統之生產履歷資訊

	靜岡市農業協同組合
	茶葉
	二次元條碼、照相手機
	運用二次元條碼、SEICA database及農藥使用資訊等，建構茶葉從生產、流通到店舖販賣一貫化之生產履歷資訊系統及其應用。

	別海町酪農、乳製品生產履歷系統協議會
	牛奶、乳製品
	識別代碼
	酪農、乳製品（Cheese、優格及牛奶）之生產履歷系統建置及應用

	（財）食品產業中心
	洋芋片
	PDF 檔案
	加工食品（零食食品）之生產追溯系統開發及應用


平成16年（2004年）農林水產省

生產履歷追溯系統開發實證事業

	團體名稱
	計畫名稱

（實證試驗對象品目）
	概要

	T-Engine協議會
	利用電腦ID技術開發統合型食品生產履歷系統及實際應用

（蔬果、肉品、加工食品）
	利用電腦先進技術（可讀寫之RFID、超小型RFID等），及既有之Federated型資訊系統，開發生產履歷資訊及應用

	農產規範基準研究會
	建立並實證如何降低農產食品（從農場到餐桌）危害到最小之正確操作規範及其資料管理

（蔬果、養殖水產品）
	運用手機讀取IC、條碼、二次元條碼等資訊，開發降低食品生產階段風險的技術。全國400個以上生產、流通相關團體及1,000家以上之販賣店參加。

	農林水產食品產業生產履歷協議會
	利用電腦ID技術開發多品目從生產到消費者物流型態之對應試驗

（蔬果、雞肉）
	運用既有之產品批次代碼（Ucode、EDI等）加入生產管理、物流資訊等開發生產履歷系統應用


平成17年（2005年）農林水產省

應用電腦及手機對食的安全、安心產銷資訊系統開發事業

	團體名稱
	計畫名稱
	主要品目
	事業計畫概要

	（財）食品產業中心
	加工食品規格書標準化及利用電腦資訊管理實現食品生產履歷
	冷凍加工食品
	食品製造者及流通業者共同作成統一規格書，商品原料以批號單位管理及開發 IC晶體運用於流通階段實現食品生產履歷，消費者以手機即可簡便查詢。

	農藥正確使用導引研究會
	開發農藥使用管理系統
	蘋果、小松菜、蘿蔔
	支援農藥正確使用，於錯誤使用前警告，降低風險。開發農藥使用紀錄追溯及公開資訊系統。

	農產規範基準研究會
	建立並實證如何降低農產食品（從農場到餐桌）危害到最小之正確操作規範及其資料管理
	柑橘、蘋果、小黃瓜、馬鈴薯等60品目
	運用電腦技術在正確農業規範（GAP）、正確流通規範（GDP）之使用，使農產品風險降到最低，並開發批發市場適用之生產追溯系統。

	（社）大日本水產會

（社）海洋水產系統協會
	運用歐盟的Trace Fish開發統合型水產品安全安心生產追溯系統
	水產品（鮮魚、冷凍魚）
	將歐盟的Trace Fish構想及技術運用在水產品之多樣生產及流通型態，控管產地到消費者各階段管理，實現安全安心消費。

	T-Engine協議會
	開發食品資訊基本管理系統
	農產品（蔬果）、畜產品（牛肉、豬肉、雞肉）、水產品（國內養殖魚）、加工食品
	利用電腦整合及有效管理生產、加工、流通、販賣等各階段履歷資訊，提高食品安全安心度，使食品流通更有效率及可信賴性，並促進店舖販賣業務。

	全日食連鎖商業協同組合連合會
	連貫生產者、製造販賣者及消費者食品安全、安心系統之手機語音系統的開發與實證
	草莓、小黃瓜、蕃茄、人參、紅蘿蔔、柑橘
	生產階段履歷紀錄作業簡便化，生產現場使用手機語音遵守栽培基準，流通階段使用電子IC、二次元條碼做履歷管理，開發業者與消費者雙向溝通語音系統。

	（社）日本團膳協會
	建構團膳食材安全、安心系統
	米、生鮮產品（肉、魚、水果）、冷凍加工食品
	以菜單為一單位，針對使用之食材開發生產履歷系統。在產地利用數位筆輸入生產資訊，運用複數電波帶之UHF提高檢品作業效率。

	（社）全國青果批發市場協會
	開發貨櫃流通系統
	蕃茄、草莓、菠菜、小松菜
	開發容器識別系統，降低成本，並連結產品生產履歷與農藥殘留檢查資訊。


平成18年（2006年）農林水產省

應用電腦及手機對食的安全、安心產銷資訊系統開發事業

	團體名稱
	計畫名稱
	主要品目
	事業計畫概要

	京都雞蛋、雞肉安全推進協議會
	利用電腦技術開發建構小型業者適用之衛生管理及運銷流通管理系統
	雞肉
	開發連結養雞場、屠宰場、加工場到小賣店，各階段衛生管理紀錄一貫化之生產履歷資訊系統。

	Fresh Produce Traceability研究會
	蔬果批號管理系統開發實證。
	蔬菜等
	利用歐美已開發之物流碼及商品碼，開發從生產到販賣之商品管理履歷系統。

	日本產銷履歷協會
	建構Ucode效果普及的方法，農畜水產加工品導入HACCP，提昇機動管理技術之開發。
	雞蛋、雞肉、牛肉
	廣泛使用之識別碼，可有效率的傳送及列印，與不同系統之間可以有效連結之系統開發。

	農藥導引研究所
	開發農業資材正確使用之指引系統並實際驗證，小型業者可導入使用之履歷追溯系統。
	牛奶、水果
	自動掃瞄農業資材（動物用藥及農藥等），教導正確使用。

	食品履歷資訊共有化協議會
	開發促進食品的安全、安心，及飲食教育普及化的資訊系統。
	醬菜、豆腐、冷凍食品、即食品
	1.消費者經由網際網路把意見反應給生產及販賣業者。

2.運用加工食品原料含有履歷的資訊，開發產銷履歷系統。

	（社）大日本水產會

（社）海洋水產系統協會
	以水產品安全管理為基礎，開發統合型水產品之安全、安心產銷履歷系統及其實證。
	天然魚貝類、養殖魚貝類
	1.運用廣泛使用之識別碼，不同系統之間可以相互連結。

2.系統可自動掃瞄水產品用藥，教導正確使用動物用藥。


平成20、21年（2008、2009年）新技術活用商業模式實證事業

（農林水產省5年計畫補助事業）

平成20年實證事業

1. T-Engine協議會：容器內置IC，以做蔬果產地管理。

2. TKR株式會社：容器貼置RFID，提昇日配商品物流作業效率。

3. 東北Delumode株式會社：供加工使用之蘋果貨櫃貼置IC，解決從集貨地到加工廠之間資訊管理效率化的問題。

平成21年實證事業

1. EKOBU Japan：租用貨櫃置放電子IC，促進流通業務效率化。

2. 東京都水產批發業協會：水產品批發市場運用IC晶體，促進物流效率化之實證。
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