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行政院所屬各機關因公出國人員出國報告書
（出國類別：出席國際會議）
參加亞洲科學園區協會(ASPA) 
技術交流項目工作人員 Workshop 
出國報告
出國人服務機關：南部科學工業園區管理局 
          職
稱：技正
         姓名：張家彰
出國地點：韓國
出國期間：98.9.16 – 98.9.18
報告日期：98.12.14
前言
雖然亞洲科學園區協會（Asian Science Park Association）在世 界上科學園區組之中算是歷史較淺規模較小的組織，與 IASP 及 AURP 成立 20 多年及動輒兩三百個會員完全不能相比。但是 ASPA 確有很強的企圖心，成立 13 年以來，每年除了固定舉辦年會與理事會議外，近年來也增加許多加強交流的項目，比如以園區高階主管為主的領袖會議、以技術交流工作人員為主的 Workshop、國與國間的商務洽談會、建立會員園區的廠商資料庫等等，希望藉著各項活動促進會員間的實質交流。這次在韓國濟州島舉辦的亞洲技術交流工作人員workshop為第三次舉辦，邀請韓國、日本、台灣、越南、中國等地 的人員參加，除了各園區報告之外，也就實務面探討如何加強合作。 會後並前往濟州科學園區參觀。
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附件、張家彰演講資料
一、ASPA 第 3 屆技術交流工作人員 workshop
近年來 ASPA 增加了許多項活動以促進會員合作，包括:

1.理事會：由理事長及 11 位理事參加，討論協會發展，每年召開兩次
2.領袖會議：以園區的高階主管為主每年上年召開，以研討會、論壇或小型討 論會等各種形式，增加園區經營者間的交流。
3.Workshop：以負責國際合作之工作人員為主，每年舉辦一次。
4.國際年會：歡迎全體會員及有興趣之科學園區相關業者參加，多半於秋季舉辦。
今年 ASPA 第 3 屆技術交流工作人員 workhop 於 9 月 17 日晚上 9 點 30 分 在濟州的 Ramada 大飯店召開，與會者包括日本京都研究園區，韓國昌源創新產業聚落、忠北科技園區、濟州科學園區、Korea Industrial Complex Corp.，台灣新竹科學園區及南部科學工業園區，及越南和樂高科技園區等代表參加，內容包括介紹國際合作的實際經驗與困難，並有提案討論如何促進 ASPA 會員間的合作事 宜。
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(一)議程
	9 月 16 日 (星期三)
	

	18:00 – 20:00
	晚餐 –  參加者見面及交換意見

	
	

	9 月 17 日 (星期四)
	


	09:30 – 10:00
	開幕

	10:00 – 10:50
	簡報一：科學園區國際合作 –  過去與未來 新竹科學工業園區 夏慕梅

	11:00 – 11:50
	簡報二：我們如何發展科學園區間之區域性合作 京都研究園區 Koji Okuda

	11:50 – 13:00
	午餐

	13:00 – 13:50
	簡報三：南部科學園區 –  從理論到實踐的環保園區 南部科學工業園區 張家彰

	14:00 – 14:50
	簡報四：昌源創新聚落的管理系統 昌源創新聚落 Young-Woo Park

	15:00 – 16:50
	討論會：如何加強 ASPA 會員合作之提案
1.   濟州科學園區 Won Kyun Boo
2.   和樂高科技園區 Dao Viet Cuong

	17:30 – 19:00
	晚餐

	19:00 – 21:00
	保齡球聯誼賽

	9 月 18 日 (星期五)

10:00 – 12:00
	濟州科技園區參訪


(二) 新竹科學園區報告
新竹科學園區代表，以「科學園區的合作-過去與未來」為主題，對國際合作的概況及 新竹科學園區的經驗做報告。主要的內容如下:

1. 國際組織： 任何科學園區計畫開始時都會先收集世界上現有園區的資料仔細研讀，實地觀摩別人的硬體建設及營運模式，然後選擇較適合自己的模式，這是許多科學園區都經過的歷程。而國際組織的成立就是希望提供 新進者一個縮短學習時間的平台，以及給經營中園區一個交流的場所。相關案例包括：
(1) IASP –  成立於 1984 年，由法國蘇非亞園區創辦人 Pierre Laffitte 等 人提議成立，總部設於蘇非亞園區，1996 年搬到西班牙安達魯西亞 園區，目前共有來自 72 國 372 個會員。IASP 下設有歐洲、北美、 南美、亞太、西亞及非洲六個分區。
(2)  AURP –  成立於 1986 年總部設於美國，目前會員人數約 200 人，90% 以上為美國大學研究園區，提供的服務與討論的議題偏重於美國國 內的事務。
(3)  ASPA –成立於 1998 年，由日本川崎縣 Kubo Takao 先生提議設立 的，希望以亞洲地區為主體，2002 年總部移至韓國大邱科學園區內。 目前共有會員約 70 個，以韓國、日本、台灣、中國為主體。
(4)  WAINOVA –  設立於 2005，是個跨組織的平台，結合了包括上述在 內的 24 個國際及區域性科學園區協會，希望能整合資源提供科學園 區業者更好的服務。
    國際組織的服務內容包括研討會及展示會，交育訓練及討論會，商務洽 談，網際網路服務如會員資料庫、即時新聞、統計資料、資訊交換等。
2.   園區與園區間的合作： 兩個科學園區簽署備忘錄加強交流是常見的合作模式。合作內容可包括資訊交換、人員互訪、公共關係、共同研發行銷、共同舉辦研討會或其 他活動、商務洽談、促進雙方區內公司之交流、共同開發科學園區等等。

3.   竹科的經驗：
過去 29 年來，竹科曾與 12 個國家 24 個姊妹園區簽署合作備忘錄，主要的交流仍以資訊交換及人員互訪為主，也曾經協助姊妹園區安排設立科學園區學習之旅，及安排商務說明或及一對一商務洽談。
4. 未來展望：雖然國際合作有種種的困難，但是新竹科學園區仍將繼續在國際 組之中扮演活耀的角色，也將與其他科學園區有更多的互動。
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(三)京都研究園區報告
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京都研究園區的 Koji Okuda 先生以「我們如何發展科學 園區之區域性合作」為主題做報告。京都研究園區設立於1989 年，是關西氣體公司投資的私人研究園區，與大部分 園區的型態不大一樣。目前共有 15 座大樓進駐 250 家廠 商，以育成企業及新興企業為主，其中 35%為 IT 廠商。
1.園區合作：在現今產業中，在無論任何產品都須有獨特的設計，該園區設有設計平台做為公司與大學間的橋樑，由區內中小企業提出設計需求及主題，由設計平台交給大學，經過雙方的討論大學提出設計提案交給公司。目前約有 6-8 家公司，與 15-18 個大學生合作，應經由 LG 公司及當地政府的監督，有不錯的成效。
2.國際合作：在 ASPA 的主導下，京都研究園區與韓國公司於 2008 年辦理過企業洽談會，日本公司10 家，韓國廠商11 家。成效不很好的問題包括：
(1) 事前沒清楚釐清對方需求：採購還是銷售?如技術方面，小公司銷售給小公司或大公司，產品是希望銷售給大公司。
(2) 釐清智慧財產權的問題。
(3) 韓方簡報皆以韓文呈現，日本廠商無法了解；另，現場翻譯多半是學生，語言程度不足以忠實呈現雙方意見。
    解決的方式包括：降低語言障礙，文件以英文為主並提供稱職的翻譯；事先解決智材權的問題。另外先做好功課，確每一參加公司的需求，才能做到完美的配對。
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(四)南部科學工業園區報告
本局以「南科建構綠色科學園區經驗分享」為主題報告，除介紹南科投資優勢外，並就國際當前永續環境及綠建築趨勢，與過去十年建構綠色科學園區經驗，就教於諸位科學園區代表，內容包括：

1. 整體推動：本局成立「永續環境綠色園區」推動小組，下設綠色產業、綠建築、生態景觀及環境保護四組，專案建構綠色科學園區，由產業至環境而建築面向，完整推動永續健康生態科學園區。
2. 組成聯盟：協助台灣組成「綠色廠房聯盟」，成員包括產業界(台積、台達電、聯電、奇美及友達公司)、官方(行政院內政部建築研究所、本局)及學界(國立成功大學、台北科技大學)所組成，刻正以台灣EEWH綠建築評估系統為主軸，並輔以美國LEED綠建築評估系統，嘗試制定出世界第一套「EEWH-EF(Eco-Factory)綠色廠房評估系統」。
3. 委託研究：本局專案研究案，包括「南科園區環境管理成果計畫」、「永續環境生態科學園區之整體規劃案」、「南科園區生態保護區委託研究案」及「南科園區廠房綠建築評估指標規劃案」等相關計畫案，期能維持現在的環境管理優勢，並提高未來環境競爭優勢。
4. 宣導教育：本局針對園區社區居民、實驗中學師生及廠商從業人員，舉辦永續社區、永續校園及「永續LOHAS.綠色園區」教育宣導，並辦理園區優良綠建築參訪(案例：台積公司及台達公司，分別取得美國LEED-GOLD 認證 及EEWH-DIAMOND 認證)。
5. 邀請參與：98年底，本局將舉辦「綠色園區暨綠色廠房宣導會議」，並誠摯邀請與會各國園區代表參與，會議內容包括：

(1) 台灣EEWH-EC(Eco-community)及EEWH-EF(Eco-Factory)介紹：預計由國立成功大學 林憲德教授 主講。
(2) 科學園區廠商推動綠建築經驗分享：預計由「綠色廠房聯盟廠商代表」主講。
(3) 廠房及空調節能技術：預計邀請台北科大 李魁鵬教授等演講。
(四)合作提案
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這次會議 ASPA 也徵求合作的提案，並藉著腦力激盪，為園區間的合作開拓新的模式。其中主要建議包括：
1.濟州科學園區將於明年舉行開幕典禮，屆時將邀請會員園區參加。該園區並提案提供該園區的會議設施給其他會員，任何 ASPA 會員想到濟州島舉行會 議時都可使用其設施，並建議其他會員園區也開發設施。
2.越南和樂高科技園區以新興園區的身分提出合作的要求，Dao Viet Cuong 先 生提出開發中國家在開發科學園區時，最需要的是經營園區的專業知識，希 望 ASPA 能提供這類的教育訓練課程；同時 ASPA 會員應該增加相互了解， 以便知道其他園區有什麼資訊或設施可以提供新進會員參考；綠色園區的概念更應介紹給新興園區，讓他們一開始就朝正確的方向發展。
3.會員園區的任何活動都可透過 ASPA 通知其他會員。
4.ASPA 提供服務時，應可向使用者收取適當的費用。
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二、濟州科學園區參訪
濟州島為自治區，並擁有優勢的休閒觀光產業，而濟州科學園區從 2005 年開始動工並請新加坡科學園區協助規劃，也拜會世 界主要科學園區了解其營運模式。去年此時該園區才完成整地準備進行建築物的 工程。這次前往兩棟大樓已將近完工，該園區總面積為 128000 平方公尺，希望引進國內外的高科技企業，建構成產學研合作的產業群聚，並以打造亞洲最大的IT 基地為目標，預計到 2015 年時將設立研發中心。
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該園區局長 Won Kyun BOO 先生非常的積極，在介紹園區的發展過程時，很自豪的提到雖然該園區連建築都還沒蓋好，他已經和 32 家公司及機構簽約準備進駐，並且和 5 個科學園區簽署合作備忘錄，包括台灣的中科及南科。明年3月將舉辦開幕儀式，並將以召開科學園區論壇的方式來慶祝，邀請各科學園區代表到濟州共襄盛舉。
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三、心得與建議
ASPA 非常用心藉由 Workshop 促進各園區負責國際合作的人員間的交流，除正式議題討論，也安排會後聯誼-保齡球大賽，藉此拉近彼此的距離。當各園區的工作人員熟識後，對於日後的各項合作計畫的溝通將會更順暢。
ASPA總部設於韓國，會長也是韓國人，商務交流未來可能將以中、日、韓國廠商需求為交流重心，而討論時，我方及日本皆提出商務洽談所面臨的困難，包括語言的障礙、智慧財產權的爭議、參加廠商的不對等，以及對韓國廠商的戒心等，都有待克服。參加這次 workshop 有建議如下：
(一)加強培養國際人才
英文是國際語言，在國際會議上或商務洽談會，語言的無障礙可讓國際人士更加了解我方的想法及意見，以增進實質的交流。
(二)辦理商務合作時須更完善規劃並尋求專業的協助
配合 ASPA 或 姊妹園區辦理商務洽談會時總會遇到許多困難，因為本局並非專業，因此建議日後有此邀請，當先請對方詳細列出來台的需求；如買方或賣方，技術合作或商品銷售等，並尋求專業機構如外貿協會的協助，以達事半功倍之效。
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