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赴越南河內參加世界貿易組織秘書處主辦「亞洲經濟體執行技術性貿易障礙協定衍生議題區域研討會」報告
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內容摘要
參加此次由世界貿易組織秘書處所主辦的「亞洲經濟體執行技術性貿易障礙協定衍生議題區域研討會」的主要目的包括強化對技術性貿易障礙協定之原則與規範認知， 瞭解技術性貿易障礙委員會議目前討論最新訊息，並利用機會增進對亞洲地區各經濟體執行技術性貿易障礙協定的立場，以及認識觀摩地主國越南經濟發展的現況等。

參加學員來自亞洲地區21個會員、2個觀察員以及3個國際標準組織代表，參加學員以各國標準、工業、查詢點、貿易談判及經濟發展方面的為官員為主。研討會另邀請了三位專家分別是來自美國貿易代表技術性貿易障礙辦公室(Technical Barriers to Trade office of the U.S. Trade Representative)的Mr. Jedd Weiss，歐盟執委會企業及工業部(DG Enterprise and Industry, European Commission)的 Mr. Fabrizio Saccheti 以及來自中國目前在世界貿易組織服務的Ms Xueyan Guo，一起參與討論並分享經驗。

三天的議程協定內容介紹和實踐實務並重，大致分為技術性貿易障礙入門、技術性貿易障礙協定實踐與透明度及其它重大挑戰等三大部分。課程還包括各國專家經驗分享和參加學員意見交流等活動。

本次研討會學員提出實踐技術性貿易障礙協定的困難包括欠缺相關專業人才、語言障礙、經費不足、內部溝通不良、基礎建設欠缺等等。因為各經濟體(economy)情形不一，絶不能一概而論。特別是小國參與世界貿易組織要有策略，不可能以經濟大國的方式參與，最好能有結盟的方式，彼此截長補短。

參加這次的研討會，親身接觸來自世界貿易組織及各會員的技術性貿易障礙專家，特別是對於亞洲地區技術性貿易障礙協定實踐的相關問題有了更深刻的了解，在此建議應持續派員參加類似的活動。
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一、緣起及目的

參加此次研討會的主要目的在增強對執行技術性貿易障礙協定衍生議題的瞭解，並利用機會增進對亞洲地區各經濟體執行技術性貿易障礙協定的立場，以及認識觀摩地主國越南經濟發展的現況。
參加此次由世界貿易組織秘書處(the Secretariat of the World Trade Organization)所主辦的「亞洲經濟體執行技術性貿易障礙協定衍生議題區域研討會」(WTO Regional Workshop on Issues Arising from the Implementation of the Agreement on Technical Barriers to Trade for Asian Economies)係接獲我常駐世界貿易組織(World Trade Organization, WTO)代表團函告世界貿易組織秘書處邀請我國派員參加該研討會，本研討會的目的在強化會員對技術性貿易障礙 (Technical Barriers to Trade, TBT) 協定之原則與規範認知，提供技術性貿易障礙委員會議目前討論最新訊息以協助會員更有效地參與。本次研討會得到杜哈發展議程全球信託基金會(The Doha Development Agenda Global Fund)的贊助，世界貿易組織提供參加人員來回機票及會期內日支生活費等。

由台北凌晨起床趕飛機，一上了世貿組織所代訂的越南航空的飛機很自然地就有進入異域的感覺，到河內的班機乘客看來是越南人多些，雖然機上同時提供了台灣報紙和越南報紙，越航的空勤人員看起來普遍較年輕生澀，也許是文化上的隔閡，總覺得服務不如國內航空來得親切。空中巴士的小飛機起降時震動較波音747大很多，不是很舒適，從登機起飛就慢了些，航程約三小時，最後遲了半小時但還是安全抵達河內。
河內的機場有些簡陋而交通似乎也不很方便，領行李的地方還有官方標示提醒國外旅客要特別注意，計程車司機漫天要價或者是故意繞路，我因此有了警覺即便如此還是中招被要了雙倍的車資，花錢買來的經驗詳述一下：但官方告示要國外旅客儘量先向服務處查詢好行情再和計程車司機先生議價，但入境之後才發現官方服務處並不明顯，而且到處都是等著叫客的司機，終於找到一個像樣的櫃檯，一問價錢才發現是旅行社櫃擡，想要走人好像有些慢，議價30美元，硬著頭皮上車才發現根本是旅行社的車而不是正式計程車，因此一路上特別小心認路，幸好只是虛驚一場，到了世界貿易組織代訂的旅館，再詢價才知道15美元就夠了，很後悔出發前没先向旅館問好交通價錢，但也因此得到珍貴的一課，對於越南當地的經濟活動有第一次接觸。
由機場進入市區的道路可以認知越南是一個開發中國家，一路機車很多，大家拼命按喇叭，有點像很多年前南台灣加工出口區的複製品，路上也看到了一些韓文的廣告．我印象最深的是一路警察多到可以到百步一崗哨的程度，以及法國式建築及街景多少可以觀察殖民地時代的風味。
因為研討會全程3天都在旅館中舉行，到旅館登記後擺好行李時間相當充裕，立刻和同行衛生署代代表相約去走街探查民情，因為越南共產黨國父胡志明墳墓及總統府就在附近，拍了些照片並喝了越南的庭園咖啡，河內的街道不是很理想，但考究的庭園咖啡卻不少，除了觀光客之外，看來本地人也不少而且消費不低，多少也反應河內的多樣性的經濟族群，也讓我實地認識一下這個新興國家。．
二、過程

本次訓練的所有行程均由世界貿易組織秘書處安排，搭乘世界貿易組織所安排的越南航空往返，自11月23日出發到越南河內27日返國，其中研討會議程集中在11月24~26日三天，分研討會活動摘要及課程摘要兩部分介紹如下。

（一）、研討會活動摘要
本次參加學員包括亞洲地區孟加拉(Bangladesh)、汶萊(Brunei)、柬埔寨(Cambodia)、中國(China)、香港(Hong Kong China)、印度(India)、印尼(Indonesia)、韓國(Korea)、馬來西亞(Malaysia)、馬爾地夫(Maldives)、蒙古(Mongolia)、緬甸(Myanmar)、尼泊爾(Nepal)、巴基斯坦(Pakistan)、菲律賓(Philippines)、新加坡(Singapore)、斯里蘭卡(Sri Lanka)、中華台北(Chinese Taipei)、帝汶(Timor)、泰國(Thailand)及地主國越南(Viet Nam)等21個會員及2個觀察員:不丹(Bhutan)和寮國(Lao)。

本次參加學員來自亞洲地區21個會員、2個觀察員以及3個國際組織，參加學員包括各國標準、工業發展、查詢點、貿易談判及經濟發展方面的為官員為主，由參加會議的學員可以瞭解到技術性貿易障礙各項包山包海的業務，海峽對岸的代表來自商業部世貿處(Department of WTO Affairs, Ministry of Commerce)，其主要工作就是專門處理世貿的事務。

研討會期間之議程詳如附件二「亞洲經濟體執行技術性貿易障礙協定衍生議題區域研討會」中譯議程（11月24~26日），英文原件如附件三，三天的議程包含了協定內容介紹與實踐實務大致分為技術性貿易障礙入門、技術性貿易障礙協定實踐與透明度及其它重大挑戰等三大部分。課程還包括各國專家經驗分享和參加學員意見交流等活動。

研討會另邀請了三位專家分別是來自美國貿易代表技術性貿易障礙辦公室(Technical Barriers to Trade office of the U.S. Trade Representative)的Mr. Jedd Weiss，歐盟執委會企業及工業部(DG Enterprise and Industry, European Commission)的 Mr. Fabrizio Saccheti 以及來自中國目前在世界貿易組織服務的Ms Xueyan Guo，一起參與討論並分享經驗。

本次研討會的另一項特色是小組作業討論及發表，作業的內容貫串研討會議程，因此學員必須掌握議題內容並參與小組討論，三天下來彼此都增進相互瞭解和信任。
本次研討會中會員國提出實踐技術性貿易障礙協定的困難包括欠缺相關專業人才、語言障礙、經費不足、內部溝通不良、基礎建設欠缺等等。因為各經濟體情形不一，絶不能一概而論。特別是小國參與世界貿易組織要有策略，不可能以經濟大國的方式參與，最好能有結盟的方式，彼此截長補短。

經由參加這次研討的觀察，筆者認為台灣是個很特別是會員(member)，基於種種現實的考量，没辦法和中國一樣大規模的強勢參與世界貿易組織，但和亞洲地區的會員比較仍有明顯的差距，如何利用目前的人才和產業的優勢以開創未來是當前需要的策略考量；相對的中國式的參與也有其缺點，對內有一個複雜的中國要協調，對外中國的崛起已經對其他經濟體造成相當的衝擊，未來國際實力的平衡是否如過去一樣值得觀察，面對新的發展，台灣未來仍然可以在世界貿易中選定策略性的項目中有自已的天空。

　　特別是亞洲各經濟體仍有相當多的開發中國家，其經濟體系和北亞的日本及韓國相當不同，特別是在技術性貿易障礙協定的整體整合能力上，台灣仍然有能力可以提供相當的協助。
（二）、課程摘要
本次研討會的主題是「亞洲經濟體執行技術性貿易障礙協定衍生議題」，技術性貿易障礙協定有一部分和食品衛生及動植物防疫檢疫措施協定有一部分重疊但本次的研討會以技術性貿易障礙協定為主。

課程內容除了技術性貿易協定的基本內容及目前世界貿易組織處理各會員所提出有關技術性貿易協定的各種議題統計外，還邀請了美國、歐盟及中國的官員分享各國有關實踐技術性貿易協定相關經驗的分享，同時也藉機請參加的各國提出實踐技術性貿易協定的困難及意見交換，研討會進行的情形，請參照附件一課程資料。
研討會期間之議程詳如附件二「亞洲經濟體執行技術性貿易障礙協定衍生議題區域研討會」中譯議程（11月24~26日），英文原件如附件三，三天的議程包含了協定內容介紹與實踐實務大致分為技術性貿易障礙入門、技術性貿易障礙協定實踐與透明度及其它重大挑戰等三大部分。有關課程的部分，因內容實在太多，無法一一詳述，請參照附件一課程資料，以下謹摘錄要點說明。

第一天的主題是技術性貿易障礙入門，主要介紹市場進入的問題，採用技術性法規(technical regulation)及標準(standards) 的需要、目的等相關問題，究竟應以何種方式才能達到建立法規的目的而又能將對貿易市場的衝擊降到最小，以上均為良好法規作業規定的要點。

根據世界貿易組織講師的說法，技術性貿易障礙協定包括了幾個要件：技術法規、良好法規程序、符合性評估程序及資訊透明要求。而技術性貿易障礙的循環開始於貿易糾紛、協議、實踐和檢討。技術性貿易障礙協定經過多年的運作及實踐，至今仍有許多新議題在持續發現，等待解決，由近年來日漸增加特殊貿易顧慮的數量可見。

技術法規 - 根據技術性貿易障礙協定中的技術法規是法定的，而標準不是法定的。各會員在制定技術法規時需考慮實際現況選擇需不需要採取措施及採取何種措施。

決定採用何種貿易管制措施後，需要尊循良好法規程序，各國對於良好法規程序都有不同，美國基本上行政單位需於前一年度提出計畫增加的法規、原因以所需要的資源送審，通過審查後再依程序制定，必要時得徵詢業界及民眾意見，法規制定完成後，必需按時審查檢討成效以及是否需要改進。歐盟也有類似的機制在歐盟執委會以歐盟議會間運作，中國的報告就比較不清楚，後來雖然巴基斯坦的學員以去年中國奶粉中含三聚氰胺的事件，質疑中國資訊透明的問題，但並没有得到清楚的答覆。

第二天的主題是技術性貿易障礙協定實踐，主要討論了實踐技術性貿易障礙協定的實務問題，設立技術性法規或標準要如何評估是否符合，生產者要生產符合法規的產品所需的成本，消費者要如何辨識符合法規的產品，政府機關應如何維持市場秩序以兼顧保護消費者和促進貿易發達產業之目的，國際間不同標準及技術規定應如何調和，使各會員國都能得到國際貿易的最大利益。

有關具體實踐的討論一開始就發現開發中國家和已開發國家的差異，而本次研討會中開發中國家仍佔亞洲地區會員國的大部分，符合技術性貿易障礙協定甚至由技術性貿易障礙協定得利，對於開發中國家是需要投入很多資源的。光是派員參加世界貿易組織的費用就成問題，如果要擴大參與世界貿易組織及國際標準組織的活動，對於開發中國家是個不可承受之負荷；另一方面開發中國家低廉的產品對於已開發國家中的產業絶對是深惡痛絶，如何才能保持平衡正考驗著世界貿易組織和會員的智慧。

符合性評估程序被認為是技術性貿易障礙中的技術性貿易障礙，嚴格來說没有兩件商品是完全一樣的，同理，也没有兩套符合性評估程序是完全一樣的，如何能兼顧各方的需要，採用多數人可以接受的符合性評估程序，彼此常常需要相當瞭解和信任。

採用國際標準(International Standards)被認為是降低技術性貿易障礙的有效方法，但國際標準本身就是一套複雜的系統，不知道該採用那一個國際標準，而參加國際標準的活動本身又是一件浩大的工程，各經濟體特別是各經濟體的公部門不一定有足夠的經費及專業人才去參加國際標準活動，常常要借重非公部門的專業人才，才能參與特定項目的國際標準活動。

特別是對於開發中國家，參與技術性貿易障礙和國際標準活動的能力普遍不足，來自聯合國工業發展組織代表 Mr. Lalith Goonatilake 特別舉兩個例子來說明開發中國家未能分享擴大國際貿易的利益以及能力不足的問題，一是開發中國家欠缺可追溯度量衡系統，而度量衡系統又是達成符合性評估程序所需品質系統中最基本的部分，因此開發中國家很需要已開發國家的技術協助，二是有關農產品中黃麴毒素容許量標準的問題，農產品是開發中國家重要的輸出項目，已開發國家生活水準越來越高，農產品中黃麴毒素容許量也跟著降低，而受衛生標準提高衝擊最大的多是來自技術能力不足的開發中國家。以上的狀況雖說是常識，但如果設身處地想，開發中國家是有相當的困難需要克服。

第三天議程也進入到資訊透明度要求和結論，主題包括技術性貿易障礙的透明度及其它重大挑戰入門，主要討論為確保公平交易並防止保護主義，所需的透明度要求，採用新標準前必須先公告(Notification)，以便其它會員國了解，如有必要可提出特殊貿易顧慮(Special Trade Concerns, STCs)請求說明或者協調等；經過近十年的運作，技術性貿易障礙的實務樣態仍然在成長中，尤其是開發中國家和已開發國家之間的歧見，各經濟體內部的利益衝突和溝通等都是未來技術性貿易障礙協定實踐的重大挑戰。研討會的最後一天，學員們紛紛利用課餘時間拍照留念。

　　依據技術性貿易障礙協定的透明度要求，會員有提供資訊的義務，而最基本的就是查詢點的設立，由於資訊工業的進步，設立查詢點的硬體不是太大的問題，但是對於技術性貿易障礙所產生大量的資訊應用和管理，各會員國的查詢點人員都不勝負荷，資訊交到正確的人手上是無價之寶，可是交在不需要的人手上就成了負擔，往往查詢點很難判斷該資料應送到什麼人，因而無法在第一時間做出需要的回應；在這方面各會員都認為需要各領域專家或業界的參與，但也一致認為要取得業界專家的持續協助是件困難的事，我個人認為因為與會的學員都是來自公部門，這樣的說法有些推諉，如何能喚起業者對於技術性貿易障礙協定相當議題的重視，進而有意願長期持續的貢獻相關工作，而能從參與中得到貿易利益，這是條艱辛的路。

技術性貿易障礙協定的資料系統(the TBT–Information Management System , TBT-IMS)是秘書處最新開發完成的資料分享工具，其網址為http://tbttims.wto.org，課程中講師利用這個資料系統所提供方便搜尋的分類資料，根據使用者的需要做分析統計。利用這系統可以有效的追蹤有興趣的議題以及目前最新的發展。
三、心得及建議

經由三天的密集課程和討論，使筆者對於技術性貿易障礙協定的基本內容以及亞洲各經濟體實踐技術性貿易障礙協定所衍生的議題有初淺的認識，對於這次研討會交互使用基本原則介紹、專家經驗分享及小組作業討論發表的授課方式，使學員及講師都可以由不同的觀點來瞭解問題，並增進學員講師間相互瞭解，個人覺得可以做為以後舉辦類似研討會考慮的模式。

在研討會期間所介紹秘書處新開發有關技術性貿易障礙協定的資料系統(the TBT–Information Management System, TBT-IMS) 網址為http://tbttims.wto.org，筆者認為很值的一試，這個資料系統除了提供方便搜尋的分類資料，還可以根據使用者的需要做分析統計，這種以網路資料庫的方式，提高資料庫的使用並方便外界瞭解世貿組織委員會的最新動態。

對於技術性貿易障礙中所需各項有關符合性評估、符合性宣告、符合性驗證等陸續增加的成本，即使對於美國及歐盟等先進國家都是很大的負擔，更何況是開發中國家呢？因此無論世界貿易組織、各國政府及業者都要考量如何整合以降低成本，如果一張證書一次檢驗就可以通行全球，必能大大提昇產業的競爭力，也可以達到促進國際貿易的目的。

本次研討會中，亞洲各經濟體的熱烈參與在這次研討會可以充分地感受到，在全球化的今日，無人可以自外於世界貿易，可以理解參加世貿的各經濟體必然有某些重要的輸出項目，為了確保這些重要項目而願意承諾負担會員的義務，參與世貿的遊戲規則，身為地球村的一分子，台灣今後仍要繼續積極主動的參加世界貿易組織的活動。

技術性貿易障礙協定相關業務中，消化並最佳使用中資訊透明所產生的大量資料，需要各式各樣的專業人才，單靠公部門的資源難以應付，必需隨時喚起業界的重視並建立並整合相關的專業人才庫，這是學員一致認為最困難的地方。

世界貿易組織成立的目的是促進國際貿易，世界貿易組織本身的人員相當精簡且經費有限，處理包羅萬象的技術性貿易障礙問題，需要會員的許多協助，特別是各式各樣專業人才持續的參與，台灣協助世界貿易組織或者參加國際標準組織也是善盡會員義務的一部分，不能放棄。

剛到越南時，因為文化背景及地理環境和台灣不相同，心理有些排斥，雖然極力想克服但真的做起來很困難；現在回想起來相當後悔，如果能從一開始就敞開心胸，也許對越南會更了解些，希望如果有下次的話可以做得更好。近年來，台越民間交流相當其頻繁，在台灣時難免對越有刻板印象，因而低估了越南人民的勤奮努力。自問如果不是生活在幸福的寶島，如果置身在相同的條件下，自已實在也很難比越南人高明多少。觀念至此一轉，這一輩的台灣人的課題，該是要如何利用現有的條件，為下一代留下更有利的發展平台，才能達到永續經營的目標。

最後本人在公部門服務，有幸能參加這次的研討會，有機會親身接觸來自世界貿易組織及各會員的技術性貿易障礙專家，特別是對於亞洲地區技術性貿易障礙協定實踐的相關問題個人受益良多，在此建議應持續派員參加類似的活動，畢竟一切都要從參與開始。
附件一、課程資料
L1. Workshop Program 

L2. Exercise on Implementation of the TBT Agreement 

L3. List of Participants

L4. TBT Overview

L5. TBT Agreement – Principles

L6. TBT Agreement – Good Regulatory Practice

L7. Standards and the TBT Agreement

L8. The TBT Agreement and Conformity Assessment Procedures

L9. Special Trade Concerns (STCs) in the Region

L10. TBT Transparency Requirements and Procedures

L11. TBT Agreement – An analysis using the TBT – Information Management System (TBT-IMS)

L12. G/TBT/26 – Fifth Triennial Review of the TBT Agreement

L13. Good Regulatory Practice and Implementation of the TBT Agreement: the US Experience

L14. The European Experience on Good Regulatory Practice

L15. TBT Transparency Provisions – China’s Experience in Handling Notifications

L16. Conformity Assessment in EU Technical Harmonization Legislation

L17. Implementation of the TBT Agreement’s Transparent Provisions in the EU

L18. ISO, and Viet Nam’s experience in the use of International Standards

L19. International Standardization and How the IEC Helps Developing Countries

L20. Building Quality Infrastructure

L21. Understanding the WTO (http://www.wto.org)

L22. A Handbook on the TBT Agreement (Available upon request to: Mrs. Jenifer Mutano e-mail: jenifer.mutano@wto.org )
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	11月24日 星期二 技術性貿易障礙入門

	08:30–09:00
	報到

	09:00–09:30
	開幕

	09:30–10:30
	技術性貿易障礙協定及世貿組織委員會

	
	世貿組織
	技術性貿易障礙協定全貌

實踐技術性貿易障礙協定相關當前議題

世貿組織委員會業務介紹

	10:30 – 11:00 茶敍

	11:00–12:30
	實踐技術性貿易障礙協定相關經驗分享及意見

	
	意見交流
	已開發國家及開發中國家之觀點

	
	討論作業
	進入市場

	11:00 – 12:30 午餐

	14:00–15:15
	良好法規作業規定

	
	世貿組織
	良好法規作業規定及技術性貿易障礙協定

	
	歐盟代表
	歐盟經驗

	
	美國貿易談判代表
	美國經驗

	15:15 – 15:30　茶敍

	
	中國駐世貿代表
	中國經驗

	
	討論作業
	良好法規作業規定
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	11月25日 星期三  技術性貿易障礙協定實踐

	09:00–10:30
	標準及技術性貿易障礙協定

	
	世貿組織
	引言

	
	ISO越南代表
	歐盟經驗

	
	IEC亞太地區代表代表
	美國經驗

	
	中國駐世貿代表
	中國經驗

	10:30 – 10:45 茶敍

	10:45–12:30
	實踐技術性貿易障礙協定經驗分享及意見

	
	意見交流
	已開發國家及開發中國家之觀點

	
	討論作業
	標準

	11:00 – 12:30 午餐

	14:00–15:15
	符合性評量

	
	世貿組織
	引言

	
	聯合國工業發展組織代表
	建立技術性貿易障礙相關度量衡基礎工程

	15:15 – 15:30　茶敍

	15:30–16:30
	實踐技術性貿易障礙協定經驗分享及意見

	
	意見交流
	已開發國家及開發中國家之觀點

	
	討論作業
	符合性評量
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	11月26日 星期四  透明度及其它重大挑戰

	09:00–10:30
	技術性貿易障礙協定中的透明度條款

	
	世貿組織
	引言

	
	中國駐世貿代表
	中國經驗

	10:30 – 10:45 茶敍

	10:45–12:30
	實踐技術性貿易障礙協定經驗分享及意見

	
	美國貿易談判代表
	美國經驗

	
	歐盟代表
	歐盟經驗

	
	討論作業
	

	11:00 – 12:30 午餐

	14:00–15:15
	確認本區域的重大挑戰

	
	世貿組織
	引言

	
	討論作業
	透明度條款

	15:15 – 15:30　茶敍

	15:30–16:30
	總結
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09:00 - 10:30 Standards and the TBT Agreement
wTO Introduction of Session
Mr. Tran Van Hoc The ISO and Viet Nam's experience in the use of
Representative of the ISO, Director  International Standards.
of Standards Department,

Directorate of Standards,
Metrology and Quality, Viet Nam

M. Dennis Chew International standardization and how the IEC helps
IEC Asia-Pacific Regional Centre developing countries
(IEC-APRC)

*++ 10:30 — 10:45 Coffee break ***

10:45 - 12:30 Comments / experiences on implementation
Discussion Developed and developing country perspectives
Group Work Exercise Question 3

**% 12:30 - 14:00 Lunch break ***

14:00 - 15:15 Conformity Assessment
wTO ’ Introduction of Session
Mpr. Lalith Goonatilake Building quality infrastructure for TBT
Director, Trade Capacity Building
Branch, UNIDO

*E¥ 15:15-15:30 Coffee break ***

15:30 - 16:30 Comments / experiences on implementation

Discussion Developed and developing country perspectives

Group Work Exercise Question 4
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