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報告摘要

為促進我國與其他國家智慧財產權機關間之交流，在我國2002年1月1日正式成為世界貿易組織(WTO)第144個會員之前，早於1996年7月1日即與法國巴黎國家工業財產局完成關於相互授予專利、設計及商標優先權暨合作換函，雙方並陸續為合作換函作相關之修訂，以加強雙邊之合作關係。台、法之間有關商標權保護之法律制度及審查業務，並自2005年起透過國際商標研討會之舉辦，每隔一年即邀請法國專家或官員來台，分享法國執行商標註冊保護之相關經驗及制度，使國內商標審查官員對於法國商標體制並不陌生，今(2009)年更促成我國審查官員前往巴黎工業財產局及其他相關機構，就非傳統商標之審查、地理標示之保護等議題進行交流，希望透過此次研習，能促使我國地理標示其他相關機關之重視，不但在地理標示保護制度之建立，更在於農業產品等相關品質認證制度之建立與後續執行管控流程之設置，能激發更多相關單位投入與協力。
壹、前言
為促進我國與其他國家智慧財產權機關間之交流，在我國2002年1月1日正式成為世界貿易組織(WTO)第144個會員之前，早於1996年7月1日即與法國巴黎國家工業財產局完成關於相互授予專利、設計及商標優先權暨合作換函，雙方並陸續為合作換函作相關之修訂，以加強雙邊之合作關係。台、法之間有關商標權保護之法律制度及審查業務，自2005年起透過國際商標研討會之舉辦，每隔一年即邀請法國專家或官員來台，分享法國執行商標註冊保護之相關經驗及制度，使國內商標審查官員對於法國商標體制並不陌生。今(2009)年更促成我國審查官員前往巴黎工業財產局及其他相關機構，就非傳統商標之審查、地理標示之保護等議題進行交流，雖礙於巴黎法國工業財產局業務繁忙，只安排了半天的拜訪行程。但透過其商標法務官員Mr. Ludovic Julie’先生之解說及案例說明，對於法國商標相關法規之適用及審查實務有更深刻之認識。此次赴法研習另一重心行程，更在於深度暸解法國對於地理標示的重視，及該國獨特制度的運作情形，相對於我國近年來推廣地理標示之保護，確實產生相當的啟蒙作用。法國該等完整制度之建立，需要民眾與政府間長期建立共識與實作經驗的累績，更重要的是，各機關間的積極協力與改善，才能創造符合人民情感及國家共同利益需求的營運模式。
此次台、法交流及拜訪行程，特別要感謝我國駐法代表處經濟組卓主任忠正及賴簡任秘書作松的協助，不但掌握本局此次參訪之實際需要，安排所有重要的拜訪行程(詳附表1行程規劃表)，且在法方要求以法文進行訪談的場合，協助翻譯及提問，更要感謝賴秘書的全程陪同與熱心參與。此次行程的安排，相信若不是基於我國代表處經濟組在法國巴黎長久的經營及努力，定無法贏得在地相關機關與單位的熱情配合。限於參訪的時間關係，以下研習議題，在報告時仍多有疑問之處，但希望透過此次研習報告，能促使我國地理標示其他相關機關之重視，不但在於我國地理標示保護制度整體之建立，更在於農業產品等相關品質認證及驗證制度之建立與後續執行管控流程之設置，能激發更多相關單位投入與協力。 
貳、香檳酒產業公會(CIVC)
香檳酒產業公會(Comite Interprofessionnel du Vin de Champagne；以下簡稱CIVC)位於香檳區。香檳區是法國最北面的一個葡萄酒產區，也是法國最早的葡萄酒法定產區，香檳區的中心，位於巴黎東北邊九十英哩處，離巴黎約兩個小時的車程，即可抵達。前往拜訪香檳酒產業公會(CIVC)時，該會提供如下資訊：
一、香檳區介紹
香檳區原產地名稱之保護始於1927年，是一個法律規範的區域（regulated region by the law），地理地區+生產條件（region + production conditions）為構成香檳區原產地名稱保護之要素。香檳區所標榜的不是「最好的（best）」的汽泡酒，而是「獨特的（unique）」的汽泡酒。因為品質與特性都是主觀的，所以香檳酒標榜的是「香檳酒（Champagne wine）」產區之獨特性，而非品質之優劣。Champagne是地名，若任由其他地方生產的汽泡酒的產品也可以用Champagne表示，則該區域5,000個香檳酒銷售者即無法用Champagne去指示（identify）他們的商品。
香檳區的生產者集體（collectively）使用相同的名稱、產製方法，其產品相似，但不是完全相同。不同的原因可能來自於香檳酒熟成時間的長短不同、葡萄品種混合比例的差異等因素。土壤、下層土(subsoil或底土)、氣候等地理自然因素使香檳區內特定地區成為適於種植葡萄的區域，關於哪些區域適合種植葡萄，係源自於傳統經驗所形成的知識。即便在同一個村莊，也只有特定區域適合種植葡萄；例如一定的坡度，若坡度太平緩，日照時間會拉長，這會影響葡萄的所含的糖份，地理區域的高度也有限制，所以並不是香檳區內所有的土地均能種植葡萄，而是有些區域被允許，其他區域則被禁止，這些區域劃定，是依循自然的環境，而非人為的操作。比較上，美國州地理區的劃定，是用經緯度，而非自然的地形，所以愛荷華州的馬鈴薯品質，與跟它比鄰，但在其他州劃定區域所生產的馬鈴薯，可能沒有差異，所以，以愛荷華做為馬鈴薯的地理標示(GI)，標示愛荷華的馬鈴薯並不具有獨特性。
香檳區北部因為有鐵路通過，使得受影響的葡萄園必須自被允許種植葡萄的地理區域移除（remove），這個影響非常大，因為可種植葡萄土地的價值是其他土地的100倍，受影響區域的葡萄園主反對鐵路的經過，因此，政府徵收該區域的葡萄園，並以香檳區內等量的其他尚未開墾的可種植葡萄土地作為補償。
二、關於香檳地理標示的控制
寒冷的氣候使得香檳區不適合栽種及釀製靜態型葡萄酒的葡萄品種，區內最普遍的葡萄品種為黑皮諾（Pinot Noir）、比諾曼尼（Pinot Meunier），以及夏多內（Chardonnay），大多數的香檳酒就是以這三種葡萄調配釀製，而根據經驗，例如特定品種比諾曼尼（Pinot Meunier）的葡萄耐寒，在寒冷的冬天亦能栽種，香檳區地理標示的控制(create controls)，即是將這樣的經驗形諸規則（specific regulation）。
從事行政控制（administrative control），必須蒐集生產過程的資料（data）。例如：葡萄園主為何，葡萄園位於何處，可以生產多少的葡萄數量，可以榨出葡萄汁的量，榨汁中心（pressing center）紀錄為誰榨出多少葡萄汁，下一個階段，收到葡萄汁的人會記錄自誰收到多少葡萄汁，相同的，釀出多少公升的酒（wine）、裝瓶數量、運送至何地（例如台灣）…等資料均會加以記錄。生產流程中的每一個過程都要控管。約有200個人負責輸入資料，形成資料庫。
葡萄榨汁的過程、以及葡萄汁釀酒的過程皆須控管，生產流程是形成香檳酒特色的關鍵。例如為了儘量不讓葡萄果肉以外的成份影響葡萄汁，葡萄的採收須以人工為之，而且運送時的裝載容器不能太大（1個container不能超過40公斤），以免葡萄間互相擠壓，使果皮的成分滲入葡萄汁中。約有2,000人被授權從事榨汁（authorized to press）的工作，工作時，必須遵守相關規範（book of requirement），例如：工作場所的規定、每次榨汁的葡萄數量不得超過4,000公斤（亦即不得超過100個containers）…等，若有違反，則會被禁止從事該工作。葡萄數量經榨汁程序取得葡萄汁後，可以估計所能生產的酒量， CIVC會與稅捐單位核對各自紀錄的香檳酒總量，若二者紀錄數量有不尋常的差異，CIVC會經由紀錄追蹤流程，找出問題所在，對於違反規定的人處罰嚴重，甚至可以剝奪其使用香檳地理標示的權利。
對於香檳酒的控管，從過去到現在，要求是越來越多的，先有基礎的要求（requirement），然後再增加新的要求，所以目前的規範較過去嚴格。如何決定所應要求的是甚麼，首先須考量產品不可或缺的為何？（What is crucial to your product?）是什麼使得產品與眾不同？（What makes your product so special?）什麼條件可以達到產品的特殊性？（What is the condition to make product so special?），據此形成眾人所應遵守的規範（to make rules for everybody to respect），並建立控制系統以確保所有人都遵守規定（create control system to ensure rules are respected by every person）。
香檳區出產的只能是香檳酒，不符合香檳酒使用規範條件(book of requirement)的汽泡酒都要銷毀。雖然每個地理標示(GI)管理方法不同，香檳是其中最嚴格的。例如波爾多（Bordeaux）區域內有一地區名為聖．艾美濃(Saint Emilion)，亦為一地理標示，其對葡萄酒的規範相對於其他波爾多區更為嚴格，該區域內不能達相關規範的葡萄酒，若達波爾多地理標示的要求，仍可標示為波爾多酒，不能符合波爾多地理標示要求的，則可作為餐酒（table wine）販售，餐酒不能在標籤上標示波爾多，亦不得以波爾多作為原產地的標示，只能用”product of France”或”product of 郵遞區號”表示產地。

必須注意的是，管制亦不能過於嚴峻，不能造成過大的負擔（severe burden），如果不是因為有額外的收入（additional income），生產者不會願意遵守額外的規定（additional regulations）。所以必須使管制盡可能有效率，並且使成本儘可能低廉（as efficient as possible and as cheap as possible）。
三、澄清地理標示(GI)的概念
香檳酒只佔世界所產汽泡酒（sparkling wines）的一部分，香檳地理標示不在於表示香檳品質高於其他汽泡酒，因為品質是主觀的，很難評比，香檳地理標示是要表示香檳酒的獨特性（unique），因為香檳區的地理環境、製造方法等因素所形成的獨特性。香檳區所生產的香檳酒不是完全相同（identical）的，因為釀酒時葡萄品種的調配、發酵時的貯存方式不同（橡木桶或其他大型容器）或其他釀酒時可自行決定的空間，使得香檳區所產的酒只是相似，而非完全相同。
四、香檳地理標示的保護

CIVC認為著名的地理標示應享有與著名商標相同的保護（Famous GI should be protected as a famous trademark）。酒類以外的商品亦可能利用香檳的聲譽獲取不正利益，例如鞋子、可樂、內衣均有以CHAMPAGNE作為商標的案例，法國法院判決只有汽泡酒可以使用香檳，目前對於使用在香菸、香水產品的情形，均有勝訴的案例。但香檳與其他文字的組合字或與之相似的文字，例如「CHAMPAGNE+卡拉」使用於葡萄汁，因為穆斯林
不能飲酒，表示當其他人享用香檳，穆斯林可享用「CHAMPAGNE+卡拉」。另外，「CHAMPOMME」使用於氣泡蘋果汁（sparkling apple juice）的情形，pomme為蘋果之意，表示其為孩童飲用的香檳，法國最高法院則判決CIVC敗訴。
目前，澳洲、智利、加拿大等國與法國簽訂雙邊協定
，提供香檳地理標示的保護，但美國、俄羅斯還有其他一些國家，並不認為香檳為地理標示，未提供香檳地理標示的保護。對於第三國，CIVC的作法是對於其主管當局，要求其履行「與貿易有關智慧財產權協定（TRIPS協定）」的義務；對於生產者，則說服其停止使用香檳。至於仿冒品，因為一般汽泡酒售價為2歐元，香檳酒則為15歐元，所以有人會取下汽泡酒的標籤，更換成香檳酒的標籤，所以查緝市場上的仿冒品也是保護香檳地理標示重要的一環。在出口方面，進口國的海關會收到香檳原產地證書（certificate d’origine Champagne）以確保所進口的香檳酒為真品
。
五、香檳區擴大（widening）

1927年形成香檳法定產區時，當時香檳酒價值不高，有些地理區域（region）不願加入，所以未整合劃入香檳區，但其地理環境適合香檳酒的產製，理論上可以劃入，目前正在進行重新考量香檳區擴大範圍的工作。CIVC認為必須符合2個要件，才能劃入香檳區，第一個要件是該地於1927年以前從事香檳酒生產而未於當時加入香檳區者；第二個要件是該地必須符合香檳酒生產的各項要求。INAO將對香檳區擴大作成決定，反對者可提出異議，最後由法院作最終裁判。
六、伯蘭爵香檳(GRANDE ANNE’E FOR CHAMPAGNE BOLLINGER)

我們在當日下午2時許前往參訪香檳區伯蘭爵酒莊，雖途中路過擁有法國香檳酒最大出口量的Moet & Chandon酒莊門口，但歷經五個世紀的洗禮，自英國女王維多利亞時期開始，至今仍是英國皇室所指定之御用香檳，向來是傳統高貴及完美香檳品牌形象代表，尤其是007系列電影中詹姆斯龐德最愛飲用的伯蘭爵香檳，更令人期待。
香檳酒重視的是「調配」的藝術，來自不同葡萄園收取的葡萄、調配不同年份、調配不同葡萄品種的比例、調配新酒與老酒的混合，會因不同的酒莊而強調其調配的獨特性質，品酒大師透過品嚐葡萄酒，除體驗來自某一產區、某一葡萄園的土壤、氣候風貌，喝的是各個酒廠的「調配風格」。無年份香檳(NV)通常是酒廠的基本酒款，使用不同年份的香檳酒來混合，最年輕的香檳酒必須至少要熟成15個月以上，比較好的年份時，酒廠才會出產年份香檳(Vintage Champagne)，年份香檳酒只使用當年葡萄，風格獨特，通常品質較好，必須超過三年以上熟成，口感豐富並也更具有陳年的實力。伯蘭爵香檳的葡萄園有百分之六十是頂級莊園(Grand Cru)，Bollinger香檳酒只使用第一道榨出的葡萄汁來釀造高品質的年份香檳酒，並相信好的香檳酒需要在橡木桶中釀造，且需要較長的窖藏時間來發展香檳酒的特性及複雜度，無年份的伯蘭爵香檳酒至少要窖藏三年以上，比香檳區法定的一年還要長，至於年份香檳酒則窖藏五年，特級年份更高達八年之久。
進入酒莊招待處有一貴夫人的肖像畫，她就是Bollinger傳奇人物Lily Bollinger夫人，在第二次世界大戰中接掌莊園，由於當時的戰火摧毀近三分之ㄧ的香檳區，Lily夫人幫助重建葡萄園，並巡遍所有的葡萄園，一步一步將伯蘭爵香檳酒擴大成現在的規模，使伯蘭爵香檳酒的銷售量達到一年一百多萬瓶，更推向全球市場。在介紹Bollinger的手冊中提到 ”IF WE TAKE NATURE AS OUR GUIDE,WE WILL NEVER BE MISLEAD” ，而在參訪中經過約長達1 公里的酒窖，體驗酒窖內白堊岩質的自然生態，更深信Bollinger酒莊對每一瓶Champagne Bollinger生產步驟的堅持與執著，才是維護Champagne Bollinger細緻完美且風格獨特屹立不搖的主要原因。
參、巴黎工業財產局(INPI)
一、法國異議程序

INPI僅處理異議程序，商標的無效或廢止，須由法院審判。所以申請人雖得於異議程序中主張據以異議商標未使用應被廢止，INPI會要求異議人提出使用證據，此時，審查只是用來確認商標不致被廢止註冊，異議人僅須證明其商標使用於至少1項作為異議基礎的商品／服務，異議程序即可繼續進行，若證據不能證明在先商標的使用，異議會被拒絕。向INPI提出廢止請求是申請人的防禦策略，INPI不會主動為廢止的宣告，INPI只能決定拒絕或接受異議，拒絕異議與據以異議商標的廢止無關。法院才有證據審查的完整權力，故唯有法院有宣告商標廢止的權責。法院必須確認是否商標使用於註冊的每個商品或服務，若證據不足以說服法院，法院應該就未使用的商品或服務宣告廢止。

商標申請案公告後2個月內，認與之權利衝突的在先權利人得提出異議，異議受理後，其程序可能為一次或二次的審查。一次審查有2種情形：(1)申請人未答辯，則INPI直接做成異議決定；(2)申請人答辯，INPI會先做成初步決定（draft decision），該初步決定會交由當事人表示意見，若無當事人表示意見，則該初步決定即為最終決定（final decision）。若當事人挑戰INPI的初步決定，則會進入第二次審查程序，當事人除得以書面表示意見外，任一方得要求以口頭提出意見（oral observations），此時，雙方應於INPI組成的委員會前以口頭提出意見。INPI會就第二次審查的結果做成新決定(關於異議程序可參考附表2：異議程序流程圖)。
法國認為其異議程序的特色是：簡單、快速，且其決定可再由司法機關審查，以保證決定的可靠性。
（一）簡單、快速的程序

提出異議手續簡易，不強制選任代理人，程序進行快速，原則上，異議程序會在商標申請案公告後8個月內結束。
1.程序簡單：依智慧財產法典施行細則第R.712-15條規定，提出異議的條件如下：

(1)、異議標的：商標申請案；
(2)、據以異議的在先權利：商標；包括申請在先、註冊在先、享有在先優先權日，及在先的著名商標（智慧財產法典第L712-4條）；
(3)、異議申請人：商標權人、專屬被授權人（除非授權契約另有規定，智慧財產法典第L712-4條第2項）、訴訟代理人；
(4)、提出異議時限：商標申請公告後2個月內；
(5)、申請書須載明異議的意思表示；
(6)、可直接至INPI提出，或以郵寄、傳真的方式為之；
(7)、費用：310歐元（約15,000台幣）。
2.程序快速：除非有程序中止的特殊情形，依智慧財產法典第 L.712-4條第3項規定，自可提起異議末日後的6個月內，若未作成異議決定，視為異議被駁回，故原則上異議程序會在商標申請案公告後8個月內結束。程序終結有3種情形，亦即：異議成立－核駁全部商標申請案；異議部分成立－核駁部分商標申請案；異議駁回－准予商標註冊。至於異議程序中發生的特殊情形，包括：
(1)、程序中止（智慧財產法典第L.712-4條第4項），例如：當據以異議的商標仍在申請程序，尚未獲准註冊；無效、廢止或所有權主張的程序尚在進行中。
(2)、程序結束（智慧財產法典施行細則第R.712-18條），包括：異議人撤回異議、喪失訴訟權或未於期限內提出使用證據；當事人達成協議異議，或據以異議之商標申請案被撤回或被駁回，使異議不再有理由；或在先商標失其效力。
(3)、雖有異議仍准予註冊（智慧財產法典第L.712-8條）：若申請人能證明為保護其國外商標，取得註冊具有必要性，即便異議存在，仍得請求註冊其商標。若其後異議成立，會全部或部分撤銷其註冊。
（二）司法機關提供保證

異議原則以書面程序進行，會聽取雙方當事人意見。對於異議處分不服者，得上訴於上訴法院
，據統計，大約有5% 的INPI決定會上訴於上訴法院，其中有12% 的決定被撤銷。
二、異議的實體決定
判斷異議有理由的2個要件為商品與服務相同或類似，及商標相同或近似。
（一）商品與服務相同或類似
為尊重特定原則（principle of speciality），亦即哪些商品／服務與據以異議商標的指定商品／服務構成相同或類似，須由申請人自為主張，INPI不會依職權比較未經異議人提出的商品／服務是否為相同或類似之商品。異議並得就全部或部分商品／服務為之。
1.相同商品與服務

指相同用字、同義字或在先商標指定於廣泛商品／服務等情形屬之。以後者為例，若申請案指定使用於椅子，而在先商標指定使用於家具，則屬商品相同的情形。
2.類似商品／服務

 商品／服務類似有3種情形：
(1)、申請案指定使用於廣泛商品／服務名稱，例如申請案指定家具，而在先商標指定使用於椅子。
(2)、商品／服務之性質、功能、目的、顧客、銷售管道、來源相同，例如：申請案指定使用於肥皂，在先商標指定使用於人體除臭劑。
(3)、商品／服務間具互補性，例如申請案指定使用於DVD，在先商標指定使用於DVD租賃，因為DVD出租店常亦販售DVD，而買或租DVD的目的都在於觀賞影片，故屬類似商品／服務。
至於商品及服務之國際分類、商標實際使用情形、商品及服務製造地點、價格的差異性等與商品／服務類似與否的判斷無關。商品／服務是否類似必須由異議人自行比較，若商標權人提出異議時，僅主張商標申請人的部分商品為相同或類似商品，則異議審查時，INPI不會主動考量未經主張的商品／服務是否屬類似的商品／服務。
三、商標相同或近似
商標相同或近似主要為下列2種情形：
（一）重製在先商標

   包括：完全重製在先商標，或與在先商標僅有微小的不同，前者情形，例如VIVAGEL／VIVAGEL；後者情形，例如PLANET AUDIO／PLANET-AUDIO。
（二）模仿在先商標

混淆誤認之虞的判斷必須整體分析，應考慮所有與該案情形有關的因素。歐洲法院在SABEL案中表示，爭議商標視覺、聽覺或觀念近似的整體分析，必須基於商標表現出的整體印象，尤其是商標中具有識別性且顯著的部分。
模仿在先商標又可分為2種情形，在先商標與申請案具有相同的部分與典型的模仿：
1、在先商標與申請案具有相同的部分（該相同部分為主要且具識別性的部分），有3種情形：
■共同的部分是在先商標的全部，且申請商標由該部分與其它的部分組成

例如：LA CENTRALE（中心）／LA CENTRALE FINANCIERE（金融中心）屬之；相反地，CLINIQUE（診所）／CLINIQUE MADELEINE（Madeleine診所）則不屬此情形。
■部分複製在先商標
例如：N° AZUR／AZUR屬之；而[image: image1.png]LA BRUMISATION D'AMBIANCE



（大氣中的霧）／[image: image2.png]


（霧）則不屬此情形。
■相同架構
例如：MOTS D’ENFANTS（孩子的言語）／PAROLES D’ENFANTS（孩子的用語）屬此情形。
2、典型的模仿
即視覺、聲音及觀念的相似性，例如：
FAUCHON／FANCHON
SKINBREAKFAST（皮膚的早餐）／PETIT DEJEUNER DE PEAU
（皮膚的早餐）
THE FINANCIAL TIMES（金融時報）／LE TEMPS DE LA FINANCE（金融時報）
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以下情形則不屬之：

-A-GRAM ／[image: image5.jpg]


 

四、混淆誤認的判斷
混淆誤認的判斷必須就具體個案情形分析，有眾多要素，特別是：
（一）市場對該商標的認知（著名商標）
例如：COCO／COCO BEACH，因為COCO為著名商標，其著名性會影響COCO BEACH與其造成混淆誤認之虞的判斷。
相反地：ESPRIT ／[image: image6.jpg]VESprit AT



 ，ESPRIT雖為著名商標，但ESPRIT為既有文字，有生氣勃勃之意，且申請商標結合其他具識別性的文字與構圖，故影響商標的近似程度判斷。
（二）商標間及所須識別的商品或服務間的類似程度
PLANET AUDIO／PLANET AUDIO於醫療器械與科學儀器間存在混淆誤認之虞。
PERFECTO／PERFECTO於隱形眼鏡與衣服間存在混淆誤認之虞，因為二商標完全相同，且在先商標為著名商標，所以商品間混淆誤認的範圍會比較廣。
（三）在先商標的識別性
在先商標的識別性越高，越可能影響混淆誤認之虞的判斷。

肆、法國國家產地及品質局(INAO)
法國國家產地及品質局
（Institut National de l’Origine et de la qualité / National Institute for origin and quality，以下簡稱INAO）隸屬於農業部，總部位於巴黎，在巴黎以外的地區設有地方辦公室，共計有250名員工，預算約為20,000,000歐元，其中72％為政府預算，28％來自專門職業者（professionals）。該局有5個國家委員會：葡萄酒／烈酒／酒類飲料國家委員會、葡萄酒及蘋果酒地理標示國家委員會、乳製品及其他食品國家委員會、紅標／地理標示／傳統特產國家委員會，以及有機農業國家委員會等，這些農業部門代表皆積極參與地理標示的相關工作。

一、法國國家產地及品質局INAO與法國地理標示體系
法國地理標示體系的特色，在於地理標示為官方品質標誌政策的一部分，而且是農業部門有力的經濟工具，並由生產者與政府協同監督該體系，政府設置之特殊政府組織，即是國家產地及品質局，負責地理標示的認定及維護工作，以及參與地理標示的保護。
法國地理標示體系有三項原則：
（一）為專業團體（農民、加工者、配銷者……）的自願與集體行動：
該團體稱為防衛與管理團體（Defense and Management Body，簡稱為O.D.G.），是代表農民、加工者、配銷者……等利害關係人的組織，為地理標示的申請人，而非權利的擁有者，取得地理標示註冊後，其工作重點在於地理標示的保護。
防衛與管理團體需要行政部門或專家的支援，特別是在技術性事項，申請時，負責準備產品說明書（specifications，內容包括：技術、歷史以及經濟的要素），註冊後，則負責地理標示維護的後續行動，包括：支援生產者，對所有會員提供技術顧問，使會員能達到生產流程的要求，凝聚會員向心力，並負責地理標示的改善及保護。地理標示是讓團體成員使用，所以地理標示的性質近似於團體商標，而非證明標章。
地理標示的申請人應具有代表性，故其必須為非營利組織，會員生產量應占該產業總生產量的50%以上（通常會超過80％），申請人必需具備內部民主性（例如每個會員都可以表達意見）。
（二）申請人在INAO的協助與查核下，完成詳細的產品說明書：
產品說明書必須嚴謹且詳細，申請人可能無法獨立完成，所以申請人於申請時提出產品說明書的草案，INAO會協助完成符合要求的產品說明書。產品說明書應包括下列內容：
1、商品說明，特別是商品的物理或化學特性；
2、地理區域的界限，並以地質學、氣候或水文說明其特性；
3、證明商品源自於該地理區域的文件；
4、產製方法的說明；
5、證明商品與地理環境或地理來源關連性的文件；
6、控制方法；
7、與商品名譽有關的事項；
8、貼附標籤的特定規則。
（三）控制程序為產品品質及來源的保證：
標示特定地理標示的產品，表示該產品具有特定品質、聲譽或其他特性，故必須確保符合標準的產品始能標示該地理標示。控制的目的在於查核是否遵守產品說明書的控制計畫（control scheme），其作用，即在於保證產品的品質及來源。控制程序主要在於查核：
1、遵守生產條件，亦即符合特定的生產方法的控制；
2、經由分析，產品是否符合特定條件而且適於食用，以及；
3、經由品嚐，產品表現出得以感官察覺的特性，此即產品本身的控制。
控制的一般原則為：
1、必須有組織負責管控生產程序以符合產品說明書的控制計畫，國家主管機關負責官方控制，在私的方面，則成立控制組織（a control body），並執行控制；

2、執行控制的組織應獨立、具有權責且中立；
3、但該等控制不等於一般的行政控管，例如是否符合公共衛生的規定。

二、地理標示的控制
地理標示的控制包括4個層面：
（一）自主控制（Autocontrols）：直接從事與地理標示產品生產有關之生產者、加工者、包裝者…等利害關係人，依控制計畫對自身工作所為之控管。
（二）內部控制（Internal control）：指防衛及管理組織應對被驗證的產品負責，故對於生產者、加工者、包裝者…等之工作，須依控制計畫進行控制。例如至現場採樣，檢測是否符合標準。
（三）外部控制（External control）：係指驗證組織（OC）或檢測組織（OI）對內部控制的防衛及管理組織，及直接從事生產活動之生產者、加工者、包裝者…等，依控制計畫實施之控制。例如驗證組織查核防衛及管理組織的檢測方式，是否符合控制計畫所規定的標準作業流程，可能每年1至3次，端視產品說明書的複雜程度而定；或對於生產者、加工者、包裝者…，可能抽取1％至5％的樣本進行檢驗。
（四）主管機關控制（Control of the OC by the government）：係INAO對於驗證組織(OC)或檢測組織(OI)的控制。驗證組織須符合NF EN 45011標準，檢測組織則須符合 ISO/CEI 17020標準，以取得法國認證委員會（French Committee for Accreditation）關於驗證及檢測工作的認證，法國認證委員會亦會對驗證組織及檢測組織進行查核。此外，關於地理標示產品的檢測，須另外取得INAO的授權。
自主控制、內部控制與外部控制的控制計畫，由驗證組織或檢測組織完成，並送交國家產地及品質局(INAO)。未遵守產品說明書控制計畫者必須接受依控制計畫（制裁表）所加的處罰，處罰的決定有2種情形：驗證組織（OC）進行外部控制時，由驗證組織逕行決定處罰；檢測組織（OI）進行外部控制時，則須由國家產地及品質局決定之。之所以地理標示須由檢測組織（OI）進行外部控制，而原產地名稱可選擇由驗證組織（OC）或檢測組織（OI）進行外部控制，是因為原產地名稱在法國已有長久的發展時間，部分原產地名稱的自主控制及內部控制皆已相當成熟，故在違反控制計畫時，直接由驗證組織依制裁表做成處罰的決定即可，對於控制尚未上軌道的原產地名稱及地理標示，為避免常常遭受處罰，故由檢測組織（OI）將違反控制的情事向國家產地及品質局報告，再由後者依個案具體情形，做成處罰的決定。

法國的控制體系圖：
國家產地及品質局負責監督法國地理標示的控制
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



三、地理標示認定程序及註冊
國家產地及品質局負責地理標示認定程序，註冊則在認定後向歐盟執委會提出，分別說明如下：
（一）國家產地及品質局認定地理標示程序：
生產者團體起草產品說明書並提出申請，國家產地及品質局審查該申請，並協助生產者團體完成詳細的產品說明書，國家產地及品質局會公告該申請案，經過國內異議程序後，將認定該地理標示的提案送交農業部長作成認定與否的決定，法國政府決定予以認定後，該地理標示註冊申請會提交於歐盟執委會。
（二）歐盟註冊地理標示程序（以農產品及食品之地理標示為例）：
若地理標示所在地理區域位於歐盟會員國境內，申請人應向會員國提出申請，申請書應包括：（a）申請團體名稱、（b）產品說明書、（c）單一文件（為產品說明書的重點摘錄，包含產品說明書重點及說明產品與地理環境或地理來源連結性的說明）
。會員國應以適當方式，審查申請是否有理由，並符合農產品與食品地理標示及原產地名稱保護的第510/2006號歐盟條例（COUNCIL REGULATION (EC) No 510/2006 of 20 March 2006 on the protection of geographical indications and designation for agricultural products and foodstuffs）的規定。會員國應備置國內異議程序（national objection procedure），以確保申請的妥適公告，及提供合理的期間，讓其境內具有法律利益的自然人、法人或居民得對地理標示的申請提出異議
。
若會員國認為申請符合條例規範的要件，應作成利於申請人的決定，並向歐盟執委會提交：（a）申請團體名稱、（b）單一文件、（c）會員國認為該團體提出的申請，以及該申請具有做成有利決定的資格，係符合條例所規定的要件及執行條例相關規定的聲明、（d）會員公告產品說明書的參照
。此外，會員國應公告完整的產品說明書（product specification），且須確保該說明書得以電子方式取得
。歐盟執委會應在收到提交文件的12個月內完成審查，每個月，執委會應公告向其提交註冊申請的地理標示，及提交於執委會的日期
。若執委會認為申請符合條例的規定，應將單一文件及會員國公告產品說明書的參照
公告於歐盟官方公報（Official Journal of the European Union），歐盟官方公報雖未公告完整的產品說明書，任何人得依官方公告關於會員國產品說明書的參照，連結會員國的地理標示公告，查詢到完整的產品說明書。
自公告之日起6個月內，會員國或第三國得對執委會關於註冊的建議提出異議，申請國以外的會員國或第三國具有法律利益的自然人、法人或居民亦得對執委會關於註冊的建議提出異議。自然人、法人或居民位於會員國境內時，異議之聲明應提交會員國，由會員國於期限內提交執委會；自然人、法人或居民位於第三國時，異議之聲明得直接或經由主管機關提交執委會，由會員國於期限內提出於執委會
。若執委會未收到可受理的異議，應註冊該地理標示，並將之公告於歐盟官方公報。
產品說明書內容應包括：
1、構成地理標示的農產品或食品名稱；
2、農產品或食品的說明，適當時，應包括其原料，及農產品或食品的主要物理、化學、微生物學或感官可察覺的特性；
3、地理區域的界定；
4、依個案情形所須，農產品或食品源自於地理標示所界定地理區域的證據；
5、獲致農產品或食品方法的說明，適當時，包括傳統以及固定不變的當地生產方法。若申請團體決定且說明何以為保障品質或確保來源或控制，包裝須於所界定的地理區域內為之，尚包括包裝資訊。
6、申請地理標示保護時，農產品或食品特定品質、聲譽或其他特性與地理環境連結性的詳細說明；
7、確認符合產品說明書規範的主管機關或組織的名稱與地址；
8、農產品或食品的特別標示規定；
9、歐洲共同體或國家法令規定的要件。
若地理標示所在地理區域為第三國，申請人可直接，或經由主管機關提交申請書與歐盟執委會，申請文件應包括產品說明書及在來源國受保護的證明
。歐盟核准註冊時，會公告完整的產品說明書。
四、地理標示與商標的衝突
國家產地及品質局審查地理標示申請案時不主動檢索商標資料庫，雖然著名商標可能是地理標示無法獲得認定的原因，但國家產地及品質局不會以地理標示與著名商標衝突為由，駁回地理標示之註冊申請，而委諸異議程序審查。在法國，在後的地理標示可以與在先註冊商標併存（co-exist）。在「ARDECHE MARRONS（Ardèche栗子之意）」一案，商標權人擁有「ARDECHE MARRONS」註冊商標(如附圖1)，後來Ardèche成為栗子產品的地理標示(如附圖2)，而商標權人的商品係於地理標示界定的地理區域範圍以外生產，國家產地及品質局認為商標權人的使用會造成消費者混淆，故函告商標權人要求其停止使用該商標，最後並與商標權人達成協議，商標權人同意在2年內停止使用該商標，法國政府並沒有給予商標權人任何財務上的補償。關於停止商標權人使用商標的要求，並沒有具體的法律條文規定，所依據的是國家產地及品質局負責地理標示保護的法律規定
。
在法國，生產者較偏好取得PDO或PGI的保護，因為生產者尋求的是地理標示架構完整的體制保護（well-organized system）。但GI註冊過於複雜，且花費的時間冗長（通常須2-3年），而且GI的使用須受限制（例如controls），若取得GI所得的利益低於所需花費的成本，生產者也可能轉而依商標法尋求註冊。例如，法國某小鎮的5個乳酪生產者希望以集體的力量促銷商品，但他們的力量有限，所以選擇註冊為商標，據INAO了解，該地理名稱應可取得地理標示註冊，取得商標註冊不能排除其他人使用該地理名稱，若其權利受有損害，可能必須援引公平法，但援引公平法相對於援用地理標示之保護，是較為困難的。
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伍、農產品與食品驗證組織(Certipaq)
以下敘述農產品與食品驗證組織（Organisme Certificateur des Produits Agricoles et Alimentaires de Qualité / Certifying Body for Agricultural Products and Food Quality，簡稱Certipaq）簡報內容：
一、相關組織之角色及功能
（一）申請人團體：

申請人團體，即指防衛與管理團體（Defense and Management Body，簡稱為O.D.G.），由所有與驗證程序有關的操作者，包括：生產者、加工者、包裝者…等組成，該團體可以由任何人籌組，必須向所有有興趣參與者開放，並且必須具備代表性（例如：非營利組織，團體所代表的產量原則上必須大於總產量的50％，通常在80％以上）。其主要任務，在於開發產品說明書、製作標籤範本，由防衛與管理團體形成操作程序及申請地理標示註冊文件，並對所有會員提供技術顧問、使符合生產流程之要求、進行內部控制、作為諮詢場所，協助會員達到產品說明書標準、改善品質；亦為會員聚會場所，以凝聚共識與向心力，發現有仿冒者，並得向競爭、消費者保護暨反仿冒委員會(DGCCRF)檢舉，以推廣及保護符合品質標準及來源地之產品。
（二）驗證組織（the certification body）：

驗證組織的操作模式須遵循歐盟及法國NF EN 45 011標準，必須獨立、中立、有效率且具有權責。驗證組織必須取得法國認證委員會（French Committee for Accreditation）關於驗證工作的認證。若要對地理標示產品進行檢測，另須取得國家產地及品質局(INAO)的授權，產品的檢測共有14種類之產品，法國認證委員會及國家產地及品質局會不定期對驗證組織的執行品質及能力進行檢測，以評估驗證組織的工作是否符合要求。通常在驗證組織成立的第1年會進行檢測輔導，前4年則須每年接受評估及管考，第5年開始則改為每15個月為之，第6年起始進行不定期評估及管考。

（三）農產品與食品驗證組織（CERTIPAQ）：

農產品與食品驗證組織係依據1901年協會法（Association Law 1901）成立的非營利驗證組織，為第三公證人機構，對多種產品進行控制，包括：麵包產品、水果及蔬菜、調理食品、乳製品、海鮮、蜂蜜、花、葡萄酒及烈酒
…等多項產品，並對多個區域的產品進行控制，範圍除及於法國全國之外更包括歐盟15個國家，例如，來自匈牙利的蝸牛產品，會派員至匈牙利進行檢驗。該組織由負責一般政策、策略、經濟的常務理事會及負責執行的驗證委員會所組成。前者係由ODG的負責人(共24人)成立理事會，並透過大會遴選理監事；後者重要成員包括農產品的生產或加工者、使用者(包括餐廳、經銷商、消費者等)、產官學者代表(如INAO代表為副董事長)等所組成，並成立各項產品的專門委員會針對各種不同產品決定其不同的認證及技術標準。目前該組織有36位全職員工，40多位兼職員工。

以下附圖3係為農產品與食品驗證組織於法國工業財產局註冊之證明標章，一般而言，受國家產地及品質局授權的驗證產品，除有農產品紅標
標章之標示外，會再標示該標章如附圖4，而受一般私人委託檢驗時，則不於產品上標示該標章。
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二、地理標示之管控

在地理標示控制的體系中，CERTIPAQ擔任外部控制的工作。

案例：南特小蔬菜（Mâche Nantaise）
南特地區土壤肥沃，在1992年因為生產過量，且品質參差不齊，發生劣幣驅逐良幣的情形，而且，為了擴充產量，有人在南特區域以外生產，甚至到德國生產，仍標示”南特”沙拉，影響所有南特盆地的產品，此即1992年的南特蔬菜危機。當地農民以共同維護南特的名稱及信譽為目標，於1995年6月成立QUALIFRAIS協會，由南特盆地專職園藝工作者，包括生產者、包裝者及商業公司等組織而成。目標在於提升南特盆地蔬菜的品質，並且作為地理標示的申請團體，亦即作為南特小蔬菜地理標示的防衛與管理團體（ODG）。其任務包括：開發「符合產品標章（CCP）」以及PGI的產品說明書，並且追蹤它們的改變，建立品質系統，設置品質會議，進行內部控制，除以CCP及PGI兩標誌推廣符合品質及來源的產品，並製作南特小蔬菜標章(如附圖5)。
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法國的南特小蔬菜，同時為受保護的地理標示（Protected Geographical Indication，簡稱PGI-附圖6），並取得「符合產品標章（Certification de Conformité Produit/ Product Conformity Certification，簡稱CCP-附圖7）」的認證
。
[image: image12.emf]
（一）決定南特盆地的產品
地理標示的意義，在於產品具有的特定品質、聲譽或其他特性，主要係歸因於其地理來源，所以步驟一須先決定南特盆地符合地理標示定義的產品，以PGI保護該地理區域。

（二）提供品質符合特定規範（即產品說明書所定產品品質標準）的產品

步驟二即是取得「符合產品標章（CCP）」的認證，以確保品質的一致性，將南特小蔬菜與一般的產品相區別，南特小蔬菜較非南特地區所產之蔬菜更為翠綠、新鮮，其次，證明產品符合特定的特性或產品說明書的規範。

南特小蔬菜特性如下：
1、關鍵性的專業技術：包括特殊的種植方式，使用來自Loire河口的沙子（沙子有吸熱的功能，熱傳導有助於加速蔬菜的生長），使用塑膠布覆蓋的隧道（如附圖8），得藉以控制透光率、陽光照射、蟲害等使用先進的技術，並採用特定的包裝方式(盒裝)。
2、既定的品質：適宜種植小蔬菜的氣候（氣候適宜，無植物病蟲害），產品具有特定品質，以共用的標準系統衡量南特盆地產品的品質（例如沙拉蔬菜的根、莖、葉的品質標準，有最好的及最壞的根部照片，藉由對照照片以決定產品的等級），所有生產流程，均在南特地區進行。
3、良好的聲譽：過去，聲譽的建立是基於種植的歷史以及關鍵性的專業技術；現在，則在於南特盆地蔬菜生產的經濟規模，目前一年有12萬噸的產量。
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控制計畫如下(詳附表3)：

1、自主控制（Autocontrols）：生產者及工作場對自己的工作進行自主控制，且工作場會輔導生產者，使生產者能提供符合品質標準的產品。

2、內部控制（Internal control）：由防衛與管理團體（ODG）Qualifrais對於生產者進行內部控制，對於生產者，派員到現場檢測，一年最少檢測2次；採收之後，對於清洗、包裝等一貫作業流程的工作場，一年檢測3至5次。

3、外部控制（External control）：由CERTIPAQ進行外部控制。對於Qualifrais，每年進行4次稽核（採收前1次，採收期間2次，採收後1次）；對於生產者，每年隨機抽驗10％的產品；對於工作場，每年至少檢測1次。

CERTIPAQ做成的控制計畫非常詳盡，對於各項控制標的（object of control），例如生產區域（production area）、布沙（sanding）等，均列出關於該等標的的控制及監控方法（means of controlling and monitoring），包括：(1)、預防／監控活動；(2)、頻率；(3)、負責控制者，即：生產者、Qualifrais或CERTIPAQ；(4)、手段，例如：目測、測量、對照文件等方式；(5)、矯正行動，例如：警告生產者、排除特定土地作為生產區域等；(6)、參考文件／證據，例如：PGI、CCP的產品說明書。關於控制計畫的範例，請參考附表3「南特小蔬菜控制範例」。
CERTIPAQ做成的控制計畫，其內容包括制裁方式，在檢測時，會因違犯程度高低決定制裁方式，一般而言，違犯程度輕微時，向違犯者發警告信；中度的違犯行為，則要求違犯者限期改善；對於高度的違犯行為或有多項不符合者，則可能會取消違犯者的生產資格。該控制計畫須向國家產地及品質局（INAO）報備，在具體個案作成制裁時，則無須向該局報備。
陸、法國競爭、消費者保護、反仿冒委員會(DGCCRF)
法國在財經部體制下設置競爭、消費者保護暨反仿冒委員會(General Directorate for Competition Policy, Consumer affairs and Fraud control；亦有譯稱「競爭、消費暨打擊詐欺商業行為總署」，以下簡稱DGCCRF)，主要扮演市場監管角色，包括市場競爭管理(market competition regulation)、消費者經濟保護(Consumer economic protection)、消費安全(Consumer safety) 三大核心任務。相較於我國並無類似之機關，反是相當於行政院所屬之公平交易委員會、消費者保護委員會的部分業務，並與目前經濟部智慧財產局國際事務企劃組所涉協助查緝仿冒事務及內政部保智大隊等業務相關。
首先有關DGCCRF在市場競爭管理所扮演的角色，主要目標是在於(1)確保市場的均衡及透明，包含對抗享有優先市場地位的企業聯合或濫用其市場地位之行為；(2)監督公共採購契約，以確保採購過程公平及透明的程序；(3)控管企業合併；對抗供應商及經銷商在商業實務上不公平之行為；(4)零售商業設備與活動(retail business equipment and actions)；(5)打擊仿冒等事務。第二有關消費者經濟保護方面，在於使消費者在消費時能建立信心，透過充分的商品資訊揭露以及檢查廣告，對於誤導性廣告、虛假折扣等進行處罰。第三在消費安全方面，則在於維護消費者人身安全和健康，依據歐盟指令，通報危險產品，例如：食品中農藥殘留的植物來源、玩具和兒童用品等。
本次拜訪DGCCRF的簡報及交談內容，即以消費者經濟保護及安全之執行面加以介紹：
1.DGCCRF共有3,350個官方單位，除中央辦公室外，全國各地均設有分署及實驗室，其執行合作的機關包含我國消保會、消基會、農委會及海關，並參與法國、歐盟及國際議題法制之修訂工作。

2.依據法國消費法規，法國中央政府包括財經、衛生及農漁業部及其派駐於各級政府的分支機構均須負責查緝工作，法國並設立產品警示通報機制，如發現違反相關安全標準，將要求下架回收並透過歐盟RAPEX
系統週知其他會員國注意。
3.DGCCRF匯集各省政府派駐人員負責各地有關商品品質之查驗，而所有證明性質的標章都在DGCCRF的執行範圍。其主要針對40個省區、80餘個大型量販中心、6大通路商販賣之民生物資，包括仿造的香檳酒、農產品的驗證標記之標示等，不定期進行檢查。檢查員依抽驗行程表，可以主動前往倉庫、工廠、大型賣場、小店鋪等抽查市售商品的品質，亦可以依照消費者的投訴、消費者保護組織的要求，甚至媒體報導，前往特定的店家抽查。
4.以香檳酒為例，檢查方式仍先審查相關香檳酒有無原產地檢驗證明書等文件，之後對產品進行抽驗。有關酒類產品的查驗分為境內及進口二種不同管控程序，法國境內依照不同機關的產製管控程序操作，目前境內裝瓶100%無假酒的問題，假酒大部份來自進口酒所混充。但如何鑑定瓶內酒的真假，即使透過品嚐師的品嚐仍有困難，必須從裝瓶的源頭加以確定，例如實地到工廠透過盤點量、管子與桶子的聯接情形、裝瓶數、出貨量等數據資料加以核對。
5.DGCCRF在消費者經濟保護方面，首先制定法律保障消費者協會。在法國消費者協會分成兩類。第一類為一般協會，這種協會在法國很多，採登記制，只要在警局登記負責人即可設立。第二類為有資格為消費者的集體利益提起訴訟，採許可制，由協會備齊文件，向DGCCRF在地方部門申請後送至法院審查。經核准後的消費者團體，於提起刑事訴訟時，可以向企業請求賠償，同時請求法官下令停止違法行為，並給予適當的處罰；消費者進行民事訴訟時，此類的消費者協會可介入訴訟程序，協助消費者請求賠償。當消費者協會經過審核領有核准證後，取得政府補助的資格。但政府與協會間的關係，僅止於預算補助，對於１８個領有核准證的消費者協會，監控其有無確實執行消費者保護政策。
DGCCRF的查緝重點，係以產品是否符合其公平法相關規定為主，執行法規內容尚涵蓋民法、消費者保護法、歐盟有關標籤之標示規定及地理標示保護、法國商標法有關證明標章保護之執行等。主要查核有關產品之標示、內容、品質是否和標籤相符；是否符合有關原產地名稱及地理標示註冊之保護。查核方式則依據個案訪查或檢舉，對產品產製是否符合標準作業流程、標籤之標示情形；認證或檢測機構有無得到INAO授權、執行是否符合規定、有無差別待遇等情形進行查核。

目前查緝面臨的實務問題，在於餐廳的有關標示，例如標榜PIZZA採用義大利帕瑪森(PARMESAN)乳酪，或有關轉型商品(加工品)如起司蛋糕標榜使用法國洛克福(ROQUEFORT)乳酪等，或使用其他混合乳酪，其比例為何?或餐廳販賣非瓶裝的波爾多酒，其是否真實標示?或如何標示?目前歐盟上無明確法規範，預計可能於西元2010年納入相關規定以利執行。
柒、心得及建議
一、心得
此次赴法研習，除因與巴黎工業財產局(INPI) 業務關係密切，而了解有關法國商標異議程序及證明標章之審查外，並透過我國駐巴黎經濟代表處安排與協助，進一步運用時間到法國香檳酒原產地名稱之保護及後續查緝工作，而對法國地理標示及相關驗證標記之執行保護，有一完整的藍圖與瞭解。尤其有關地理標示保護議題，法國著名的香檳葡萄酒產區之原產地名稱保護(Appellation of Origin)，向來為法國自詡最高規格之保護水平，且具備葡萄酒類商品無可取代的獨特性，此次研習過程的安排，包括在法國國家產地及品質局（INAO）聽取簡報有關地理標示保護獨特制度之介紹外，並參訪香檳酒產業公會(CIVC)，及實地到香檳區歷史悠久的傳統酒莊伯蘭爵(BOLLINGER)參訪，職等在增廣見聞之餘，更深刻體會，創立於1829年的伯蘭爵香檳(GRANDE ANNE’E FOR CHAMPAGNE BOLLINGER)，該企業經營的基礎理念是其長久不朽的進步動力。
行程中拜會民間品質認證公司CERTIPAQ(協會性質)，該公司亦因業務繁忙，為避免影響同仁日常的相關業務，只能改於當天下班後約下午6時許以法文進行，並由會長Mr. Loik Gallois,Director General一人親自向職等解說有關農產品取得驗證之程序，及其後續執行監控之重點，當我們問他：可以給我們多少時間時，他的回答竟是：不要有時間上的顧慮。我想會長一定深切體認我們認真求教的心意，當我們在接近晚上9時許離去時，雖天色昏暗且因下起雨而寒風刺骨，但其不計時間陪到底的熱情及滿滿的收穫，不禁令人高興得腳步輕盈哼起歌。最後拜訪法國財經部競爭、消費者保護、反仿冒委員會(DGCCRF)，對於法國執行保護消費安全及打擊仿冒之重視，及該機關不時安排主動出擊之作法，深有感觸，也為此次研習行程劃下完整句點。

地理標示之保護，對我國而言，相較於法國，是一項十分年輕的議題。早年因池上米產自於不受工業污染的自然環境，有甜美的水質和良好的灌溉條件，在我國享有優良品質的名聲，但在民國90(西元2001)年間消費者向消基會投訴，市面上「池上米」的標示浮濫無人可管的情形下，消費者無從選擇何者為是，消費者的權益完全受到漠視。從而行政院消保會積極透過農委會及智慧局找尋解決方案，在雙方積極進行輔導與協助下，終於由台東縣池上鄉公所負起擬訂池上米產製規範及標示條件的工作，於91(2002)年間申請註冊為證明標章加以保護，並於91年9月1日核准審定公告。但事情並未因此平息，稻米業者認為池上米僅為優質米的代稱，並不認為池上米可由某一地區的產製者所專用，歷經長達一年有餘的異議及訴訟，池上米證明標章始於92(2003)年12月1日註冊公告
。而在2009年10月間舉行的台歐盟地理標示及商標研討會中，池上米與大家分享其管控流程及成功的推廣經驗，獲得滿堂彩。回首那段期間，不論對池上米品質堅持的煎熬或地方團體的角力，池上米更嚴格把關的結果，一切都值得。
我國除了池上米地理標示之外，還有很多獨特且高品質的農產品值得去推廣和保護，如阿里山高山茶、鹿谷凍頂烏龍茶等等。每一個地理標示的產生，重要的是地區性集體的自主及自覺，而如何由一具代表性的團體規範其共有的產製標準及標示條件，是成功保護地理標示的第一步。但持續嚴格的把關，無論是透過自主的管控或內、外部管控作業，是維護地理標示聲譽及產品特性不變的步伐，若僅是形式上設置規範；而未認真思考產品之定性，確實規範其生產條件及準則，甚至實施管控機制，亦將失去實質保護之必要性而無法前進。另外如「優良農產品」、「有機農產品」等驗證標誌
事關消費者利益的後續控管及查緝工作，我國目前並無類似法國，有一外部管控及統一查核的機制，如何整合運用機關間的協調合作關係，為我國消費者，共同對地理標示及有關農產品驗證標記(詳附表4)把關，是本次研習最具啟發性的收穫。
二、建議
法國對於相當於驗證標記的地理標示與紅標、品質標記相同，其在外部控管方面，係由類似我國標準檢驗局及其各地分局所執行之查驗業務所涵蓋，而不以主管的國家標準(CNS)或其他的驗證標記為限，並可由民間協會性質的公司(如CERTIPAQ)經認證合格後，由官方負責訓練，共同實施驗證及檢測工作，後端則由DGCCRF對於仿冒品、不實廣告或產品虛偽標示等執行查緝，在人力及組織分配上確實較能發揮其效能。
 (一)加強協助地區團體有關地理標示產品規範書之擬定

一部完整的產品規範書，是獲得地理標示保護的重要典範，法國INAO因隸屬於農業部門，對於地理標示申請之規範書內容能進行實質審查，並協助申請人完成一部完整的地理標示規範書，其進行實質審查時並可諮詢NC for wine, spirits and alcoholic beverages、NC for dairy product and other foodstuff、NC for organic farming及NC for Label Rouge, PGI et TSG等單位的意見。目前智慧局雖然為因應地區性農業團體之需求，積極到各地方輔導農會或鄉、鎮公所提出有關產地證明標章或產地團體商標之申請，但如何規範產品生產條件及準則方面，因涉及自然氣候、土壤、水質等生產條件技術面之知識，尚無法提供具體之撰寫意見。智慧局將致力於蒐集國際相關地理標示之規範書以供農民團體等申請人參考。但每一地理標示的產品特性；如產品不可或缺的特質為何？是什麼因素使得該項產品與眾不同？什麼條件可以達到產品的特殊性？等等，皆是智慧局無法實質提供協助的重要項目，而且INAO認為，地理標示牽涉自然與人文因素，只要不損害產品特性（characteristics），生產方法的創新是可接受的，亦即規範書亦可隨著技術之創新而修正其產製程序及作業方式，未來在地理標示規範書之擬定方面，智慧局應積極思考如何與農委會協調取得相關知識，使其保護達到實質之效果。
(二)調整地理標示與商標保護之觀點
我國地理標示之保護，可能透過產地證明標章或產地團體商標之註冊來執行，其法律效力與商標相當，此和法國及歐盟大不同。我國擁有多項著名產區的農產品，但基於農民對於產品之定性，喜愛獨樹一格，所以多數可能採取商標註冊方式為之。即使註冊為產地團體商標，可以擬定一般團體商標的產品規範，但對於產地有關之標示是否與地理標示相當，亦即，產品的特性、品質或聲譽主要係源自地理來源的自然或人文因素，在多年輔導協助註冊之過程中，發現我國的難題，因無類似法國地方產區的傳統背景，主要在於難以整合具代表性且具自主性的管理團體，就其產品規範條件加以整合及標準化。在兩岸交流越來越頻繁，常有打著台灣或其他著名產區農產品名號的仿冒品出現，但產地團體商標或產地證明標章在法律效力上，有時相當於著名商標的保護水平，如何善用此註冊機制，以改善地區產品的生產品質，並可吸引人力回流，甚至配合旅程設計之體驗而發展觀光事業，都是推動地理標示保護的長期經濟效益，以南特小蔬菜為例，即值得地方農民團體深思。
 (三)思考建立外部控管機制之可行性
以成功的池上米為例，每一地理標示保護的形成，皆要有堅強的自主及內部控管流程，但外部誰來控管? 目前我國尚未積極建置外部的控管流程，但將來一一成功的地理標示，它對消費者的意義，將不再是單純指示商品的產地，而可能是相同商品中唯一的選擇或高品質的代表，若無中立的第三人為消費者把關，將出現制度面明顯之不足，正如現正積極推動的有機農產品標章，相較於優良農產品標章已較為熟練的操作模式，對消費者而言，如何建立對有機農產品標章之認可及信心，仍有待取決於外部控管機制之健全與否，目前農委會其執行查核人力及作業方式是否緊密、確實，相信需要一定時間的堅持、磨合與改進，我國在制度面，因與農產品較為相關的地理標示等並無法類似法國由INAO統合處理，而其他不同的驗證標記如溫泉標章、節能標章或環保標章等，則各由主管機關分別執行，長期而言，確有思考如何對地理標示進行外部控管可行性之必要。
(四)行政院公平交易委員與消費者保護委員會組織合併之可能性
目前我國公平會與消保會部分功能其實是重疊的，且二者對於消費者在消費時能建立信心，透過充分的商品資訊揭露以及檢查廣告，對於誤導性廣告之防範及消費安全方面，其目標是一致的。最近國內針對公平交易法有關第20條不公平競爭行為的規範，如何與智慧財產法規體系相權衡，大部份專家、學者皆建議不公平競爭之行為規範，應與限制競爭行為相區隔，而從行政院公平交易委員會職掌範疇中抽離，改由法院執行
。未來公平法修法，若是如此，朝與多數國家相關規範一致性的方向修正，長期考量，公平會與消保會的組織及業務即有合併之可能性，且站在市場交易行為及消費安全保護觀點，二者組織架構應該是協調的，且人力資源運用也較為適當。
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(TAIWAN INTELLECTUAL PROPERTY OFFICE, TIPO)

23-27 November 2009

* Attendees : 

Ms Chen-Chen Liu, Senior Trademark Officer / Deputy Director

Ms Yen-Chien Tung, Assistant Trademark Examiner

Mr. Christophe LAI, Attache Commercial, Delegation Economique en France

*Agenda:

Monday, 23th November 2009
- 10H-16H  洽商香檳酒原產地標識保護議題
COMITE INTERPROFESSIONNEL DU VIN DE CHAMPAGNE (CIVC) 香檳酒產業公會
5, rue Henri Martin 51204 Epernay
聯絡人：公關經理Mr. Philippe WIBROTTE  Mobile: 06 82 82 07 02  Tél. : 03 26 51 19 40
Tuesday, 24th November 2009

-14h30 - 16h00: Visit of the INAO (51 rue d’Anjou, 75008 Paris)

Presentation of procedures of filing for a Geographical Indication, GI examination, quality control and conflicts between GI and trademarks
聯絡人：Ms Marie Quéré, TEL:01 53 89 80 32  法務及國際處長Mme Veronique FOUKS 接見
Wednesday, 25th November 2009 

-14h - 17h: Reception in the Trademarks Department of National Institute of Industrial Property
32 rue des trios Fontanot, 92016 Nanterre
Presentation of Trademarks procedures of filing, procedures of opposition, conflicts between trademarks and design patents, and between trademarks and Geographical Indications

接待人：商標法務官員Mr Ludovic Julié  TEL: 01 53 04 58 84, Mobile: 06 03 32 35 58

Thursday, 26th November 2009 

- 14H-16H拜會民間GI品質認證公司CERTIPAQ
44 rue La Quintinie - 75015  PARIS  Tel : 01.45.30.92.92
接待人：Mr. Loik Gallois, Director General

Friday, 27th November 2009 

· 14H-16H拜會DGCCRF 法國經濟部/競爭、消費者保護、反仿冒委員會
洽商AOC行政管理議題
接待人：Mme Chantal MAYER (Direction C3), 59 Bd. Vincent Auriol, 75013 Paris 

TEL 01 44 97 23 96
附表2異議程序流程圖
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附表3南特小蔬菜控制計畫範例
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附表4農產品驗證標章圖示
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(附圖5)





(附圖3)





(附圖8)





(附圖4)





產銷履歷農產品標章：證明農產品經依農產品生產及驗證管理法第7條第2項所訂辦法規定驗證合格。





(附圖6)





(附圖7)





有機農產品標章：證明農產品、農產加工品經依農產品生產及驗證管理法第5條第2項所訂辦法規定驗證合格。





(附圖2)





(附圖1)





INAO





驗證組織（OC）


或


檢測組織（OI）





防衛及管理組織





利害關係人


（生產者、加工者…）





4.主管機關控制


驗證組織或檢測組織





3.外部控制


- PGI由OI控制


- PDO可選擇OC或OI控制





1.自主控制





2.內部控制





優良農產品標章：指國產農產品及以其為重要原料之加工品，經驗證合格，並於產品包裝上使用優良農產品標章者。








� 穆斯林現在可泛指� HYPERLINK "http://zh.wikipedia.org/zh-tw/%E4%BC%8A%E6%96%AF%E8%98%AD%E6%95%99" \o "伊斯蘭教" �伊斯蘭教�的信徒。


� 我國與歐盟於1998年簽署入會雙邊協議中即承諾保護歐盟所提多項葡萄酒與烈酒之地理標示。


�在原產地證書方面，我國國際貿易局、財政部關稅總局、關貿網路公司與法國海關自2006年開始推動雙邊電子產證eCO交換合作，目前初步選定我國紡織品（出國至法國需要原產地證明）及法國酒類（出口至我國需要原產地證明），雙方先以此二產業，試辦電子交換業務，目前在測試階段，若試辦成功，可評估擴大應用於歐盟所有國家，故具有相當的指標性意義。


� Court of Appeal


� BREAKFAST OF SKIN


� INAO原名為INSTITUTE NATIONAL APPELLATIONS OF ORIGINE，譯為國家原產地名稱局；拜訪之際已更名為National Institute for origin and quality。


� 2006年3月20日農產品與食品地理標示及原產地名稱保護的第510/2006號歐盟條例（COUNCIL REGULATION (EC) No 510/2006 of 20 March 2006 on the protection of geographical indications and designation for agricultural products and foodstuffs；以下稱510/2006條例）第5條第3項。


� 2006年3月20日農產品與食品地理標示及原產地名稱保護的第510/2006號歐盟條例（COUNCIL REGULATION (EC) No 510/2006 of 20 March 2006 on the protection of geographical indications and designation for agricultural products and foodstuffs；以下稱510/2006條例）第5條第5項第1款。


� 510/2006條例，第5條第7項


� 510/2006條例，第5條第5項第5款


� 510/2006條例，第6條第1項


� 510/2006條例第6條第2項


� 510/2006條例第7條。


� 510/2006條例，第5條第9項。


�栗子案例，經詢問INPI認為可能以L714-6(b)的規定廢止商標註冊，尤其是該地理名稱成為地理標示後，商標權人以該地理名稱促銷其商品，銷售量擴大，從中獲取利益，則法院可能做成商標應予以廢止的判決。


�例如干邑酒即由CERTIPAQ進行控制。


� �法國紅標標章相當於我國農產品之CAS標誌。


�在2008年1月1日之前，必需取得CCP或紅標認證，始得標示PGI標章，在歐盟只要符合PGI者，即得標示PGI標章，故2008年1月1日之後，法國不再要求PGI產品須取得CCP或紅標認證。但是法國非常重視產品品質，所以有些人還是會在PGI以外，再取得CCP或紅標的認證。


�歐盟非食品不安全商品預警通報網站(RapidAlertSystemfornon-foodconsumerproducts,Rapex)，自2004年建置以來，查緝件數，年年節節高升，2003至2007年五年間，分別為139件、468件、847件、1051件及1605件。


� 池上米註冊為第84號及第85號證明標章，證明內容為：本標章係由台東縣池上鄉公所授權之人使用，茲證明其製造行銷之「池上米」係產自台東縣池上鄉，且其品質符合證明人「申請『池上米』良質米標誌規範」之標準。


� 我國於96年1月29日公布喘品生產及驗證管理法；於96年7月26日訂定發布農產品生產及驗證管理法施行細則；於98年2月3日修正發布農產品標章管理辦法；於98年3月13日修正發布優良農產品驗證管理辦法。


� 請參考智慧局網頁有關99年2月9日進行「商標法修正草案與公平法刪除第20條規定修正方向協商會議」之會議紀錄內容。





PAGE  
4

[image: image22.png]


