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　　　　　　　　　　　摘　　　　　　要

本次會議目的是IAF及ILAC為調合各國認證做法，以提供各國可信賴的認證系統，並藉由建立可信任認證架構來支持國際貿易。出席會議將有助於瞭解國際未來認證的發展趨勢及方向，除可做為我國認證業務規劃之參考外，亦可與國際接軌，提升我國認證形象。

為因應環保健康安全等重要議題，須持續參與關注溫室氣體(GHG)認證的發展，並申請IAF新增資訊安全(ISMS)、食品安全 (FSMS)等多邊相互承認辦法，以提升認證價值。此外，亦可爭取簽署IAF/ILAC 檢驗機構相互承認辦法，以增加權責機關採用TAF之信心。

又，為因應IAF與ILAC整合趨勢，相關組織名稱或許有所調整，建議權責機關法規訂定時更有彈性，並加強因應措施。最後，推廣2010年國際認證日，結合TAF、權責機關，共同宣導全球接受(global acceptance) 主題，擴大宣導認證績效。
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壹、目的

國際認證論壇（International Accreditation Forum, 簡稱IAF）與國際實驗室認證聯盟（International Laboratory Accreditation Cooperation, 簡稱ILAC）均為國際性之認證組織，分別由世界各國實驗室與驗證機構之認證機構組成，並經同行評審後，進一步簽署多邊相互承認辦法（MLA/ MRA）。本會議目的是為了調合各國認證機構之認證做法，以提供各國政府和認證客戶一個可信賴的國家認證系統，並藉由建立可信任IAF及ILAC之認證架構來支持國際貿易。
IAF係一推動全球管理系統驗證、產品驗證及稽核員驗證等之認證制度，並以相互承認為目的之國際組織，目前會員總數為80，分別來自53個經濟體，其中58個為認證機構之正會員、17個為副會員、4個區域組織會員，即歐洲認證合作組織(European Cooperation for Accreditation, EA)、美洲認證合作組織(Inter American Accreditation Cooperation, IAAC)、太平洋認證合作組織(Pacific Accreditation Cooperation, PAC)、南部非洲認證組織(Southern African Development Community in Accreditation, SADCA),以及1個合作會員。並經由同行評審後簽署多邊相互承認辦法（Multilateral Recognition Arrangement, MLA），目前在品質管理系統（QMS）、環境管理系統（EMS）及產品驗證（Product Certification）等多邊相互承認辦法中，分別有42、38及35個會員簽署。我國則由經濟部標準檢驗局委託財團法人全國認證基金會（TAF）代表加入，目前TAF已成為IAF正會員，並已簽署QMS MLA、EMS MLA及Product MLA。
ILAC於1977年成立，以促進各國認證機構所認可實驗室之測試及校正報告相互承認，減少產品重複測試，促進貿易為宗旨。ILAC共有65個正會員(Full members) (來自50個經濟體)，24個副會員(Associate members)(來自23個經濟體)，20個關係機構(Affiliates)(來自18個經濟體)，4個區域合作組織，1個國家合作組織(National Coordination Body)與25個利益團體(stakeholders)。各類會員總計達139個組織，來自全球87個經濟體。89個正會員與副會員的認可實驗室約有3萬3千家，認可檢驗機構約6千家的。目前共有63個正會員(來自50個經濟體)簽署相互承認辦法（Mutual Recognition Arrangement, MRA）。此外，TAF亦接受委託代表我國參與ILAC，並簽署MRA。
IAF及ILAC組織架構雖有些許差異（詳如圖1、2），但是所推動之認證系統，均採用相同認證標準ISO/IEC 17011，甚至有部分相同會員，所以如何減少彼此差異，加強交流合作與整合，提升組織效益，將是組織會員共同的期待。因此，目前推動召開聯合會員大會與相關聯合委員會議（如聯合管理、聯合檢驗、聯合發展支援等委員會），將是促進彼此合作之重要手段。


圖1 IAF組織架圖


圖2 ILAC組織架圖

出席會議的目的在於瞭解到IAF及ILAC運作方向、委員會與工作小組規劃發展、相互承認辦法應用推廣，以及與相關國際組織合作發展，並藉由此一會議充分瞭解國際未來認證的趨勢及方向，除可提供做為我國認證業務規劃之參考，亦可與國際接軌，並藉由與其他國家對等機構交流的機會，建立友好關係，提升我國認證能力在國際的能見度。

貳、過程

一、會議概述

2009年IAF與ILAC大會暨聯合會議於98年10月10日至20日在加拿大溫哥華舉行，會期11天（詳如附件1），會議決議詳如附件2、3，本次會議計約有來自68個經濟體，相關政府單位、認證機構、驗證機構及國際組織等315位代表參加（詳如附件4）。我國出席人員除經濟部標準檢驗局楊振奇科長外，尚有TAF周念陵副執行長、林開儀處長、陳孟宗處長及李步賢經理，一行共5人。會議議程前8天安排各類工作小組及委員會議，後3天則進行會員大會暨聯合會議，TAF人員全程參與，職楊振奇奉派出席會議為10月17日至20日。該4天會議進行溫室氣體(GHG) 工作小組會議、IAF與ILAC大會暨聯合會議等。

二、溫室氣體(GHG)工作小組會議

（一）美國ANSI最近剛完成新認證分類文件，並將討論新認證分類轉換議題。評審員能力相關文件草案將在年底提出。紐澳 JASANZ也開始GHG認證方案，同時提供GHG產品驗證認證服務，產品驗證依據ISO Guide 65與 ISO 17065。加拿大與日本也已開始GHG認證服務或先期認證服務。印尼、墨西哥、大陸等還未提供認證服務。
（二）每個 GHG Scheme要求內容、評估方式、實質性、自願或強制性、專案行計畫有效性查證等皆有差異，在IAF MLA推動時如何確保VV機構(查證/確證機構)出來的數據具有可信賴性或相關性，是未來必須面對之問題。

（三）AB或VV機構基本上依據GHG Scheme或認證標準等執行，VV機構並不保證查證數據之正確性。如此，AB或VV機構只是在相同架構下執行任驗證服務。

（四）在EU –ETS中，目前是希望AB組織除程序問題外，能夠多注重技術性觀點與一致性等，同時，國家間之一致性也是議題。

（五）ISO 17021與ISO14065間之差異，並不能用與管理系統相同評鑑或稽核之思維處理，例如過程方法 (process approach)、品質系統、稽核員能力等皆不同，因此，管理系統之作法或思維必須做一些調整，這也是各國AB或VV機構必經過之摸索過程。
（六）GHG Scheme很多，IAF MLA必須檢討分類與見證評鑑之問題，否則各AB做法不同，不易達到MLA目的，因此，成立工作小組討論，於下次會議中討論。

（七）日本JAB簡報ISO14065中在VV機構中之管理系統應用、稽核員/評審員能力、顧問輔導範圍、公正性定義等作為大家參考，也是未來會議討論參考資料。管理系統應用為例，各Scheme owner對管理系統之期望為何?將直接影響VV機構稽核深度與廣度。

（八）UNFCCC在CDM、JI、ISO 14065等之查驗證作法也不相同，例如CDM只要總部評鑑通過即核發證書，JI卻是總部評鑑與見證評鑑通過才核發證書，兩者證書期限也不同，前者三年後者五年。因此，IAF與UNFCCC合作時，將會面臨另一複雜問題，也許現在就應將UNFCCC可能因素考慮加入MLA中。
（九）ISO 14067(碳足跡)系列標準機將展開制訂，部分國家是用綠色標章概念，部分採用產品驗證，部分參與標準制定組織對認驗證制度並不認同，傾向業者自行宣告方式，但是因標準尚未開始訂定程序，所以一切並未定案。

三、IAF大會重要決議

（一）IAF大會通過第23次大會會議紀錄（附件2）。
（二）IAF主席由美國ANAB代表Mr. Randy Dougherty，副主席由中國大陸代表CNAS蕭建華，IAF MLA MC主席由澳洲代表Mr. Steve Keeling，IAF TC主席由德國TGA代表 Mr. Norbert Borzek等當選，開始第一次三年任期。

（三）IAF MLA在去年年會改為五層架構，擴大MLA所須作業程序PL3已經通過，目前相關其他作業程序如ML1、ML2、ML3、PR4、A1、A2等需修訂文件，都已在本次會議完成討論，進行文字修正後，將進行會員投票後並完成公佈作業。未來MLA擴大時，IAF將以行政管理角度，逐一擴大MLA，徹底改變IAF MLA擴大之行政效率。

（四）擴大IAF MLA通過資訊安全(ISMS)、食品安全 (FSMS)之MLA，但人員驗證(ISO 17024)未在此波擴大行列中。未來尚有ITSMS、Global GAP、GFSI、GHG等為下一波。

（五）人員能力評估方式，已經由資格(qualification)導向，改為能力(competence) 導向，現行ISO標準之修訂都以此原則，如ISO 19011及 ISO 17021-2等，但是實際面如何執行卻是很模糊，需要更多相關經驗引進國內，協助國內業者與國際標準發展接軌。

（六）ISO組織已在今年年會中對未來ISO 9000發展方向或原則以研討會方式進行討論，雖然未有結論，但是對ISO 900之重大修訂已經啟動程序。

（七）IAF MLA有關擴大領域之政策與程序文件已通過，但將俟PR4修訂通過後再同時發行。其他文件如 ML1, ML2, ML3文件也於修訂討論中。

（八）PAC MLA MC會議決議將再提名兩位參加IAF MLA MC委員會，一位為加拿大SCC代表(Joan)及我國TAF代表陳孟宗處長(JEFF CHEN)。

（九）PAC將於下次年會中對訓練中之同行評審員辦理訓練。（TRAINER: Joan, Ekanit及JEFF）

四、ILAC大會重要決議
（一）ILAC大會通過第13次大會會議紀錄（附件3）
（二）ILAC Executive 於2009年8月20日對會員發布通知，有關ILAC會員大會編號GA12.23決議與編號GA11.20決議：同意將Best Measurement Capability (BMC) 轉換成Calibration Measurement Capability (CMC)，請各會員於兩年內完成轉換的行動。

（三）新公告ILAC R7:09/2009 Rule of the Use of the ILAC MRA Mark，決議過渡期至2011年3月31日止共計18個月，之後各會員須依新要求執行。

（四）有關認證Point of Care Testing (POCT)的規定:

1.All parts of 15189 shall be covered (with the exception of exempted clauses as indicated in ISO 22870) when accrediting POCT using ISO 22870

2. The certificate of accreditation shall refer to both ISO 151589與 ISO 22870

（五）ISO/IEC 17043現於FDIS版投票中，預計2010年初可發行。如ISO/IEC 17043發行，將取代ILAC G13與ISO Guide43-1，為PTP認證規範，過渡期2 年。

五、IAF與ILAC聯合會議重要決議
（一）IAF與ILAC未來架構的議題提出3個方案，方案1是維持現況不變；方案2為調整現行組織，設立若干聯合功能，但仍維持各自獨立決策系統；方案3為合併成為一獨立組織，有單一決策系統。IAF與ILAC將進行兩國際組織是否合併之調查及投票。

（二）IAF/ILAC MLMRA新機制已發展Inspection MLMRA之聯合評估，參與之區域組織有APLAC及EA，可望於明年上海年會中簽署第一個Inspection的Joint MLMRA。
（三）IAF中區域組織PAC將於明年重評（QMS, EMS及PRODUCT），EA將與ILAC採聯合評鑑進行重評（QMS, EMS及PRODUCT）。

（四）2010年全球認證日(World accreditation day)主題為”全球接受(global acceptance)”。

參、心得及建議

一、持續參與關注溫室氣體(GHG)工作小組活動，由於目前各與會人員代表對GHG MLA尚未有一致共識，相關認證範圍、評鑑標準、IAF與聯合國UNFCCC連結情形，均有待釐清，2010年將是關鍵發展的一年，需要與IAF及國內權責機關環保署，保持密切互動，以持續有效推動GHG認證。

二、IAF已決定擴大多邊相互承認辦法項目，通過增加資訊安全(ISMS)、食品安全 (FSMS)之MLA，目前經TAF認證之ISMS驗證機構有7家、FSMS驗證機構有6家，可請TAF開始準備申請MLA相關工作，以提升認證價值。

三、我國TAF陳孟宗處長獲提名參加IAF多邊相互承認管理委員會（MLA MC），顯示TAF表現已獲國際肯定，也表示未來我國可再爭取相關委員會服務的機會。

四、IAF/ILAC MLMRA新機制已發展檢驗機構（Inspection）MLMRA之聯合評估，我國目前已簽署APLAC MRA，並可望於2010年上海年會中簽署第一個Inspection的Joint MLMRA，將可增加權責機關採用TAF之信心。

五、IAF與ILAC未來架構的趨勢應是朝聯合或合併的方式進行，相關組織名稱或許會有所調整，國內權責機關訂定相關法規，目前常會以採認IAF MLA或ILAC MRA之認證機構，未來可建議以較有彈性的方式修正，或是建議可直接將TAF名稱列入。

六、2010年國際認證日主題為”全球接受(global acceptance)”，此外，今年也是本局推動CNLA認證業務20週年，建議可結合TAF與權責機關，以便及早規劃因應，擴大宣導認證績效。

肆、附件

附件1、IAF與ILAC大會暨聯合會議議程表 
附件2、第23次IAF大會會議紀錄
附件3、第13次ILAC大會會議紀錄暨聯合會議紀錄
附件4、與會代表名冊 

附件1、IAF與ILAC大會暨聯合會議議程表

	Program at a Glance


	Day 1 - Saturday, October 10, 2009

	7:00 - 8:30
	Breakfast
	Stanley Park Foyer

	7:00 - 17:00
	Registration
	Stanley Park Foyer

	8:30 - 17:00
	ISO 9000 Advisory Group
	Cypress 1

	8:30 - 17:00
	IAF WG on ISO/IEC 13485
	Coquitlam

	8:30 - 17:00
	IAF PEFC WG
	Cypress 2

	8:30 - 17:00
	IAF WG on ISO 17024
	Seymour

	8:30 - 12:00
	IAF TF on Transfer of Accreditation
	Mackenzie

	13:00 - 17:00
	IAF TF on Re-engineering
	Mackenzie

	10:00 - 10:30
	Morning Coffee Break
	Stanley Park Foyer

	12:00 - 13:00
	Lunch
	Currents

	15:00 - 15:30
	Afternoon Coffee Break
	Stanley Park Foyer

	Day 2 - Sunday, October 11, 2009
	

	7:00 - 8:30
	Breakfast
	Stanley Park Foyer

	7:30 - 18:00
	Registration
	Stanley Park Foyer

	8:30 - 12:00
	IAF WG on ISO/IEC 20000
	Cypress 1

	8:30 - 12:00
	IAF TF on Market Feedback
	Mackenzie

	8:30 - 12:00
	IAF WG on ISO 17024
	Seymour

	8:30 - 17:00
	JWG A-series, 17011 Apps & Training
	Cypress 2

	13:00 - 17:00
	IAF TF on Accreditation Market Surveillance
	Cypress 1

	13:00 - 17:00
	IAF TF on Indicators of CB Performance
	Mackenzie

	13:00 - 17:00
	IAF WG on AAPG
	Seymour

	18:00 - 21:00
	IAF MLA Procedures Sub-Committee
	Cypress 2

	10:00 - 10:30
	Morning Coffee Break
	Stanley Park Foyer

	12:00 - 13:00
	Lunch
	Stanley Park 3

	15:00 - 15:30
	Afternoon Coffee Break
	Stanley Park Foyer


	Day 3 - Monday, October 12, 2009
	

	7:00 - 8:30
	Breakfast
	Stanley Park Foyer

	7:30 - 17:00
	Registration
	Stanley Park Foyer

	8:30 - 13:00
	IAF TF on Sanctions
	Coquitlam

	8:30 - 17:00
	IAF MLA Management Committee
(Committee Members Only*)
	Cypress 1

	8:30 - 17:00
	IAF WG on Product Certification
	Mackenzie

	8:30 - 17:00
	IAF TF on Competence of Accreditation Assessors
	Seymour

	8:30 - 17:00
	ILAC WADA AIC Group
(Committee Members Only*)
	Cypress 2

	13:00 - 17:00
	IAF TF on CB Management of Crises
	Prospect

	13:30 - 17:00
	ILAC Arrangement Management Committee
(Committee Members Only*)
	Coquitlam

	18:00 - 21:00
	Joint ILAC AMC & IAF MLA MC
(Committee Members Only*)
	Seymour

	10:00 - 10:30
	Morning Coffee Break
	Stanley Park Foyer

	12:00 - 13:00
	Lunch
	Currents

	15:00 - 15:30
	Afternoon Coffee Break
	Stanley Park Foyer

	Day 4 - Tuesday, October 13, 2009
	

	7:00 - 8:30
	Breakfast
	Stanley Park Foyer

	7:30 - 18:00
	Registration
	Stanley Park Foyer

	8:30 - 17:00
	ILAC Executive Committee
(Committee Members Only*)
	Seymour

	8:30 - 17:00
	IAF WG on FSMS
	Cypress 2

	8:30 - 17:00
	IAF Executive Committee
(Committee Members Only*)
	Cypress 1

	13:00 - 17:00
	IAF TF on Cross Frontier Accreditation
	Prospect

	13:00 - 17:00
	CALA / Standards Council of Canada Workshop
"Medical Laboratory Accreditation in Canada"
	Mackenzie

	10:00 - 10:30
	Morning Coffee Break
	Stanley Park Foyer

	12:00 - 13:00
	Lunch
	Currents

	15:00 - 15:30
	Afternoon Coffee Break
	Stanley Park Foyer

	18:00 - 21:00
	Welcome Reception
	Stanley Park Ballroom


	Day 5 - Wednesday, October 14, 2009
	

	7:00 - 8:30
	Breakfast
	Stanley Park Foyer

	7:30 - 17:30
	Registration
	Stanley Park Foyer

	8:30 - 17:00
	ILAC PTCG
	Stanley Park 2

	8:30 - 17:00
	ILAC MCC/IAF CMC/Joint MCC & CMC
	Mackenzie

	8:30 - 17:00
	Joint Inspection Group
	Stanley Park 3

	8:30 - 9:30
	IAF MLA Group
	Stanley Park 1

	9:30 - 17:00
	IAF Multilateral Arrangement Committee
	Stanley Park 1

	10:00 - 10:30
	Morning Coffee Break
	Stanley Park Foyer

	12:00 - 13:00
	Lunch
	Currents

	15:00 - 15:30
	Afternoon Coffee Break
	Stanley Park Foyer

	17:30 - 21:00
	Buy-in Harbour Dinner Cruise (off-site venue)
	The Magic Charm

	Day 6 - Thursday, October 15, 2009
	

	7:00 - 8:30
	Breakfast
	Stanley Park Foyer

	7:30 - 17:00
	Registration
	Stanley Park Foyer

	8:30 - 17:00
	ILAC ARC
	Stanley Park 3

	8:30 - 17:00
	ILAC AIC
	Seymour

	8:30 - 17:00
	IAF Technical Committee
	Stanley Park 1 & 2

	8:30 - 17:00
	ILAC MCC/IAF CMC/Joint MCC & CMC
	Mackenzie

	10:00 - 10:30
	Morning Coffee Break
	Stanley Park Foyer

	12:00 - 13:00
	Lunch
	Currents

	15:00 - 15:30
	Afternoon Coffee Break
	Stanley Park Foyer

	Day 7 - Friday, October 16, 2009
	

	7:00 - 8:30
	Breakfast
	Stanley Park Foyer

	7:30 - 17:30
	Registration
	Stanley Park Foyer

	8:30 - 17:00
	IAF Technical Committee
	Stanley Park 1 & 2

	8:30 - 17:00
	ILAC Laboratory Committee
	Cypress 1 & 2

	10:00 - 10:30
	Morning Coffee Break
	Stanley Park Foyer

	12:00 - 13:00
	Lunch
	Currents

	15:00 - 15:30
	Afternoon Coffee Break
	Stanley Park Foyer

	19:00 - 22:00
	Evening Social Function (off-site venue)
	The Vancouver Club


	Day 8 - Saturday, October 17, 2009
	

	7:00 - 8:30
	Breakfast
	Stanley Park Foyer

	7:30 - 17:30
	Registration
	Stanley Park Foyer

	8:30 - 12:00
	ILAC Laboratory Committee
	Cypress 1 & 2

	8:30 - 12:00
	Joint Development Support Committee
	Stanley Park 2

	8:30 - 17:00
	IAF WG on GHG Management
	Coquitlam

	8:30 - 17:00
	IAF End User Committee (UAC)
(Committee Members Only*)
	Prospect

	13:00 - 17:00
	Joint Committee for Closer Cooperation (JCCC)
(Committee Members Only*)
	Stanley Park 2

	17:30 - 19:00
	ILAC Executive Committee
(Committee Members Only*)
	Prospect

	10:00 - 10:30
	Morning Coffee Break
	Stanley Park Foyer

	12:00 - 13:00
	Lunch
	Currents

	15:00 - 15:30
	Afternoon Coffee Break
	Stanley Park Foyer

	Day 9 - Sunday, October 18, 2009
	

	7:00 - 8:30
	Breakfast
	Stanley Park Foyer

	7:30 - 18:00
	Registration
	Stanley Park Foyer

	8:30 - 12:00
	IAF General Assembly
	Stanley Park

	12:30 - 18:00
	ILAC General Assembly
	Stanley Park

	18:00 - 19:00
	ILAC Arrangement Council
	Stanley Park

	10:00 - 10:30
	Morning Coffee Break
	Stanley Park Foyer

	12:00 - 13:00
	Lunch
	Grand Ballroom A

	15:00 - 15:30
	Afternoon Coffee Break
	Stanley Park Foyer

	Day 10 - Monday, October 19, 2009
	

	7:00 - 8:30
	Breakfast
	Stanley Park Foyer

	7:30 - 17:30
	Registration
	Stanley Park Foyer

	8:30 - 17:00
	Joint General Assembly
	Stanley Park

	10:00 - 10:30
	Morning Coffee Break
	Stanley Park Foyer

	12:00 - 13:00
	Lunch
	Currents

	15:00 - 15:30
	Afternoon Coffee Break
	Stanley Park Foyer

	19:00 - 23:00
	Signing Ceremony & Gala Dinner
	Westin Bayshore - Grand Ballroom AB


	Day 11 - Tuesday, October 20, 2009
	

	7:00 - 8:30
	Breakfast
	Stanley Park Foyer

	7:30 - 14:00
	Registration
	Stanley Park Foyer

	8:30 - 12:00
	IAF General Assembly
	Stanley Park

	14:00 - 16:00
	IAF Board
(Committee Members Only*)
	Prospect

	13:00 - 16:00
	ILAC General Assembly
	Stanley Park

	10:00 - 10:30
	Morning Coffee Break
	Stanley Park Foyer

	12:00 - 13:00
	Lunch
	Currents

	16:00 - 16:30
	Afternoon Coffee Break
	Stanley Park Foyer

	
*Committee Meetings are open to Committee Members only. Non-members will be denied entry. 


附件2、第23次IAF大會會議紀錄
附件3、第13次ILAC大會會議紀錄暨聯合會議紀錄
附件4、與會代表名冊
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行銷傳播委員會
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協議委員會





協議管理委員會
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執委會
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委員會





實驗室


委員會





能力試驗諮詢小組





ILAC會員大會
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