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一、目的

為協助廠商拓展金融風暴後最具發展潛力之印度新興市場，eq \o(\s\up 8(職　),\s\do 3(　))奉示於本（98）年9月8日至11日率領外貿協會籌組之「2009南亞投資及貿易訪問團」前往印度參加「2009印度台灣工業展」各項活動。

二、過程
eq \o(\s\up 8(職　),\s\do 3(　))係於9月8日晚間10時抵清奈，由我駐印度經濟組徐組長大衛及外貿協會台北世界貿易中心駐清奈辦事處吳主任賀彬接機，次日旋即依外貿協會規劃行程展開相關拜會及參訪活動，謹將參與各項活動之情形臚陳於后：

（一）9月9日上午參加本次台灣工業展展前記者會：
是項記者會目的主要是由本次參展之廠商，包括亞而特、華碩、明碁、上銀科技、昆盈及六和機械等6家知名品牌廠商向印度媒體及業界現身說法，eq \o(\s\up 10(職　),\s\do 4(　))在記者會前致詞表示，我政府為鼓勵業界瞭解品牌之重要性，近年積極投入相當經費協助廠商發展自有品牌，藉由此項活動正可向印度各界說明政府及品牌廠商之努力成果。

駐印度翁代表文祺則表示台灣在印度發展嚴格說自2002年才開始為期僅7 年，去年雙邊貿易額為50餘億，相信往後會有更跳躍的大成長。
由於此次包括前述6家在內之參展廠商，不僅有多家均為台灣精品獎得主，同時也在會場展出其優秀得獎產品，有助印度各界對台灣優良產品之認識。

（二）9月10日上午由駐印度經濟組徐組長及貿協駐清奈吳主任陪同參觀華商錦爍工業（Twinkle Leatherware （India） Ltd.）印度廠：
由該公司鍾廠長（Mr. Peter Chung，馬來西亞華僑，台灣女婿）親自接待，說明該商在印度投資之緣起及目前經營現況，依據鍾廠長說明，目前該商經營主要面臨三大問題：

1、印度物流基礎建設尚嫌不足，因此該商目前庫存產品相形偏高，為避免原料或產品運送不便，該廠商成品部分只能交由印度貿易商處理，利潤難免受到影響。

2、印度發展相當快速，城鄉薪資落差極大，該廠目前招募工人也面臨相當困難，目前處理方式係由城市外圍尋找工人，由公司派車早晚負責接送。

3、全球金融危機對該商確有影響，所幸該廠商幾年前已逐漸轉型，目前以內銷市場為主，所受衝擊相對降低，惟該商亦不否認，近幾個月來營運難免受挫。

（三）9月10日下午拜會Tamil Nadu州政府：

由該州政府秘書長Mr. M. F. Farooqui親自接待。

1、F秘書長特別強調，清奈所屬之TN州政府為吸引外人投資，不斷致力改善投資環境及條件，同時亦設立外人投資單一窗口統一對外服務。此外，州政府官員並向本次參展主要台商代表進行簡報，說明該州位於海邊，具備優良港口設備，產品便於運出，為最適合投資設廠之城市。

2、我國廠商富強鑫關係企業亞而特公司總經理王素英女士在拜會TN州政府時強調，印度清奈海關以台灣為中國之一省為由，強制對我相關化學品比照中國大陸物品課徵超過250％之反傾銷稅，如廠商不願被課稅，亦無法退運，造成我廠商極大損失，建議Tamil Nadu州政府應協助解決。（註：a、本案該台商曾於案發當時電話洽詢本局多邊組，經該組認為明顯違反WTO規範。我方向該商表示，我與中國大陸同為WTO正式會員，沒有從屬關係，我國產品如未經反傾銷調查即被課徵反傾銷稅，明顯即違反WTO規範，希望廠商提供詳細資料，包括廠商名稱、涉案貨品等，俾利我方向印度政府反映交涉。目前全案已交由駐印度代表處經濟組徐組長追蹤處理。b、另經廠商告知，本案恐係清奈海關執行上之問題，由於TN州本身即是印度化學品主要生產地區，本項傾銷案即是由TN州廠商提出，不排除當地廠商與海關勾結，惟目前尚無證據，宜俟蒐集具體資料後，審慎研議處理方式。）

（四）9月11日上午參加「2009年印度台灣工業展」開幕典禮：

本次印度台灣工業展共有180家參展廠商、使用240個攤位，相較於2008年，參展家數與攤位數成長率分別高達116%與130%，展覽首日便湧入近1,100位參觀人數。印度重量級買主Ashok Leyland、HCL、Machine Tool Ltd、Mahindra & Mahindra及Reliance等也紛紛響應前來參與此盛事（展出情形詳如附件1）。

貿協吳副董事長文雅在開幕典禮時提及，經濟學人的全球競爭力調查報告，台灣IT產業全球排名第二，僅次於美國；EIU公佈的2009-2013年創新指標台灣名列第六，在在顯示台灣的產業競爭優勢與創新能力。
eq \o(\s\up 10(職　),\s\do 4(　))於開幕式中則特別強調，此次係eq \o(\s\up 12(職　),\s\do 4(　))兩年內2次造訪印度清奈，深感清奈因為經貿活動，整體基礎建設及經濟活動已有相當明顯改善，顯示印度此一新興市場正逐漸進步中。尤其樂見印度台灣工業展3年來已為台印廠商間建構了一個很好的交流平台，不僅盼望此一平台可在印度繼續發揮作用，尤其加上台印產業互補性高，且台灣中小企業具有極大的彈性及活力，預期台印經貿合作關係將可藉此一合作管道發揚光大。

隨後舉行「2009年印度台灣工業展」開幕剪綵，並由外貿協會吳副董事長率領所有與會貴賓參觀整體展場，此次展覽無論是硬體或軟體方面均較2年前eq \o(\s\up 12(職　),\s\do 4(　))初次參與時有長足進步，亦顯示印度朝野對於台灣工業展高度重視，此展今後確有持續辦理之必要。

展覽會期中，eq \o(\s\up 10(職　),\s\do 4(　))亦接受國內非凡電視台專訪，該台記者鄭詒如希望eq \o(\s\up 10(職　),\s\do 4(　))說明我國對印度市場之看法，以及我推動與中國大陸洽簽ECFA以及與其他國家簽署FTA之進展，eq \o(\s\up 12(職　),\s\do 4(　))復以：

1、印度是金磚四國之一，內需市場龐大，金融國際化程度不足，故遭受金融危機影響相對較低，惟因內需市場大，刺激整體經濟成長，近年來之發展也是有目共睹的。事實上，去年底政府推出「新鄭和計畫」，除印度、巴西等各新興市場外，亦將中國大陸列入強力拓銷之重點市場，希望為廠商找到更好的出路及拓展全球商機。在印度市場開拓方面，盼望藉由印度台灣工業展成功效益，輔以中小企業的活力，順利達成拓展印度市場之目標。

2、有關推動與中國大陸洽簽ECFA部分，對我具有相當的重要性，也期盼藉由簽署ECFA對我推動與其他國家簽署FTA有所幫助，但ECFA也非萬靈丹，所以政府推動的同時，也齊頭並進推動與其他國家簽署FTA。

（五）參加「台灣之夜」活動：

本活動由外貿協會邀請渣打銀行共同舉辦。無可否認，渣打銀行在印度經營溯自殖民地時代，該行在印度目前擁有10,000名員工，觸角遍佈，因為瞭解台灣對印度市場之重視，該行將在清奈分行設立台灣窗口，協助台灣廠商在當地投資及推展貿易。當晚並非休閒社交場合，而是以會議方式進行，由渣打銀行在印度工作人員、經濟學家、印度成功經營事業夥伴及具有印度經驗之廠商共聚一堂，就印度現況做詳細介紹與簡報（簡報內容詳如附件2）。

台灣渣打銀行企業金融處許總經理穗華女士(Ms. Helen Hsu)特率領9名台灣員工前往印度籌辦此項活動，顯示渣打銀行對於印度市場之重視。eq \o(\s\up 12(職　),\s\do 4(　))於會場已邀約許總經理在工業展活動結束返國後來局一敘，就印度市場未來發展交換意見，並且探討有無可協助國內廠商拓展印度市場之具體方向，屆時如有結論將另行陳報。

3、 心得及建議：

（一）我國在印度市場辦理「印度台灣工業展」已進入第三屆，除電子、電氣產品外，還加上傳統工業產品，使該展規模較以往為大，因此也更加受到印度各界重視，實有必要繼續辦理，俾使工業展平台發揮更大效能。

（二）印度是高速動態發展的社會，2年內人均所得自450美元迅速提高到1,500美元，已經翻了兩翻，可見印度經濟發展的高度活力，更顯示該市場的重要性。但因語言、文化差異，一般而言，除已在印度投資之大型廠商外，其他規模較小廠商對赴印度設廠仍有所保留，且印度法令多如牛毛，廠商適應困難。我方應可鼓勵印度政府官員踴躍來台對我國廠商說明印度政經環境，俾加強我商對印度經貿發展及投資環境之瞭解，且可表達業者之關切及改進意見，對我業者布局印度市場有所裨益。

（三）印度經濟快速發展，城鄉差距擴大，台商招募工人將是重要考量，印度政府並無有效解決方案，惟日、韓、星等國已在印度深入布局，尤其韓國經驗似可供我商借鏡，我國有必要加強蒐集韓、星、日等國在印度深耕發展具體作法，以供參考。

（四）我國目前只有中國信託商業銀行在印度清奈設有分行，對台灣廠商融資服務仍嫌不足，渣打銀行作法應可刺激我商在當地市場發展，至於我方可採取之相關措施或策略，將俟與渣打銀行許總經理穗華女士來局面議，並獲具體建議後，再另案陳報並提供國內其他金融業者參考。
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