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表一          公 務 出 國 報 告 簡 表

	出國計畫名稱：出席第15屆聯合國貿易便捷與電子商務中心(UN/CEFACT)論壇會議

	出國人姓名/職稱/服務單位：詹志銘 專門委員 行政院環保署
鍾禮明 管理師   行政院環保署

	出國日期：民國98年9月27日至10月3日

	出國期間概況紀要：

	活 動 日 期
	活      動      內      容
	活  動  地  點

	9/27
	去程
	日本札幌

	9/28
	UN/CEFACT論壇開幕會議
	日本札幌

	9/29-10/1
	參加工作小組會議
	日本札幌

	10/2
	UN/CEFACT論壇閉幕會議
	日本札幌

	10/3 
	返程
	返回台北

	行程成果評估及心得建議：

UN/CEFACT是聯合國的組織，所制訂的標準代表著各國協商的結果，故許多專業組織均漸漸加入，參與本會議可掌握國際貿易資料交換標準研商進度及技術規格，讓我國貿易便捷化推動能與國際接軌。
論壇會議TBG13(環保分組)提出有害廢棄物跨境運輸(巴塞爾公約)所需申報的資料欄位已納入UN/CEFACT 2009年第一次發布的核心組件館(CCL09A)內。
UN/CEFACT發布之核心組件館正由經濟部標準檢驗局委外進行中文化作業，環保名詞組件中文化部分本署將積極參與。

XML語法是國際標準建置的共通語言，本署行政或業務系統間常有資料交換的需求，未來應逐步以XML的標準格式來做資料交換，可以讓資料整合更順暢

建置資料交換單一窗口可以簡化交換的流程，例如環保相關申報系統、環保局監測資料系統等若能引進單一窗口服務，將可減少許多個別系統的開發，資料交換更簡便，分享也將更容易
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出席「第15屆聯合國貿易便捷與電子商務中心(UN/CEFACT)論壇會議」出國報告

1、 會議背景說明

UN/CEFACT(聯合國貿易便捷與電子商務中心)全名為The UN Centre for Trade Facilitation and Electronic Business，由聯合國組織於1997年在瑞士日內瓦正式成立，係目前國際間電子商務標準制定之重要機構，目標在經由資通訊科技促進全球商業流程更簡單、透明且有效率(promotion of simple, transparent and effective processes for global commerce)，希望利用物件導向的觀念，建立各項電子交易的模型與資料交換格式標準，使得國際間的商務電子資料交換能更順暢。

論壇會議每年輪流在全球召開二次，本次是在日本札幌，明年3月預定在馬來西亞吉隆坡，明年秋天預定在瑞士日內瓦。日本的主辦單位是日本貿易關係手續簡易化協會(Japan Association for Simplification of International Trade Procedures 簡稱JASTPRO)。
今年論壇會議259人參加，其中註冊論壇的人員185人，註冊日本貿易關係手續簡易化協會74人。我國報名參加會議過程雖遭大會以非聯合國會員國拒絕，但仍向JASTPRO完成註冊，順利出席會議各項活動，且日方給予的個人名牌亦標示「Environmental Protection Administration Executive Yuan, R.O.C」，我國除了本署二位成員外，另有環成資訊公司的林長成總經理及中華電信數據分公司政府網路處的蘇細科長參與。
UN/CEFACT之下常設ATG、ICG、LG、TBG、TMG等五分組，其中ATG(Applied Technology Group)、ICG(Information Content Management Group)、TMG(Technology and Methodology Group)三組為純資訊技術，LG(Law Group)法律分組有二位律師出席，TBG(International Trade & Business Group) 最為龐大，是討論各專業領域的標準，下轄19個子分組(其中7與11二分組已中止)。另有FMG(Forum Management Group)分組，負責協調與統籌論壇會議整體行政事務。

2、 會議經過

一、開幕會議
會議在札幌的國際會議中心(Sapporo Convention Center)舉行，由日本JASTPRO的Kazumi Hirai先生主持開幕，北海道運輸部長Katsuyuki Ozawa代表地主國致歡迎詞，並說明日本致力於資料標準之建立。札幌市市長Fumio Ueda歡迎大家多走走欣賞札幌美麗的風景。
論壇管理分組(FMG)主席Mike Doran表示，UN/CEFACT是聯合國官方的組織，而貿易自由與透明也是聯合國的目標，希望透過論壇會議加強與世界貿易組織(WTO)及私有部門組織的合作。最後由聯合國歐洲經濟委員會全球貿易方案部門主管Tom Butterly致詞，希望大家透過資訊標準化與貿易流程簡化的努力，使全球經濟早日渡過不景氣的年代。
在中場休息時間，我們遇到了我國一向友好的日本伊東健志(Kenji Itoh)先生，向其說明我們報名UN/CEFACT遭拒的情形，Itol先生表示因形勢比人強而感到抱歉，但日方提供的JASTPRO SEMINAR名牌可確保我方順利參與各項會議，不會有問題。
二、分組會議
下半場由FMG主席Mike Doran主持，由ATG分組主席Mark Crawford、ICG分組主席Mike Conroy、TBG分組主席Natascha Pottier及TMG分組主席Christian Huemer分別提出報告。

TBG分組之下仍有17個分組，各工作分組主席各自報告其工作進度與重點，本次會議TBG8,10,13三個分組因無相關人員出席，並未安排分組會議。
	TBG Working Group
	Chair

	TBG1
	Supply Chain
	C. Janssen

	TBG3
	Transport & Logistics
	D. Vankemmel

	TBG4
	Customs
	M. Wicktor

	TBG5
	Finance
	St. Korsgaard

	TBG6
	Architecture, Engineering & Construction
	B. Longhi

	TBG8
	Insurance
	A. Schultz

	TBG9
	Travel, Tourism & Leisure
	A. Suzuki

	TBG10
	Healthcare
	Vacant

	TBG12
	Accounting & Audit
	M. Lesourd

	TBG13
	Environment
	D. Schwarz

	TBG14
	Business Process Analysis
	N. Sahling

	TBG15
	International Trade Procedures
	G. Cragge

	TBG16
	Entry Points
	A. Dechamps

	TBG17
	Core Component Harmonization
	M.K. Blantz

	TBG18
	Agriculture
	B. Prepin

	TBG19
	e-Government
	A. Reis

	TBG8,TBG10,TBG13 not physically meeting at the Forum


· TBG1供應鏈分組，重點工作為建立跨產業電子發票標準
· TBG3運輸後勤分組，將與TBG1,4,6,18等分組行聯合會議
· TBG4海關分組，將與TBG3分組討論海運安全需求，與TBG17分組討論海關領域的核心組件館(Core Component Library, CCL)。
· TBG5財政分組，將參與電子發票、匯款等主題之討論。
· TBG6工程營建分組，將與TBG1討論公私部門採購流程，包括Quotation(eTendering(Catalogues(Ordering(Invoicing(Payment等，其中也包括數位簽章的資訊安全問題。
· TBG8保險分組，已發布了超過400個保險相關的核心組件，今年又新增800多個核心組件(CCL09A)。
· TBG9旅遊分組，正以韓國小型旅館的訂房資訊為基礎來建立旅遊訊息的資料交換標準。
· TBG12會計審計分組，會計訊息、分類帳、會計圖表、會計報表將納入核心組件館(CCL09B)。
· TBG13環保分組，雖然本分組不開會，有書面報告，目前巴塞爾公約所規範的廢棄物跨境運輸所需資料已納入核心組件館(CCL09A)。
· TBG14企業流程分組，已完成Buy-Ship-Pay(PSP)流程模型。
· TBG15國際貿易流程分組，已完成國際貿易便捷化流程模型(International Trade Facilitation Model, ITFM)。
· TBG16入口網站分組，將參與標準發展顧問團隊(CEFACT Standard Development Advisory Team, CSDAT)的討論。
· TBG17核心組件調和分組，已將電子發票、保險、旅遊、廢棄物跨境運輸核心組件於CCL09A版本中發佈。在CCL09B版本中有超過3000個核心組件，除了要與各領域分組調和，也要與國際組織調和，例如與聯合國環境規劃署(UNEP)調合保護野生動植物國際貿易的華盛頓公約(CITES)，與國際航空運輸協會(IATA)調合危險品資訊等。由於工作繁重，論壇會議後該分組將於東京續召開討論會，預定今年10月9日將CCL09B移送ICG組審核。
· TBG18農業分組，已發佈牲畜註冊之企業需求規格(Business Requirements Specification, BRS)
· TBG19電子化政府分組，該分組在電子建檔(eArchiving)、電子採購(ePublic Procurement)與電子通告(eNotification)等方面努力，但人員不足，希望能有更多人的參與。
TMG分組是負責技術(Techniques)與方法(Methodologies)的專業，目前的核心組件技術規格(Core Components Technical Specification, CCTS 3.0)於本次論壇會議討論通過後將進入最後的公開發布階段(ODP7)，核心組件UML Profile(UPCC 2.0)已經完成內部草案檢討階段(ODP4)，將公開對外徵求意見(ODP5)，UN/CEFACT Modeling Methodology(UMM 2.0)已進入實際驗證階段(ODP6)。
中午用餐亦安排有學習時間，例如由UN/CEFACT Plenary的副主席Peter Amstutz主講UNeDocs的各使用者分析，UNeDocs不是標準，也不是資料模型，只是聯合國一個推動電子文件的計畫，將建構一個資料模型並針對12種紙本文件提供對應的電子文件。TBG2分組主題原來就是UNeDocs，但已取消了。由於計畫內容與UN/CEFACT的內容有重複的顧慮，目前暫停，正由UN/CEFACT理事會(Bureau)做進一步的評估。Amstutz表示UNeDocs計畫將持續聽取UN/CEFACT各專家的意見。
三、會議成果與閉幕
10月2日下午是全體大會， TBG先由其下的14分組報告相關成果，彙整後至大會再與ICG、ATG、TMG等提出工作小組成果報告。
ATG分組表示，D09A的XML schemas(包括40個Business schemas、4個Library schemas、64個Code and Identifier list schemas)已完成審核正式出版，過程中僅花了17天時間，展現極高效率。
TBG分組的成果包括：
· 完成跨產業電子發票CII V2(Cross Industry Invoice)的發布，這是依據CCTS (Core Component Technical Specification)與NDR (Naming and Design Rule)的規範所製作的文件。

· TBG15完成有關國際貿易資料簡化及標準化的建議書(Recommendation) 34，正式提交審核。

· 有300多個核心組件仍在審核程序中，將納入於CCL09B。
· 召開跨組的協商會議，包括TBG3與TBG4協商海洋運輸安全與危險品運送的主題、TBG5與TBG1協商匯款通知的主題、TBG6與TBG19協商電子通知與電子要約的主題等等。

UN/CEFACT理事會(Bureau)的Amstutz先生也預告2009 AFACT會議將於今年11月在印度的新德里舉行，歡迎大家參加。
最後FMG主席Mike Doran宣布下次論壇會議將於明年4月馬來西亞行，本次會議雖然有全球新型流感的威脅，感謝日本JASTPRO Kazumi先生及其同仁的大力協助，會議順利完成，Mike Doran並贈送禮品給日本JASTPRO三位辛勞的承辦人員，圓滿閉幕。
3、 心得與建議

心得

1、 隨著全球貿易的自由化，商品、零件規格的標準化可以大幅降低生產成本，例如同樣大小的一雙鞋因為沒有統一的國際標準，在台、美、日、歐標示的size號碼是不同的，增加了生產與流通上的許多困擾。貿易便捷化要訂定的資料傳輸標準，可以讓各項商業活動過程的資料可以在企業間、國際間、公私部門間順利流通，不用重複的資料登打、避免對資料認知錯誤、可加值分析決策、提升貨品流通速度。

2、 我國參與UN/CEFACT Forum會議以前一直未受政治干擾，本次中共雖然報名而未參加，但UN/CEFACT卻以聯合國的規定要求我國人員報名與會需先經中國同意，經向日本主辦單位JASTPRO協商後，我國4位出席人員均改向JASTPRO報名，參與會議活動的權利雖未受影響，未來我國是否仍積極參與UN/CEFACT會議將配合經濟部標準檢驗局統一的政策方向。

3、 本次論壇會場提供無線網路服務，各旅館房間內亦有免費網路連接，頻寬大且穩定，顯示日本在資訊網路建設的進步。

4、 環保分組本次會議雖未召開，但廢棄物跨境運送的巴塞爾公約所規定需填報的資訊欄位均已經納入核心組件館 CCL09A公告，分組主席David Schwarz任職美國環保署，與我國環保署關係友好，雖然本分組人員、開會次數與研商成果不多，但仍勉力維持著。

5、 資訊變化速度快，UN/CEFACT草擬的文件與標準一再有新修正版。分組間業務相互重疊性高，需要多方的協調，論壇會議正是跨分組協調的好時機。許多專業的國際標準組織也漸漸參與，因為UN/CEFACT是聯合國的組織，代表著各國協商同意後的標準，而不只是民間的協議。
建議

1、 UN/CEFACT將資料交換標準分為底層架構與商業程序兩部分，底層架構由國際組織OASIS (Organization for the Advancement of Structured Information Standards)負責，商業程序由UN/CEFACT負責，並以UMM (UN/CEFACT's Modeling Methodology)的方法論及XML的語法來發展，本署行政或業務系統間常有資料交換的需求，未來應逐步以XML的標準格式來做資料交換，可以讓資料整合更順暢。

2、 UN/CEFACT發布之核心組件館CCL08A版正由經濟部準檢驗局委託財團法人資訊工業策進會持續進行中文化工作，除了國際貿易名詞外亦涉及各產業專業或慣用語，不少名詞的翻譯與業界用詞差距頗大，未來應邀更多業者諮詢，環保用詞部分本署亦將積極參與。
3、 TBG17分組的職掌是調合(Harmonization)，其他16個分組提出的標準草案均需由調和分組檢視後才能送出，避免資料重複或不一致，也確保整體性的發展。本署許多業務資訊系統由各單位自行委外開發，目前均依本署資訊設備採購及委辦計畫管理規範由監資處進行審核，若能加強統整功能，將可減少資源重複建置的浪費。

4、 資料交換除了格式標準化外，建置交換單一窗口可以簡化交換的流程，這也是UN/CEFACT推動的重點，例如本署環保相關申報系統、環保局監測資料系統等若能引進單一窗口服務，將可減少許多個別系統的開發，資料交換更簡便，資料分享也將更容易。
第15屆UN/CEFACT論壇會議開幕大會
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環保署同仁出席大會合影
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