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1、 台灣自行車業現況

我國自行車整車之生產量，僅次於中國大陸及印度，排名全球第三、出口金額排名全球第二，自行車產業為一出口導向且具出口競爭力之優勢產業。

2008年自行車產業出口金額為19億3618萬美元，其中整車產值約新台弊800億元，出口約540萬台，出口金額13億8788美元，出口平均單價為256美元。出口地區主要為歐盟地區（EU,佔52.13％），其次為北美自由貿易區（NAFTA,佔25.02％）；如果以出口國家排序，依序為美國（21.43%，金額約2.97億美金）、英國（11.44％，1.59億美金）、德國（9.98％，1.38億美金）、荷蘭（9.68％，1.34億美金）以及比利時（5.88％，8,158萬美金）。

我自行車產業之出口以整車出口為主要部份，零組件之出口則以車架/前叉、煞車器及其零組件與腳踏車用新橡膠氣胎等三項產品為主要出口項目。重要出口廠商有巨大機械、美利達、愛地雅、建大、正新等指標性廠商。

2、 參加2009 EURO BIKE背景說明

長久以來，台灣企業以代工為本，累積豐富製造經驗，以及研發創新能力，製造出價格實惠、品質精良的產品，成為全球代工之王國。然而進入全球競爭的微利時代，台灣長期倚重之OEM/ODM產業利基，受到侵蝕及挑戰，多數企業深刻體認唯有發展品牌才能擺脫從事代工面臨削價競爭的宿命，也唯有發展品牌才能持續提升台灣產業國際競爭力及附加價值。
為協助有志發展自有品牌的台灣企業，經濟部國際貿易局特別規劃為期7年的「品牌台灣發展計畫」，報奉 行政院核定後，自95年起啟動實施。「品牌台灣發展計畫」內容涵蓋「營運品牌創投基金」、「完善品牌發展環境」、「辦理品牌價值調查」、「擴大品牌人才供給」、「建構品牌輔導平台」及「提升台灣產業國際形象」等六大措施，提供資金融通、人才培訓及品牌輔導等各項協助，並積極推廣台灣產業與品牌形象，提升國際人士對台灣優勢產業與品牌的認知。
「提升台灣產業國際形象」之一項重點工作，為選擇台灣最具競爭力之優勢產業與品牌，以整合性宣傳行銷方式進行推廣工作，強化其國際能見度，以及增進國外買主對台灣產品及品牌的認知與好感，進而達到提升MIT產品國際形象之目的。 

98年度「品牌台灣發展計畫」，由經濟部國際貿易局委託外貿協會執行。為打造代表台灣的國家產業形象，98年度選定資通訊及運動休閒等我國優勢產業作為進行國際廣宣的主軸。外貿協會爰規劃於2009 EURO BIKE等7項國際重要展覽辦理台灣精品及國際品牌廣宣活動。

為實地了解外貿協會辦理「品牌台灣發展計畫」海外宣傳活動運作情形及執行成效，以作為日後業務檢討改進及推動之參考，爰奉 派隨團參展。

此外，貿易推廣業務為經濟部國際貿易局的重點工作之一，主要係透過委託外貿協會及補助公協會之方式，結合民間力量協助業者拓展海外市場。本屆EURO BIKE展覽，經濟部國際貿易局除於本展辦理宣揚自行車產業優勢之活動外，亦以委託外貿協會及補助台灣區自行車輸出業同業公會等方式分別組團參展，並補助台灣區自行車輸出業同業公會於展覽期間舉辦「台灣之夜」活動，爰一併藉機了解各項活動辦理情形及成效。

3、 2009 EURO BIKE簡介及我國組團情形

EURO BIKE為全球最大的自行車專業展。本(18)屆EURO BIKE展期自9月2日至9月5日一連展出4天，計使用A1-A7館、B1-B5館、齊柏林館及戶外場地，共14個展覽館，加上戶外場地，展出面積超過10萬平方公尺，主要展出項目為自行車成車及零件，自行車流行服飾及各式附屬配件如安全帽、眼鏡、手套、背包等也是該展熱門展出項目。
由於今年科隆自行車展(IFMA)停辦，本屆參加EURO BIKE廠商家數及參觀人數均打破歷年來紀錄。根據主辦單位統計，共有來自42國1,028家廠商參展（2008年計有36國938家廠商參展），德國參展者計329家，約佔32%，德國以外的參展者計699家，約佔68%。前三天展覽吸引了39,152名來自五大洲75國之專業人士前來參觀，而第四天係對外開放，大約有21,000名自行車迷湧入展場一睹最新產品及發展趨勢，展出四天共吸引了60,152名參觀人潮，刷新歷史紀錄。
台灣為該展最大國外參展國，共有198家廠商參展，主要係由外貿協會（率16家廠商）、輪彥國際有限公司（48家廠商）及今日中英雜誌社（33家廠商）組團參展，再加上自行參展之廠商101家，創我國歷年參加EURO BIKE紀錄，其中不乏知名廠商如巨大、美利達、建大、正新橡膠、桂盟、韓氏及聯程工業等，參展實力堅強，顯見我自行車產業之優勢。
4、 活動紀要

為增進全球買主對台灣運動休閒產業優勢及精品之良好印象，外貿協會除於EURO BIKE之專業媒體刋登形象廣告外，並配合於展覽期間辦理「台灣新產品發表國際記者會」，計邀我國獲精品奬之5家廠商於記者會上發表及展示新產品，同時邀請國際媒體於展覽期間至我精品廠商之攤位進行專訪。此外，並針對國際買主發布新聞稿，以及針對國內外參展廠商辦理台灣產業印象問卷調查等工作。

「台灣新產品發表會暨國際記者會Taiwan Bikes — Rolling to a New World」，於9月3日下午2時30至4時假本展瑞士廳（Lecture Room Switzerland）舉辦，國際媒體參加者踴躍，共有25家媒體32位記者出席本次記者會。

記者會首先播放台灣精品宣傳影片推廣台灣優勢產品及產業形象，向國際媒體強調台灣品牌形象已逐年在國際打出優質形象，獲國際人士肯定認同的事實。隨後即由五位主講人：巨大自行車羅祥安總經理、建大輪胎張宏德總經理、凱薩克國外業務代表Mr. Rick Taylor、永祺車業朱偉誌經理及太平洋自行車林正義董事長依序進行新產品發表，現場同時陳設各廠商於記者會發表之最新產品，吸引記者目光，記者會圓滿順利結束。

又為收加強報導的效果，於記者會活動結束後第二天，隨即安排國際媒體赴於記者會發表新產品之廠商攤位處進行深入採訪，共計約15場次一對一專訪，以。其中包括Eurobike大會Show Daily、德國自行車專業雜誌SAZ Bike、Bike Europe、Rad Markt、單車誌等國內外重要知名媒體，國際媒體等對記者會上我國廠商展出產品所具備之傑出設計、研發以及製造能力及創新思維給予肯定及高度評價，並表示台灣自行車新產品發表會是本展不可缺席的重要活動，顯見台灣自行車產業動態為國際所注目。由此可見此次舉辦之台灣新產品發表會整合了台灣產品核心競爭優勢資源，並掌握國際市場焦點行銷，頗具推廣綜效。對增加台灣廠商及台灣產品於國際間的曝光度，協助廠商拓展國際市場利基，有相當助益。

5、 參展所見所聞

1、 部分廠商隨身攜帶展品於入境德國時未主動申報而遭查驗：德國海關於該等廠商補繳手續費及稅款後，即同意展品放行參展。鑒於此等廠商之行為有損國家形象，為避免類此情事再度發生，除已請我駐外單位洽駐地國海關掌握確切之通關作業程序並將週知業者依循外，經濟部國際貿易局已規劃運用各種場合對廠商加強宣導。

2、 部分廠商參展展品於展場遭竊：廠商於發現展品遭竊後，即告知組團單位(外貿協會帶團之廠商)，組團參展單位隨即向展覽主辦單位反映及向警方報案製作筆錄，並要求展覽主辦單位加強展場安全維護。鑒於展品遭竊時有發生，廠商應自行加強安全之維護，必要時，或可整合參展廠商共同出資聘雇保全人員加強夜間巡邏，以減少遭竊事件。

3、 展館佈建及攤位設計無法彰顯台灣自行車產業之優勢：此行發現台灣三大組團單位的廠商攤位位置均位於各自所在展館之後方，據廠商表示，展覽主辦單位將申請較大攤位數者放置於展館前方，由於我個別廠商之攤位小且各團之整體面積不大，因此位於各展館後方之位置。又攤位之佈建，僅台灣與中國大陸設專館及以小隔間之方式展出，各國廠商大多為各自參展，攤位多採開放空間、挑高之設計，此與我國歷年同出一轍的展館攤位設計截然不同，廠商反映，我國組團單位展館攤位設計簡單且無變化，迄今仍用價廉之材質裝潢，且與大陸之格局相似，雖然現階段兩岸產業實力有別，惟長久下去，易造成外界之混淆，將不利台灣產業形象之推廣。此外，亦有部分廠商建議比照義大利廠商參展方式，由政府出面整合組團單位向展覽主辦單位爭取專館展出或較佳之展出位置，並委由單一設計公司為各參展廠商設計攤位，俾利整體形象之呈現。如何改善展出方式達到提升台灣產業形象之效果，應有研議精進之必要。

4、 廠商對政府提供補助款之看法：為協助廠商拓展貿易，經濟部國際貿易局每年編列經費透過委託外貿協會及補助公協會方式辦理。我國廠商參展方式，除逕向主辦單位報名外，亦可選擇向國內組團單位報名參展，本展之國內組團單位包括外貿協會、輪彥國際有限公司及今日中英雜誌社等3單位。又本屆展覽台灣區自行車輸出業同業公會有近60家會員廠商參展，該等廠商係分別自行或向上述3家組團單位報名參展。而本屆台灣區自行車輸出業同業公會係透過今日中英雜誌社報名參展（去年則係透過輪彥國際有限公司報名參展）。由於依現行補助規定限公協會得申請補助，爰本屆僅跟隨該公會參加今日中英雜誌社展團（33家國內廠商參加此團）之10餘家公會會員廠商享有政府補助款。相較本展有198家台灣廠商參展，且公會會員近60家，僅10餘家廠商獲得補助，似有失政府政策之美意。又由於可獲補助之廠商係視公會參團情形而定，爰有廠商反映補助款時有時無之情形。

5、 舉辦台灣之夜之效益：台灣之夜迄今已辦理三屆，皆為貿協與自行車公會共同主辦。活動所需經費，台灣區自行車輸出業同業公會有向經濟部國際貿易局申請補助。該活動之辦理，旨在增進國內外相關人士之情感交流。參加之對象以公會會員及其邀約之國外人士為主。此行得知我國參展廠商有2/3以上非屬公會會員，爰很多廠商不知有此活動。再者，亦有廠商反映，參加者多為國內廠商，國際聯誼效果不大，建議可以其他方式取代，例如特別安排於一時段舉辦台灣館之聯誼活動(HAPPY HOUR)，或多安排媒體露出之活動，較具意義。

6、 從展館營運及展覽活動規劃充分展現德國會展產業之實力：本展使用展覽館，使用面積超過10萬平方公尺，面積極為廣大。包括主建物12個展館，各展館並列於東西兩側，展館中間有一廣大中庭，可配合展覽需求作為戶外攤位以及特定活動之用，該展館之營運，全年共舉辦18個展覽。在非展覽期間，可用於電影拍攝、運動活動、演唱會及各式會議。在硬體設施方面，各展館間設有餐廳、停車場及三處通道與兩側展館互通，設施完善且動線明確易循。在本展活動規劃方面，展覽期間之活動極為多元、緊湊且富趣味，包括排滿4天行程的記者會、每天3場之時尚產品表演秀、大會主辦之party、廠商自辦之happy hour、show room展示得奬作品、中庭廣場舉辦之各式特技表演、自行車試騎、簡易遊樂場所及戶外美食等等，活動充實且多彩多姿，吸引絡繹不絕的專業人士及民眾入場參觀。此外，展覽期間印刷品每日大量發行、餐飲業川流不息的人潮、媒體活動頻繁，以及運輸業、旅館業之榮景，充分顯見會展產業帶動各行各業蓬勃發展的龐大經濟效益。

6、 參展建議

1、 提升產業形象之作法有研議精進之需要：我國為EURO BIKE舉辦地主國以外之最大參展國，參展廠商198家、參展及觀展人數多達800人以上，展場目光所及到處是我商，可見我國廠商對本展之重視以及我自行車產業展現之雄厚實力。加以EURO BIKE為全球最大之自行車展覽，我國如能善加運用此重要國際展覽場合為產業造勢並妥為規劃整合相關拓銷及形象推廣活動，對提升產業國際形象以及促進貿易拓展應有加乘之效益。

現行籌組展團赴海外參展拓展與推廣產業形象兩項業務，係分屬不同單位執行，由於各自辦理，資源未横向整合，縱使在知名國際展覽推廣我國具出口競爭力之優勢產業形象，惟參展產品陳列於不起眼之展館，難以達到活動辦理之效益。故為收相輔相成之綜效，相關資源應有效整合。

在展館佈建及攤位之設計，除宜由政府出面鼓勵各組團單位研商如何加強之整體形象外，可朝向展覽主辦單位爭取專館展出或較佳之展出位置、參考他國之作法，以及找國外知名裝潢設計公司設計展館等方向加強辦理，俾使硬體設施有一定之水準。

而在提升形象之作法，除現行佈建精品館、舉辦記者會、邀約國媒體採訪報導及刋登廣告等方式外，亦可研議其他作法並加以整合運用，例如辦理創新獎頒獎典禮、辦理與設計、品牌、技術、物流及智財權等議題有關之研討會廣邀國內外人士參與，以及於展場租用電視牆加強露出之機會。

2、 加強向廠商宣導參展應注意事項以確保形象及參展順利：鑒於廠商通關未主動申報及展品遭竊情事影響國家形象以及展出效果，為協助參展廠商認知重要性，確實遵守進口國通關程序，以及作好維護展品安全之準備，政府應透過外館掌握駐地展覽國之相關資訊，並透過舉辦宣導活動方式加強廣宣週知廠商依循。
3、 檢討強化補助款之運用效益：由於僅公會之部分會員享有補助，多數廠商未獲補助，且補助款用於攤位費，效益有限。雖補助方式行之有年，變動不易，惟如經費充許，可朝整體運用之方向研議調整，以強化補助款之使用效益。

4、 強化台灣之夜之辦理：由於公協會每年參加之國外展覽數百項，似可就適合辦理台灣之夜之展項、參加之對象及如何辦理酌予規範，以收辦理之效益。

5、 注意Bike Expo慕尼黑自行車展之發展動向：由於EURO BIKE於褔吉沙芬小鎮展出，其旅館及交通已呈現不足以負荷大型展覽所需之情形。而在慕尼黑舉辦大型展覽則無此顧慮。由於慕尼黑自行車展甫於今年開始舉辦，將來會否取代EURO BIKE，取決於主要參展廠商之動向及Bike Expo慕尼黑自行車展提供之條件，宜請我國組團單位密切注意其動向，俾適時協助廠商爭取最大之參展權益。

6、 褔吉沙芬展館之營運及其展覽方式可作為我國推動會展產業之參考：該展館雖位於小鎮，惟所舉辦之自行車展已成為全球最大之自行車展，探究其成功之因素，來自其展館營運管理、展館設施及展覽活動安排等完善規劃，得以成就其會展暨週邊產業之逢勃發展。值此我國積極推動會展產業之際，應有值得學習及參採之處。
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