出國類別：會議
98年赴美國參加太平洋護理協會舉辦之促進臨床、教育和研究研討會報告書

服務機關：台北榮民總醫院

姓名職稱：涂瑞珠

派赴國家：美國

出國期間：98/03/15-98/03/22
報告日期：98/04/21
摘要

此國際學術會議為2009太平洋護理協會會議(Pacific Institute of Nursing Conference)，乃由夏威夷護理當局(Hawaii State Center for Nursing)與太平洋護理協會主辦，主題為促進臨床、教育與研究(Advancing Practice, Education, and Research)。會中研討主題圍繞在實證實務於各領域的運用。

隨著醫療知識快速更新，醫療給付政策的改變，民眾對品質的要求日遽，使得醫護人員必須在此多變的醫療環境中，學習新方法，做出正確照護決策，以最有效益的方式，提供高品質的照護服務。實證實務(evidence-based practice, EBP)能有效管理快速更新醫護資訊，介紹新照護技術，重視醫護相關問題，並關心病人的感受及安全，不僅可以提升護理品質更可面對二十一世紀多變的醫療環境。
本院推動EBP這幾年經驗中，深覺EBP能幫助護理人員更新知識，降低臨床照護的變異性與改善護理品質。然而，針對EBP推廣成效，仍有待進一步客觀研究證據。因此在參與此次會議過程中，著實獲取各國家實施經驗與建議，期望能藉此回饋院內，落實於臨床工作，提升病患照護品質。
關鍵字：實證實務
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壹、目的
此國際學術會議為2009太平洋護理協會會議，乃由夏威夷護理當局與太平洋護理學會主辦，主題為促進臨床、教育與研究。會中研討主題圍繞在實證護理於各領域的運用。實證實務的步驟可協助引導護理人員對病人臨床照護的決策過程，此決策過程須考量臨床專業經驗、統合現有最好的證據、病人的偏好及現有資源等因素。護理人員在照顧病人時，應藉由最佳的證據來引導臨床決策，以提供合適的護理照護措施。以實證實務為基礎的照護方式較能促進病人照護品質及降低成本，因此，護理人員應具備實證實務的相關知識及技能，以期跟進以實證為基礎的照護趨勢。
本院於推動實證醫學已多年，護理部亦是推動單位之一。但在推動過程中卻碰到很多問題，例如：如何提出問題？如何篩檢所查詢的資料？其與實證之相關性如何？如何與研究配合？另外，受限於護理照顧對象為人，相關文獻較有限等等，都困擾著我們。因此，希望透過此次參加研討會，學習各國推動之經驗，希望透過學術與臨床護理界的努力，排除實證護理推動的障礙，在有限的健康照護資源下，提供最好品質且具效益的護理照護模式。
貳、過程
此次會議於2009/03/18-2009/03/20於美國夏威夷萬豪酒店會議廳舉行，其會議日程如下：
	星期三，2009/03/18

	時間
	議程
	主講人

	0800-0815
	開幕典禮
	夏威夷護理局局長

	0815-0915
	專題演講：創造實證實務的文化
	密西根大學護理學院教授Marita G. Titler

	0915-1015
	學術海報展示
	

	1015-1145
	分組發表論文
	

	1330-1415
	專題演講：影響個案成效的工具和技巧
	密西根臨床專科護理專家Kathleen M. Vollman

	1415-1445
	學術海報展示
	

	1445-1615
	分組發表論文
	


	星期四，2009/03/19

	時間
	議程
	主講人

	0815-0915
	專題演講：促進以病人為中心與安全的照護
	加州病人照護服務中心副總裁Marilyn Chow

	0915-1015
	學術海報展示
	

	1015-1145
	分組發表論文
	

	1330-1415
	專題演講：教育護士-創造未來的實證實務專家 
	奧勒岡大學護理學院教授Chris Tanner

	1415-1445
	學術海報展示
	

	1445-1615
	分組發表論文
	


	星期五，2009/03/20

	時間
	議程
	主講人

	0830-1030
	座談會：實證實務的政策影響
	與談人：

華盛頓護理中心COL Rachel Armstrong

美國軍護局長Ada Sue Hinshaw

新加坡大學護理系主任Pauline Tan

菲律賓大學護理系主任Josefina A. Tuazon

	1030-1100
	閉幕典禮
	


職完整參與整個會議，並在職的海報展示時，在海報旁向來訪學者解釋本院健診業務之進步與成就，希望能將本院之優點顯現於全世界眼前。
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圖一、開幕歡迎會
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圖二、學術海報展示
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圖三、與新加坡大學護理系教授何紅姑討論並合影
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圖四、參訪夏威夷大學MANOA分校護理系
參、心得
參加國際會議與來自全球的護理人員相互交流在臨床上的工作心得時為一大學習，除了須具備良好的語言能力外，還須具備主動與他人分享的行動力，這對第一次參加國際會議的我而言皆為一大挑戰。本次會議對實證護理的重視著重於護理人員如何運用實證資料於臨床照護，而非過去所見的systematic review議題，可見實證護理已經逐漸由學術界的發展轉向臨床的運用。
此外，「實證護理」的內涵與實證醫學在定義上有某種程度的關聯性，其強調要具有臨床專家的實務經驗，並運用適當的資源以及了解病人的個人喜好，加上經系統性文獻查證而得到有證據的研究知識，最後，能將實證研究結果回饋到臨床上，產生以研究為基礎的臨床實務，以提昇病人的照顧品質。由於護理研究的典範，包括量性與質性研究，量性研究重視隨機對照試驗（RCT），並對一系列之研究文獻進行統合分析；而質性研究品質的批判，不似量性研究有一定的評量標準，而應依其研究的哲理、目的及知識植根的基礎作判斷，並從質性研究文章的「確實性、推廣性、信賴性以及確認性」的嚴謹度去批判質性研究的品質，因此，實證護理應顧及質性研究與量性研究對護理專業發展的價值，此是實證實務未來發展的一項反思與挑戰。
肆、建議
多數的護理人員都聽過『實證護理』這個名詞，但實證護理於臨床上的應用其方法如何？卻是陌生的，更遑論實證的價值。因此職建議可以增加實證護理相關的在職教育，讓護理人員能夠深入了解實證護理的內涵，並能運用在照護病人的過程中發現問題並且尋找證據，藉由有效具體的研究證據與護理專業判斷做整合，才能以有系統的方式提供最適合有效個案照護的方法。
職很興奮及深感榮幸能夠參加此一國際性的學術研討會，這是一個非常好的經驗，建議能多提供類似的學術交流的機會給基層護理同仁，使護理人員在醫療照護領域能更增廣見聞，汲取新的經驗，學習新的照護方法，使護理人員在工作中能提供最優質之護理活動及病人最大的舒適性。
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