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摘要
北美司徐副司長佩勇及研設會資評組林組長俊廷奉核定參加上(97)年度哈佛大學甘迺迪政府學院與本部簽訂之「臺灣領袖計畫」項下之「資深主管進修」(Senior Executive Fellows)，該課程主旨係協助資深主管面臨日新月異挑戰時，能以務實有效的領導方式帶領團隊解決問題，達成上級交負及組織被賦予之使命。
本課程為期4週，內容著重以案例研究進行理論與實務之相互映證，研習範圍涵蓋政府決策過程、危機處理、團隊領導、談判、遊說技巧、績效管理、媒體應對原則、政治管理、政策推動與執行等。授課教授透過撰寫精彩詳細之「個案研究」，以腦力激盪方式，引導不同領域之學員深入思考案例並提出看法，達到分享相關經驗之目的，最後教授再以歸納總結案例處理問題之方式、過程、結果及影響方式加深學員印象，此種案例教學方式似可為我外交領事人員訓練計畫之借鏡。

本課程參訓之美國學員90％以上皆為中高階政府官員，文官幾皆為GS15級職(再往上則為聯邦政府副助理部長、助理部長、次長、副部長等)，武官則全為上校官階。據美國學員表示，彼等修畢此課程取得證書後，即符合擔任資深主管(Senior Executive Service)職務，武官即可符合拔擢為一顆星將軍(准將)之資格。
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