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摘要
本文主旨在了解並探討韓國政府推動全民英語教育的策略與現況，包含(1)大規模建置英語村對社會及學校的影響；(2)小規模投入地區性英語模範學校及多方面引進外師駐校對學生學習成效的影響以及(3)韓國現行英語教育政策帶動社會英語學習的風氣的情形，以期提供國內教師、學校、教育行政機構及政府相關單位在英語教育推動、社會雙語情境建置及規畫英語村建置時之參考。研究期間，研究者主要任務除了在韓國外國語大學研修韓語及英語課程外，尚有：(1)參訪新峴中學、蒼穹小學及瑞草小學，深入了解韓式英語教學模式，從而比較有外師駐校及無外師駐校的學校英語教育運作模式的差別。(2)參訪三座大型英語村(坡州、揚平、水逾英語村)，詳細了解英語村的運作、英語村課程及參與英語村活動學生學習的情形。研究發現，在政府的引領下，英語逐漸成為一門有趣的學習科目，韓國學生多數主動並樂於學習英語，也喜歡接觸外國事物，韓國政府投入大量英語教育資源，含軟體、硬體設備及教學師資的引進與培訓，成功的提升學生學習英語的興趣並帶動全民學習英語的氛圍。英語村的體驗學習確實能提升學生短暫的學習興趣，而長期的語言能力積累，則需藉由長期、規律的英語刺激。在教育經費有限的前提下，投入英語教育軟體及無形的教育資源，對學生學習英語成效的影響是較大的，建構擬真實的情境可讓學生在當下說出較表面的機械式簡單的對話，卻無法深入對談或變換句型；相反的，引進外師或培訓韓師，對學生長期浸吟式的英語輸入較能顯著提升語言學習成效，對學生的語言學習影響較鉅。

關鍵詞：英語情境建置、英語村、英語教學、外師教學成效

借鏡韓國經驗：

建置台灣優質的英語學習情境

壹、研究動機與目的

從事英語教學多年，在教育現場感受深刻的是許多學生英語學習成績看似良好，但聽說的口語表達卻不能與其相提並論，其次，便是學習落差愈來愈大，造成教學上的困擾，雖然教育部規定從國小三年級開始教授英文(教育部，2001)，但有許多縣市提前到小一、小二，讓遵守規定的乖乖牌縣市背負著孩子輸在起跑點的原罪。根據天下雜誌調查，在經濟許可的條件下，有近八成的幼稚園孩子已開始學習英語(何琦瑜，2007)，但對於沒有能力進英語圈的孩子而言，學英語卻是歡樂童年中痛苦的開始，因為這是一場不公平的競賽，但是誰會是真正的贏家呢？張顯達(何琦瑜，2007)粗估：目前的大學生六成以上在國中以前學英文，但只有三成的學生大學畢業時能通過英檢，也許學得早不等於學得好。

但在課室中，一張白紙的英語學習者相對於提早接觸英語的學習者確實會有學習焦慮，並有自己比較笨的迷思，打擊學習信心，身為教學者除了積極的為落後的孩子打下穩固的基礎外，更心疼他們小小年紀所受的壓力，學習不是該快樂的嗎？我可以在這些孩子身上投入較多的時間、心力來幫助他們，但教育資源、社會資源不就是更應該投注在這些孩子身上嗎？一旦當孩子的學習興趣被抹殺掉了，要花多少心血喚回他對學習的興趣與成就感呢？要用多少時間才能重現孩子純真的笑靨？

身為一名英語教師，看到南韓大手筆投資英語教育，我思忖著：如果學習英語也是南韓的困境，他們的做法也許值得我們借鏡。具體而言，本研究目的如下：

一、瞭解南韓小學的英語教學品質及其雙語環境建置情形。
二、南韓小學引進外師的英語教學成效及其相關措施。

三、借鏡南韓經驗分析台灣建置大型英語村的可行性。

貳、文獻探討

    影響英語學習成效的因素有那些呢？劉豫鳳(2004)將影響幼兒融入式英語學習的因素分成：學習目標、教師能力、學習內涵、學習年齡、融入比重，而研究者欲將探討的對象及目標限定在教育部所規定正式實施英語課程的孩子，探究其接受英語刺激的因子，故擬就台、韓的英語學習環境中軟、硬體資源的不同來討論。

1、 台灣英語學習環境：

在學校接受外語教學或到到國外使用非母語時，和第一語言的習得有很大的不同，第一語言的習得來自於環境及與主要接觸對象的自然互動，而外語習得則來自於刻意的教導，Stephen D. Krashen(1988) 針對外語學習提出「學習說」與「獲得說」兩種：(1)學習說：學習語言是透過成人正式的教學課程安排下，讓兒童認識語言，或學習語言的文法知識，參照明確的文法來知道如何正確的使用該語言， (2)獲得說：語言的獲得是在自然的生活環境中發展的能力，學習者在不知不覺中獲得文法的知識和能力，他們可以感覺出別人語言的對錯，卻不一定能說出為什麼(張湘君，1999)。
台灣的英語學習環境較接近於學習說，是在教育體制下刻意安排的課程，重視的是生字背誦與文法對錯，欠缺互動及溝通的對象，因此即便學習者能理解文法的運用，但疏於生活中的對話練習，在真實情境中仍無法流暢地與人交談，不利於學生對英語的自然習得，有時反而增加學習者的痛苦與焦慮。基於此，政府積極建置能讓學習者自在使用的英語環境，以提升使用的頻率及動機。

(一)師資培育方面：

國民小學英語教師，除了教育部95年1月2 日台國(二)字第0940172716C號函所規定的「擔任國小英語教學教師所應具備專長」起用本國籍人士外，從九十三學年度開始，也透過兩個管道引進外籍英語教師，一是教育部與外國簽約引進合格英語教師；二是由各縣市依據教育部相關規定引進外籍英語教師，但引進外籍師資只是過渡方案，儲訓合格優秀的本國教師才是長久之計。

(二)課程結構方面：

根據九年一貫課程暫行綱要，國小英語教育九十學年度起自五年級開始實施英語教學，九十四學年起向下延伸到小三，每週兩節，一節40分鐘(教育部，2001)。
(三)社會情境方面：

在各個公共設施、風景名勝及主要道路的指示牌上甚至是各官方網站及公共廣播系統都可見、可聽聞中文、英文並陳的安排，在學校校園中也都隨處可見雙語環境的佈置。英語村的建置：行政院於2002年推出「挑戰2008︰國家發展重點計畫」，預計十年內將英語列為準官方語言，揭櫫營造國際化生活環境、提昇全民英語能力之目標，選定了桃園中壢國小、文昌國中仿南韓建置英語村，讓參與者感受將英語用於實際生活。另外，2008年九月最新完工的宜蘭縣新生國小與金車文教基金會合作建置的英語村，目前也嘉惠十多所宜蘭縣學子，桃園國際英語村(http://ev.dewey.com.tw/data/homepage/)及宜蘭新生國小英語村(http://140.111.107.5/lingo/)，目前也都建置網頁介紹其設置的緣起及宗旨，並提供縣內學校上網申請一日課程，讓小學五年級的學生入村體驗學習，鼓勵教師提出申請並對於清寒學生予以減免，將申請流程透明化，由老師身份提出申請，將學生人數適當分組並予以限制，以維持教學品質，網路上也提供學習單讓學生能行前學習及延伸學習，以提高學習成效。
二、南韓英語學習環境

在韓國，英語由小學三年級開始成為必修科目，語言習得的方式與台灣一樣也是學習來的，所以在環境缺少外來文化刺激的因素下，大多韓國人的英語能力仍然有限，尤其是在聽說的部分。為了改善這問題，韓國政府決定在多個方面加強英語教育。

(一)師資培育方面：
目前韓國有超過三萬名韓籍英語教師，卻僅有49.8%有能力以英語授課(明報，2008)。為了解決師資的問題，韓國教育人力資源部推動的「韓國英語計畫」（English Program in Korea），自一九九四年起每年自英語系國家，聘用上千名的大學畢業生，分派至韓國中小學擔任英語教師，與韓籍英語教師聯合教學。南韓總統李明博倡議加強英語教育，預計將在5年內投入4兆韓圜(約42.5億萬美元)，聘請2.3萬名專任英語教師。南韓政府針對本國英語教師培訓其英語能力，有政府主辦的語言進修課程，甄選上的老師接受六個月的專業訓練，含在國內接受五個月的TOSEL課程及一個月的出國語言學習課程，學費及生活費全部由政府負擔，屬於公職帶薪進修。另外，南韓政府也鼓勵在職英語教師出國進修，只要申請到學校，即可無條件留職停薪2年；從二○一○年開始，全韓所有的高中英語課都只用英語上課，二○○九年起，實施英語教師養成課程評鑑認證制及教師的任用加考論述、聽力、及實際英語授課評鑑。對師資也有嚴格的考評制度，5年裡英語教師須接受多次評估，如果有三次以上未達到一定水準，就不能繼續擔任英語教師(姜遠珍，2008)。
(二)課程結構方面：

2010年起，3到6年級小學英語課時數將調至3小時；2013年起舉行「國家英語能力評價考試」，大專聯考2015年起將強調聽說讀寫並進的檢定測驗。此外，大學入學考試將取消英語科目，英語成績由今後開發的英語能力考試來代替。為了縮減因為家長社經條件不同，而帶來的學生英語能力差距，韓國政府計畫於二○○九年之前，投入兩千四百億韓元（約新台幣八十五億）於一千三百所小學設立英語學習中心，並自上學年起開始於五十所小學進行實驗，將目前國小學三年級開始的英語教學，向下延伸至自國小一年級(吉莉、呂世芬、何琦瑜，2007)。韓國英語教學教材，中學可自選版本，小學採用國定版本，共有16課，一學年上一冊，即一個學期僅上一半--8課，原則上一學期評量一次，評量方式多元、不強調筆紙評量，尤其外籍教師上的英語課，在學生課後幾乎沒有呆板的抄寫作業，評量也是強調聽與說，由於強調日常對話，在教科書中幾乎看不到句型教學，教師也不講解文法，例如：第三人稱單數的動詞變化、助動詞的變化…等術語，對學生而言，英語課本就像一本活潑有趣的圖畫書，但學生並非完全不學句型，只是教師用不同的方式讓學生學習，如各種變化的學習單及有趣的活動，多元且反覆的呈現，讓多數的學生能在課堂上學習並完成學習。
(三)社會情境方面：

大眾傳播媒體方面，韓國教育電視台(EBS，Education broadcast system)於2007年設立英語教學專門頻道，每天從早晨六時到晚間十二時播放數學、歷史、科學、烹飪、音樂的英語節目，希望讓學生從更多面向學習英語，並能打破時空限制，拉近城鄉差距(吳怡靜，2007) 。另外，EBS的英語廣播課程也出版學習教材，學生可免費收視自我進修。民間企業方面，相當強調員工的語言能力，為了提高公司的競爭力，公司鼓勵員工進修英文，據研究者實地了解有以下幾種管道：(1)有時間的學習者下班後直接到語言學習機構學習，以韓國知名語言學習聯瑣機構PAGODA為例，一週十堂課，一堂課100分鐘，學費約十三萬韓元，(2)由公司聘請專業教學者，多是由native-speaker教學，依據員工的英語能力分不同程度的班別，在上班之前一小時(多半是七點開始上課)，教授英語課程，員工並不需額外付費，外國教師會定期給公司關於員工的出席及進步的情形書面報告，成為日後公司選才陞遷的一項參考依據，(3)電話學習課程(phone English)，此種課程最彈性，對常須要加班又有進修需求的韓國人來說相當適合，學習者要先到專屬網站上下載課程並事先閱讀，之後，外籍老師每天給學習者十分鐘的電話英語討論主題，並從中評量學習者的態度、出席及進步情形，優點是不必舟車勞頓也能每天給予學習者聽與說的環境，評量成績通過者可拿成績單向公司申請全額學費補助 (一個月十萬韓元，約三千台幣)。另外，政府大手筆打造一個讓全南韓民眾體驗全英語及全英文化的城市-京畿道英語村，有安山英語村、坡州英語村、揚平英語村及首爾市水逾英語村，提供了南韓民眾學習英語的教育環境，在英語村中有許多世界各地來的老師，絕大部份都是專業外籍老師，讓孩子不必出國也能實地體驗。政府這樣的大動作不僅顯示其重視英語的程度，其目的更提昇至想藉此建立人民對全球化的體認，從南韓京畿道英語村的網頁中(http://english-village.gg.go.kr/eng/)，可深入了解各村的建置內容。英語村設立的目的如下：

(1)讓參與者在快樂的學習氣氛當中，自在的習得英文

(2)逐漸灌輸南韓民眾在全球社群中的角色，並建立自信

(3)讓參與者藉由實際的體驗克服對英語使用及學習上的恐懼

(4)降低家長在孩子學英語時的經濟負擔

(5)文化親善的環境能吸引外資投入，提高國際競爭力

韓國政府及民間的各項做法及心態，隨處可見其欲提升國人英語力的決心與氣魄，從學校教育、公共教育、生活教育甚至是家庭教育，積極落實英語教學，讓英語學習不再只是一門學科，而是一種溝通及表達自我主體意識的工具。英語村的建立希望站在公平正義的觀點，提供各項社會教育資源以平衡城鄉差距，讓窮孩子也能學好英語，是值得國人借鏡效法的。
3、 情境學習理論

學習必須同時兼及知識、活動與文化三個要素的全面性理解，但我們的學生為求學習效率常在學校中被要求直接習得抽象知識，不但缺乏情境行動的機會，也無法吸取該知識社群的文化，Lave與Wenger(引自黃永和，2007)從實務社群的研究切入，認為學習與社會實踐有密不可分的關係，並將學習概念化為一種從「合法週邊參與」到「充分參與」實務社群的轉變歷程，在此歷程中，實務社群提供了潛能課程，讓學習者在管道通透的環境中隨著參與實務而展開學習，學習如何運用實務社群的技術、器物，也學習如何在「實踐中談論」與「談論實務」，並朝向更充分參與的歷程中增加自我評價、動機與認同。所以，學習抽象的知識只是片斷、不連續的學習，到了真實的情境中，很難將已學習過的知識提取出來應用；而在情境中的學習，對學習者而言才是有意義並影響深遠的。學習者在真實情境的脈絡中，將新的知識、活動與文化涵化成內在知識，並透過使用產生明確性及暗隱性的理解，也就是情境學習理論的系統化特色，它的所有構成概念：個體、情境、社群、工具與器物、動機與認同、實踐與行動、參與與涵化彼此關聯、相互滲透，形成系統性的整體與交互關係。語言的學習更是如此，讓學習者在有意義的情境下學習並使用，所習得的知識方能內嵌於整個生活中，在適當的情境中提取出來，Miller與Gildea(引自黃永和，2007)在「兒童如何學習字彙」的研究顯示，藉由日常溝通來學習字彙是快速有效的，他們發現，平均每個高中畢業生，在過去16年藉由傾聽、說話與閱讀的過程所累積的字彙量是80000個，平均每天學習13個；相對的，若從字典的定義與例句來教學生學習字彙，學習的速度就會緩慢許多，而且很難在實際情境中有效運用。真實情境的學習能提供學習者最整體性及全面化的學習，但學校教育有其獨立性，尤其是語言的學習有普遍性，無法完全提供各種各樣的情境，所以如何提供給學習者一個有意義且貼近真實的學習情境，讓學習者能自然而然的吸取語言並應用之才是我們所要努力的目標。

4、 英語學習成效相關研究

英語學習成就只是一時的評量結果，而英語的學習動機才是對孩子有正面且長久的影響，何秀鑾(2003)研究指出：學生在國小的英語學習興趣與國中的英語學習興趣呈正相關，而後者與其學習表現有高度的正相關，意即在國小有強烈的學習興趣的孩子一直到國中都能有良好的英語學習表現。黃湘淳(2000)的研究亦顯示：國小英語學習時間及學習經驗與其國中的學習方法、態度及學習適應呈正相關，而這可能影響孩子自我價值觀的形塑及培養良好的學習態度，Burstall(1975)提到早期良好的學習經驗，不只促進學生往後的學習，更提升其學習態度(轉引自黃湘淳，2000)，所以及早讓孩子適應雙語的學習環境是有必要的，但愈早接觸英語真的愈好嗎？楊淑娟(2007)研究顯示：二~四年級學英文較理想，原因是孩子的心智較成熟，學習效率較高。

既然台灣目前是以英語為第二外國語的學習環境下，孩子所接受的英語刺激不多，我們所能做的應是增加社會環境中英語刺激因子的輸入，循序漸進的讓孩子能在自然的情境下，習得並使用語言，而這是需要時間的淬鍊的，就算是沈浸於ESL學習環境的孩子，也需經歷長期且辛苦的學習過程，而台灣有不同的社會環境、脈絡與文化價值，就算是以ESL的教學方法，其結果也未必令人雀躍(呂佩樺，2006)，在國小階段學習英語英文最好是同時有本國籍教師和外國老師，有助於學生同時發展聽、說、讀、寫的能力(何秀鑾，2003) 過早讓孩子在全英語的環境中，缺乏本國老師、父母或同儕的協助，在適應不良的情況下，很容易產生語言學習焦慮。學習困難的學生在成績上的失敗經驗，使之對自己的學習能力感到懷疑，面對英文時會感到無力、緊張、害怕等負向情緒(引自徐玉婷，2004)，所以建置英語學習情境即是要提高學習者的動機，降低其焦慮，在此情境中有孩子熟悉的人或事或物，孩子只需要用語言將他們串連在一起。早期讓孩子在語言應用的環境中藉由旁人或環境的輔助，獲得聽說能力，讓他跳脫自我表達的語言限制，建立自信並表現自己的才能與優勢，是研究者至南韓取經所欲探究的。

參、研究方法

1、 研究方法
本研究採質的研究方式，除蒐集相關文獻資料、實地考察訪問韓國已建置完成的三座大型英語村--首爾英語村、坡村英語村及揚平英語村外，另透過教育部國際文教處駐韓辦事處文化組與首爾教育廳合作安排的適合研究的瑞草初等小學-二○○九年首爾市的英語學習中心學校，近距離觀察韓國小學生英語課的上課情形並配合深度訪談英語任課教師(含外師及韓師)，在初等學校見習期間同時觀察並記錄學校雙語情境佈置的情形及成效。

2、 研究對象
(一)以位於南韓首爾特別市的瑞草初等小學之英語任課教師及學生為本研究之研究對象。
(二)參與英語村課程的學生、任課老師及學校隨隊老師。
3、 研究工具

(一)訪談記錄：以開放式問題訪談參訪學校的英語課教學相關教師及導師，以了解英語教育推動的情形、外師駐校教學情形及學校運作的梗概。另外，在參訪三所英語村的同時，也隨機訪問擔任課程的老師，含師資來源、教師適應狀況及教學情形，將訪談結果及心得彙整記錄。
(二)觀察紀錄：研究者藉由參與南韓小學英語課堂中的上課，包括師生互動情形、學生彼此互動、韓師與外師互動、上課內容、作業內容及考試內容等，分析學生的學習情形與表現，以深入了解南韓英語教學的學習成效；觀察並拍照記錄學校的雙語環境佈置情形，包括硬體及軟體資源、學生使用情形及學生的學習成效。參訪英語村時，將英語村的建築、教室特色、教學資源及各項設備應用情形與學生學習成效，記錄彙整。
四、研究限制
研究者不諳韓語，多半以英語溝通，對以韓語為第一語言的韓國學生及教師來說，以英語為主的訪談溝通上可能有誤差，在觀察教師上課時，也可能無法以學生的心態來接收教師語言。學校分工體系及國情的不同，加上研究者在學校最多只見習三週，缺乏督導輔導單位，無法完全理解學校部分作法的本意及原由。
肆、研究發現與討論

    一、英語村參訪過程與心得
(一)坡州英語村(Gyeonggi English Village Paju camp)
    (A)園區簡介：坡州英語村位於首爾市西北方的坡州市，是韓國目前規模最大的英語村，距離首爾市超過1百公里，交通不甚便利，於2006年4月正式啟用，憑空打造的坡州英語村佔地約8萬4千坪，斥資851億韓元，約8千5百萬美元，內部的建築仿造英國城市，校內錯落各式英式建築，彷彿一座西方小鎮。單日最多可以容納五百名學員，園區內有約一百多位以英語為母語的老師加上50位能以英韓雙語溝通的老師，都是受過TESOL專業課程訓練的老師，師生比維持在1比4.7，讓學生能在這獨一無二的體驗課程中完全的發展潛能。
(1)學習空間：在這座英式村莊中的開放學習空間有：鐘塔、巨石群、小火車、充滿異國風情的市區街道、仿英國的雙層巴士及柯芬園的日光走廊、市政廳及音樂廳，在在流露出英式風格。而各個學習教室則有不同的主題：Fun World、Future World、Workshop、T-Shirt Making、Multiculture Cooking、Bookmaking、Creative Kidz、Kidz Play、Kidz Drawing及Performance Program。在這些不同主題的教室中，老師約2-3個月會更換不同的學習內容。

(2)學習課程：一日課程提供給所有的學習者，包含外國遊客，門票費用：滿19歲以上6,000韓元; 4~18歲5,000韓元; 4歲以下/65歲以上免費，可以選擇英語村中的三種情境教室來參與課程，包括銀行、醫院、郵局、旅行社、警察局等，由教師擔任銀行行員、醫師、警察等，讓學生瞭解生病時該如何告訴醫生症狀，到銀行應該知道怎麼開戶與存款，遇到意外狀況該怎麼報警等。另外，也可選擇不同的付費課程，包括音樂，戲劇，娛樂及科學等。較深入的學習課程只提供給京畿道的學生，有一週及週末的學習課程80,000w，學生須住在英語村的宿舍中，體驗真正在國外生活的情境，學生更能學習到適當的國際禮儀與成為一位世界公民的合作溝通技巧，學生可以選擇他所感興趣的主題進修，更深入的激發學生的學習興趣，包括戲劇、廣播、創造設計、音樂錄影帶製作、世界探索、科學實驗課程、機器人製作及西餐烹飪。二週及四週課程通常安排在學校的假期期間，提供學生更廣泛的學習經驗，服務的對象是小學五年級至中學二年級，加強學生的聽說讀寫能力，以很經濟的價錢就能體驗完全沈浸在英語學習情境中，提供在假期時將孩子送往海外學習的家庭一個選擇的機會。
(3)專業訓練課程：採用美國國際訓練中心的課程，針對韓籍學校老師提供密集的實際操作的訓練課程，並授以最新的教學技巧和方法。政府官員也有語言訓練課程，主要在於管理能力、溝通能力的培養。另外，也有針對商業界人士的英語學習計畫，著重於以英語來溝通協調、表達及組織管理能力等商業技巧，希望能提高韓國人的合作能力及國際競爭力。

    (B)參訪過程札記：研究者以搭地鐵及公車的方式從首爾市中心出發，費時約兩個小時到達坡州英語村，可見坡州英語村的設置地點並不是有利於只靠大眾運輸工具的學習者。根據訪談的結果發現：首爾特別市已是高度發展的都市，在都市規劃中政府規定不能設有大型英語村，為了要讓市郊有人潮並吸引民眾，所以將大型英語村設置在交通不甚便利的市郊，通常坐地鐵後都需再轉乘；同時，英語村大多服務的對象也只限於韓國人，所以網站的設計通常都沒有英文版，這讓不諳韓語的研究者，找起資料相對困難，交通方式也是一大障礙，如果只搭乘地鐵通常無法到達，必須轉乘公車。一進英語村便聽到英語的故事廣播以及即時的活動報導，雖然廣播一再說明要一日遊的學習者”Only  English, no Korean.”但還是可以看到許多只有韓文標示而沒有英語對照的說明，對不會韓語的英語學習者而言，恐怕還是有所疑惑。研究者在體驗過程中，請教負責教學的老師，老師對教學以外的行政制度多半不甚了解，如：進入展示中心要先預訂門票，但要去那裡訂票教學老師卻不知道，隨機問了像高中生的學習者，卻沒有人真正可以解決這個問題，就算加上身體語言也無法彼此溝通，造成研究者，每次有問題都需回到入口處的諮詢處了解，增加學習的困難。據研究者事後的瞭解：行政部分是由韓籍教師負責，而教學的部分才是由外籍教師負責，難怪，教學者對英語村的運作毫不知情。由於正值寒假期間，學生組團來參加課程的人數不多，加上又是星期日，據說韓國有許多人會在這天到教會做禮拜，所以街上冷冷清清的，參訪人數並不如預期的多，有家長帶著孩子來的、男女朋友來約會的、幾群幼稚園的老師帶著活蹦亂跳的孩子，把這裡當成校外教學的地點，因為門票便宜，如果老師帶學生來參觀，老師也不用門票，所以許多都是純觀光性質，並非真正想學英文。付了門票只是入場許可，許多活動課程還需另外付費，而願意再付錢參與課程的學習者並不多，因為課程學費不便宜，半個小時的活動課程，學費110~540台幣不等，例如：研究者付費參與了一場各國樂器介紹的課程，到下午三點半還是當天的第一位學習者，也就是一整天都沒有人進入此學習課程。研究者實際到各個學習教室內參觀，學習者的能力、年紀參差不齊，所以教師的課程內容多為活動式的遊戲，依課程的難易度不同，大多會有2個以上的老師指導，每堂課程的參與學生不能超過20位，若孩子太小家長可以陪同指導，以確保參與者都能完成任務。授課的老師非常喜歡這種很relaxing的教學方式，因為沒有壓力，學生學起來開心，老師只要負責設計有趣的課程引導學生學習即可，老師們的任務就是讓學生對英文保持興趣。各個學習教室約2-3個月會換展示內容，因為真實的展示品是與文化單位商借來的，而授課老師會針對展示品設計不同的遊戲課程，據授課老師說：有的小學生在假期中會請家人每天帶他來參與活動，老師說這就是他們要達到的目的—讓孩子對英語學習有熱情。
(二)揚平英語村(Gyeonggi English Village Yangpyeong camp)
在南韓有許多形式的英語村，有25個是由官方設立的，也有許多由民間學館自行建造的，但通常規模較小，在官方的英語村中以京畿道的三座英語村最為有名，即最早的安山、最大的坡州及最新的揚平，都是在交通很不便利的郊區。這三座英語村設立的目的雖都是提昇京畿道地區居民的英語能力，但服務的對象卻不甚相同：坡州英語村可以開放給一般遊客參觀訪問，即一般人也能享用的英語資源；安山英語村則是做為公務訓練中心，多為一日課程，不開放參訪；而揚平英語村則是以學生團體(國中二年級)為主，每週接受來自京畿道分配來的國中生約四百名，學生參加的費用一半自付，一半由京畿道負擔，但這樣的結果造成京畿道政府經濟困窘，所以近期已將經營權賣給SDA公司，目前由SDA公司運作整個英語村課程。京畿道政府部門中有一個專屬單位即是英語村部門，每年年底會排定明年度的英語教育課程，分派所屬的國中生至三所英語村中的其中一個學習，到揚平英語村來學習的學生會有5天住在英語村當中，完全的體驗學習。去年，揚平英語村才剛成立，而坡州與安山英語村即已出現虧損，因此揚平英語村不得不在財源上另謀出路，除了在學期中接收京畿道的學生，開設冬令營、夏令營及各種不同的課程(www.yea.or.kr)，以增加收入，還有利用它依山傍水的維多利亞建築特色，吸引影視、廣告拍攝所得的商業收入，但仍是捉襟見肘。
學生來英語村學習之前，學校會給予學生行前測驗並分級，約分成三級，學生在英語村的學習情形都會記錄在他的學習護照中，表現良好給予Good的章，表現不好的給予Warning章，累積太多Warning章便需要接受諮詢及特別幫助。英語村鼓勵學生主動與教師進行交談，交談後教師可在學習護照上簽名，累積最多簽名的學生可能會獲得英語村專用貨幣，真的可以在英語村中消費，而整個表現最好的前三名學生在閉幕式時會接受表揚。揚平英語村中，除了行政人員外，有六十名教師，外籍教師和韓籍教師約各占一半，有三十多種不同的主題課程，課程內容及教材由教師自行設計，課程內容三個月(約一學期)會調整一次，例如：Phonics program基本發音課程是給予最初級的學生，但現在每所國中都分派有外藉教師一名，所以有此需求的學生越來越少，課程就會隨之調整成其它的課程，又如程度較好的學生可能會有drama課程，drama的內容不同，對學生而言較有挑戰性，英語村當中也有一千多套戲服來因應不同的表演內容，在畢業典禮的時候呈現。
(三)水逾英語村(Seoul English Village Suyu camp)
水逾英語村是由首爾教育廳所成立的，位在寸土寸金的首爾市北疆，花費當然不便宜，雖然首爾教育廳補助學費(2萬韓元)，每位學生仍需付5萬韓元，包含來回車資、三天兩夜的食宿及課程，對一般家庭來說已算是便宜。地理位置相較於其它國立英語村而言，水逾英語村算是較易到達的。水逾英語村服務的對象是一般國小學生，所以不開放給外賓參訪，此次成行乃由於實習學校-瑞草小學申請學生團體，研究者才得以跟團見習，但見習上仍有許多限制，例如：學生上課時禁止打擾、拍照，就算是韓師也不允許跟學生一起上課，目的是要讓學生完全投入英語學習中。原則上，水逾英語村接受一般國小五年級的學生，但今年度瑞草小學是英語模範學校，因此得以申請全校三至六級的學生英語營，研究者跟五年級學生一同參與，學生對於參加英語營都非常開心。以下就學生的生活適應及學習兩方面說明：(1)生活適應：學生的宿舍分成女生宿舍及男生宿舍，六人一房，多是同班同學同房，韓師也有自己的宿舍，多半時間是在宿舍裡等待，韓師只有在學生的三餐及睡前的休息時間至學生宿舍關心學生，或若家長有事聯絡時才會出動，在這一方面，韓師在英語村中是較無教學壓力的，等於英語村完全負責帶領學生三天的學習。各棟宿舍有一位英語村的管理老師，負責學生晚點名及生活指導，另有一間健康中心，負責學生保健情況；第一天下午老師即帶領學生認識環境，而且水逾英語村並不大，學生不易走失，各棟樓及教室都有感應鎖，只有老師有開鎖感應器，學生大多團體活動，安全無虞；(2)學習：學生依三月份的考試成績分成不同小隊後，各小隊有不同的課程，只有共同課時會全體一起上，如：Dodge ball、Golden Bell，其它課程由各領隊老師帶至各個上課地點，類似闖關活動，英語村中也有廣播提醒學生上課，每位學生都有一份情境對話手冊及學習護照，對話手冊內有各情境的對話，依據課程闖關通過後，關主會在學習護照上蓋獎勵章，在最後一天結業典禮時頒獎給優秀學生，上課教師多為外師。研究者隨機訪談學生，幾乎所有學生都非常喜歡這次活動，喜歡上英語課，主要原因是老師親切，課程好玩、有趣，可以和同學一起出來旅行。學生對於用英語和研究者溝通還是偏向害羞，但多半能聽懂研究的簡單提問，聽不懂的學生還會問同學或老師，再以韓語回答，雖然依據學生英語能力的不同學習成效有差異，但幾乎所有學生都愛這次的學習旅行。
水逾英語村是研究者參訪的英語村當中規模最小的，主要的教學大樓只有兩棟，其它則為學生宿舍、教師宿舍及運動空間-游泳池、球場。在新穎的大樓外部，即村中的大學路上走著，其實並沒有身處異地之感，反而像是在一座美輪美奐的社區中休閒渡假，大樓裡面有依據不同教學主題所佈置的空間，都是規模比較小的，大小約如一般學校的教室，只是用有特色的背景及教具來裝飾，有的教室甚至比一般公立學校的教室小。
除了大手筆蓋英語村，引進不少優秀的英語教學者進入韓國社會及教育外，由教育科學技術部所推動的學習計劃：「EPIK」、「TaLK」兩個方案，也提供英語學習者更多、更適當的幫助，茲介紹如下。

(一) TaLK(Teach and Learn in Korea)：由政府提供獎學金鼓勵母語為英語的7個國家（美國、英國、澳大利亞、加拿大、愛爾蘭、紐西蘭和南非共和國）的大學生來韓教授英語並同時體驗韓國生活。只要在大學完成兩年以上的課程或是大學畢業生就能申請這項計劃，政府提供來回機票、住宿及零用金，從2009年二月開始在一年內持續教學半年或一年，主要的任務是針對偏遠地區的國小學生於放學後給予英語學習的機會，每週15小時的授課時數。優渥的條件吸引為數不少的優秀學生申請，韓國會派人到當地篩選適合的人才。另外，相關報導(韓鮮日報，2008)指出南韓將從2009年將開始擴大助理教師聘用範圍，允許在將英語作為“共用語”使用的國家選拔助理教師，目前仍在研議階段，如果相關協定簽署通過，將聘用英語助理教師的範圍擴大到印度等將英語作為共用語使用的菲律賓、新加坡等國家，會有助於改善韓國農漁村地區學校由於難以聘用來自英語為母語的國家的助理教師的困難現狀。目前在全國來自英語國家的小學、初中、高中的英語助理教師有4332人。教育科學技術部英語教育強化推進組組長吳錫煥（音）表示：“推出此項政策的目的是在韓國與中國、日本展開確保外教競爭的情況下，通過拓寬人才聘用範圍，搶先爭取優秀人才。同時計畫進一步加強對英語助理教師的研修計畫和工作評估等驗證管理體系。”對來自英語共用語國家的助理教師，政府將聘用資格限制為具有教師資格證和學士以上學位（英語相關專業）的人，聘用條件比來自以英語為母語的國家的人（2年制大學專科畢業或四年制大學修2年以上）更加嚴格，南韓對於英語教育的著力與遠見確實比鄰近其它國家有制度及規劃。
(二) EPIK(English Program in Korea)：此計畫邀請以英語為母語國家中有責任感及教學熱忱的人，來韓國和教師、學生分享文化及知識，EPIK的主要目標(1)提昇小學及中學生甚至是教師的英語溝通能力，(2)文化交流，(3)提昇韓國英語教學方法的品質及(4)加強韓國人國際化的視野。在公立中小學正式授課，以提昇英語教育，此外，也可能在公立教育訓練中心工作，一年有21天休假，週休二日(目前韓國小學仍是雙週六休)，每天工作8小時，但每週授課時數不超過22小時，薪資依學歷、經驗及教學地域而略有不同。
二、學校觀摩實習參訪過程與心得

(一)新峴中等學校(신현증학교)
(1)簡介：韓國中等學校幾乎每一校都有一名外籍教師駐校教學，每個學校會依照課程的需求分派外籍教師的教學年級，而外籍老師一方面對學校負責，一方面也對韓國首爾教育廳(Soeul Metropolitan Office of Education，SMOE)監督，一般簽約期為一年，在簽約期滿後韓國首爾教育廳會依據學校回報的外籍教師表現決定是否續約，當然外籍教師也可以選擇不續約。目前韓國的學校教育仍實施週六雙週休制，但外籍教師與韓國首爾教育廳合作時的合約是依照新制，所以即便學校需上課，外籍教師是可以不用到校的，另外，外籍教師在學生寒暑假時，有責任帶英語夏令營或冬令營，有一年六週的假期；韓國中學的上課時間表如下：

	
	8:30-8:40
	아침조회班級的早會時間

	1
	8:50-9:35
	

	2
	9:45-10:30
	

	3
	10:40-11:25
	

	4
	11:35-12:20
	星期六只上四節

	
	12:20-13:10
	첨심시간

	5
	13:10-13:55
	

	6
	14:05-14:50
	各班自行放學

	7
	15:00-15:40
	星期四才上到第七節

	
	16:30~
	教師方可離校


新峴中等學校是個中型學校，共有32個班(一年級10個班，二年級10個班，三年級12個班)，每個班約35名學生，一共有六名韓籍英文教師及一名外籍教師，韓籍英文教師有的需擔任導師，上課時數為19節。外籍老師不擔任導師，上課的時數每週約為22節，分別是一年級10節、三年級12節，所以對一、三年級的學生來說，一周的兩節英文課中，有一節會是外籍教師上課，主要偏重口語對話及日常生活的表達，另一節課就是韓籍英文教師上課，偏重語法修飾及書寫練習。國中的英語教材由各校自選，在外籍教師上課的課堂上，並不是由外籍教師單打獨鬥，在這堂英文課中，外籍教師會和韓籍教師協同教學，韓籍教師在教室後方適時的提供協助，如：國中較有文法說明的部分，遇有較難理解的抽象語法時韓師會介入、活動進行的規則講解、學習單習寫時協助學習較有困難的學生進入狀況、提醒學生上課常規、記錄學生的學習狀況及作業繳交的情形。通常韓籍教師不會介入教學，只有在發現外籍教師說明數次後仍有學生不了解的情況下，才會適時的跳出來解說，所以這堂協同教學課中學生的成績來自於兩個老師。兩堂的英文課中，一堂是協同教學，另一堂課則是完全由韓籍教師負責。在協同教學後，針對外籍教師教授過的語法加強及作業的繳交。新峴中等學校英語圖書有1500本之多，從國中二年級開始每週有英語閱讀課時間，閱讀完後需寫心得報告，每學期期末時結算心得報告單，表現最優秀者給予獎勵。
(2)課堂觀察心得
(a)韓籍老師教學：Jenny老師(化名)，本身是一年級的導師，英文課主要是以韓語講述，部分時間用英語講述，對於學生的行為有上課即時的獎勵方式：全班拍手、給糖、蓋獎勵章；處罰方式：罰站、用橡皮筋彈手，學生上課大都表現良好，也多能踴躍回答教師提問。教學內容除了課本外，還會依節慶給學生補充相關知識，如4月5日是Arbor Day식독일，由於學生與教學者有默契，學生的學習情形不錯，唯一的缺點是大多時間教師講解文法及班級經營，英文口語的部分著力較少，但這方面的不足可由外籍教師的課堂中得以平衡。
(b)外國老師教學：Paul老師(化名)，是一位具有教學熱忱及耐心的老師，雖然只負責學生口語練習的教學，通常也需處理學生的常規問題，而外國教師在處理學生的意外事件或違規行為上顯然較為開放並尊重學生人權。在協同教學課的安排上，對學生來說的優點是：可以直接面對外國教師並做口語的日常對話。學生漸漸會習慣面對外國人而不至於緊張的將課堂中所學的英文忘記，在自然的情境下學習正確的語調及發音。外國教師也會糾正學生的發音，教學模式與韓籍教師不同的是較會引導學生思考、教學方式較活潑，但學生不至於失序(因為後面還有另一位韓籍教師)，同時韓籍教師也藉由協同教學觀摩外國教師的教學方式。外籍教師的22堂課中，全部都是不同班級的學生，一週同時有七百多位學生，要記住學生的姓名非常吃力，尤其是韓國人的英文名字多是將韓文名字直譯，對外國人來說真的是很困難，這時的確需要一位韓籍的英文老師從旁協助，學生在有疑問時也會主動回頭尋求韓籍老師協助，這種協同教學方式對韓國學生的學習、教師的教學都有很大的幫助。Paul老師相信韓國人學習英文是很認真的，大部分的學生雖然三點就放學回家了，但多半在補習班待到晚上十點才回家，所以產生了很大的能力差距，多少也造成教學的困擾，他傾向於學生在學習英語時能有能力分級，否則很多人上課都只是浪費時間，而且如此疲累的學習，學生到校很容易在課堂上打瞌睡。Paul老師雖然和學生有語言的隔閡，但他會嘗試用各種方法讓學生了解上課內容，例如他特有的Picasso Time、art time用圖解讓學生了解(學習內容：方向、交通工具…等)，還有他在教一個新生字(如：never mind)時會先舉例說明新生字的用法，最後才問學生How do you say”never mind”in Korean?以確認學生正確理解，他自己不說韓語，但讓學生說，說對的學生可以幫助其它還沒進入狀況的學生理解，同時，也建立學生回答問題的自信。若學生說錯了，另一名韓籍教師馬上會跳出來協助說明(如:slang)，或由其它有正確理解的學生糾錯指正。若是要學生猜意思guess，學生即便沒猜對，Paul老師都是給予正面的鼓勵：very close很接近…相較於韓籍老師直接給予學生正確答案的方式，這種相互學習的模式在「學生理解」及「猜的過程」中反而更能加深學生的印象並刺激學生的聽及說的能力(必須聽懂老師的提示及舉例->思考->以學過的英文說出來)，相當值得學習。一般上課時，他要求學生與他互動，只有在需要記筆記時，才會說”keeping take note”，要學生專注時常說”Here we go! Here we go!” Paul老師上課和Jenny老師上課前的暖場也看出教學思惟的不同，Jenny老師是一般傳統的由班長領頭喊：Attention, bow!學生一起說Good morning/evening，Miss Sun。而Paul老師是一進教室即對學生說：Good morning/evening， class!學生會跟著一起大聲說Good morning/evening ，class!，如果發現學生好像不太有精神(下午的課)會再說一次Come on!Give me your energy! Good morning/evening ，class!。他通常以日常生活對話開始並鼓勵學生speak out，如:Mr./Miss Park,what did you do over the weekend? Did you have a good/bad weekend? How are you today? How old are you? Do you have brothers/sisters? How old is he/she? Is  Mr./Miss Kim your friend...並在學生回答的時候，糾正學生的語調發音或語法的錯誤。外籍教師能給予學生完全不同的學習方式，Jenny老師則是依照課本的進度教學，Paul老師在一年級的教學中是自行設計學習內容，尤其是俚語，例如：hail a cab或是片語的用法keep your fingers crossed，外師的舉例就較韓籍老師講解的道地，並能舉出各種場合較適合用的片語。又例如：Health food & Physical Fitness時，Paul老師會同時說明禮貌gained some weight或不禮貌的用法to get fat或禮貌及不禮貌的場合及單字類似的用法、相反的用法thin<->fat…等。Paul老師不用microphone所以有較多的行間巡視。
(二)蒼穹初等小學(창경초등학교)
(1)簡介：蒼穹初等小學是位於首爾地區的一所大學校，受到少子化衝擊的影響由去年的61個班減到56個班，每個班約29-31名學生。英語教學是按首爾特別市的規定，一、二年級沒有英語課、三、四年級一週一堂，五、六年級一週2堂英語課，總共有三名韓籍英語教師，目前沒有外師駐校，但課後班有三名外籍教師負責上英語課，即一、二年級的學生在中午放學後，若參加學校的英語班也能有合格的外籍教師上課。參加學校的課後班學費約是外面補習班的一半，所以約有三分之一的學生會參加，選課內容可依學生意願，除了英語課外也有數學、體育、美術及音樂課…等多元課程讓學生選擇，若選擇英語課每週約會有四個小時的學習。在雙語情境佈置方面，圖書館的英語藏書不多，大多是教師自行購買並製作成大書，川堂有英語學習角，但卻缺乏英語專科教室，校舍也偏老舊；英語課所用教科書是由首爾教育廳審定版本共有16課，一學年上一冊，即一個學期僅上一半--8課，期中不需評量，原則上一學期評量一次。

 (2)課堂觀察心得

Mini(化名)老師大部分以英語上課，上課方式很活潑，學生也非常樂於參與活動，加上英語課的遊戲活動很多，多數學生都期待上英語課。Mini老師上課收心的方式很有趣，她說：Look at me!學生說：Look at me! Mrs. Park，拍手兩下。用兩隻老虎的曲調來唱direction song(in , on , under , in front of , behind, over)並加動作，學生將易混淆的方位詞深刻的印在腦海裡同時也達收心的效果。Mini老師在講繪本(Finding Jack)時，會先提問讓學生經由圖片主動回答出句型，同時糾正學生發音(如：bathroom) 。為了鼓勵學生參與活動，小組競賽或回答提問時，學生可以儘量以英語給提示或是以動作呈現，不限定學生的表達方式，絕大多數學生傾向以韓文溝通表達。
(三)瑞草初等小學(서초초등학교)

(1)簡介：江南位在首爾市的南方，由於在漢江之南故名為江南。江南區是首爾市著名的高級住宅區，消費水平在一般水準之上，瑞草小學也算是公立小學中的貴族學校。學生的家長社經地位普遍較高，多數的孩子在上小學之前已接受私立學館的英語教育或曾出國學習語言，學生的英語水準比其它地區學生好。位於江南區的瑞草小學，目前有32個班級，今年度申請為首爾市的英語種子學校，所以雖然首爾教育廳的規定是小學三年級才開始教授英語課程，瑞草小學早就提前到小學一年級就開始教授英語課程了。身為英語模範學校，享有更豐富的教育資源，瑞草小學與眾不同之處有：
(a)英語學習專區：
去年八月甫成立的英語學習專區及英語學習圖書館，英語藏書約有四千冊，目前仍在添購其它優良圖書。館內藏書不外借，還有CD播放器可聽英語故事CD，也有視訊攝影機同時錄音錄影，讓學生能看見、聽見自己說的英語語調及嘴型是否正確。英語學習專區由一名具有英語專長的韓籍教師負責管理、規劃及採購所有英語學習資源，一共有兩間英語教室、一間英語圖書館及英語遊戲角。所有班級每週有一節英語閱讀課。原則上，由英語圖書管理教師協助學生使用視聽器材及閱讀，學生擁有個人英語閱讀學習心得記錄簿及閱讀護照。閱讀完後由英語圖書管理教師在護照上給予認證，期末累積獎勵章並公開表揚。英語圖書管理教師下午另有課後班的英語教學課程：Story telling、Times for kids、English movies…等，教師依教授對象不同而給予不同程度的課程，一周6節上課時數。在英語圖書室中，管理教師將各類圖書分級，依內容的難易度分級，從C級(最易)到N級(最難)，學生看書時，可以參考學習等級來選擇圖書，例如：Harry Potter就屬於最難的N級。書樹的成長--好書大家來推薦，如果有覺得值得推薦的好書，可以將書名及推薦的理由寫在小卡上，英語圖書管理教師會親自給予回應。
(b)外師駐校及英語口語加強輔助教師：
目前首爾地區的小學並非每所都有外師駐校，而瑞草小學已有兩名外師駐校，進行一至六年級的英語教學。國小英語教本由首爾教育廳統一編印，但首爾教育廳規定是由三年級開始進行英語教學，因此目前只有三至六年級的審定教材。審定版的英語教材搭配有活潑有趣的動畫影帶，一學年用一本；一、二年級目前尚不屬於國定的英語教學對象，但瑞草國小為英語教學示範學校，，一周仍有一節外師教授的英語課，但沒有固定教材，任課教師須自行設計教學。另有一名英語口語加強教師，屬於專案教師，輔助學生進行日常生活對話，教材由學校自選，教學對象是三至六年級的學生，一周一節。茲將瑞草小學與其它小學學生接受英語課堂數的不同比較如下表：

	
	外師
	低年級英語堂數
	中年級英語堂數
	高年級英語堂數
	正式授課的英語教材
	英語閱讀

	瑞草小學
	2名
	1堂
	2堂(1堂韓師，1堂外師)
	3堂(1堂韓師，2堂外師)
	首爾教育廳審定版及自選聽說教材
	1堂

	其它小學
	不一定
	無
	1堂
	2堂
	首爾教育廳審定版
	無


以瑞草小學六年級學生而言，一周至少會有四節課接觸英語(二節外師、一節韓師、一節英語圖書閱讀)，比國定英語課多了兩節，一二年級學生則是有2堂(一節外師、一節英語圖書閱讀)，也比國定英語課多了兩節。低年級雖然每天都是上半天課，但下午的課後班有各式課程讓學生選擇，如英語、音樂、電腦、魔術、美術…等，學生可自行選擇並安排自己喜歡的課程，約有半數以上學生會參加。瑞草小學目前有三個英語課後班，一位是native speaker，另一位是學校自行招聘的韓籍英文教師，另一位就是英語圖書館的教師。韓國在公立學校提供學習英語的資源可算上很多元，加上私立學館所提供的英語學習機會，整個社會環境的雙語情境的建置是很豐富的。
外師教學雖然工作地點是在各個學校，但還是受首爾市教育廳監督與管理，所以在各校會有一名協助教師(handler)，做為外師與學校或與首爾教育廳溝通的窗口，並協助外師熟悉並適應學校傳統。外師的英語課原則上都是和導師共同教學(co-teach)，即在韓師任務中的英語課，由外師負責教學。每週外師會與任教學年的導師開會，討論下週課程進度，多半是外師將教學計畫向老師報告，外師較居於主導教學，而導師較居於協助的角色。這樣的分工中，外師僅負責讓學生在課堂上自然的以英語來溝通，其它英語考試、作業或表演、比賽、聯播教學等，則由導師負責，導師可視情況給予英語作業，通常在小學階段，英語是沒有作業的，評量則是課堂中的動態評量，也不一定給予紙筆測驗。外師負責的層面相當明確清楚—多給予學生練習聽說的機會並讓學生喜歡學習英語，就這目標而言，瑞草小學可算相當成功。外師一周有22節課，由於配課關係，其中一位教師只有21節，另一節則是對校內教師的語言教學或諮詢時間，若教師對英語教學有疑問，可與外師約定諮詢時間。外師一年有15天的病假，也有寒暑假，但在寒暑假中，有義務進行學校或首爾教育廳所舉辦的英語營，由於瑞草小學為英語教學模範學校，所以有本校的營隊，報名沒有名額限制，由本校外師教學，但其它學校的學生就必須參加由教育廳所舉辦的各省校聯合英語營，由各省的外師集中至某一學校進行英語營教學，且有名額限制。
(c)英語廣播教學及英語村學習之旅：
每星期有三天早上給予學生五分鐘英語聯播教學時間，卡通或動畫的內容非常簡單，純粹讓學生習慣並喜歡看英語節目。聯播教學的內容由教育廳錄製出版，每週播出的主題不同，第一次播放正常的情境對話沒有字幕，第二次有字幕，學生再寫學習單。每星期四收聽英語有獎徵答猜謎，由外師錄製題目，給學生提示，學生收聽後將答案投入圖書館門外的郵筒，每星期有抽獎活動。
今年度瑞草小學自三年級開始即參加三天兩夜首爾市水逾英語村學習營。在瑞草小學中，可發現有許多資源優先的地方，除了英語方面的豐富資源，如：每班都有英語圖書、英語個性班牌、英語專科教室都有觸控式黑板、英語聯播教學系統外，還有許多由於是英語種子學校得到的其它資源，如：班班有印表機、電漿電視…等，所以學生上課時，電視、電腦設備等教學媒體應用廣泛。
韓國的小學教育人員分工體系，除了校長、副校長及職員外，全部都是教師。這些教師中除了部分是專科教師外，其它全部都是導師，每學年會推派一級教師擔任學年主任，負責學年的所有對內、對外溝通事務。所謂的一級教師是指擔任普通教師六年以上才有機會升等為一級教師，他的薪資較普通教師為高，也只有一級教師才能有機會成為副校長，繼之成為校長。傳統的韓國人非常講究輩份，所以，一級教師的地位在校內是較受尊重的。校內所有的行政事務由全校老師均分，這和台灣的針對不同學生事務設有專責的處室、組、甚至各種委員會的分工不同。副校長類似教務主任，綜理教師的所有事務，所有教師都對校長負責，校長幾乎握有最後決定權。教師除了教學外，還需執行自己所分配到的行政事務，如：幼童軍、環境衛生、圖書館…等事務協助，非常忙碌，所以不會浪費很多時間在開會、溝通意見或與教學無關的事務上。屬專門業務的職務則由校內公務員即幹事擔任，如：影印、收費…等，或是直接外包給廠商處理，如：校內清潔工作、電腦維修…等。引進外師後新增一項外師的聯絡人(handler)的工作，仍是由校內老師擔任，擔任與校長溝通的橋樑。今年三月學校新增了一名特教老師，全校也只有這一名特教教師。韓國的特殊教育倒不是很健全、觀念也不是很開放，有的家長不願讓學生接受特殊教育，有名特教學生自行請”陪讀老師”每天到校一起上學，所以上英語課時，加上研究者，一個教室內總共有四位教師(外師、韓師、陪讀教師、研究者)，成為一種特殊的現象。由於瑞草小學是英語模範學校，所有的影音教學設備齊全，英語書籍也是幾乎每班都有，也成為其它學校參訪對象。校內教師也習於有外賓參觀，在研究者見習期間，即有校長培訓班的所有副校長到校進行英語參觀。五月底，有英語圖書教學觀摩及學校英語閱讀日，由圖書館的特約英語教師示範如何使用英語圖書。六月，更有全校的英語教學觀摩(English open class)，三~六年級每班導師(韓師)皆需教授英語，首爾教育廳會派員參訪考核及專家評鑑。
在瑞草小學的學生作息表如下：

	
	8:40-8:50
	아침조회學生到校時間

	
	8:50-9:00
	各班級自由時間，星期二統一英語聯播教學

	1
	9:00-9:40
	正式課程-第一節

	2
	9:50-10:30
	

	3
	10:40-11:20
	

	4
	11:30-12:10
	星期三、六只上四節

	
	12:20-13:00
	첨심시간午餐時間，用餐後，一、二年級各班自行放學

	5
	13:00-13:40
	三四年級結束本節課後，各班自行放學，星期四上到第六節

	6
	13:50-14:30
	課後五六年級各班自行放學

	
	16:00~16:30
	每星期一有教師週會

	
	16:40~
	教師方可離校


小學生的學習科目有：道德、數學、聽說能力課(韓國語)、電腦、體育、科學、英語、音樂、潛能開發、社會、閱讀(韓國語)、英語閱讀、美術、團體活動，值得一提的是潛能開發課，注重學生的多元發展。
 (二)課堂觀察心得
瑞草初等小學的英語教學廣泛使用教學媒體，通常一學期(20週)上8課，一課約上4節，即2週，教師不一定會按照順序教學，而是會依季節或節慶調整教學順序，但都會與導師(co-teacher)討論上課內容。外師的教學方式非常活潑，上課常會事先設計投影片引起學生興趣，並給予學生相當多的活動，幾乎每一節課都會使用電腦或電視設備，讓整個課程更吸引學生。一般韓師的班級會將今日每堂課順序用英文公告在佈告欄上，如：Friday:Science->Math->Ertra Activity->Korean->Art*2，除了提醒學生外也自然的讓學生用英文與科目連結。而外師每次上課時，會將今天上課流程寫在黑板上，如：單元主題(Lesson 4, P34->Listen & Repeat->Let’s  write->PPT ->handout)，學生可以很清楚並立即知道今天要學習的主要內容。在協同教學的英語課中，外師負責教學，韓師在教室後面隨時協助，學生的競賽也是分小組，表現好的老師會給小組星星，並立即寫在黑板上，最後的獎勵是表現較好的小組可以先離開英語教室，依得到星星多寡的順序離開，但導師還是會要求學生在走廊上排隊回教室，所以象徵意義的鼓勵居多。若是個人表現良好的，老師會蓋印章或是小獎品。外師雖然不會說韓文，但基於教學需要，會適當的應用classroom Korean，如形容詞、介系詞…等，較偏文法的講解，協同教學的老師也能隨時提供學生必要的資訊，學生在英語課堂上就是聽並儘量講英語。有外師私下表示，上課的內容對他們來說確實太簡單了，也是由於韓國學館風氣盛行之故，約只有百分之20沒有錢參加學館的學生是真的在這堂課中得到知識，其它的學生其實只是複習而已，研究者可以從學生能完整的講述課文中的圖片內容掌握到：學生的能力大大超過教育廳的標準，但這時外師即扮演很重要的角色，一方面讓學習過的學生感到與外師對話的新鮮感並喜歡參與與外師對話的活動，一方面讓未曾學習過的學生也在課堂上得到應有的練習。因首爾教育廳審定教材只有課本，沒有習作，所以外師會另外準備學習單讓學生練習，幾乎每堂課內容都很豐富：好笑的投影片、學習單、遊戲、競賽、唱歌、上台表現、分享、角色扮演…等。外師的每一堂課都是和導師協同教學，但協同教學的成效因”導師”而異，一名外師表示，有的導師很願意在課堂上協助外師教學，成為很好的協同教學伙伴。雖然協同教學課也是歸於導師的課，但也有導師認為這是外師的工作(不然政府為什麼要花大錢聘請外師)，而且少數韓師會認為由於外師的薪資比韓師高應負起更多教學部分的責任。另外，極少數的韓師會有自卑心態，如果與外師溝通有問題即突顯自己語言能力的不足，尤其是高年級中有不少英語程度好的學生，有可能會以此輕視導師，所以導師乾脆不參與英語課的教學，以顧全導師的威信。學生的學習成果多以學習單呈現，也有以做小書來呈現，但並不強調要做出花俏的作品，因為教學的重點仍回歸於英語的本質，做小書只是增加學習的趣味性，所以教師會提供學生圖卡，學生則需多花心思在句子的創造上，教師對於學生的優秀作品會予以展示，但不會紿予等第或分數。在學生製作小書時，外師會放一些曾經學過的英文歌，學生也都能琅琅上口，學習氣氛相當輕鬆自在，既然是以英語為主題的小書，外師就只讓學生進行約半節課，完成英語句型後，稍做裝飾即可，後半節課即轉換其它英語教學活動，不會讓早完成的學生浪費時間做無謂的圖畫或裝飾。
韓師與外師協同教學的優缺點試陳述如下。優點：(1)學生接觸英語的機會多：所有學生的英語學習都在課堂上完整呈現，強調英語在生活上的實際應用，而不推行大型、華麗的成果展演，相較於華而不實的成果演出，課堂上的學習對學生而言較能貼近生活並應用。外師的生活用語自然且真實，雖不是上課主要的學習內容，卻經常使用，學生容易於類似的情境下習得，如：Take them down and mix up;You don’t need to yell out. (2)分工合作共同關注學生學習情形：基本上，韓國的英語教育分兩個層面，沒有外師的學校是由韓師自行教學，有外師的學校中，採用協同教學的模式。外師只負責課堂上的教學，所以有更多時間針對課程設計不同的教學方式，有更多心力設計多樣的課程，尤其是影音教學幾乎每堂上課都使用(國編版的教材也附有教學影片)，而韓師負責的層面較廣，除了協同教學外的英語指導都由導師負責，如英語演講比賽、英語聯播教學、英語村旅行、學生的英語成績…等，所以導師也不能自外於英語學習中。雖然有外師教學，但是導師才是真的將英語學習融入生活學習中，如作業、音樂、故事、影片…等，並結合其它科目，甚至是在教室佈置中融入英語，對學生的幫助更大。外師與導師的協同教學模式，讓導師能掌握學生的學習情形，可隨時利用時間讓學生接觸英語。導師雖在英文課室中較多居於輔助角色，但反而能有時間記錄下學生的上課表現、作業繳交情形，在外師教學時，韓師隨時提點學生上課秩序、專心度，讓外師上課的程序更順暢。
外師的教學的確給學生帶來許多學習的快樂，但協同教學制度尚有仍待改進之處，缺點：(1)外師與韓師的合作關係：雖然韓師與外師是合作關係，但部分導師習於主導學生而非被外師主導，甚至是主導外師，所以若未能好好溝通或溝通不良則容易產生摩擦，有的外師覺得自己只是assistant teacher甚至若與導師關係不好則更覺得自己是minus teacher，畢竟在學校中自己是較孤立的。從另一方面而言，韓師也會覺得外師的工作量不如韓師繁重，卻領有國家給予的高規格待遇及社會的尊敬，而覺得自己在英語課室中是assistant teacher。另外，學校負責與外師溝通的handler也扮演很重要的角色，但韓國教師任用制度是教師須每五年即更換學校，由教育廳決定教師的下一間學校，除非有特別規定或校長提出申請，一般教師皆是五年期滿即輪換學校。瑞草小學今年的handler剛好由「新進的」資深教師擔任，或許他也需適應學校生態，所以並未扮演好溝通角色，例如：未協助並滿足教師在教學事務上的需求、學生校外教學卻沒有知會外師，到教室才發現學生全都去旅行了，或是讓外師常在教室空等學生、突然間打斷上課的學生衛生檢查，此種情況屢見不鮮，文化的差異及語言的隔閡讓外師覺得不被重視；(2)外師的適應：引進外師制度是在1997年國小欲全面推動英語教育之初時，許多韓師反應無法勝任英語教學而提出的權宜之計，有些學校至目前仍無外師，由韓師自行教學成效並不一定就差，只是相對而言，無外師駐校教學的學校，英語教師的工作量比較大。目前看來，我們肯定外師的教學成效及韓師的努力學習與配合，學生的學習成效普遍良好，但仍需注意引進外師後，對外師的照顧生活適應、學校適應的問題及韓師心態的調整。
英語師資的培訓與進修：事實上，針對韓師的英語素質，首爾教育廳會在學期中或寒暑假時進行培訓，也鼓勵英語教師出國進修，在Gapyeng(가평)英語村中的主要教學任務即是針對現任英語任教老師進行英語教學能力的加強與培訓，且現在大學院校也都開始培育優秀的英語教育人才，有英語教育科系及TOSEL課程，假以時日，這些人才進入校園中任教，可以提高英語教學的素質並讓相關單位能慢慢將目前未臻完善之制度加以修正。因外師難尋，韓人自尋解決之道，甚至提出外師退場機制，最新報導指出(http://blog.cybertranslator.idv.tw/?p=2192)今年及明年將為全國公立國民中小學聘用1萬名韓國人擔任英語會話教師，今年為國民小學及國民中學分別招聘2000名及3000名實用英語講師，預定6月接受有意者申請，8月公告錄取者；通過者，今年秋季開學任教。另5000名韓籍英語會話教師，則於明年招聘。就經濟面而言，native speaker的年薪(約台幣1812672)是韓師(約台幣604224)的三倍，就實務面而言，外籍英語教師如無韓國教師協助，無法單獨勝任任教工作；但新聘的韓國英語會話教師就不會有這個問題，就長期發展言，韓國英語會話教師將取代外籍英語教師。
伍、結論與建議
韓國是個語言包容力很大的國家，除了英語是從國小即開始學習的第一外語外，學生在高中時還需選修第二外語：如日文、中文、德文…等，雖僅限於對其它國家基本語言的學習，卻看出其國人的世界觀及對其它國家文化了解的意願，尤其是對英語的重視，整個社會幾乎是從上到下的重視英語學習，研究者綜合至南韓考察的結論與建議如下：

一、政府的推動及社會對英語的重視：
就南韓的整個教育環境而言，確實充斥著”學習英語”的氣氛，無論是在校園雙語環境中或是社會硬體資源上，政府儘可能引導國民具有雙語能力，不論是英語、中文或是日文，在許多公眾設施上也可看出政府的用心及其對社會環境的影響。然而多數的國民仍深信學好外語應完全置身於該語言的使用情境，因此在韓國的大學中仍推廣出國進修、語言交換。對許多韓國人而言，在就學期間提出休學到國外進行語言學習是很普遍的事，不單是坊間有許多遊學、留學的諮詢單位，學校本身也提供相關的留學資源及對語言交換學生的各項服務。以外國語大學為例，圖書館的一角便有前進美國的許多介紹，圖書館內也常可見拿著TOEIC、TOEFL教科書苦讀的考生，對許多韓國人來說，雙語甚至多語是很重要的事，尤其韓國地理位置鄰近中國、日本，文化交流及文化刺激相當豐富，商業往來也很頻繁，無論是政府或是民眾的心態上都將學習語言視為提升國際地位及經濟發展的首要任務，這是台灣仍有待加強的國際觀。南韓的社會新鮮人一般在大學畢業之前即會找到工作，並在大四時進入公司學習，一畢業即成為正式員工。男性的兵役(義務役)也通常在20歲、約大二時即完成，很多學生會為了學習語言休學一段時間，至國外留學，回國考英語能力證照再慢慢畢業，多數大學生並不急著畢業，反而是不斷的想加強語言能力，在大學時完全充電，在職場上較具競爭力。所謂的「大學」就是很廣泛的學習，因此英語學習風氣鼎盛，一般的家庭也鼓勵孩子在就學期間充分學習，所以大學期間休學，念5-6年是很正常的事，學校的圖書館也是24小時開放讓人學習的。
韓國的文字中有許多的外來語，有助於韓人對其它語言的了解與學習，但由於轉譯，很多外來語的發音失真，導致韓人在英語發音上有產生Konglish，讓人誤以為韓國人的英語能力很差。其實，就研究者的觀察，韓國人的英語水平並不差，只是在韓國的二十四個原音字母中，有些英文字母的發音無法相對應，而韓人傾向將外來語直接轉譯成韓文而不是直接學習該語言原本的表現方式，這是身為英語教學者的一大禁忌，如此作法雖會讓一般人較快了解該外來語的意思，但也導致發音不標準，如：후라이드치킨->Fried chicken、크림케이크->cream cake、텔레비전->television，以上的韓文本身並沒有意義，只是發音像英語的發音，他們懂該字詞的意思卻讓人覺得講得怪腔怪調的，韓人自己也了解到自已發音不漂亮所以平時不敢開口說，等到要說的時候才容易結巴。又因發音不標準讓人聽不懂，更加深開口說英語的障礙，這就是韓人意識到從小學開始學習英語的重要，從小在發音上打好基礎，讓學生直接學習Fried chicken、cream cake、television，不透過轉譯，並習慣以英語溝通。研究者也遇過很多發音相當漂亮的韓國人，在小學中尤可見，因小學生的可塑性及語言學習能力最強。即便英語發音不是很標準，但韓國人學習英語的努力與決心真的令研究者相當佩服，無怪乎在TOEIC、TOEFL的考試成績上能在短時間內超越台灣，目前南韓的英語教育政策在政府的大力推動下，坊間補習班也大量引進外師，南韓英語學館之盛行真得令人結舌，就連地區性教會也會開設免費的英語教學課程，廣泛徵求外師，協助孩子產生對英語的習慣性，或許此時此刻的進步與成長是緩慢的，但這一定會在若干年後產生效果。
要學好英文，不外乎常置身於該環境，為自已製造完整的英語學習環境，但台灣在這方面的媒體支持相較於南韓似乎略顯不足，只有固定幾個頻道可以收視英語相關節目，而在南韓則是有許多英語教學頻道，包含有助於兒童學習的卡通及有利學生自學的英語教學節目，包含在美國熱映的青少年節目、美國熱門肥皂劇，也同時在韓國播出，透過有趣的節目，讓各年齡層的人都有機會接觸英語，成為日常性的長期習慣，是值得台灣效法借鏡的。南韓國內首家英語電臺TBS eFM(101.3赫茲)將於2009年正式開播，以生活和逗留在首都圈的76萬外國人和550萬遊客、8183家外資企業員工為聽眾群，同時也可以成為首都圈學生和市民的英語聽力教材。2010年上半年釜山和光州也將開設英語台。
二、 英語師資的引進與培訓：
研究者在小學見習期間已見識到南韓小學生的潛力，在政府的推動下，他們習慣並喜歡英文，在課堂上會主動以英語與外籍教師互動，韓國政府將學習重點放在聽與說，因此一般英語教師並不常給予學生紙筆作業，評量也多以溝通為主，英文對他們而言是一種新鮮的溝通工具，國小學生的發音甚至比國中生漂亮，因為早期未大量引進外師之前，學生的學習來源是韓籍教師，而老一輩的韓籍教師大多以韓文來教英文，甚至也無法以英語來進行口語溝通，但新一代的韓籍教師的英語能力已大幅增進。外師多半表示學生已在學館有太多的作業，他們不願再增加學生的痛苦，加上外師教學形式多變化，活潑有趣，學生普遍很喜歡外師的課。雖然南韓與台灣的大學畢業條件皆設有英語能力為門檻，但目前台灣的托福成績仍落後於南韓，我們不希望在小學的英語教育上也落後南韓，就研究者的觀察，南韓的學生相當喜歡學習英語，尤其是這幾年在國民教育中引進外師後，外師的教學方式活潑、多元，對學生的態度開放、民主，學生對學習英語相當熱衷。就大學生而言，英語能力與畢業門檻及往後工作息息相關，所以也格外努力的學習英語，南韓著力於英語教育及英語教學師資的引進時，間接的影響社會對英語學習的重視與努力。反觀台灣的英語教育卻仍有十分之一非合格英語教師，目前國小共有6140位合格的英語教師，其中四分之三為正式老師，另四分之一為代課老師，且目前皆無外師駐校，而英語代課老師每年都得北中南奔波考試、換學校，教學心情難以安定；此外，還有530位教師不具合格英語教師資格者，則因教學現場缺合格英語教師，還是得下場教英語(http://blog.klgsh.kl.edu.tw/tblog/blog/49)，對國小的英語教學有不利的影響。建議應提高校園內英語教師的任用，如提高英語學習堂數、設立英語學習中心、擔任課後班的任教制度。對於本國教師的資格認證也應進行英語師資認證，尤其是應提高校園內英語教師的功能及編制，英語教師並非單就教學給予學生學習英語的機會。英語教師在校園中扮演教學者外的更多功能，例如：英語相關表演(話劇、演說)、英語廣播、英語夏令營、英語冬令營、英語課後班、英語閱讀課、英語圖書館、英語有獎徵答、晨間教學、英語資優教學、英語補救教學、英語能力分班、英語情境佈置、英語文化交流、英語檢測、英語節慶或主題教學…等，英語教師皆能發揮其專長及功能，但由於課務太多，導致只能專注於英語課室的教學，而忽略其它也具有教學意義的生活教學。若能在學校設立一組「英語教學組」，專門處理與英語相關的事務，降低英語教師的教學堂數，但提高其教學功能，能讓學生從更多面向學習適合自己的英語程度及學習方式，而非將英語視為一門嚴肅的學習科目，相信更能提高學生的學習興趣。至於外師的進駐，雖也有助於學生學習英語，剛開始也可採用協同教學的方式，但需注意避免在南韓已出現的缺點，若設有英語教學組，則可以解決溝通不良的問題，外師的引進及英語教學組的設立，同時也可以提供現任教師的英語相關諮詢或給教師、愛心媽媽上英語課，做為課後進修，普遍提升一般教師及民眾的英語能力。在部分缺乏英語資源刺激的偏遠地區，合格英語教師的任用及外師的引進更是重要，英語教育是學習中很基本、重要的一環，我們已看見南韓早期因錯誤的英語學習方法，導致發音不標準缺乏自信，不敢開口說英語，所以我們應從國小的根本面做起，讓學生自然且快樂的接受另一種語言，決不能再讓不具合格英語教師資格者教英語了。
三、英語村的建置：

韓國政府投注了大筆費用在建置英語村，確實達到的一定的效果，讓參與者不用花大錢就有置身異國的感覺，但學習者是否就會因此提昇學習英語的成效，研究者仍抱持著懷疑的態度。對於那些本身已有英語基礎的學習者而言，參與這些遊戲及活動課程確實能提昇其對學習的興趣，從參與者的表現及表情即可看出，但吾寧視為這是學習者對”遊戲”的興趣，而不是對學習英語本身的興趣。我國經建會日前通過研考會提出的提升英語力計畫，其中預定三年內要花六億台幣建造英語村，已有許多學者反對，不單是建築成本要考慮，往後的永續經營性及學生學習成效都需全盤考量，不能只著眼於華麗的表面意義，學生是否提升能力才是重點。根據研究者近距離觀察，學生到英語村真正得到”新知識學習”的人並不多，”體驗學習”的居多數，而英語村進行的對話只是將上課的內容在”擬真實”的情境中再演練一次，學生真正的學習不多，但學生對外師教學的興趣較高，學生對自己能與外師溝通感到有成就，尤其是校內沒有外師駐校的學生。若是將英語村的硬體資源與師資比較的話，優良的師資是提升學生學習興趣與能力更重要的因素，在英語村的參訪中，幾乎所有受訪學生皆表示很喜歡英語村的學習課程，但當研究者更深入的問學生，比較喜歡英語村的教師還是環境時，大多的學生回答，較喜歡教師。可見，教學情境只是提高學生學習興趣的一小部分原因，而教學者才是讓學生熱愛學習的主要因素，而且很多課程在室內進行，教室中雖有不同的主題，但這些不同的主題若妥善規劃，在學校中也能呈現。學習環境是影響學習效率的因素之一，並不是全部，教學者建構的教學氣氛及學生學習的教材內容，才是影響學習成效的關鍵，尤其水逾英語村建築，並不特別給人有英語村的感覺。在首爾的江南區另外還有英語城(English Town)，充其量只是內部教室都有英語情境的佈置罷了，所有的情境教室都在一棟大樓裡。
台北市立文化國小校長、英語體驗學校規畫設置研究小組召集人黃三吉指出，他擬計畫建議市府花三年、八億元（預定民國九十九年）興建完成全台第一座英語體驗學校（英語村），規畫包括超級市場、百貨公司、銀行、醫院、車站、警局或派出所、餐飲、住宿區等好玩、實用內容，進到英語村，統統要講英語。建置英語村的立意雖美，但研究者建議，若將教育資源投入大量的硬體設施，只是讓學生”體驗”，不如將其用於軟體資源有更大的效用--在小學增聘外師。京畿道的三座大型英語村，將國外真實情境的體驗栩栩如生的在韓國呈現，各項高質感設計的建築也很吸引學生，短期內確實能提高的學習興趣，但語言的學習是長久累積的，英語學習只有一時的熱情是不夠的，需有長期定時的刺激，且在進入英語村之前，表現優秀的學生是原本就在英語方面突出，在英語村中的鼓勵只是錦上添花，對英語學習落後的學生而言三天兩夜的學習行也只是杯水車薪罷了。若能將資源用於引進外師在校園中，讓學生時刻能體驗真實情境中語彙的運用，成效會更好。否則花大錢蓋的英語豪宅，後續管理及經費負擔沉重，大量的教育經費支出反而相對削減、占用了原本的教育資源，讓真正需要英語刺激的人被排除，反而加劇英語學習的落差。目前南韓政府的英語村政策已是經濟負擔沉重，只是箭在弦上不得不發，但營運經費不足的結果，導致目前安山英語村、揚平英語村已轉成有董事會的外包公司來經營。身為一名教學者，研究者深知將”學習英語”善加包裝，裏上一層快樂遊戲的糖衣，的確是可以大大提高學習興趣的，但是這樣的學習情景，在學校課程中只能佔一部分，也就是學校畢竟有課程的壓力，也有評量的壓力，對初學者而言，利用遊戲或唱歌來引導學生學習是很好的方法，但如何不讓遊戲喧賓奪主的失去教育的意義呢？研究者發現，在英語村的課程中，遊戲太多讓學生學習的多淪為字彙或是固定的制式對話(How are you? Fine, thank you,and you?)，這樣零碎的知識是否值得我們花許多時間、金錢來進行，值得斟酌。也許英語村的老師的首要任務是讓孩子喜歡英語，而我們卻要更進一步思考，學校教學有其既定行事及時間的急迫性，學校老師或許要讓孩子”好學英文”，但更重要的是讓孩子”學好英文”，就在兩害相權取其輕的情況下，孩子的學習興趣才會被犧牲了。英語村是打著完全浸吟的學習體驗，但經過研究者與學生一同體驗三天兩夜的學習課程時發現，其實學生真的只是將此次學習之旅定位在遊戲中，說不上是完全浸吟在英語中，休息時間仍是和韓籍教師用韓語對話，反而和研究者用英語對話的機會比較少，只有外師上課的那段時間才算全英語，加上在部分闖關活動用的語言都是制式的問答，學生也得模擬、想像情境，如：(In Police Station)

Police officer(以下稱P):Hello, may I help you?

Student(以下稱S):Hi,I want to report a robbery.

P: OK. Can you give me more details, please? What was stolen?

S: My wallet was stolen, and I had my passport in it. ......

英語村所帶來片面娛樂效果比實際的學習成效要大，而且這樣的學習情景在妥善包裝的教室中也可達到相同成效。所以在經費有限的情況下，如何在學校中讓學生重拾學習的興趣呢？可從學校的正式課程、非正式課程及課後課程三項分述如下：

(一) 正式課程：過多的學習負擔，降低學生的學習興趣，如何在學校課程當中，不給學生太多呆板、枯橾的機械式練習，是我們在設計課程時要考量的，在南韓的小學教育中，英語強調的聽、說，學生上課的口語練習及活動相當多，作業只是少部分的抄寫且多在課堂上完成，相較於我們強調背誦單字、抄寫句型、單元、定期評量等，無怪乎學生的學習落差會愈來愈大，愈來愈多學生提早放棄英語。南韓的小學教材雖是國定教材單一版本，但大量的運用影音數位教學，包含影片、唱歌及遊戲，在一動一靜間變換不同的活動，學生專注於學習，學習成效相當良好，所以，在英語專科教室中完善的影音設備是必須的，有充足的設備做後盾教師能設計多樣的教學活動內容，減少教學指派作業，加上適當的教學情境佈置，學生的學習成效必能提高。
 (二) 非正式課程：由政府提供情境英語對話影片，可選擇有字幕及沒字幕，每日上課之前少量(約5分鐘)，由學校聯播系統給予學生固定且持續的刺激，不同主題的情境英語聯播教學節目，讓學生仔細聆聽，並參加抽獎，每一天的內容不用太多，日積月累的浸吟，學生學會的生活句型也很可觀並很自然的琅琅上口，且生活用語的學習沒有年齡限制，在同一時間全校都可一起學習。英語有獎徵答及腦筋急轉彎，每週一問，讓學生有機會去討論可能的答案，提高學習英語的興趣性。
 (三)課後課程：課後課程通常彈性及自由度較大，學習內容多元，較容易提昇學習興趣，引進外師到校教授課後英語班，同樣的學習科目轉換不同的教學者，可增加學習的變化及主題，也可讓學生習於與外國教師相處，另外，還可利用夏令營或冬令營來進行趣味的英語學習課程。或許我們不必砸大錢蓋英語村，這樣捨近求遠反而不利大多數的學習者，將建造豪華硬體設備的經費，轉而打造具有在地風貌的英語主題屋，不但能妥善利用學校空間，更具有永續發展的價值。建議由政府分區規劃，先調查那些學校有廢棄校舍，可以利用的校舍空間及數量，將鄰近學校合作規劃成不同的英語學習主題屋，一個學校約3-4個英語主題屋，增設有學習主題屋的英語專任教師，一個班級在一個早上可以進行3-4節不同的學習主題，一個半天只接受3-4個班級做不同的課程循環，如：A班是：Kid’s play->creative kids-> Fun world-> Home baking, B班則是：creative kids-> Fun world-> Home baking-> Kid’s play，C班、D班依此類推，下午再到臨近學校進行下半天的英語學習活動，兩個學校合作的”英語學習體驗校外行”的活動即是一天的體驗課程。在各個主題屋中用全英語進行各式學習課程，各校將這樣的學習課程列入學期行事中，做法類似學年的校外教學，一學年安排一次”英語學習體驗校外行”，不同學校的主題屋都有相對應數量的英語老師及至少一名外師為駐校管理者(不包含校內已有的英語教師)，每天針對來自不同學校的學生進行課程。寒暑假時，也能利用英語主題屋的空間進行英語學習夏令營或冬令營，設計一週或雙週課程，甚至週末親子課程。設置英語學習主題屋的優點有：(1)妥善利用校園空間：近年來，由於少子化的問題，各校多面臨減班的問題，因此而產生的多餘校舍反而成為校園安全的死角，英語學習主題屋的建置將原本棄之不用的空教室打造成溫馨並具有校園特色的學習園地，藉由鄰近學校學生的參與，活絡了校際間的互動及積極的激發來校者見賢思齊的心態，形成學習英語動力的良性循環，也成為學校英語教學的特色；(2)解決部分流浪教師的問題，少子化的現象也讓原本由教育部培育的英語教學人才外流，許多具英語教學專長的教師至今仍因教師員額的需求量遽降而無法進入教學職場，還有部分合格英語教師只好到各校代課，殊為可惜！增加英語主題屋的英語教師員額，賦予英語主題屋的空間管理、教學設計及假日親子課程的責任，同樣可達協助學生加強接觸英語機會的目標，並減輕家長將孩子送到坊間英語補習班的負擔。同時，活絡學校與家長對英語學習課程的共同責任及認知，並提昇學生學習英語的活潑性及多樣性。研究者發現，目前雖有部分學校在寒、暑假嘗試辦理英語學習營，但由於家長仍迷信於外國教師的教學方法較好，而選擇參加校外坊間所辦的英語學習活動，成功辦理的學校較少，而且大多辦理的屬於低成就的補救教學，引不起多數學生的興趣。若由政府篩選合格的外國教師駐校並以此號召，將寒、暑假課程與平日正式課程的學習內容有所區隔，相信更能提昇家長與學生參與的意願。
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附錄A-韓國英語村參訪現場實況

A1：坡州英語村
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	greeting-開卷有益。坡州英語村大門前的大石書，雙語設計的大石書中，左方為英語，右方為韓語，歡迎所有的參訪者，並鼓勵大家說英語！
	Concert：所有參訪者都能欣賞的英語劇場，由外籍教師設計劇本並演出，與學員互動機會多！
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	greeting-大鵬展翅無限翱翔，豎立在坡州英語村大門的雕像，象徵著展翅高飛
	Cooking教室的情境佈置
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	市政廳-英語村中的工作人員都在此辦公，二樓為英語村長辦公室，只有一樓開放參觀
	海關入境：買票之後，必須經過這道門才能進入英語村中，通常會有外籍教師喬裝成海關人員在這裡考驗各位學員！
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	登峰造極—模擬實境的教學，結合多樣的教具及媒材與學員互動及競賽遊戲。
	Storytelling說故事時間：家長也能一起聆聽並學習說英語床邊故事。


A2：揚平英語村
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	首先映入眼簾的是豪華氣派的英語村大樓
	英語村中寬廣的街道也同時是學員戶外活動的最佳場所
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	幾乎每個英語村都設置的明顯地標-鐘塔
	學生上課大樓外觀


A3：水逾英語村
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	位於首爾市中的水逾英語村，相較於其它兩座英語村正門，水逾英語村的正門規模顯得較小
	內部裝潢華麗，對外視野良好的學員及教職員住宿
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	「大學路」是一條向上的小斜坡，象徵著「走上大學路」
	站在戶外活動場俯瞰鐘塔，可將全村風貌盡收眼底，洋味十足呢！
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	情境教室之美髮體驗區—hair salon
	情境教室之物品採買區--grocery
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	烹飪教室一景，學員可真實體驗烹飪異國美食的樂趣，牆面上張貼有各國料理的材料及步驟
	情境教室之Medical center2，右方可見人體模型


附錄B-首爾市英語模範學校：瑞草初等小學參訪現場實況
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	二樓的英語學習專區-aisle，右方進去是英語圖書館，左方是2間英語教室。
	開放空間的英語學習專區-學生可自行在此遊戲及錄下自己說英語的音調及影像後播放。 
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	英語有獎徵答：根據外籍教師的提示，你知道答案了嗎？快來抽獎哦！

	英語時事課程—針對學習領先者的延伸課程，加強閱讀->思考->創作的能力。
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	陳列整齊並分類清楚的有四千多冊英語圖書。
	在走廊平台的牆壁上有雙語情境佈置英語諺語及韓國各領域優秀人才-鼓勵學生多元發展，專長出頭天！
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	各班前門都設有富特色的英語班牌及教師的期許
	英語圖書館中的電話英語情境練習，話筒一拿起來，就會有英語對話練習哦！右上角的小手冊是對話提示。
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	班班有英語圖書角--503的班級英語圖書，開展式的陳列，而不是只讓學生看到0.5公分的書背。
	圖書館的書樹-好書大家來推薦，上面掛的小卡片是你想推薦的好書及理由，英語圖書管理老師會親自回覆你哦！
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