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摘要
重慶市是中國大陸繼北京、上海、天津後，第四個設立之直轄市，人口3,200萬人。近年大陸地區經濟發展迅速，已成為世界第三大經濟體，國民所得快速提高，對食物品質之要求亦日益提昇，對水果品質之重視亦日趨重視。由於國產水果品質優良，安全衛生基準高，加以國人赴大陸投資、求學、旅遊等人口逐年增加，國產水果深受大陸地區消費者喜愛。近年我國外銷至中國大陸之水果品項以鳳梨釋迦、楊桃、鳳梨、蓮霧、葡萄柚等為主，年外銷量7千至1萬公噸，約佔我國水果總外銷量之25-34％，已逐漸成為我國重要之水果外銷市場之一。為加強我國水果行銷大陸市場，行政院農業委員會每年編列經費赴中國大陸拓銷台灣農產品，亦有國內業者赴當地經營農產品貿易，惟大多以沿海及北京、上海等交通便捷之都市為主。隨著兩岸開放小三通及直航，我國對中國內陸地區之貿易更加便捷，大幅縮短運輸時間與成本，加速兩岸貿易發展。重慶市於98年5月27日至6月1日舉辦首屆重慶台灣週活動，其中「首屆重慶台灣水果節」為重點項目之一。藉由參與此次活動，瞭解當地民眾消費習慣、水果價格與產銷資訊、台灣水果於當地水果市場之定位等，作為我國拓展中國內陸地區之水果市場之參考。
1、 目的

近年國產水果外銷大陸之數量略有增加，大陸已逐漸成為重要外銷市場之一，95-97年出口量分別為10,313公噸；9,629公噸；7,386公噸，分別佔當年我國生鮮水果總出口量之31％；25％；34%。近年尤以鳳梨釋迦、星紅寶石葡萄柚、甜柿等，外銷大陸之數量大幅成長。台灣碩遠集團投資之瀋陽碩遠果品有限公司曾於97年在瀋陽辦理台灣水果節活動，該公司規劃於本（98）年5月27日至6月1日辦理「重慶夏季台灣水果節」活動，配合國產水果產期，規劃銷售芒果、鳳梨、木瓜、番石榴、楊桃等。此次活動除在重慶地區江北觀音橋商圈、渝中商圈、沙坪壩商圈及盤溪水果批發市場等10家店辦理展售、品嚐及促銷外，並由重慶市農業委員會邀請重慶市貿易促進會、水果採購商、連鎖經營業者等，洽詢採購事宜。鑒於本活動對拓展國產水果外銷大陸市場確有助益，乃派員會同參加，實際參與國產水果在大陸內陸地區拓銷，瞭解當地水果產銷與國產水果在當地行銷之市場定位，作為擬定國內生產與大陸行銷計畫之參考。
2、 過程
「首屆重慶夏季台灣水果節」係配合「首屆重慶•台灣週」規劃辦理之重點活動之一，活動期間自98年5月27日至6月1日，此次活動之行程及主要工作內容詳如下表：
	日期
	行程
	工作內容

	5月26日
（星期二）
	台中—金門—廈門—重慶
	路程

	5月27日
（星期三）
	重慶
	1、 「首屆重慶夏季台灣水果節」開幕。
2、 參加水果節展售、品嚐及促銷相關活動。
3、 參訪盤溪觀農貿農產品批發市場。

	5月28日
（星期四）
	重慶—北培
	一、「首屆重慶•台灣週」開幕。
二、參訪重慶台灣農民創業園。

	5月29日
（星期五）
	重慶—寶頂山
	一、「首屆重慶•台灣週」安排之活動—參觀世界文化遺產（大足石刻）。
二、水果節現場促銷及媒體專訪。

	5月30日
（星期六）
	重慶
	1、 訪視新世紀百貨及遠東百貨超市農產品販售情形。
2、 與業者洽談台灣水果行銷。

	5月31日
（星期日）
	重慶—廈門—金門
	1、 返程

2、 拜訪廈門台灣水果批發市場台商。

	6月1日
（星期一）
	金門—台中
	返程


1、 首屆重慶台灣夏季水果節

重慶市位於中國大陸西部，由東南沿海之福建省廈門機場至重慶機場之航程約2小時15分鐘，是繼北京、上海、天津之後，第四個直轄市，亦為中國西部唯一的直轄市，區內有1條黃金水道，2條輕軌（類似台灣之捷運系統），3條鐵路4條城市主幹道，人口約3,200萬人，為進入中國西部之樞紐及貿易轉運中心。

鑒於兩岸交流日益頻繁，中共國台辦及重慶市相關單位於98年5月27日至6月2日舉辦首屆重慶台灣週活動，其中「重慶夏季台灣水果風情賞」為規劃之系列活動之一。

「重慶夏季台灣水果風情賞」活動由重慶市農業委員會、重慶市貿易促進會、重慶市江北區政府、觀音橋農貿市場、台灣碩遠果品公司等共同承辦。於5月27日下午5時在重慶市觀音橋步行街重百超市前廣場舉行開幕點禮。開幕典禮首先由筆者致詞，內容略以：「本人很高興代表行政院農業委員會參加此次重慶夏季台灣水果風情賞活動，首先感謝重慶市農業委員會及台灣碩遠果品公等相關單位共同籌劃辦理此次活動。大家都知道台灣農業技術領先世界，水果品質更是獨步全球，許多造訪過台灣的朋友，都對台灣水果留下深刻印象，難以忘懷。重慶市的許多朋友可能不曾到過台灣，可能不曾嚐過台灣水果，藉此次活動，從現在開始，台下的朋友，重慶的鄉親，將可以與台灣的同胞同步分享當令的新鮮水果，分享台灣果農豐收的喜悅，從今天開始台灣優質水果將更貼近重慶同胞的生活。自去年5月20日馬總統就任以來，兩岸交流益趨密切，兩岸貿易更加頻繁，兩岸合作更為順暢，兩岸許多港口與機場已開放直航，大幅縮短兩岸的距離。昨天（5月26日）中國國民黨吳伯雄主席與胡錦濤總書記會談亦提及希望兩岸經濟合作架構協議（ECFA）能於今年年底以前簽訂，屆時在此架構下，兩岸農業合作將更密切，農業交流將更頻繁，重慶市甚至更多的大陸同胞，將可更進一步分享台灣農業建設成果，分享美味優質安全的台灣水果。最後敬祝首屆重慶夏季台灣水果風情賞活動順利成功，各位佳賓及各位朋友身體健康，萬事如意，謝謝大家」。其後由重慶市相關單位代表（包括中國國際貿易促進委員會重慶市委員會罗莹會長；重慶市觀音橋農貿市場管理處冉隆興黨委書記；重慶市北培區人民政府陳一清副區長等）及台灣碩遠果品公司黃文宗總經理致詞，最後由重慶市農業委員會刘启明主任代表重慶市人民政府宣佈「首屆重慶夏季台灣水果風情賞活動正式開始」。

本次水果節所需之水果由高雄縣「泰吉行」負責產地集貨出口，由廈門「泰吉行」報關進入大陸，瀋陽碩遠果品公司以冷藏車運抵重慶，交由永負責超市系統水果供應商重慶市超奇果品公司鋪貨，於重慶市遠東百貨超市、重百超市、新世紀百貨超市等10家超市系統同步銷售。活動現場展售之台灣水果包括愛文芒果（每顆35元RMB）、金煌芒果（每顆47元RMB）、番石榴（珍珠拔）（每顆10元RMB）、金鑽鳳梨（台農17號）（每顆38元RMB）、蓮霧（每顆9元RMB）等。

2、 水果節展售、品嚐及促銷相關活動
重慶市之水果以當地生產之柑桔類為主，售價亦較低，並有來自各省份之水果，以梨、蘋果、葡萄（青提）等溫帶果數果為多。此外有多項產自海南島之熱帶水果。
「重慶夏季台灣水果風情賞」活動現場除靜態展示外，安排showgirl結合舞蹈展示、有獎徵答、品嚐等多項活動，人潮絡繹不絕，當地消費者對此次展售之5種台灣水果具高度好奇與新鮮感，詢問度極高且現場販售成績頗佳，活動第三天已有部分水果售罄缺貨，緊急通知補貨。其中部分消費者對番石榴之食用方式不甚瞭解，詢問是否削皮後食用等問題。雖台灣水果售價較當地水果價格高，由於品質優良，仍大受歡迎，許多消費者於活動第1-2天購買後，回購率高，且購買量增加，甚至有整箱購買者。
3、 媒體專訪
5月29日下午活動安排由筆者代表台灣農政專家身份介紹台灣水果，筆者就現場展售之5種水果介紹生產方式、產品特色、產期、食用方式、選購要領、保健功效等。中國大陸可公開宣稱水果之藥用功效，如降血壓、利尿、預防糖尿病等，與國內不得公開宣稱療效之作法大不相同。
由於大陸仿冒風氣頗盛，當日媒體專訪，包括重慶時報、重慶商報、重慶交通廣播電台等，關注之焦點為如何區分台灣水果與其它產區水果，筆者除說明台灣水果特色外，由於一般消費者不易由外觀區分，且部分賣場標示原產地為台灣之水果實非台灣生產，因此筆者介紹台灣水果之安全管理體系，所生產之農產品不僅品質優良，而且安全衛生。此外，台灣正積極推動具產品追溯功能之吉園圃與產銷履歷標章，希望以吉園圃標章作為台灣農產品之共同品牌，以後大陸消費者只要認明該標章，即可確保所購買之產品為正宗台灣水果。而現階段專營台灣水果碩遠果品公司政府輔導之公司，認明該公司之「碩果Sogud」標章，亦可確保所購買之產品為真正之台灣水果。該專訪內容於當地報紙刊出。
4、 盤溪觀農貿農產品批發市場
重慶市農產品批發市場原位於觀音橋地區，於2005年遷至盤溪區，成立觀農貿（GREEN MORE）農產品批發市場，目前包括糧油批發市場、食品批發市場、冷凍產品批發市場、水果批發市場、蔬菜批發市場、水產批發市場、茶葉批發市場等7個專業批發市場，及1個有害物質檢測中心，位於長江與嘉陵江交會處，為中國西部最大農產品批發市場。該批發市場成立後交易額年成長13％，2006年交易額為人民幣86億元，預定2011年達成人民幣200億元之戰略目標。水果批發市場之交易量以蘋果、梨、柑桔類為大宗，其他包括各省運至當地之各類果品。依現場觀察情形，該市場交易之水果以大包裝或散裝為主，單價較低之產品，如當地生產之橙類仍以網袋裝，每袋約20-25公斤，直接堆疊於地上，約4-5袋高；另產自廣西之香蕉，雖以紙箱包裝，惟堆疊於貨車之高度約10箱高，經長途運輸亦無冷藏設備，開箱時已有發熱現象，箱內溫度偏高，不利產品貯藏；油桃則以塑膠籃包裝，每籃約5公斤。綜觀水果批發市場到貨及交易情形，當地水果採收後處理制度及觀念仍待加強，俾提高商品價值。
5、 「首屆重慶•台灣週」
「首屆重慶•台灣週」由重慶市台辦、重慶市農委、商委及重慶市各區（縣）人民政府共同承辦，活動項目包括「今日台灣風情攝影展」、「3G產業推介會」、「美食文化交流展」、「南川區經貿考察」、「重慶台農園經貿考察與項目推介會」、「渝台農業綜合開發示範區項目」、「台灣產品（重慶）展示會」等，活動期間自5月27日至6月1日。5月28日開幕，中共代表包括重慶市委書記薄熙來、國台辦主任王毅、海協會長陳雲林等；我國中國國民黨吳伯雄主席率訪問團23人與會，另有國內遠東集團、日月光半導體、茂德科技等兩岸代表約300人與會。開幕式中為「渝台信用擔保有限公司」及「重慶台資信息產業園」揭排。中午則於開幕會場-重慶世紀金源大飯店三樓宴請與會人員。
6、 重慶市台灣農民創業園
重慶台灣農民創業園（Taiwan Farmer Pioneer Park of Chongqing）是大陸農業部及國台辦批准設立之第四個台灣農民創業園。園區位於重慶主城北培區江東花木及農業旅遊產業帶，距離修建中之環城高速公路10公里，臨近重慶機場及嘉陵江黃金水道。該園區地勢開闊，氣候溫和，屬淺丘陵地形，海拔約300-450公尺，溝谷與丘陵落差約20-30公尺，年降雨量1,173公厘，年平均氣溫18.3℃，無霜期330天以上。
該創業園目前規劃為核心區4平方公里，拓展區10平方公里，幅射區200平方公里。規劃發展項目包括台灣風情街、農產品研發良繁區、農產品精緻種植示範區、水產養殖、有機農場、台灣農莊、農產品深加工示範區等。目前已有台商陸續進駐，經營項目包括苗木繁殖、紅龍果種植、淡水魚養殖等。
該區之承租期需達10年以上，投資金額在500萬美元以上者，用地使用費可採「一事一議」方式辦理。另為鼓勵從事高新農副產品研發、生產、銷售、加工等，對生產基地規模達100畝之企業，100-500畝者，給予每畝300元（人民幣）獎勵；500-1,000畝者，每畝400元；1,000畝以上者，每畝500元，連續獎勵3年。且在投產之3個納稅年度內，所得稅區級分成部分，100％由區財政專項補貼，第4-5年度，50％由區財政專項補貼。正式營運後，流動資金貸款，給予50％利息補貼。
7、 新世紀百貨及遠東百貨超市農產品販售情形
新世紀百貨及遠東百貨超市皆位於重慶觀音橋商圈，惟其經營策略與市場定位不同。新世紀百貨以平價銷售為經營策略，遠東百貨則以高品質、高價位之產品為主。惟兩家超市均有販售台灣水果，下表為該二家超市販售之蔬果價格。由於重慶位居中國內陸地區，外地農產品（尤其是進口產品）需經長途運輸方可進入重慶市場，內陸運輸成本高，因此一般進口產品之價格高於當地生產之產品。惟依現場銷售人員表示，近年重慶民眾所得大幅提高，對進口或外地產品具好奇心且接受度高，因此進口或外地產品在當地銷售情形頗佳。
表一、重慶市超市水果價格表
	單位：人民幣 元/500g

	品項
	價格
	產地
	品項
	價格
	

	芭樂
	13.80
	台灣
	白鳳梨
	6.80
	

	金煌芒
	21.80
	台灣
	黃心彌猴桃
	45.00
	

	黑珍珠蓮霧
	38.80
	台灣
	車厘子(櫻桃)
	48.00
	

	金鑚鳳梨
	11.80
	台灣
	大台芒(優)
	15.80
	

	愛文芒
	39.80
	台灣
	檸檬
	5.50
	重慶

	青提
	9.80
	
	蘋果芒
	15.80
	

	紅提
	16.80
	
	桃(優)
	8.80
	

	優質紅提
	25.80
	
	香水菠蘿
	8.80
	

	哈蜜瓜
	3.98
	
	海南香蕉(優)
	5.50
	

	西里西克瓜
	5.80
	
	海南香蕉
	3.50
	

	玉林瓜
	3.50
	
	皇帝蕉
	12.80
	

	特小鳳
	2.48
	
	呂宋芒
	3.98
	

	象牙芒
	4.50
	海南
	水晶富士蘋果
	5.8
	

	夏橙
	0.98
	重慶
	沙杏
	4.80
	

	青甜柑
	15.80
	海南
	白糖櫻荔枝
	9.80
	

	新奇仕
	10.50
	海南
	木瓜
	6.80
	

	豐水梨
	9.80
	海南
	黃河蜜瓜．網紋瓜
	5.80
	

	世界一號

(蘋果)
	7.80
	
	酥梨
	3.50
	

	富士生蘋果
	8.80
	
	脆桃
	4.80
	

	青西柚
	16.80
	海南
	謝花田蘋果
	9.80
	海南

	甘肅蘋果
	6.80
	
	香梨
	7.50
	新彊

	木瓜(優)
	12.00
	
	聖女果(紅)
	3.50
	雲南

	煙台紅富士
	12.00
	
	大西瓜
	2.48
	

	紅蛇果
	15.80
	
	黑美人
	1.98
	

	榴蓮
	9.80
	
	黑將軍西瓜
	3.98
	

	火龍果(優)
	9.80
	
	
	
	

	石榴
	12.80
	
	
	
	


表二、重慶市超市蔬菜價格表
	單位：人民幣 元/500g

	品項
	價格
	產地
	品項
	價格
	產地

	淨高笋

(筊白筍)
	4.58
	重慶
	優質大蒜
	2.98
	

	高笋(筊白筍)
	2.98
	重慶
	青芹菜
	1.98
	

	胡蘿蔔
	1.98
	
	大蒜
	1.48
	

	小葱
	2.98
	重慶
	小葱
	2.38
	

	韭菜花
	5.80
	重慶
	黃葱
	4.98
	

	蒜苗
	3.50
	重慶
	蒜苗
	3.50
	

	韭菜
	2.78
	重慶
	韭菜
	1.48
	

	白芹菜
	3.98
	重慶
	洗老薑
	2.98
	

	韭黃
	5.78
	
	老薑
	2.58
	

	紅苕尖
	2.98
	
	洋葱
	1.48
	

	血皮
	1.68
	
	優質獨蒜
	4.98
	

	奶白菜
	1.98
	
	篙笋(筊白筍)
	2.98
	

	芥菜
	2.48
	
	付子瓜
	1.86
	

	馬思葱
	3.50
	
	泡蘿蔔
	1.58
	

	芥蘭
	2.38
	
	新土豆
	0.98
	重慶

	茼蒿
	3.88
	
	
	
	


8、 與業者洽談台灣水果行銷
在「首屆重慶夏季台灣水果節」活動期間，除參與展售促銷等相關活動外，為瞭解台灣水果在當地銷售情形及市場定位，或行銷上需改進之事項，積極與相關人員會談，僅就會談結論整理如次：
（一）遠東百貨重慶店唐焱康經理：該公司超市以高價位產品為主，其表示高品質產品雖價格較貴，但在該公司之銷售情形佳。台灣水果品質佳，當地市場接受度高，惟供貨質量與價格穩定性為市場拓展之關鍵，該公司樂於協助台灣水果拓展重慶市場。

（二）超奇果品公司易祥輝總經理：該公司為觀音橋農貿市場交易量最大之公司，亦是重慶主要超市之水果供應商。易總經理表示，台灣水果品質佳，惟重慶位於內陸地區，台灣水果報關進口後需經長途內陸運輸才能供應至末端通路，因此如何掌握最佳採收期及採收後之處理與保鮮技術至為重要，另希望台灣協助其低溫貯藏庫設置之相關技術，俾延長農產品保鮮期及櫥架壽命，減少損耗，提高商品價值。
（三）重慶市觀音橋農貿市場管理處曾寬路主任：台灣水果在推廣上定位為高級水果，但目前DM之水果照片不夠精美，應有專業之攝影協助。泰國政府對該國水果行銷大陸極為重視，有全年之行銷計畫，去（97）年泰國農業部長曾親赴大陸拓銷。希望台灣水果就營養成份及保健甚至藥用價值加以宣傳，並提高層級親赴大陸辦理拓銷活動。
9、 廈門台灣水果集散中心
廈門是台灣農產品最早進入大陸市場之門戶，目前大部分農產品亦由廈門報關進口，再配送至其他省份，此次「重慶夏季台灣水果節」所需之果品亦由廈門報關進口，再以冷藏車經3天運銷抵達重慶。目前已有數家台商進駐廈門台灣水果集散中心，包括財團法人海峽農業基金會黃一鐘董事長負責經營之臺灣農之鄉全國農產運銷股份有限公司、海峽兩岸農漁特產交流促進協會莊春源負責經營之天天連在贊水果特產店、高雄縣青果公會林全和理事長負責經營之泰吉行．．等，另有數家經營不善，已結束營業。經訪視該水果集散中心之店家，當時並無消費者，洽詢店面人員表示，直接至該水果集散中心之消費者極少，多數以此作為轉運中心。另台灣水果於當地仍以供應節日送禮消費為主，節前需求量極大，台灣無法足量供應，惟平時銷售量不高。
3、 心得與建議
一、台灣水果品質佳，惟為拓展中國大陸內陸地區及運輸距離較遠之目標市場，採收後處理及貯運技術仍待提昇，俾降低損耗，提高通路業者經銷與販售意願，以利拓展需長途貯運之市場。
二、產地集貨包裝時，應訂定嚴格之分級標準並落實推動，俾使到貨品質一致，維護整體產品形象。
三、中國大陸消費者對台灣農產品支持度高，應持續推動農產品安全衛生管制措施，提高消費者信心，並「吉園圃」作為原產地最佳證明標章，供消費者辨識與選購之參考。
四、針對主要目標市場規劃完整而全面之年度行銷計畫，增進當地消費者對台灣水果有完整之認知。
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