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第24屆國際護士大會(International Council of Nurses; ICN)論文發表會

服務機關：國軍臺中總醫院
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派赴國家：南非
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會議簡介
國際護士會成立於一八九九年，是衛生保健領域中歷史最悠久的國際專業組織，由超過一百三十多個國家和地區護士會組成。二十四屆國際護士會開幕典禮於南非德班國際會議中心進行，世界各地五千多名護理同仁同聚一堂，高呼吶喊自己的國家或地區名字，有的更高聲唱出民族歌曲，氣氛熱鬧。歷時三小時簡單而隆重的開幕儀式，由國際護士會主席南裕子致歡迎詞、南非副總統莫蘭特致開幕詞，強調護士角色重要，為國家重要棟樑，維護國民健康，國家富強亦有賴護士的辛勞和貢獻而促成。大會隨後頒發榮譽奬項及民族表演精采熱鬧。
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會議目的

會議期間共有世界各國之護理專家分別以口頭或海報方式發表論文及護理研究新知，針對全球均面對老化人口、傳染病湧現、恐怖襲擊及災難對國民健康及安全影響做討論，而護理人員身負重要任務，身為醫療體系主要份子，必須鞏固護理知識、深化專科學識、強化技能、持續進修，對國家作出貢獻，保障及維護國民健康，促進國家富強。同時，護士人手不足、護理人員本身也面對老齡化，理應建立合適護士在職及晉升制度與合理退休福利制度，減少護士離職及吸引年青人投身護理專業行列，鞏固全民健康。
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會議過程

南非副總統Mótlántê在開幕式上發言，他歡迎世界各地護理同仁聚首南非德班，並肯定護理的專業地位，鼓勵大家共同合作面對未來的挑戰及變革。開幕式上ICN副主席向西班牙的Dr Máxímó A. Gónzálêz Jürádó護士頒發了本屆Chrístíánê Rêímánn Prízê，此奬項是表揚為護理作出偉大貢獻的護士，被ICN譽為是護理界的諾貝爾奬，Dr Máxímó Gónzálêz以自己作為例子分享體會，他對在座所有為護理知識、提升護理質量的護士表示敬意，場面溫馨感人。

 護理大會首天邀請了非洲南部國家波札那前總統Fêstüs G．Mógáê作主題發言，他以“引領改變——構建更健康的國家”為題，闡述了該國在健康領域的現狀、機遇與挑戰，重點介紹了該國愛滋病患者的情況，國家的資源投入及如何預防等。他並表示在健康系統的各個層面護士都被要求不斷提升各項能力去迎接疾病的改變，他鼓勵護理人員要克服困難去迎接各項挑戰，進一步去照護全民。

接下來幾天的主要研討活動，分別以主題講座、辯論論壇、分場講座、工作坊、論文發表及海報展覽等發表世界各護理專業領域之論文。研討焦點圍繞護理管理、護理教育、臨床護理實務、專科深造護理及護理科學研究等，發言者分別探討及分享：初級衛生保健範圍展望、各專科護理範疇護理實務、管理及教育：包括病人安全、傳染病及慢性病防治、愛滋病、精神病護理、急重症護理、感染控制、護士災難應變能力、護理倫理；護士持續能力及評估、護理教育學分認可、模擬教學與臨床實習；正向護理環境、護士人力短缺、社會經濟與醫療系統等專題。
98年6月30日張玲華、簡惠卿分別發表個人研究成果與心得，會議中並與世界各國護理專家交換意見。張玲華發表論文共計二篇，主題一是「國軍醫院護理人員精進案實施後工作壓力與工作滿意度調查」，主要內容如下：配合國防部精兵政策，國軍醫院也大量進行組織人員縮減，本研究探討台灣各國軍醫院於精簡後護理人員之壓力反應、工作環境與工作滿意度。本研究採橫斷式相關性研究設計，以分層系統性隨機抽樣方式，收集1226份問卷。結果：(1)工作壓力平均得分為3.1分(量表以5分計)，其中生理壓力得分最高(3.2分)。(2)工作滿意度平均得分為3.4分(量表以5分計)，其中以對直屬上司的工作指導得分最高(3.6分)。(3)工作壓力與工作滿意度間呈負相關，工作環境與工作滿意度間呈正相關。(4)影響工作壓力及工作滿意度之因素有：醫院種類、性別、年齡、宗教信仰、婚姻狀況、子女數、六歲以下子女數、本院年資、學歷、專業職等、現任職務、薪資、工作型態等。(5)最主要影響工作滿意度的因素為婚姻狀況(離婚)、六歲以下子女數及薪資，以上三個自變項可解釋國軍護理人員工作滿意度總變異量的69%。經由研究結果可提供政府作為改善軍醫院之護理人員工作滿意度之參考。
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    主題二是「病人疼痛強度、疼痛干擾程度、疼痛信念與手術後止痛藥使用之關係」，主要內容如下：脊椎手術後的病人常經歷劇烈疼痛，近年來大部份的脊椎手術後病人選擇接受病人自控式止痛方式控制術後疼痛。本研究目的是針對脊椎手術後使用自控式止痛方式的病人，探討其手術後的疼痛強度、疼痛干擾程度、疼痛信念與止痛藥物使用劑量的現況，以及上述變項的相關性。本研究採橫斷式相關性研究設計，以中部某區域教學醫院骨科病房104位脊椎手術後使用自控式止痛方式之病人為研究對象，以部分修正之美國疼痛協會病人結果問卷之疼痛強度、疼痛干擾程度、疼痛信念次量表進行問卷訪談。研究結果顯示：(1)手術後第三天病人的平均疼痛強度為輕度，最劇烈疼痛強度為中度。(2)手術後第三天疼痛對病人的各項干擾程度介於輕度至中度之間，其中疼痛對日常生活的干擾程度較大。(3)手術後第一至三天使用的鴉片類止痛藥總劑量換算成腸道外嗎啡相等劑量（mg），平均為57.75（SD = 19.09）mg。(4)疼痛信念分數與止痛藥使用劑量呈負相關，與疼痛強度及疼痛干擾程度呈正相關。經研究結果建議臨床上應加強手術病人的疼痛衛教，以促進病人正確地使用止痛藥，提升手術後疼痛控制的成效。
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簡惠卿發表的論文題目是「肯定技巧訓練對改善慢性精神分裂病人治療效果之探討」，主要內容如下：『精神分裂病人因病情影響或在症狀穩定後，常殘留許多負性症狀，如:表情淡漠、對事物漠不關心、活動量少、人際互動差等。肯定技巧訓練是臨床上教導病人表達自我感受，學習衝突處理，減輕人際關係的緊張與焦慮之重要方法。本研究採類實驗研究法，於某精神科專科醫院慢性病房，篩選出符合選樣條件之慢性精神分裂病人，以配對方式將研究對象分至實驗組與對照組，共選出70位，實驗組接受研究者設計主持之團體肯定技巧訓練，為期4週，每週2次(每次60分鐘);而比較組病人只接受病房的常規治療。兩組病人均於團體治療前一週與團體治療後一週內進行資料收集，研究工具為「基本資料表」、「正性症狀量表」、「負性症狀量表」、「一般精神病理量表」、「攻擊危險度量表」、「交往焦慮感量表」。統計方法包括卡方檢定、t檢定。研究結果顯示:經過肯定技巧訓練後，實驗組之負性症狀、一般精神病理症狀有顯著改善，並且實驗組之正性症狀、負性症狀、一般精神病理症狀、攻擊危險度較比較組輕微。研究結果支持將肯定技巧訓練團體治療納入精神分裂病人之治療計畫中，以提升臨床護理品質及強化臨床應用基礎。』

[image: image9.jpg]Burden and well-being
‘experienced by family-caregivers of stroke patients
following video guided education

Comparisons of family-caregivers’ burden and

of stroke patients usually go well-being batween the two groups

* thwough hardship and e style changes during the

. Backgrownd

protracted course of patient's rohabilitation. There is Verables'
ped of the progran 1o educate famity-caregivers to
P Total burden
‘befter manage the medical crisis -

Conwrt

e e Fronr et 123184 158
The purposs of this study was 10 evaluate the. Control 128244 12.92
dagrees of burden and wel-being experienced by
‘primary family-caregivers following video guided e Takig0 ]
@ucaon{VGE) on patients rehabiftation and Corrol Tuiase Frrgy
family's iestyle changes

Method Time-dependant burd:

Fifty-eight primary family-caregivers of stroke e acerpci o
M-\-Wmmmuwmmm\r;! (29) or
e e oE Develop mental burden
group pretest-postiest design was used. VGE o
stanied within 7 days after patients’ admission The
teachings inchuded understanding about the stroke e
xercising o the passive range of motions, and 7

ining on the activiies of dally iiving. The

terventions inchuded VGE. counseling, and

semonsiration-redemonstration. The control group o nd

eceived 8 standard education except for VGE Data

worw nalyzed by Chi-square fest. {-test. and

NCOVA using SAS program

{ famil

tion betwe
and well-beir

“osult
~8 VGE group had 8 significantly lower lotal burden
scom (F =749, p = 010) and sub-scale of

\ime-gapendent burden score (F = 844, p = 005 Famiy-carmge
i e conirol group, while no significant

dfsences wars found in physical, emotional, social
opmental, and financial burden scores between
Bkroups. There was 8 negative correlation 3 .
e famiy-caregivers’ burden and , wcrease the woil-b
g (= - 7151, p = 001)

Stroke, Family-caregiver, Burden, Well-being, Video guided education

Bokdiee Cho, PhD., HHON, N
. Chonnam National University, KOREA

e SNIr=ining to improve n I 7 SW ‘
mprove negative ms of
chironic s@hﬁmm:.?ia @11* :

Hui-Chi

ABSTRACT
case or after attacked, schizophrenia Q&:Q:,J ‘remains ‘many
, indifferent to things, | vities, and poor interpersonal
¢ Lﬁhﬁ“t:ﬂim-)(«;- '$S one

onship.

yative symptoms duris

" Methods: A quasi

p ic hospital, and

ST 60 minutes pe

nts. Dat:

included

eneral Psychopathology
nalyze dat:
Results: significant

imental g

1 group th
pnclusions: ings of 1
hronic zophrena itients
i bilitatios
Y WOl y ining, n

(1% wk).
| Experimental |
[
Control

[
Note: O 1

2

Acy
Dao
elec
Alse
thou
inc}






醫院參訪

    98年7月4日在大會的安排下我們參訪了南非德班市區內之McCord醫院，它是一所1909年McCord博士所創立的醫院，ICN大會前三個月才剛舉行創院百週年紀念，是一所愛滋專責醫院，每年獲得WHO經費補助的半官方教會醫院。南非醫療硬體普遍不足，McCord醫院已算是程級不錯的醫院，且為南非LPN、RN及Advanced nurse的訓練醫院，自1924年起每年受訓畢業的護士約有190名。McCord醫院的硬體環境有如三、四十年前的台灣醫療院所，病室內無法調整的病床、除了專則TB center有負壓設備外、其他TB病患僅住在簡易的單人房中、N95口罩的提供亦不充裕…，但醫院因獲得WHO的愛滋防治經費補助，在愛滋相關教育訓練及防護措施上則相對完整。住院的病人中近八成為愛滋病患，另TB病患亦高達七至八成，且醫護工作人員被感染愛滋或TB者亦常發生，因此「每一位病患就醫、就診時一律做HIV的篩檢」則列為該醫院的常規，此外自1999年起執行HIV program的防治與醫療服務，對每一位就醫之愛滋病人列案管理並提供醫療，經由不斷的努力使得愛滋母子垂直傳染率降至2.1﹪。雖然McCord醫院的環境設施簡陋，但在臨時開闢的停車場中舉辦迎賓茶會與簡報，醫院主管自彈自唱著聖詩…溫馨熱情不減。綜合言之，南非護理人員的工作環境及待遇普遍不佳，因此會議主題「優質安全的工作環境」更可與之相呼應。
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心得與建議

此次能夠有機會參加國際護士會召開的四年一度之年度大會會議，與全球各地護理界代表交流意見及討論當前專業所面對的問題，令個人眼界開闊不少、增廣許多見聞，將持續加強個人語文能力與個人研究能力和國際護理界交流，並將交流之經驗和護理新知帶回台灣，增加我國國際觀與跳耀世界舞台、提升國際競爭力，看到南非醫療環境的貧瘠，則更深省珍惜台灣醫療資源的重要性，並且在南非也看見貧富差距下的人民生活，政治、經濟對人民生活的影響很大，因此更感恩與珍惜現在的生活。另「優質安全的工作環境」主題中，兩性平權及避免性暴力更是引發深省，因為非洲的生活環境中有10-52﹪的婦女遭遇到身體的迫害，其中10-30﹪更是來自親密伴侶的性迫害，至於在醫療環境中護理人員的性侵害或性騷擾事件層出不窮。反之國內近幾年提倡、落實性別平等法，在保障婦女的人權、福利與安全上努力不懈，並且在外籍配偶適應與人權保障等相關議題，不只在社會上做教育的宣導，甚至立法保障，尤其讓以「女性」職業為主的台灣護理工作者能安全執業，照護病患，減少職場暴力，提昇優質之醫療環境、增加醫療工作安全等此乃台灣國民之福。
主題一：國軍醫院護理人員精進案實施後工作壓力與工作滿意度調查





主題二：病人疼痛強度、疼痛干擾程度、疼痛信念與手術後止痛藥使用之關係





盛裝出席





醫院外觀








急門診病人HIV檢驗流程





病室前之隔離告示








ICN會場外觀











盛裝出席





主題：肯定技巧訓練對改善慢性精神分裂病人治療效果之探討
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