
行政院及所屬各機關出國報告

       （出國類別：其他：出席國際商展）
2009年義大利米蘭國際家飾展

出國報告
服務機關：行政院文化建設發展委員會

出 國 人  職   稱：簡任技正兼組長  

姓   名：王揮雄  

出國地區：美國

出國期間：九十八年四月十九日至三十日

報告日期：九十八年七月
目    次

[image: image159.jpg]



6壹、前言


8貳、團員及行程表


12參、米蘭國際家飾展簡介


24肆、實施計畫


96伍、效益與建議


101陸、活動集錦相片




行政院及所屬各機關出國報告提要
出國報告名稱：2009年義大利米蘭國際家飾展

頁數 108    含附件：(是(否
出國人員姓名/服務機關/單位/職稱/電話

王揮雄/行政院文化建設發展委員會/資訊小組/簡任技正/02-3343-6307
出國類別：□1考察□2進修□3研究□4實習(5其他

出國期間：九十八年四月十九日至三十日     出國地區：義大利
報告日期：九十八年七月

關鍵詞：米蘭家飾展、文創產

內容摘要：
我國文創產業面臨困境是產業前景不明，國內市場經濟規模小，文化與創意不能充分融入產品，創意設計能力不足，國際市場趨勢未能充分掌握，產品設計開發製造等產業無法串聯起來，讓文創產形成具有經濟規模產業。如何協助台灣文創產業擴大國內外市場布局與服務面，促使業者接近國際文創市場及布局全球的必要性。為增加台灣設計與文化創意產業的國際知名度，推廣台灣文創產業進軍國際市場，透過參與具指標性的國際文創與設計商展，以協助文創產業業接軌國際市場，讓台灣文創產業納入國際文創產業鏈一環。

國內文創產業中創意生活用品是較具有國際競爭能力，結合東方文化與西方實用生活用品設計，可帶來商機與產值，創意生活用品以家飾品、廚房及辦公桌上用具、燈具、文具禮贈品等主軸，因此透過參加國際知名家具家飾品展或文具禮品展，將國內精緻生活用品、工藝作品與博物館商品參與國際商品展，有助於接洽國際商機，提升台灣設計的國際知名度。

義大利米蘭為全球時尚與設計中心，每年於米蘭舉辦國際家具家飾展(Milan Furniture Fair)則為世界第三大的展覽盛會，是設計界的重要專業展，受到全球設計媒體與家飾設計產業的重要關注，每年吸引約三十多萬的專業人士與媒體前往參觀與採訪。米蘭國際家飾展有會內展及會外展，會內展屬制式與傳統的展示形式，會內展分為25個展區，大概是20個世貿大，多半是大廠商展示出最新的設計多半屬於於商業化產品，而新銳設計展則都是自由設計師或曾經獲獎的學生收到邀請或審核通過來參加，展示的作品多半以創意與概念為主；會外展則於米蘭城市各地更具特色與另類之展示空間，讓各廠商與設計師更大佈展空間。

台灣館展覽以「創意台灣」為主軸，由文建會、故宮、工藝所委託財團法人台灣創意設計中心徵集國內設計、創意、文化、內容產業中的菁英廠商組成團隊。本次展覽主題設定為「Viva, Taiwan!」，內容以能展現台灣原創設計、概念創作與文化加值之家具、家飾、燈飾品為主，希望透過台灣文化創意設計手法將東方的哲思及對生命、環境的態度、以及傳統工藝設計創作融入，在多元文化背景的刺激下，激盪出意蘊深遠的獨特風格，以文化的積累與創意發酵大展台灣特色。讓Taiwan Design成為新東方創意設計的代名詞。
成效：
統計至98年6月底止已約有新台幣6000萬元之已交易或洽談中之成交金額，目前已接洽會進行中之國際買主計有：瑞典IKEA家設計量販百貨洽談購買燈飾、戶外家具事宜、日本室內設計經銷商Maris international到場洽談購買精品事宜、義大利SAW旅館家具用品經銷商洽談購買燈飾、義大利經銷商Finn Form洽談購買燈飾、比利時Quattro Benelux s.a. n.v. 到場洽談購買精品事宜、B&B ITALIA洽談購買燈飾、戶外家具事宜等，更多其他來自設計藝廊.餐廳.綜合採購商、建築師…等皆對本單位所展出之產品感到相當感動，且對台灣的科技產品高度肯定。另更多來自世界各國各相關單位/協會的創意合作模式，如邀展、學術交流、活動推廣乃至於城市文化行銷活動等其他合作洽談契機。

建議:

一、參展的主題需明確與展出型態應多元與專業。

二、展覽的分工與執行應相互合作。

三、加強展館行銷與廣告。

四、展品運輸與佈展交由專業辦理。

五、商品接單洽談交由專業辦理。

六、發展文化與科技文創產業。

本文電子檔已上傳至出國報告資訊網（http://report.gsn.gov.tw）

壹、前言

全球經濟趨勢已邁入以美學文創經濟爲新主流的時代，以區域文化爲發揮創意的主題成爲各國發展産業經濟的重點之ㄧ，台灣獨特優質的文化意涵對前進全球市場占有絕對的優勢；而東方新興市場的崛起，讓印度、中國與泰國等地的東方文化特色在國際間引起風潮，也成為世界美學文創經濟的重要指標之ㄧ。

目前我國文創產業面臨困境是產業前景不明，國內市場經濟規模小，文化與創意不能充分融入產品，創意設計能力不足，國際市場趨勢未能充分掌握，產品設計開發製造等無法串聯起來，造成文創產形成具有經濟規模產業，同時國內設計服務業面臨國內市場趨於飽和的營運壓力，協助台灣文創產業擴大國內外市場布局與服務面向爲時勢所趨，促使業者接近國際文創市場及布局全球的必要性節節升高。為增加台灣設計與文化創意產業的國際知名度，推廣台灣文創產業進軍國際市場，透過參與具指標性的國際文創與設計商展，以協助文創產業業接軌國際市場，讓台灣文創產業納入國際文創產業鏈一環。

國內文創產業中創意生活用品是較具有國際競爭能力，結合東方文化與西方實用生活用品設計，可帶來商機與產值，創意生活用品以家飾品、廚房及辦公桌上用具、燈具、文具禮贈品等主軸，因此透過參加國際知名家具家飾品展或文具禮品展，將國內精緻生活用品、工藝作品與博物館商品參與國際商品展，有助於接洽國際商機，提升台灣設計的國際知名度。

義大利米蘭為全球時尚與設計中心，每年於米蘭舉辦國際家具家飾展(Milan Furniture Fair)則為世界第三大的展覽盛會，是設計界的重要專業展，受到全球設計媒體與家飾設計產業的重要關注，每年吸引約三十多萬的專業人士與媒體前往參觀與採訪。本會為提升國內業者視野與國際競爭力，提升產品市場的價值，規劃參加全球最具盛名之米蘭國際家具展，透過參展的過程，收集當地市場需求及消費文化，將有助提升廠商確實開發出符合當地需求結合創新設計産品的服務能量。

貳、團員及行程表

一、團員名單

	
	公司名稱
	職稱
	團員姓名

	1
	國立台灣工藝研究所
	所長
	林正儀

	2
	行政院文化建設委員會
	組長
	王揮雄

	3
	國立故宮博物院
	約聘人員
	洪琬喻

	4
	國立台灣工藝研究所
	組長
	賴怡利

	5
	台灣創意設計中心
	副執行長
	黃振銘

	6
	台灣創意設計中心
	組長
	黃柏菁

	7
	台灣創意設計中心
	研究員 
	韓德昌

	8
	台灣創意設計中心
	專案經理
	王慧敏

	9
	土干創意有限公司
	負責人
	呂盈達

	10
	非鐵原創股份有限公司
	設計總監
	吳素環

	11
	日日商業股份有限公司
	設計總監
	林雍順

	12
	日日商業股份有限公司
	經理
	洪綉君

	13
	日日商業股份有限公司
	設計師
	鍾毓珊

	14
	日日商業股份有限公司
	設計師
	謝承源

	15
	佳世達股份有限公司
	行銷部經理
	顏和正

	16
	佳世達股份有限公司
	設計師
	葉青林

	17
	達摩工房股份有限公司
	負責人
	林慶琳

	18
	達摩工房股份有限公司
	設計總監
	朱春林

	19
	衍設意念有限公司
	負責人
	邱龍昌

	20
	打開聯合文化創意公司
	負責人
	劉國滄

	21
	柴錡舒曼有限公司
	負責人
	張修明

	22
	清庭企業有限公司
	負責人
	林妙玲

	23
	工藝師與設計師
	工藝師
	黃麗淑

	24
	工藝師與設計師
	工藝師
	邱錦緞

	25
	工藝師與設計師
	工藝師
	葉基祥

	26
	工藝師與設計師
	設計師
	徐仲淼

	27
	工藝師與設計師
	設計師
	張釋文

	28
	工藝師與設計師
	設計師
	駱毓芬


二、行程表

	計畫名稱
	2009義大利米蘭國際家飾展

	
	日 期
	行程
	工作內容

	第1天
	98/4/19

(日)
	· 從台北出發前往米蘭。抵達米蘭，協助廠商進行展場佈置。
	1. 搭乘新加坡航空班機出發前往米蘭，於新加坡璋宜機場轉機。

2. 抵達米蘭搭專車check in後，前往位於米蘭市區之<台灣設計館>展場。

3.與展場設計公司進行工作進度協調工作。

	第2天
	98/4/20

(一)
	· 督導、協助廠商進行展場佈置。
	督導各參展廠商陸續進場佈置。協助參展單位與展場設計進行現場溝通協調以及細部修改工。

	第3天
	98/4/21

(二)
	· 督導協助廠商進行展場佈置。

· 辦理媒體預展及開幕記者會活動。


	1.督導展場最後的佈置與清潔工作，與翻譯接待人員以及公關公司人員進行溝通協調當日記者會活動之彩排定位與流程。

2. 督導辦理開幕記者會活動，貴賓暨媒體參加台灣設計館開幕剪綵儀式，展覽正式開始。

	第4天
	98/4/22

(三)
	· 督導協助參展廠商展務工作。
	1. 展出第1天，上午10點台灣設計館正式開展，參觀人潮絡繹不絕。

2. 協助參展廠商洽商業務媒體及買主、貴賓接待。
3.展覽至下午10點結束。

	第5天
	98/4/23

(四)
	· 參觀第48屆米蘭國際家具展，汲取各家家具燈飾設計大廠趨勢與概念，並收集資料。展務協助。
	1.展出第2天，前往米蘭新展覽館參觀第48屆米蘭國際家具展。

2.參觀設計館區以及2年一度的國際燈飾展出，汲取各家家具燈飾設計大廠趨勢與概念，並收集資料。

	第6天
	98/4/24

(五)
	· 辦理設計交流聯誼活動。

· 協助參展廠商展務工作。

· 媒體及買主、貴賓接待。

· 協助洽商業務。
	1.展出第3天，上午10點開展，參觀人潮絡繹不絕。

2.晚間8點，舉辦開展party，頓時間湧入相當多的人潮，人聲鼎沸hight到最高點。活動至晚上11點結束。

	第7天
	98/4/25

(六)
	· 協助參展廠商展務工作。
· 媒體及買主、貴賓接待、洽商業務協助。
· 參觀會外展，觀摩展覽舉辦方式及各館運作模式。
	展出第4天，上午10點台灣設計館開展，適逢假日，與入大量參觀人潮，並有更多的學生及一般參觀民眾到訪。

	第8天
	98/4/26

(日)
	· 協助參展廠商展務工作。
· 媒體及買主、貴賓接待
· 洽商業務協助。
	展出第5天，上午10點台灣設計館開展，上午米蘭台灣貿易中心周行葦主任協同台灣廠商拜訪參觀。展覽至下午10點結束。

	第9天
	98/4/27

(一)
	· 協助參展廠商展務工作。
· 媒體及買主、貴賓接待
· 洽商業務協助。
· 協助參展廠商進行展品打包及撤展。
	展覽最後1日，上午10點抵達展場後，於下午2時與參展單位廠商開始進行展品打包工作。下午5點，貨運公司赴展場裝木箱進行回運。

	第10天
	98/4/28

(二)
	· 進行撤展及場地善後工作。
	進行撤場及場地復原工作，協同展場設計-研能創新設計工廠人員與展覽主辦單位進行展場點交。

	第11天
	98/4/29

(三)
	· 從米蘭出發返台北。


	前往米蘭瑪爾賓沙機場。搭乘班機前往新加坡樟宜機場，轉機回台灣。

	第12天
	98/4/30

(四)
	· 返抵台北。
	抵達台灣桃園機場，平安返抵甜蜜的家。


參、米蘭國際家飾展簡介

一、概述

義大利米蘭為全球時尚與設計中心，每年在米蘭舉辦之米蘭國際家具家飾展(Milan Furniture Fair)則為世界第三大的展覽盛會，是設計界的重要專業展，受到全球設計媒體與家飾設計產業的重要關注，每年吸引約三十多萬的專業人士與媒體前往參觀與採訪。

47年來每年四月於義大利米蘭所舉辦之米蘭國際家具設計展是世界各地設計師重要造訪之處，一個星期的設計展活動期間，參展設計師的唯一任務是展示設計產品，觀眾的任務就是盡情的觀賞及享受最新設計概念與作品，除了米蘭國際家具設計展之會內展主展館(Fiera Milano City, Salone I01nternazionle del Mobile)外，來自世界各地的設計師與設計廠牌作品也仿若傾巢而出一般遍滿整個米蘭市區。因此，從1990年代開始為米蘭市在米蘭國際家具設計展誕生了一個新的名詞「Fuori Salone」（會外展），用以定義在空間上實已超出會內展主展館硬體範圍，在時間上為國際家具設計展一週間所呈現的在城市中的各式相關展覽與活動與展覽。其實，早在1980年代開始，許多設計廠牌與設計師即開始於會內展制式與傳統的展示形式之外在米蘭城市各地尋覓更具特色與另類之展示空間，其聲勢早已和米蘭國際家具設計展會內展並駕齊驅並且逐漸發展出其具特色與意義的歷史脈絡。

會內展分為25個展區，大概是20個世貿大，多半是大廠商展示出最新的設計多半屬於於商業化產品，如台灣世貿商務展覽，而新銳設計展則都是自由設計師或曾經獲獎的學生收到邀請或審核通過來參加，展示的作品多半以創意與概念為主， 而會外展則是要看地方與展區規模，因為會外展通常都是獨立設計師或廠商參加。

[image: image160.jpg]



米蘭國際家具設計展會外展範圍遍及整個米蘭市區，< Guida Fuori Salone Milano>，INTERNI
 eq \o\ac(□,1) ：會內展主展館及衛星館區

 eq \o\ac(□,2) ：規模與意義都最為重要之會外展區-Zona Tortona

 eq \o\ac(□,3) ：米蘭三年展設計館

 eq \o\ac(□,4) ：別具特色之會外展區Fabbrica del Vapore 舊電車車廂製造及維修工廠展區

二、展覽區介紹
(一)會內展 
米蘭傢飾展之會內展主展館位於市中心之西北方，是近幾年新建之展覽館（Fiera Milano City），從市中心地鐵前往約莫需要40幾分鐘之車程。諾大的展覽館內又以主題切割出數個不同之展覽區，包括Eurocucina（國際廚房傢俱展）、Salone Ufficio (國際辦公空間設計雙年展)、Salone Internazionale del Bagno （國際衛浴展）、Salone Internazionale del Complemento d’Arredo（國際傢飾展）、FTK （Technology For The Kitchen ）以及SaloneSatellite（衛星館），從主展館入口處搭乘展方提供之免費交通車即可到達，其餘展示主題則都展示於主體建築內，需要購票才能入場參觀。
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左圖： 會內展展場入口， 右圖：會內展展場外觀

(二)衛星館

這個展覽主題開始於1998年，近年來已經成為會內展中最受矚目的焦點，因為此衛星館是專為具有天份與潛力之年輕設計者所設立，參加者須向主辦單位提出申請，而申請者必須是獨立年輕設計師或三人以下之小型設計工作室，每位申請者至多可參加三次，因此這裡已漸漸成為設計領域發掘新銳設計師與設計創意之重點。Salone　Satellite以三條平行的走道貫穿與切割整個長方形展覽館，走到旁則是一格格以五坪為一個單位之ㄇ字型小展覽室，沿著走道前進時，兩旁就是一間間不同設計師之參展作品，沒有轉折或迂迴之呈現方式，讓參觀者可以快速綜覽每個設計師之作品。當然，展出的作品才是重點，所以此區的展示空間大多已精簡之材料或形式來呈現，展出作品大致上以小型傢俱、燈具、壁紙、家飾等為主，傢俱部份大多是單件的作品原型 (Prototype)，並有極大部份設計師不約而同地以回收傢俱之創意改造為設計重點。
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SaloneSatellite展場內

(三)廣泛之會外展區

米蘭市中外於Fiera Milano主展館之各展出區域都可稱為會外展，整個會外展之範圍可說籠罩了整個米蘭市區，並且以媒體或協會組織自型印製廣泛發送之導覽手冊也讓會外展在城市中之能見與聲勢不斷高漲。包括Interni guide fuori salone milano、Zona Tortona design map、ddn guide等，其中以Zona Totorna map與 Interni guide fuori salone milano兩者較具規模與高能見度，前者由Design Partners發起，以位於米蘭市西南側之Zona Totorna區主要集中區域，後者則由著名之設計雜誌Interni 所串連，以旗幟指標在米蘭市中串連出密集的展示點，包括市中心米蘭大教堂（Plazza del Duomo）一帶、古堡區、Moscova、Garlibaldi一帶，街道中隨處可見Interni的旗幟，在Zona Tortona區中也常常可見到同時曝光與標示於Interni guide fuori salone milano與 Zona Tortona design map 的展示點。雖然位於市中心區的展示點多是既有的店面與品牌展場。

(四)Zona Totorna 展區
Interni在米蘭城市中採大規模點狀店面串連，位於米蘭市中心西南方的Zona Tortona則顯得集中與區域化並已成為會外展中最熱門的展出場域。Tortona區原本是工廠聚落，在八零年代產業外移後，荒廢的廠房因為其開放式與樓板高挑與高彈性之空間特質，轉而吸引許多創意工作者之進駐，例如以攝影工作室superstudio，Armani也挑上via Bergognoneg上的雀巢舊廠房，並委託Tadao Ando設計改建為新工作據點，還有著名的Design Hotel的完工、Design Library 與Design Café等，更讓Tortona區深具文化與設計多樣性與話題性，Tortona區以Pt. Genova車站後方為主要範圍，在介於P.ta Genova，via Solari，via Stendhal，via Tortona，via Bergognone ，via Savona之間的三或四個街闊範圍中，群聚著大大小小之展示點，這些街道都不算寬敞，特別地是同時並存著住家、小店舖與廠房空間，這讓Tortona區的展示空間形態顯得豐富與多元，例如頗具規模之Superstudio più 將大型工廠倉庫改設為9個展示區， 群聚展出多個如Moooi、Tom Dixon、Alessi等重要設計品牌，讓此館成為Tortona區的參觀重點，鄰近的另一個以大型舊廠房則以Exansaldo為題，將展出空間切割出多個主題館，其中包括由多國學校設計系所共同組織展出的That’s Design等。還有一些中型的廠房空間則有以國家館的形式或學校館之方式展出，例如以Spain Playtime-Fresh air in Spanish Design為展出主題之西班牙館，以及由新加坡設計協會DesignSingapore Council所規劃之新加坡國家館Blue Print等。

[image: image161.jpg]o,




[image: image5.jpg]


[image: image6.jpg]



左圖：前往Zona Tortona必經之天橋人潮，右圖： Via Tortona街景

有別於以上大型與群聚式展出形式，在Totorna區中另一種讓人驚喜的展出則是鄰街小店舖，或是深藏於街門後，環繞著住宅中庭的民宅空間，運用這些小展示空間通常大多是小型設計工作工作室或獨立設計師，以單一展品、同材質之系列展品小設計物件為主，但迥異於會內展衛星館之年輕設計師作品展，這些小展示空間裡的作品與展示空間的連結與裝置性較強烈，在空間調性、陳設手法與情境營造上都深具特色，有些臨街小店舖與中庭民宅室相通，展出者利用空間區隔與動線之安排，中庭民宅主打設計概念裝置，在屋內轉個彎後來到鄰街小店面則強力銷售同品牌小商品作為參觀紀念品之之展出形式深受觀眾歡迎。
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左圖： Zona Tortona鄰街型展示空間，右圖： Zona Tortona中庭型展示空間

(五)米蘭三年展設計館 
除了米蘭國際傢飾展外，米蘭三年展設計館（ Triennale di Milano ）也是國際設計界重要的展演與趨勢觀察場域，三年展設計展館位於米蘭市中心西北區之Sempione公園內，公園周圍有米蘭重要觀光景點sforzesco城堡、和平拱門l’arco della pace和露天劇場Arena，將整區圍繞成米蘭城市地圖上範圍最醒目的文化區域，在米蘭設計展期間也成為重點的參觀地點，三年展設計館也以特別票價、特展及活動連結之方式與米蘭設計展進行串連，包括以Mini Coope主辦之Mini design Award 2008、由著名椅子設計品牌Kartell於館區中庭展出之戶外裝置展Kartell Outdoor Collection at Giants’ Garden、法國設計展 Via Desing France、Neoreal: The Design World Created by Canon之平面輸出展、日本食器設計展Mutipli di Cibo: Fooddesign Guzzini Made in Japan等展。 而除了收藏展與特展之外，收藏豐富設計文獻與圖像資料的設計圖書館和設計咖啡館也是讓設計三年展館深受設計相關領域人士或一般觀眾喜愛之重要因素。
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左圖：米蘭三年展設計館，右圖：米蘭三年展設計館戶外裝置展

(六)製造及維修工廠
舊電車車廂製造及維修工廠(Fabbrica del Vapore)位於米蘭西北方郊區，是由荒廢之舊電車車廂製造與維修工廠整建而成之展覽空間，從最近的Garlibaldi地鐵站下車之後還要坐上兩三站的公車才能抵達，有別於市中心區與Zona Tortona區於熱絡的設計展參觀人潮，Fabbrica del Vapore在瀰漫的是一股疏離而寧靜的氣質，場區中大致可分為幾個不同的空間形態，廣場中間是臨時搭建之帳篷劇場，劇場兩側是整修完成的長形廠房，每棟分別隔出5個約莫20坪挑高空曠簡潔的展出空間。劇場後方是仍處於荒廢狀態之大型廠房，是棟僅剩屋樑結構與牆面之壯觀的建築體。本區的作品呈現方式也與會內展、市中心品牌展場或Zona Tortona區有著明顯的差異，不以設計作品為主角，而是更具實驗性與議題性的展出形式，似乎更接近於藝術裝置展。其中規模較大的展出空間是名為Best Up的主題展，以文件、記錄片、座談、工作坊之形式推廣展品生命週期之設計概念（Life Cycle Design），另外一個展示空間則展出包括結合生活產品與聲音裝置之概念產品。還有一區則像是社區型的兒童中心，專以各種小型之生活廢棄物件回收製作成各種兒童玩具。此展區的周圍環境也非常特別，很明顯地可以感受頹廢郊區與工業區之氣氛，老舊建築物外大面積的精彩塗鴉是市中心區或Zona Tortna所見不到的，特別的是本區其實離米蘭著名精品店街C.so Garlibaldi不遠，幾街之隔卻是並存著迥然不同的城市文化景觀，這與可顯示出Fabbrica del Vapore在整個米蘭傢飾展中之獨特性。
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左圖：Fabbrica del Vapore 舊電車車廂製造及維修工廠，中圖：場 內展出裝置，右圖：Fabbrica del Vapore 外圍 
一些與工廠結合的展場案例照片
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肆、實施計畫
一、目標

以「創意台灣」為主軸，由文建會、故宮、工藝所委託財團法人台灣創意設計中心徵集國內設計、創意、文化、內容產業中的菁英廠商組成團隊，前往參加2009年義大利米蘭設計周展出，展出家具家飾用品為主之相關設計物品，並於當地進行拓商活動。
(一) 協助台灣文化創意產業開發國際市場通路，增加台灣國際形象及知名度。
(二) 參與指標性國際展會活動，與國際潮流接軌，塑造Taiwan Design印象與台灣文創產業能力，促成國際設計合作機會。

(三) 整合中義貿易單位的商務資源及行銷媒體管道，主動接觸買主，達到國際接單之目標。

二、台灣館參展規劃


[image: image19]三、辦理時程
本展覽期間為4月22日至4月27日，依據此既定之時間，以及各項展前準備工作、展後成果推廣、驗收等作業流程，規劃出以下之時程表：

	日期
	項目
	說明

	10/1-12/15
	參展場地申請作業
	於主要展區Zona Tortona洽詢適合展出場地，並向籌辦單位提出申請，取得280平方米場地面積，進行簽約合作事宜。

	2/5
	文宣資料彙整編撰
	參展單位繳交展品清單與圖文說明（中英文）

	2/6
	主視覺徵選
	選出活動主視覺形象設計公司並提出規劃建議草案

	2/11
	展場設計施工徵選
	選出展場設計及施工廠商

	2/12
	展前宣導說明會
	邀請參展單位進行展覽相關事項協調，並邀請具國際行銷、品牌經驗之講師，與參展單位分享國際拓銷議題。

	2/12-3/15
	展場規劃協調確認
	請參展單位及廠商出席本會並提交展品數量、尺寸等展示需求描述，確認展區設計及額外需求。

	3/5
	文宣品編印
	確認文宣資料及編刊送印(含故宮、工藝所)

	3/20
	新聞資料彙整
	匯整參展宣傳圖文集新聞稿供媒體報導（中英義文）

	3/31
	網站建置、EDM 
	連結創意媒合王等相關網站

	3/25-4/6
	買主、貴賓、媒體邀約
	EDM、電話、拜訪

	4/2
	貨運作業
	打包貨運展品、宣傳品，進行出口報關(空運)

	4/10
	行前說明
	視需求召開參展人員行前會議

	4/16-21
	布展
	展品及物資進場及布展

	4/21
	開展交流聯誼會
	邀請媒體、買主、通路商、參展設計師及廠商參加

	4/22-4/27
	展期
	開展，買主及媒體接待

	4/27-28
	撤場
	展品撤除、包裝回運、展場復原

	4/29-4/30
	洽商行程/搭機返台
	各別參訪行程及返台

	6/10
	展覽成效統計
	展出效益匯整

	6/10
	媒體報導成效匯整
	國內外媒體報導成效匯整

	6/15
	期末成果報告
	繳交期末成果報告書及尾款申請

	6/18
	展品回運
	赴米蘭展品海運返台

	6/17
	返台成果發表記者會
	成果展現並邀請媒體經驗分享交流

	6/17
	心得分享會
	邀請參展廠商分享展出成效，鼓勵設計開發合作，並提出未來期望與建議。


四、實施內容
本計畫工作依照時程規劃，分為展前、展期和展後三階段。其階段工作目標、策略及工作項目內容，分述如下：
 (ㄧ)活動規劃
1.時間：自97年10月至98年4月

2.目標：

· 規劃優質台灣形象館展出，提升台灣文化創意產業國際形象。
· 聯絡洽詢參展場地及相關展務工作，作好展前準備。
· 國際行銷宣傳推廣聯繫，創造最佳展出效益。

3.策略：

(1)提前參展作業，爭取較佳之場地空間

台創中心已向義大利米蘭Fuori Salone主辦單位洽詢適當之展場空間，並取得2009 年Zona Torona地區280平方米之場地，其中文建會專區35平方米、工藝所55平方米以及故宮專區15平方米。

(2)集合台灣創意、設計、文化領域精品共同規劃台灣展館，期能以設計、創意，以群體力量提升台灣國際形象

策劃台灣形象展館，由台創中心徵集並遴選國內創意設計菁英團隊與文化創意產業發展先驅共同組成本館，與國際接軌，共同提升台灣文化創意設計形象，並同時激勵產業發展。藉由該活動讓國內設計師與業者深度接觸國際市場，並開發國際市場通路、拓展商機，創造更高的經濟產值。

(3)參展單位資源整合及經驗傳承，協助國際拓展前期作業準備
藉由行前經驗交流及策略擬定，協助參展準備。統整參展單位需求，提出解決與建議方案；並針對人員差旅、展品運輸等額外必要支出，尋求最有利方式協助辦理。

(4)結合中心及海內外策略夥伴資源，多管道推廣行銷
整合海外設計中心以及外貿協會等夥伴關係之資源，共同進行買主邀約以及媒體邀請，以使本展出成功，於國際媒體間大放異彩。

如何在海外展覽現場取得最佳商業績效，除了展期當下的接洽與產品介紹等，前期的推廣宣傳亦相對重要。尤其該展為歐洲指標性大展，許多歐洲的家具家飾設計精品廠商卯足全力籌備與參加，應集結全國的力量與資源來推廣，鼓勵。於展前對外宣佈「台灣形象館」的參加，並精彩介紹展出的創新概念。
在洽商的對象邀約上，於展前向國際買主進行推廣，提供資訊了解台灣的設計能力與本次優秀的文化創意產出，如此加深印象、提前行銷，進一步掌握展前的邀約與媒合機會，進而提升台灣形象館國際印象。另外台創中心將整合國際合作團隊之資源系統，進行國際買主、通路之配對媒合，提前雙邊洽商時機，擴大參展效益。
(二)活動概述

台灣文化創意產業第一次在米蘭設計大城對歐洲創意設計產業發聲，以最真誠的台灣文化生活展現台灣創意設計界的能力、活力、彈性、朝氣及多變性。
本次展覽主題設定為「Viva, Taiwan!」，內容以能展現台灣原創設計、概念創作與文化加值之家具、家飾、燈飾品為主，希望透過台灣文化創意設計手法將東方的哲思及對生命、環境的態度、以及傳統工藝設計創作融入，在多元文化背景的刺激下，激盪出意蘊深遠的獨特風格，以文化的積累與創意發酵大展台灣特色。讓Taiwan Design成為新東方創意設計的代名詞。
本館以此概念徵集台灣優秀設計公司與文化創意產業先驅業者共同參與，廣邀有意願者提出展覽作品及展出規劃等資料向台創中心報名參加。
· 館名：Taiwan Design Pavilion台灣形象館
· 展出精神：Viva(義文), Taiwan!
· 展出內容:台灣設計展館擬劃分以下四類，委由台創中心負責統籌策劃及監督品質。

台灣生活元素創作－本區展出經由公開徵選之台灣新銳設計師設計創作概念性設計展現，以及參加97年度文建會「博物館商品開發專案」計畫之優選廠商。

台灣工藝時尚－本區展出台灣工藝家與設計師創作產品，以96-97年度「工藝時尚」工藝新貌跨領域創作計畫產出為主。

國家文物元素設計－本區為創意文物衍生開發商品，以國立故宮博物院開發之系列生活精品為主。
台灣設計品牌－本區展出台灣設計公司設計精品、設計品牌創新設計開發商品發表。
· 展出規模：展館總面積為280平方公尺，以下2圖為現況空間。
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 (三)展務工作
第1天：98年4月20日(一) 

上午11:25抵達義北瑪爾賓沙機場後，同行的團員順利取得行李後，搭乘專車前往飯店。check in後，搭乘飯店的接駁車前往地鐵，前往位於米蘭市區Zona Torona地區之<台灣設計館>展場。本館位於當地最具代表性的super studio展館門口，佈展的前一天車輛出入頻繁，進出的人相當複雜，工作人員必須嚴格管控出入份子，且必須與主辦單位協調放置展品紙箱與是否可懸掛台灣館的大型海報，主辦單位的工作人員在本區中穿梭，不是能隨傳隨到，服務中心離本館位置步行約需20分鐘，相關工作協調複雜與繁瑣，所有的佈展工作由台創中心、工藝所及參與廠商共同努力下於晚間11點辦理完竣。由於隔天有開幕記者會，因此記者會的相關細節請台創中心一一確認後，仍有許多未盡事宜，僅能就現有資源進行協調，至於到場的記者可以有多少，則請公關公司協助再三確認，然必須有與台灣當地辦理的方式有相當大的差距的心裡準備，這是到現場與義大利的公關公司溝通後的心得，也由於這是個國際級的設計盛會，太多知名的國際設計大師都在此時展出，若沒有相當的知名度或投資，是很難有新聞露出，第一次到米蘭展出的台灣設計館，在當地才剛要打知名度，可以想見仍有很大的挑戰。
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       仍在施工中的展場                    陸續上架的故宮精品

第2天:98年4月21日(二)

約十點到場後，因施工人員前夜趕工，現場必須趕最後的佈置與清潔，將閣樓清理出來並隔出給廠商放置重要物品的區塊，也作為工作人員休息與洽商之用途，承攬展場設計的單位邀請來的布袋戲師傅則趕著自己的展台與音樂，當地的許多資源其實在緊急時很難取得，台創的工作人員則分工，一位趕著跟主持人與公關公司順下午記者會的流程及到場貴賓的致詞稿，另一位則協助廠商將展覽的物品定位，並清點現場所需物資由主辦同仁統籌，因義大利公關所認知的記者會與我方有極大的差距，因此臨時協調當地的翻譯擔任記者會的主持人，連同之前安排的流程也一併修改，現場由於腹地較小，因此必須先將入口原本放置KG懸臂椅的空間挪出一部份座為貴賓致詞使用，運用現場的看板當成佈景，以使記者會的空間較為完整。

當地外燴公司在中午開始進場，在閣樓佈置準備點心，所有工作人員皆將自己位置上的展品一一整理乾淨，準備開場，但現場已有許多民眾入場參觀，兩點左右，所有貴賓一一到場，包括義大利知名的產品設計師LUCA，droog設計總監Bakker、駐梵諦岡大使館經濟組組長及工藝所長官與設計師們都到場準備迎接開幕記者會，約莫兩點半左右開幕記者會開始及剪綵儀式。隨即開始布袋戲表演，布袋戲師傅小李先生事前用義大利文錄製了一段羅密歐與茱麗葉的戲碼，引起現場觀眾哄堂大笑，在噴火的特效中順利完成開場記者會，參與當地民眾相當多。 
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長官共同剪綵
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義大利知名設計師Luca Casini


第3天:98年4月22日(三)
上午11點，與台創中心黃副執行長、國立台灣工藝研究所林正儀所長、賴怡利組長，與工藝師設計師，前往Via Fumigalli的Cafe Romeo Gigli，會晤全球三大設計名校之一Design Academy Eindhoven的校長Annemieke Eggenkamp女士，洽談未來合作的可能性。

此次會晤在Annemieke Eggenkamp校長的歡迎下展開。她針對這次荷蘭展區的主要內容，也就是Design Academy學生畢業展進行作品導覽說明，在詳盡的解說中，順便帶出了Design Academy的教學特色。

在接下來的會談中， Eggenkamp校長更詳盡地解說了該校教學方向的歷史進程，以及目前課程的重點規畫方向，並談到台灣留學生在該校的傑出表現。黃副執行長則告知Eggenkamp校長上述學生的目前動向，雙方皆肯定此正向文化交流的價值與正面影響，接著便帶出雙方就2011我國國際設計展活動相關workshop合作的可能性及意願。

工藝研究所林所長及賴組長則就設計及工藝的觀念，與Eggenkamp校長進行簡短的討論，雙方皆同意回歸探討人類基本需求、注重工藝基礎技法、及工藝精神與傳承的研究，是未來應投注設計探討能量的重要方向。

會議在和洽的氣氛中結束，最後雙方達成結論，就2011相關設計課程與workshop的舉辦進行後續探討及follow up。此外，由台創中心與工藝研究所合作工藝時尚專案邀請荷蘭設計大老Gijs Bakker擔任設計總監，由於Bakker先生亦為Design Academy的IM（工業設計）課程之主要負責人，故雙方應藉此計畫的執行，建立一般合辦課程之外，更深一層的後續合作。
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會議結束後與工藝所林所長與賴組長，進行台灣館所在的Zona Tortona區，參訪該區展出的精品設計廠商以及家具品牌，依次說明如下：

Swarovski Crystal Palace


首先從世界一流水晶飾品品牌Swarovski所成立，專精生產限量水晶燈的Crystal Palace品牌開始參觀。Crystal Palace例年來皆邀請十餘位具前瞻觀點及國際高知名度的設計師設計水晶燈，為燈具設計界的指標性品牌之一。今年度可能由於金融海嘯影響Swarovski主品牌的營收，連帶影響總公司對副品牌研發投資的縮水，因而僅發表和以色列設計師Arik Levy的合作成果，運用Materialise公司成熟的RP快速成形技術，模擬製作出水晶結晶的結構雕塑，而形成一系列的3D物體，從珠寶尺寸的大小，放大成為燈具的造型，最後放大成為房屋大小的建築空間，以物體尺寸大小展現出一系列的變化及造型運用。
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Moustache


稍後再次參訪Zona Tortona區，參訪法國新家具品牌Moustache的家具系列。Moustache為2009年剛成立的家具新品牌，決心以「中高價位所能買到的最高品質及最佳設計」，衝破景氣低迷以號招新一代消費者，旗下擁有Inga Sempe、Big Game、Francois Azambourg、Matali Crasset等3組法國最具代表性的設計師及團隊負責設計，讓人感受到新進品牌的強烈衝勁。
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法國設計中心VIA

隨後參訪法國設計中心VIA每年一度的設計競賽成果發表會場，法國設計中心VIA主要係由法國家具工會在背後贊助支持，每年最重要的活動之一便是辦理此一設計競賽。此競賽的目的之一，是發掘法國的明日設計之星：設計師以可行的創新產品構想參賽，作品如經獲選，便由VIA與贊助的家具廠商負責將作品構想製作成模型，固定每年於巴黎和米蘭展出，以評估其商業化可能性，如此一來便可達成競賽的第二個目的：為法國的家具工業尋找並篩選出兼具商業可行性及產品創新性的新家具概念產品。

VIA產品設計競賽已連續舉辦多年，共分為兩個部分，第一部分為較商業化、單一構想的提出，作品以單一產品方式呈現；第二部分則是較為前瞻性、概念化的系列作品提案，獲選後將被製作成一系列5件、但較不具市場性的產品概念模型，作為當年度設計研究及觀念探索的里程碑。

VIA每年在米蘭展的展出，雖然作品不多，但成熟度都非常高，所以已成為多家廠商尋找新產品方向及家具設計新秀的場所；加上每年展出都會持續追蹤過去作品的量產化結果，並與量產廠商同台平行展出，因此兼具探索性與實際市場化成果，是一種非常值得借鏡的設計推廣模式。

IKEA PS

隨後參觀位於VIA展場對面，世界最大家具品牌IKEA的60週年設計展。IKEA近年除了低價、民主化的設計之外，亦推出以設計師為主的PS系列，近年頗受好評。這次的60週年展，同時展出了IKEA的低價市場系列與PS系列，其中不乏精采卻親近度相當高的設計，並且有Hella Jongerius等具高知名度及原創性的設計師加持，且大部分都能在展現當代思潮之餘，同時保留北歐設計的原始特色，演出了一塲非常成熟的設計好戲。

今年度IKEA PS系列火力全開，主攻社會與環保兩大議題。首先在設計方法上便不同以往；IKEA採用接近社運團體及人類學研究的手法，把設計師帶到非洲的開發中國家，在造訪當地社區及婦女團體後，以協助改善當地經濟的思考角度進行設計，參考公平交易的生產模式而採用當地人工，並大量運用當地的原生材質，因而催生了今年度的PS系列作品。
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Superstudio Più
隨後與黃赴執行長、工藝所與工藝師及設計師，前往米蘭展設計能量最旺盛的Superstudio Più（Via Tortona 27），參觀全球最具設計創意、密度最高的創意設計品牌聯展，一覽國際設計最新趨勢。主要值得關注之參展對象：Moooi、Tom Dixon、prooff by Studio makkink and bey等，台灣館位於Superstudio館門口，是參觀者必看之展。
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第5天:98年4月23日(四)


La Triennale
與國立台灣工藝研究所林正儀所長和賴怡利組長，前往米蘭三年展中心 (La Triennale di Milano)，參觀米蘭展期間最專業，密度最高的設計展群。三年展中心是設計之都米蘭唯一官方、常態的設計展出場地。無論場地面積、策展之專業度，皆可稱為義大利最權威的設計組織而無愧。部分收藏曾於2004年出借台北市立美術館展出「義大利設計展」，其權威地位可見一般。

米蘭三年展中心是一個充滿設計能量的場所，也是義大利設計界人士經常進行會面、討論的場所。在本團一行人短短90分鐘的停留期間，就在現場看到了喜多俊之（Toshiyuki Kita）路過、Ingo Maurer和Alessandro Mendini等設計大師在樓上進行座談，也同時見到Fabio Novembre、Ross Lovegrove等知名設計忙著接受採訪說明作品特色，這種專業人士齊聚一堂的景象，全球也唯有米蘭展期間能夠見到。
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在米蘭展期間會外展的400多個展點之中，約有20-25個展出於三年展中心，且皆為較具水準及內容之展覽，外部的雕塑公園及鄰近的Castello Sforzesco亦為Interni雜誌展出年度主題展之場地，為米蘭看展必造訪之地。今年在三年展中心的設計展出，最值得觀摩及吸收者如為：

Senseware by Tokyo Fiber
此為東京織品工業協會(Tokyo Fiber)協同日本經濟產業省所舉辦的大規模特展，延請原研哉(Kenya Hara)擔任策展人，邀請了多位知名設計師，運用設計轉化並強調日本織品工業的最新研發成果，例如智慧型和有感知的布料特性、強調透氣性、可塑性、及強韌度等布料新象度的開發，與結合科技及電子技術的全新應用方式等。由於參與的設計師皆屬一時之選，在結合新布料和新科技之餘，亦呈現高度的整體性，是一場非常具有質感和內容的展出。
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NEOREAL by Canon


影像科技先驅Canon公司，這次藉由雕塑型態的立體畫布及3D投影，創造出一個如夢似幻的海底世界。Canon與建築師Akihisa Hirata和互動藝術家Takahiro Matsuo合作，用祥和的畫面和音效，不僅營造出引人入勝的視覺和聽覺效果，更為參觀者營造出禪宗入定般的和諧感，而得以體驗Canon先進的影像技術。
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Interni
15:00前往會外展主要贊助及策劃單位之一，Interni雜誌所主辦策展的Interni Design Energies觀展。米蘭設計周與Interni雜誌有密不可分的關係，而米蘭展的看頭，除了Fierra主展場的量產品牌家具，和自發性的會外展之外，Interni雜誌本身所規劃的特展往往也是每年的話題。

往年Interni特展也分佈於米蘭各地，但今年被集中於米蘭大學的校區做整體展出，共有20個左右的主題式特展，涵蓋了從向大師致敬等懷舊主題，到最新的趨勢議題如節能和新能源運用方式...等極為廣泛的面向，但主要聚焦於永續設計、仿生設計、環境保護、社會責任等相關設計議題；其中以Michele de Lucci所設計策劃、運用自然光儲能和運轉的大型戶外動力雕塑最為引人注目。在大學校園的草地中庭，搭建起巨型風扇般的塔狀物體，隨著環境光的強弱，時快時慢地佇自旋轉著，不斷提示著自然環境和人圍環境的交互影響和彼此依存，在欣賞精采設計的同時又發人深省。
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第6天:98年4月24日(五)

與國立台灣工藝研究所林正儀所長和賴怡利組長及同行的工藝師及設計師們，前往Via Montenapoleone和Via Manzoni大街，參觀位於米蘭市中心的設計精品店群。

Sawaya & Moroni

Sawaya & Moroni不僅是一家位於Via Manzoni的高級家具店，這家以作品稀有、精緻且品味獨到的高檔設計精品店，其歷年來與多位知名設計師及建築師如Zaha Hadid、Daniel Libeskind、Jakob Macfarlane、Herzog & de Meuron等人合作，生產許多高價的限量精品、家具及燈具，具有非常高的設計品味，讓人不得不欽佩他們長期的努力與貢獻。

他們3年前聯合照明科技研發大廠Zumtobel和Zaha Hadid建築師，合作創造出的VorteXX吊燈，至今仍是膾炙人口的設計名作，所到之處也都是眾人驚豔的焦點。今年代表作是和德國炙手可熱的當代藝術家-Olafur Eliasson與Zumtobel合作研發的六角體模組燈具。

Sawaya & Moroni往年都禁止拍照，且不接受非知名媒體彩訪報導，今年卻也順應潮流接受觀光客的拍照。他們今年度的重點發表，是和德國燈具大廠Zumtobel及目前最受矚目的藝術家olafur eliasson所合作生產的Starbrick模組燈具，以六角體的觀念形成堆疊式結構，並可藉由直接、間接和可控制的LED光源，形成單點、面狀和隨意立體結構的不同照明效果，而且在組織照明單體的同時，達成一種借用建築元素來組織和規劃光源的效果，結合照明和單體堆疊功能，也就是說綜合了光的無形和有形特色，提出一種新的安排和規劃光線的方式。
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Driade
同樣位於Via Manzoni的高級地段，位於Armani企業總部斜對面的這家精品設計家具品牌，是義大利設計和貴族品味的最佳代言人。由古蹟改建的旗艦店，融合古今的設計，是義大利上流社會居家環境的剪影。

Driade和Philippe Starck長年合作，每年皆有新品發表，但今年的新作傾向保守，一款是將舊作變形產生的新產品，另一款則是結合透明和非透明材質的塑膠餐椅，兩款作品皆具市場性但相對在設計創新上較為保守；足見即使是設計大廠，在不景氣時代亦以較為安全且較不具風險的研發來進行投資。
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Driade龐大的店面主要用來陳列他們多年來和頂尖設計師、藝術家合作的全系列家具及生活用品，包括從沙發到餐具的完整展示，中庭則是陳列他們當年最新的產品；其所呈現的高度質感和設計品味、結合古蹟和當代空間規劃的店面設計，仍是讓人感到心曠神怡的最佳展覽空間，並讓許多廠商奉為標竿。
Luceplan
隨後前往San Babila站附近，參觀燈具設計名廠Luceplan。他們今年的展示略為縮水，僅只推出一盞新透明吊燈（Chandelier），名稱就叫做Hope，用壓克力創造出水晶般的晶瑩剃透，但結構和造形設計帶給人全新的感受，是為市場帶來希望的佳作。
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Artemide
接著造訪Artemide，參觀Ross Lovegrove最新設計的燈具Cosmic Leaf，利用透明塑料，加上有機造形和3D pattern引導反光的角度，塑造出兩層秩序漸變所形成的間接照明，亦為頗具時代感的新作。
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Flos
位於附近的Flos推出了5款新作，但其中最令人矚目的，還是Philippe Starck所設計的限量水晶立燈。雖然只是放大舊產品的造形而成，但也放大了水晶玻璃製作的相對難度，加上簡訊形式的短詩，顯示於透明的燈柱之中，雖為Starck典型的設計手法，仍帶來科技融合古典貴氣的新感動。
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第7天:98年4月25日(六)

早上10點，前往Rho Pero的主展區Fiera參觀會內展。由於本展的規模相當大，共分為25個展區，為避免浪費體力與時間，必須事先找出想看的展區，包括每年重點的展館，強調設計的5、6、7、8、10、12館，全球最知名的家具大廠齊聚一堂，爭奇鬥艷，尤其今年又有Euroluce歐洲燈具展，這是每兩年一次的燈具展，是歐洲燈具廠商及大成之展場，是主展場的重點參訪區，另外就是Salone Satellite新人衛星館，參訪後可以發現，新人館今年的參展作品較少有令人驚艷的作品，且參展的人數變少，相對的始可看度降低不少，但是燈具展卻令人感到相當精采，因為大廠幾乎都沒缺席。
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Kartell
塑料家具設計大廠Kartell今年慶祝60設立週年紀念，以全球文化為主題進行策展，用取材自全世界各地文化的有趣意象，搭配著諸多09年的新款，舉辦了一次成功的展出；全新展品中有許多知名設計師的新作，以及舊產品更完整的系列化呈現。今年較為引人注目的新作之一，是Philippe Starck融合了三位戰後設計大師之經典作品輪廓，所衍生而形成的新塑膠餐椅Masters；這三位大師分別是Charles Eames、Arne Jacobsen和Eero Saarinen。
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Magis
Kartell最強勢的競爭對手Magis，今年火力全開，和業界最具創新觀點的設計師們，如：Jasper Morrison、Konstantin Grcic和Bouroullec兄弟合作，提出更具新世代觀點及生活態度的新作，以一種更不具架子的平實姿態，推出材質、造形、功能上都更進一步的產品與家具，加上Me Too兒童用品系列，明確宣示其選擇新世代價值觀來靠邊站的態度。
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Moroso
相對於其他家具大廠的保守作法，Moroso這個由少數由女性主導大權的設計品牌，卻和許多新銳設計師合作，大膽地大幅推出新品；例如和Front的第一次合作，近產生了好幾個系列，利用視覺的假象而產生的Moment Collection，運用圖案把產品從平面變成立體、把靜態轉為動態，例如看似木頭卻十足彈性柔軟沙發、快掉在地上的枕頭其實穩當安躺著，完全存在於錯覺中，卻十足有趣的設計。
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Edra
Edra今年的設計主題為Shining，以巴西Fernando and Humberto Campana兄弟為主，提出一種閃亮而充滿好萊塢炫耀風格的設計，新作皆以碎裂而多彩的鏡面為表現手法，整個展場呈現夜總會般晶光閃閃的景象，讓人耳目一新。
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Zanotta
義大利家具品牌的中流砥柱Zanotta，今年僅推出少量低調新款，但將長青款式如Carlo Mollino的經典名桌，披上新彩而推出復刻款式；此類手法在今年米蘭展已有多見，是設計品牌及廠商在面臨不景氣、研發經費縮減、或市場風險相對提高時，所採用的主流作法之一。
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Artek
近年皆以環保為主要訴求的Artek，繼之前與阪茂(Shigeru Ban)合作的成果，持續研發以廢物料再製而成的新環保材質，並以此作為家具設計的元件，變化組合出椅子、櫃子、書桌等基本物件，為永續思潮在設計世界中的影響，作出最好的示範。
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Cecotti Collezioni
在市場一片轉向保守的潮流中，Ceccotti Collezioni是少數堅持傳統工藝精緻手工的家具品牌之一，但在傳統工法之餘，亦運用科技手法及材質發展出當代的木工特色，亦採用新的造形和語法，為這個領域的設計注入不少新觀點。今年所推出的新作，不僅細節處理手法再度令人激賞，而結合古今意味的語彙，如把手、靠背的造形亦令人想要細細把玩。
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Byblos
今年成立的Byblos家具系列，委託宗師Alessandro Mendini擔任藝術總監，延續他的經典設計Proust Chair，而衍生一系列古典風格家具，披上數位風格的圖案和配色，切斷了經典形式的完整脈絡，而展示一種典型無意義、表面化、卻強化裝飾功能的風格。
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Phillips Lighting
今年適逢OLED技術發展已趨成熟，不少廠商皆以此為主題設計並發表新作。Phillips Lighting為其中最積極者之一；他們整合了飛利浦的科技條件，並以強大的研發實力作為後盾，運用了動作感測、先進照明技術、互動式科技，將OLED的可能性做出最佳的發揮。在專人導覽下，我們目睹了OLED的智慧化應用，可以隨著人的動作，感測並發揮最佳照明效果，並隨著簡單的位置及動作，於氣氛燈和功能性照明之間自在轉化，是設計、技術及科技研發之間順利結合的最佳例證。
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Material Conexion
14:00前往設於Rho Fierra主展館內的Material Conexion攤位，洽談未來材質實驗室營運合作的可能性；該公司擁有全球最多創新材質及設計應用展示，總部位於紐約，於德國科隆、義大利米蘭三年展中心、泰國曼谷TCDC中心皆設有材質展示中心。Material Connexion成立於1997年，為最早商業化經營材質資料庫者，號稱全球最大、資料最周全的材質資料庫。總公司位於美國紐約市，目前在義大利米蘭、德國波昂設有分支，最近與泰國創意設計中心合作，今年9月17日在曼谷成立亞洲第一所規模完善的材質資料庫。
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Material Connexion於此四處皆有實體資料庫，每間皆收藏至少4500筆材質樣本及數位資料，並且每個月更新，其中超過600筆為最新材質科技之研發成果，提供極為多元之材質資訊供應管道及研究教學方式，其客戶名單包含了Nike、Target、Aveda、Levi’s、Steelcase…等知名大企業。Material Connexion各地分部並非紐約總部所設之分公司，而是當地企業向Material Connexion購買執照而設立的資料庫，因此是以授權加盟模式經營。

此次會議對方參與人為該公司總裁Michele Coniato和授權事業總監Anika Vorndamme，雙方經介紹彼此經營模式後，發現材質分類及陳列、上架方式並無巨大差異，然MC之優勢在於最早進入市場，甚至可說是市場的創造者，且基地位於紐約，本地便具有多家國際級大企業之總部加入成為會員，形成良好的基礎及營運規模，開始國際化經營後，此規模所形成的優勢，更成為別家材質實驗室加入競爭的最大障礙。此優勢亦持續為MC的營運加分，使其極易取得全球最新的材質研發成果，這種一流企業會員和優質材質供應商形成的良性營運循環，是其他競爭者所難以望其項背的。

雙方開始洽談未來合作空間，經彼此立場及意願之表達後，MC仍傾向以販賣授權經營資格為主，而我方則以雙方合作為洽談的基本設定。MC其所提出之銷售條件，就金額方面而言起始加盟費用（僅指導費及授權金、不含裝修費用）便高達千萬台幣，且每年須繳交營運金額之7%。經評估後，雙方立場相距過大，故留下雙方聯絡方式，保持資訊交流及彼此動態相互告知之管道及聯絡人。

Salone Satellite

16:00主展場中的最後一站，是以設計界新秀和學生為主的衛星展(Salone Satellite)。進入展場後，不由得被上百名設計新銳的五花八門創意所吸引；然而，此處的創意雖然多元，但經仔細審查後發現多屬未經深入思考的點子，然其驚人之處其實並未超越國內每年所舉辦之新一代設計展；唯獨在呈現方面，較國內學生作品具稍高的可看性，但整體創意水準並無太大差距。由此可大致推論，國內外設計新人的設計創意並無太大差距，但在進入業界之後，對於創意的實現、呈現、系統化發展及之後的商品化、行銷手法及品牌操作實力鍛鍊，卻衍生出歐洲與台灣之間巨大的現實差異。此一背景現實的差距，實為我國推動設計所必須深入考慮且著眼之處，值得深思。
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第8天:98年4月26日(日)

10:00前往Zona Tortona台灣館，協助辦理工藝時尚及台灣館展品介紹及相關會務。14:00續參訪Zona Tortona其他展區，參觀其他主導性設計品牌所發表之新設計趨勢。

Diesel Featuring Moroso+Foscarini

Diesel這個義大利時裝品牌，亦於主線之外另闢新戰場，今年開始延伸品牌合作方案，和Moroso開始crossover推出家具及家飾品，和Foscarini合作推出燈具，主攻年輕族群市場。此系列係為三品牌各自的設計團隊合作產生，特色是採用服裝設計的觀念及靈活手法，並運用許多服裝設計的元素如單寧布、金屬扣環等，因而產生一系列傳達隨性與機動感受的新家具系列，與原本嚴肅、強調菁英與知性品味的設計家具市場產生明顯差別；當然，價位也和Moroso及Foscarini原本的高單價區分開來。
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Maison Martin Margiela
新推出家居設計的法國時尚品牌-Maison Martin Margiela，設計重點是玩弄錯覺的藝術；首先，MMM延續其辨識度極高的特色－一切物品一律弄髒刷白，不僅難以區別新舊，甚至連是否商品都無法認出。這次推出的商品包括：看似門窗的壁紙、還沒賣就佈滿黑鞋印的地毯、包覆純白大半號布套的沙發，盡力抽離新產品上的所有「新」意象，因而創造出一系列頗具新鮮感，且與MMM服裝本品牌形象相符和的家飾品。
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Poltrona Frau Group
義大利最大的設計家具集團－包含Cappellini、Alias、Thonet、Cassina在內的Potrona Frou集團，今年從主展場遷移到Zona Tortona，大幅收斂以往的奢華發表，整體呈現穩健而一致化的表現，明顯採取安全但相對較缺乏創意的操作方式，就看展而非投資角度而言，是今年度較令人失望的展出。
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意外的是，該集團創意指標Cappellini的設計展出也趨向守舊，僅推出少數新款，另外就是為Mr Bugatti等前兩年的設計，和Proust等經典款換新色，步調趨向保守，缺乏往年令人振奮的新設計觀念；相對於此，Alias持續和Alberto Haberli的合作開始累積穩定成果，因而發表一系列兼具實用性、品質及新觀點與新造形的家具。 

17:00前往地鐵Lanza及Moscova兩站之間區域，繼續參觀會外展之展區。

Moroso旗艦店
Moroso除了在Fiera發表單色系的新家具之外，亦藉由區分色系及展示方式的手法，為同一批新品營造兩種完全不同的新面貌，在Moroso的旗艦店則請來自美國的非裔設計師Stephen Burks，以非洲為主題展出與主展場相同的家具系列，但藉由布料及編織材料上的用色及圖樣差異，呈現看似兩種完全不同新設計的效果，實為細膩卻符合經濟效益的巧妙策略。

Moroso旗艦店在Steven Burks的布置下，成了黃土一片的非洲世界，在Fiera所見的單色編織家具，在這裡呈現出非洲的強烈色彩，而布套（upholstered）沙發系列，則運用鮮豔而多層次的染色與印刷技術，表現同樣鮮豔而多彩的當代民俗風格。許多Moroso的經典家具款式，例如曾套上林明弘台灣花布的Victoria & Albert沙發，也利用這次機會，換上了明豔動人的非洲皇后裝扮。
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Established & Sons
在過去幾年皆以推動限量設計為主的英國品牌Established & Sons，在5年來較好叫座的發表之後，今年的走向全面轉向量產產品。今年的發表沿用位在Moscova站，由舊運動場改建的展區；一走進展場，讓人意外的是，偌大的場地不復以往明快且大氣的展示方式，而只見到一片蒼白、甚至蕭瑟的木製結構。仔細一看，原來是用木片圍建而成的帳篷式展區，近看則呈現一種簡約中帶著親和的輕鬆感受。這種視覺印象的轉變，讓觀展者明顯感受該品牌之策略轉化的宣示，實屬具水準之品牌操作手法。產品設計方面，正如之前所言，由於轉向量產產品，因此今年推出不少具親和力的新作，如線條更加簡化的當代明式圈椅、具有IKEA風格的年輕風格沙發，和許多配件式的單品，如桌燈、鏡子等，急轉之下呈現非常不同以往的親民風格。
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Seoul Design Festival

Seoul Design Festival是每年由韓國政府贊助，委託韓國Design House公司在漢城辦理的大型設計交流及展覽活動，集結韓國當前最具影響力、最具潛力的設計師參展，規模正在逐年擴大中；從2007年起，Seoul Design Festival將作品集裡具前瞻觀點的設計成果移師到米蘭發表，是韓國政府推廣設計的重要政績之一。

此次Seoul Design Festival in Milan的作品皆具相當水準，策展及主題訂定乃聘請日本策展人兼MUJI設計總監-原研哉擔任。由於採取徵選制，因此作品項目及主題較為繁雜，從運用自然元素的當代家具設計、韓國傳統服飾及紋繡圖案的再運用與表現，到創新電子產品的工業設計、和互動式產品通訊產品的介面設計皆同台呈現，較可惜的是缺乏統一或是有系統的主題，但整體的設計及呈現品質皆已具有一定水準，值得作為我國進行國際設計推廣時的參考。
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第9天:98年4月28日(二)

由於展出場地是向人承租，必須在撤場後確認現場無誤並復原場地，因此全天督導處理清庭的貨品外，必須協同展場設計公司進行撤場及場地復原工作，督導展場設計-研能創新設計工廠人員與展覽主辦單位Design Partners人進行展場點交。

伍、效益與建議

米蘭家具展是國際級的重要設計展會，因此展出期間無論是會內或會外展，來自各國的參展單位無不使出渾身解數推廣與行銷各家的產品或品牌，在這樣的場域裡如何將台灣設計能量充分的做展現就相當的重要；若能參考並結合其他國家文化行銷手法，將台灣設計做更好的推廣行銷，吸引媒體與買主主動拜訪洽商，把握最佳的宣傳時刻將台灣創意設計做最好的宣傳！

效益：

統計至98年6月底止已約有新台幣6000萬之已交易或洽談中之成交金額，目前已接洽會進行中之國際買主計有：瑞典IKEA家設計量販百貨洽談購買燈飾、戶外家具事宜、日本室內設計經銷商Maris international到場洽談購買精品事宜、義大利SAW旅館家具用品經銷商洽談購買燈飾、義大利經銷商Finn Form洽談購買燈飾、比利時Quattro Benelux s.a. n.v. 到場洽談購買精品事宜、B&B ITALIA洽談購買燈飾、戶外家具事宜等；更多其他來自設計藝廊.餐廳.綜合採購商、建築師…等皆對本單位所展出之產品感到相當感動，且對台灣的科技產品高度肯定，並期待更多來自優秀台灣設計能量的創意展現，展覽洽商效益於展後3-18個月可得進一步成效統計。

與其他國際知名傢俱家飾展會之不同，台灣創意設計以國家形象館的方式於會外展展出，其所產生之效益將不僅只與訂單或是設計合作開發之洽商機會，更多來自世界各國各相關單位/協會的創意合作模式，如邀展、學術交流、活動推廣乃至於城市文化行銷活動等其他合作洽談契機。
建議:

一、參展主題與展出型態應明確

在展覽中可以觀察到一些重要的趨勢，會外展的形式與規模皆逐漸較會內展壯大，會內展出的大廠依然很受歡迎，但除此之外的展區則必須要有非常明確的買主才會光臨，而會外的展場則是千奇百怪，除非有很大的知名度，選擇在較為偏遠的區域，仍有固定的群眾會到場參觀，否則還是要以主要街道兩側為展區較能吸引買主參觀，初期建議還是應該在最主要的巷道兩側租借展區，或是靠近主辦單位服務台的圓環區旁，盡量避免在樓上或地下室，雖然租金較為便宜，但難以聚眾。

以台灣為主題確實可以吸引很多人在門口看到VIVA!TAIWAN時就會叫出名號，而且會進到場地中參觀，而在台灣不被欣賞的以布袋戲玩偶為主的文宣品反倒是吸引很多消費者的喜愛，因此，在國外展覽的主題與形式還是應該由專業的設計師或專家來開會決定，台灣慣用的手法不見得在國外受歡迎，必須因地制宜才能夠出奇制勝。

而展覽的型態，未來可以不拘形式，租借較大的場地後，並請各參展廠商慎重挑選展出產品，避免展品展示過於擁擠，影響展出效果。分區規劃不同的主題與展出作品，因為一進到這個展場中就是台灣館，不需要規定所有的展示是同一風格，反而可以讓設計師自由發揮，展場規劃設計方面應給予各參展單位更多的發揮空間，以突顯各家的特色。屆時可以減少承辦同仁的壓力，多些時間將行銷推廣工作做好。

二、強化展覽的分工與執行

這次參展的單位眾多，且各持一方的意見，讓整個展覽看似順利，實則問題叢生，其實當初籌辦本展時，很單純的希望大家共襄盛舉，撇開政府單位的官僚作風，儘可能的將資源整合在一起，真的能幫助廠商作生意，然而部分參展的單位仍無法認同這樣的目標，因此，未來若仍要辦理這樣的展覽，建議以精緻小巧為佳，不一定要許多大單位展出，重要的是展出的質感與夥伴，有共同作戰的意識，重點是為廠商促成商機。

經過這次展覽的執行，由於是在會外展覽，沒有主辦單位的許多協助，未來辦理相關展覽時，應加派人手，協助更多面向的分工作業，並可以讓廠商加入協助的行列，使其更有參與的意識。

三、強化展館行銷與推廣

由於展覽規模很大，初期必要的宣傳管道都必須操作，因此在宣傳的費用上相當昂貴，而且當地購買廣告的程序與代理廣告的機制必須透過一些專人協助才能取得，若能有效的聘僱一家專業的公關媒體公司代為協助可以使公關操作更為有效，然在展覽當時有太多知名的設計師與大廠同時間操作媒體，若要與其比較，勢必要有相當的財力才有辦法得到相對的結果，必須事先洽詢較有效率的公關媒體操作方式後比價，且規格要更為清楚，使公關媒體操作達到事半功倍的效果。

四、商品運輸與佈展交由專業臉

這次的貨運公司服務相當待改進，在進出口報關以及運送過程包裝上都有很大改進空間，尤其是這次的報關作業與過去在巴黎有很大的不同，如關稅就和巴黎不同，在報價與採購的過程中並沒有告知不包含關稅，與我方認知有很大的差異，導致最終回程後的報價結果與預期的價格相距太大難以結案，建議未來各種不同國家的報關程序都必須請採購代為協助了解正確的報價內容與規格，找尋更具專業展覽運輸經驗的承辦公司，以使展品及價格得到最佳的保障。

現場佈置時也遇到相當多的問題，包括原本找的當地施工單位報價太高，最後臨時決定由台灣帶去的施工團隊下場，建議未來拉長策展準備時間，使各參展單位展品準備、文宣品規劃設計以及佈展等整體規劃能有更好的呈現，由於現場其實展出的形態與過往專業的會內展出不同，所以在施工單位的尋找上也必須兼顧專業與策展水準的公司，才不會太過刻板，無法在米蘭展中突出，也不會太過free style，缺乏有效率及有規劃的策展工作。

五、商品接單洽談應交由專業辦理

參展的廠商有很多都是設計公司，對於接單與生意的洽談有的不是很熟練，即便是事前有先告知他們接單會遇到的問題，但實際上場後，仍有很大的不同，其中有些設計師本人沒有到場，但委由專業的經理人到場協助談單與接洽，順利的過濾一些不必要的廠商，使洽談的過程更順利進行。

六、發展文化與科技文創產業

 台灣館本次尤以竹藝的編織、佳世達結合LED技術開發的燈具、以及不鏽鋼鏤空和油桐花飾樣的燈具，與西方產品有很大的差異，特別受到矚目，充分展現台灣創意設計的自信，也獲得熱烈迴響，也讓許多原本只是到米蘭採購的台商，因為台灣館而驕傲。買家約有百分之七十為零售商或一般參觀民眾以及設計師.建築師，因此訂單數量並不一定為大量，設計顧問團隊需要裝飾用的產品、連鎖通路品牌，但若產品實力足夠，也可能接到大盤商或是知名百貨、飯店的大量訂單。

陸、活動集錦相片
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凡是參加會外展廠商門口都會放上這兩個標誌
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現場展場外的鐵牌(左)及會外展工作人員所背的背包(右)一模一樣
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左:所有到米蘭看展的人都人手一本展場的導覽手冊  右:大會所發送的記者資料手推車
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從台灣館通往地鐵站的唯一通道天橋，當然也成了宣傳的最佳管道
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ZONA TORTONA的地鐵站及出口的街道名稱，是每天必到之處
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Zona Tortona區，法國新家具品牌Moustache的家具系列
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現場展出非鐵元素的不鏽鋼金屬燈，精緻的雷射雕工吸引許多義大利設計師與其合作
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於米蘭三年展中心二樓展出的義大利經典設計展，所有在書裡才能看到的經典設計幾乎都到了
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會內展的大會門口與展場內的設計，是許多設計師爭相學習觀摩的聖地
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強調便宜也有好設計的IKEA大規模的運用環保材質佈置，充分發揮平民家具的精神
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IKEA也有許多經典好設計，你家有幾件?IKEA帶你回顧一下
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與大自然合而唯一的展場設計，用最原始的樹枝呈現設計，是近來米蘭展慣用手法之一
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 Material Connection在現場提供材質趨勢報告
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  台灣設計館現場展出盛況
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現場每天下午的布袋戲表演，與現場觀眾互動，吸引不少民眾圍觀


 參考資料：
ZONA TORTONA: http://www.zonatortona.com/inglese/index.htm
ddn導覽手冊: http://www.designdiffusion.com/ddnguide-en.htm
Interni雜誌: http://www.internimagazine.it
會外展宣傳資源: http://www.fuorisalone.it
Abitare導覽手冊: http://www.abitare.it
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