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	會議討論要點及重要結論
	1. 本屆APEC中小企業部長會議主題原為「中小企業發展解決方案」，因秘國認為本年4月於我國高雄舉辦之「APEC促進中小企業成長提升地方發展高階會議」深具意涵，爰更改主題為「以永續地方發展，鼓勵中小企業成長」，並分5項子題：(1)永續環境管理；(2)創新管理；(3)企業社會責任；(4)建立公私部門夥伴關係，鼓勵中小企業發展；(5)區域經濟整合。

2. 本屆會議最重要成果係採認奇克拉約部長會議聯合宣言(Chiclayo Joint Ministerial Statement，詳附件3)，該宣言主軸為「以永續地方發展，促進中小企業成長（Sustainable Local Development to Foster SMEs Growth）」，各會員體咸認為完善之企業經營與法規環境為促進中小企業成長要件，並同意將本宣言提報本年11月於利馬舉行之年度部長會議及經濟領袖會議。

3. 本屆部長會議認可中小企業工作小組提出之「APEC中小企業策略計畫」；該計畫係指導未來4年APEC會員體中小企業政策與部長會議工作優先順序之重要文件；部長會議並認可工作小組提出之6項優先選項：企業經營環境、市場進入與國際化、建立管理能力與促進創業家精神、創新、融資、提高企業永續經營實務意識。
4. 各會員體將依據關鍵績效指標（Key Performance Indicators, KPIs）之評估內容達成前開各項優先政策選項的具體目標，KPIs則預定於明年3月在泰國曼谷舉行之下屆工作小組會議中決定，會中並鼓勵各會員體自願在9月底前參加各項KPIs制訂小組，鑒於我國對於鼓勵中小企業創新創業等政策具相當經驗，我國並爭取擔任「建立管理能力與促進創業家精神」關鍵指標委員會之領導會員體，並自願加入「創新委員會」，協助指標研擬。
5. 另為呼應APEC改革精簡會議及提升議程深度之決議，本次部長會議同意自2010年起每2年舉辦1次中小企業部長會議。


	我國於會議中報告事項
	經驗分享為APEC會議重要環節，本次會議提供各會員體分享在協助微型企業、中小企業發展及國際化等最佳政策範例之發展經驗，針對本次工作小組及部長會議議程，我國事先規劃並爭取大會同意分別於會中提出專題報告，有關本次會議我國報告主題，謹分敘如次：

· APEC第27屆中小企業工作小組會議

1. 議程5.3－2009年計畫報告：我國2009年至2011年APEC計畫為舉辦APEC中小企業全球競爭力論壇，討論中小企業面臨全球化競爭與挑戰下，如何提升競爭力之相關議題與策略，將於會後集結各會員體之典範案例出版競爭力書籍。
2. 議程14－報告激勵中小企業成長促進地方發展最佳指導範例原則，此原則為我國今年4月在高雄舉辦之中小企業與地方發展高階會議成果，研析藉由中小企業成長以促進地方發展之相關策略、工具及政府所扮演之角色。
3. 議程17－各會員體最佳中小企業政策範例分享：報告我國如何藉由產學合作相關政策，強化我中小企業創新育成發展。

4. 議程20－最佳國際化政策範例分享：報告我國協助中小企業拓展國際市場之相關計畫。
· APEC第15屆中小企業部長會議

議程11：我國代表施次長針對「創新管理」議題，發表「強化地方創新系統」報告，介紹我國地方創新系統；說明我國在產官學合作、產業群聚及資通訊科技與電子商務等有關強化地方創新系統政策，並指出我國創新政策已進一步發展至地方創新系統，包括設立地區專家中心、重新架構產官學合作機制、建立中小企業知識密集與技術密集產業群聚、強化地方育成中心功能及建立完整資通訊體系，以協助地方企業創新連結。


	後續辦理事項
	續規劃辦理明年於我國舉辦之APEC中小企業全球競爭力論壇案。

	檢討與建議
	1. 本屆部長會議主題係依據我國主辦之「APEC促進中小企業成長提升地方發展高階會議」而擬定，我國亦為APEC中小企業論壇中首次提出地方發展議題者；依照今年經驗顯示，我國舉辦之APEC活動若能與當年度部長會議主題相互配合，將有助於部長會議之討論，並將深化及突顯我國貢獻。

2. 部長會議同意由2010年開始2年舉辦1次中小企業部長會議；此決議將減少我出席APEC高階官方會議及與各會員體高階官員之交流機會，為因應此局勢，我方將以更積極態度，加強參與每年召開之2次工作小組會議及2年1度之部長會議，深化我國與APEC各會員體之交流。

3. 部長會議通過之策略計畫將作為各會員體未來4年發展中小企業政策依據；我國將配合此計畫之優先選項，改善中小企業發展環境；另由於我國具有豐富中小企業發展及政策經驗，可協助各會員體達成目標。

4. 本年度參與APEC中小企業部長會議過程十分順利，部分歸因於主辦會員體秘魯之協助；由今年經驗得知，與地主會員體建立良好往來關係，將有助於及提升我國參與APEC。



出席2008年亞太經濟合作（APEC）第15屆中小企業部長會議報告
1 、會議時間：2008年8月28至29日
2 、會議地點：秘魯奇克拉約（Chiclayo, Peru）
3 、與會代表：APEC 20個會員體（菲律賓未派員）負責中小企業業務之部次長或代表、秘魯APEC資深官員、APEC秘書處、APEC企業諮詢委員會代表、婦女領導網絡（WLN）代表。我國及各與會代表名單（詳附件1）。
4 、會議主席：秘魯生產部部長Mr. Rafael Rey 
5 、會議議程：詳附件2。
6 、會議討論情形及結論： 
2008年APEC中小企業部長會議由秘魯主辦，主題為「以永續地方發展，鼓勵中小企業成長」（Sustainable Local Development to Foster SMEs Growth），並分5項子題：
(1)永續環境管理(Sustainable Environmental Management)；
(2)創新管理(Innovation Management)；
(3)企業社會責任(Corporate Social Responsibility, CSR)；
(4)建立公私部門夥伴關係，鼓勵中小企業發展(Public-Private Partnerships to Encourage SME Development)
；
(5)區域經濟整合(Regional Economic Integration)。

會議分為「會前會」及「正式會議」2階段舉行，並就本屆中小企業部長會議聯合宣言（Joint Ministerial Statement詳附件3）進行審視及討論。會議討論情形及結論，謹重點摘要如次：
1 、8月28日上午會前會（Ministerial Retreat）

會前會為期半日，係以非正式的方式進行部長間交流。今年會前會仍以討論會議主題「以永續地方發展，鼓勵中小企業成長」為主。因本次會議主題係源自我國今年4月在台舉辦之中小企業與地方發展高階會議，我國於該會中發展的結論「激勵中小企業成長促進地方發展最佳指導範例原則」正可作為我國對本次部長會議討論之重要貢獻，爰利用會前會時間，與各會員體部長分享「APEC促進中小企業成長以提升地方發展高階會議」最佳指導範例原則之成果，並獲與會部長高度肯定。
2 、正式會議

8月28日下午及8月29日上午召開正式會議，此次部長會議討論重點以會議主題「地方發展」與會議重要工作「策略計畫」為雙主軸；全體與會代表並就主要議程項目逐項討論，主要結論為：各會員體部長們咸認完善之企業經營與法規環境為促進中小企業成長之要件；部長們支持發展地方社區的中小企業可減少貧窮，並強調促進中小企業成長為強化區域經濟成長之重要策略；部長們歡迎會員體就中小企業工作小組策略規劃結論之政策優先順序提供中小企業在企業經營環境、市場進入與國際化、建立管理能力與促進創業家精神、創新、融資、提高企業永續經營實務意識等協助與能力建構，以提升整體中小企業競爭力；最後並同意將本聯合宣言提報本年11月於利馬舉行之年度部長及經濟領袖會議。
會議各項次議程，謹重點摘要如次：

（1） 永續環境管理
28日下午部長會議時，我國代表施次長並聽取創新管理研討會、本年第3次資深官員會議、企業諮詢委員會、工作小組會議結論，大會另報告流感防治研討會成果、永續環境管理、生物多樣性與自然保育對中小企業及地方發展之意涵，呼應地方創新系統（Local Innovation System）之重要性；我國鴻潔能源科技公司因致力生質柴油及甘油生產研發，獲APEC能源工作小組之新式與再生能源科技專家小組引為綠色中小企業最佳範例之一，兼具環境保護、能源安全與永續發展目標。
（2） 永續地方發展，強化中小企業成長：
地方發展為本屆部長會議主題，主要成果為我國提出之最佳範例原則，並列入本次部長宣言之顯著位置（首頁第4段，如附件3），作為我國對本次部長會議討論之重要貢獻。該段內容如下：“Local development strategies that cover economic, social and labor aspects create a good governance framework conducive to SMEs. Ministers commended the holding of the “APEC High Level Meeting on Driving SMEs to Promote Local Development” held in Kaohsiung, Chinese Taipei in April 2008 and encouraged economies to adopt best practice principles for local development.”

部長們除同意提升政策、經營及穩定環境以建立微型企業與促進中小企業成長外，並強調中小企業持續成長為經濟發展策略之重要一環。包含經濟、社會與勞動等政策方向之地區發展策略，創造利於中小企業發展之治理架構。部長們稱許本年4月於我國高雄舉辦之中小企業與地方發展高階會議，並建議會員體採用本會議之最佳範例指導原則結論。

前開最佳範例指導原則結論如下：

中小企業在地方發展上扮演主要角色，可為地方社區帶來就業與繁榮，並可增加社會穩定與和諧。建立一個有助於中小企業成長之環境，將可為地方發展帶來相當助益。中小企業政策若能兼顧企業每日運作之地方環境，將可獲致較佳政策效果。
地方發展首需評估社區發展之強弱項，探求地區內中小企業商機與營運障礙，調查地方所有可運用資源，並允許利益關係人（stakeholders）參與整個過程。在地方發展策略中應設計協調機制，整合所有相關努力並結合地方各關係人，以有效運用地方資源，提升地方產品價值。
好的地方發展策略應包含經濟、社會與勞工層面，並建構一個完整之地方治理體系。強化地方治理需建立一正式或非正式的架構或組織作為各關係人整合溝通的平台。地方政府應輔導與協助執行地方發展策略，持續簡化行政程序，以降低企業營運成本。地方創新系統係提升地區創新能力之基本機制，地方當局應致力於地方創新系統之建立，促進產學合作，提供產業與大學合作之動機。 
（3） 創新管理

29日部長會議中計有美國、中國、日本、馬來西亞、墨西哥、韓國、新加坡、越南及我國等9個會員體針對本屆會議5項子題進行專題報告，其中我方代表施次長並於會中就我國「創新管理—地方創新系統」發表專題報告，獲各會員體高度肯定；馬來西亞代表亦分享該國於創新研發及技術與商機媒合之重點措施，並將美國、日本、韓國及我國同列為APEC之創新先鋒（frontier），做引為其他發展中會員體之學習典範。
施次長在「創新管理」議題上，發表「強化地方創新系統」專題報告（附件4），介紹我國地方創新系統，說明我國在產官學合作、產業群聚及資通訊科技與電子商務等有關強化地方創新系統之政策；並指出我國創新政策已進一步發展至地方創新系統，包括設立地區專家中心、重新架構產官學合作機制、建立中小企業知識密集與技術密集產業群聚、強化地方育成中心功能及建立完整資通訊體系等，以協助地方企業創新。
（4） APEC中小企業工作小組會議策略計畫：
我台灣經濟研究院洪院長德生受邀擔任工作小組策略計畫（SMEWG Strategic Plan 2009-2012）專案報告引言人，並續由工作小組主席Mr. Johann Spitzer報告該計畫結論，部長會議主席Mr. Rafael Rey並經會員體同意以「奇克拉約計畫」(Chiclayo Plan)稱之；最後部長們認可並簽署「APEC中小企業工作小組會議策略計畫」作為工作小組會議未來4年（2009年至2012年）發展重點，內容包括6項優先政策選項(並未排序)。
· 商業環境
· 市場取得與國際化

· 建立管理能力與促進創業家精神

· 創新

· 融資

· 提高企業永續經營實務意識。

部長們並同意會員體未來於工作小組所提出之工作計畫至少須連結前開一項以上之優先政策選項；各會員體並將依據關鍵績效指標（Key Performance Indicators, KPIs）之評估內容達成前開各項優先政策選項之具體目標，KPIs則預定於明年3月在泰國曼谷舉行之下（28）屆工作小組會議中決定，會中並鼓勵各會員體自願在9月底前參加各項KPIs制訂小組，鑒於我國對於鼓勵中小企業創新創業等政策具相當經驗，我國業爭取擔任「建立管理能力與促進創業家精神」關鍵指標委員會之領導會員體，並自願加入「創新委員會」，協助指標研擬。
另外部長們並同意中小企業工作小組與性別聯絡人網絡（GFPN）暨婦女領導人網絡(WLN)間繼續合作以協助青少年、婦女及少數團體所領導之中小企業所面對之特殊挑戰。

（5） 企業社會責任

秘魯今年特別將企業社會責任列為APEC本年度「對於亞太地區發展之新承諾」強調與優先議題之一，並列為中小企業部長會議子題之一，顯見秘魯之重視程度。
企業社會責任鼓勵企業自願性接納社區利益，結合員工、員工家庭、地方社區與社會，以對企業與社區發展皆有利之方式，致力奉獻於地方永續經濟發展與改善社區生活。
企業可從事之CSR作法包括投入社會發展、公司治理及環境保護工作。CSR有助於社區生活與工作條件改善，社區人民與公司員工將直接受益。在長期而言，CSR亦可促進員工雇用，並提升員工工作動機，對公司形象與聲譽有所助益。企業在國外設立公司時常遇到來自當地政府或社區有關環保、勞工福利、甚至社會公義等壓力。導入以企業社會責任為導向之經營理念與策略，致力於當地經濟、環境及社會發展，活絡地方經濟、贏得當地尊重並提昇企業價值；對企業在當地之永續發展將有莫大助益。

（6） 中小企業工作小組會議活動：
1. 部長們認可並歡迎APEC中小企業消費者教育保護倡議（Consumer Education Protection Initiative, CEPI）於2009年提供其10週年紀念之區域計畫資訊；
2. 部長們同意2008年APEC電信部長宣言：「確保以資通訊技術所提供之公共建設及服務皆能銜接，對於縮短數位落差及未來社會與經濟之繁榮十分重要」；而中小企業則扮演縮短數位落差之重要且關鍵角色；
3. 同意中小企業工作小組繼續專注於推廣、鼓勵創新管理並歡迎微型與中小型企業創新管理研討會與大邱之倡議，也鼓勵會員體更積極的參與大邱倡議以主導2010年中小企業創新過程自願性的自我評估；
4. 部長們歡迎增進對CSR之認知，並鼓勵企業自願性將其納入商業經營活動與公司治理之一環，長期而言，CSR將有助於經濟永續發展、經商效率及透明化。中小企業執行CSR，將對其競爭力有正面影響，並要求中小企業工作小組找出最佳方法整合中小企業CSR於中小企業工作小組活動中。
（7） 與相關組織之合作：
部長們歡迎性別聯絡人網絡（GFPN）、APEC企業諮詢委員會（ABAC）及婦女領導人網絡（WLN）等貴賓之參與，並鼓勵未來在互利架構下共同合作。部長們並感謝ABAC於中國杭州舉行第2屆中小企業高峰會，並歡迎ABAC建議APEC提供關於中小企業技術基礎、財務融通能力建構訓練，使中小企業與國際接軌等建言。
（8） 2009年APEC中小企業部長會議規劃情形：
新加坡為2009年APEC中小企業部長會議主辦會員體，預定於2009年10月4日至9日在新加坡舉行會議，並感謝泰國與其合辦第28屆中小企業工作小組會議。

星方2009年部長會議規劃情形如次：

1. 時間：2009年10月4日至9日

2. 地點：新加坡

3. 主題：協助中小企業進入國際市場與克服貿易障礙（Helping SMEs Access Global Markets and Overcoming Trade Barriers）
4. 子題：

(1) 市場自由化以強化會員體中小企業之市場進入（Market Liberalization to enhance market access amongst SMEs in member economies）

(2) 鼓勵成立跨國網絡或平台以便捷化企業合作（Facilitate Business Collaboration by encouraging cross-border networks/ platforms）

(3) 支持中小企業國際化（Support for SME Internationalization）
7 、雙邊會談：
1 、 與秘魯生產部部長Mr. Rafael Rey會談要點：
施次長首先感謝秘國主辦本屆會議之妥善安排，並歡迎R部長率團來台參加由紡拓會於本年10月15日至17日在台北世貿中心舉行之2008年台北紡織展(Taipei Innovative Textile Application Show)；R部長表示渠為該國國會友台小組成員，並曾應邀訪台，亟願學習我文官訓練制度及推動技術人才培育機制。施次長表示我工業技術研究院為我國培育產業技術人才及推廣新興產業技術之重要機構，歡迎秘國與該院合作，進行雙邊產業技術及訪問學人等實質交流。 
2 、 與印尼中小企業暨合作社部次長Mr. I Wayan Dipta會談要點：
D次長表示將續依據台印尼中小企業合作行動方案，執行協助印勞返國創業、推動育成機制發展、加強地方特色產業之企業化經營等計畫，建議雙方政府持續挹注攸關資源以協助中小企業發展。施次長支持印尼所提協助APEC各會員體建構發展育成系統之能量，以提高中小企業之國際競爭力。
3 、與美國商業部助理部長辦公室主任Mr. Charles Skuba雙邊會談要點：
美方表示品質、創新及品牌為美國產品進行全球競爭之關鍵成功因素，S主任並歡迎我企業赴美投資；施次長表示我國近年積極鼓勵中小企業朝創新、高質化及建立自有品牌發展，並舉宏碁電腦為例，說明我企業亦執行全球策略佈局，拓展國際市場，施次長並歡迎美方派員或組團來台參加本年10月6日至8日在台北舉行之全球招商大會 (Taiwan Business Alliance Conference) ，以加強雙向投資並進行產業分工合作。
4 、與新加坡貿易及工業部政務部長Mr. Lee Yi Shyan雙邊會談要點：
施次長恭賀星國榮任明年APEC會議主辦會員體，並表示我樂意提供相關協助；另建議雙方可發展更緊密經貿合作夥伴關係，循序建立台星自由貿易協定架構，施次長亦歡迎星方參加本年10月在台北舉行之全球招商大會，強化雙方投資交流，藉此進一步擴大與東南亞國協經貿往來。星方說明該國因應全球及區域經濟情勢，產業佈局朝生命科技、旅遊及金融服務業等領域進行國際化發展。
8 、檢討與建議
1 、本屆部長會議主題係依據我國主辦之「APEC促進中小  企業成長提升地方發展高階會議」擬定，我國亦為APEC中小企業論壇中首次提出地方發展議題者。對於本年度中小企業部長會議議題，我方皆採全力支持與配合之態度，並運用高階會議成果貢獻於此次部長會議中討論。依照今年經驗顯示，我國在台舉辦之APEC相關活動若能結合或與當年度部長會議主題相互配合，除有助於部長會議之議題討論外，並可特別突顯我國貢獻。
2 、部長會議同意自2010年開始，兩年舉辦一次中小企業部長會議，此決議將減少我出席APEC高階官方會議及與各會員體高階官員之交流機會；為因應此局勢，我方將加強參與一年兩次之工作小組會議，並以更積極態度參與兩年一次之部長會議，把握我國參與部長會議之機會，致力於與其他會員體之交流並建立友誼。
3 、會議通過之策略計畫將作為各會員體未來4年發展中小企業政策之依據；我國將配合此優先選項，改善中小企業發展環境。由於此計畫將續擬定績效評估指標，各會員體將依據績效評估指標內容達成各項優先政策選項之具體目標；同時，往後各會員體所提APEC計畫需有助於達成前開優先政策選項。因此，我國未來在擬定APEC計畫與申請APEC經費補助時，將朝配合本優先政策選項並結合部長會議主題方向構思，以增加成功機率；另由於我國具有豐富之中小企業發展與政策經驗，未來可協助各會員體達成目標，以深化我APEC參與。
4 、本年度參與APEC中小企業部長會議之過程十分順利，除事先準備得宜外，部分歸功於主辦會員體秘魯之協助。我國與秘魯於今年3至4月在台合作舉辦第26屆中小企業工作小組相關會議，雙方業在合作過程中建立起深厚友誼，爰於參與本次部長會議及籌備期間，與秘魯溝通無礙，許多會議細節如議程設定等，秘魯皆能配合我國需求事先安排。由今年經驗得知，與主辦會員體建立良好友誼，將有助於深化我國參與APEC。[image: image1.png]
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