出國報告（出國類別：其他--）
參與聘任外籍教師博覽會並參訪BCMS, KU接洽國際交流活動報告

                 服務機關：國立南科國際實驗高級中學

                 出國人職稱：校長   戴旭璋

         教師   Christian Keller
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              出國期間：97年6月14日至97年6月23日
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摘要

　　本次出國行程主要目的有二：一為參訪及接洽美國之學校與本校建立交流關係；二為參與聘任教師之徵才博覽會(Job Fair)。
　　本校，國立南科國際實驗高級中學自95學年創校，積極建立跨國之學習伙伴關係。96年暑假,本校16名師生與臺北市立大理高級中學17名師生，同受美國密蘇里州漢尼拔高中(Hannibal High School, Hannibal, Missouri)之邀，前往美國進行交流活動2週餘。然而，當時本校高中部尚未招生，參與學生皆為國中部學生，與其他學校學生有段年齡差距。因此，本校國中部宜另安排適合交流之學校。此外，本校尚有國小部，97學年亦將開始招收高中部，在選定對象上，可考量針對一特定學區，由中學為起點，再擴及國小及高中的交流，使學校得以建立適當而穩定的交流對象。
　　本校體制特殊，除前述之國小、國中、高中部外，尚有12年制之雙語部，由於教育內含之因素，需要聘任外籍教師擔任語文課程(Language Art)及社會學科(Social Study)課程，且12年級面臨申請大學事務，雙語部高中畢業生又以升學美國之大學為主要目標，極需具有專業經驗之輔導教師(Consulting teacher)，給予學生適當之升學輔導及選課策略，本次主要目的即在聘任外籍教師。國外聘任教師大多仰賴徵才博覽會，因此本校參與由Search Associate發起之Teacher Recruit Fair來聘請本校外籍教師。
關鍵詞：國際交流，外籍教師聘任
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壹、目的
    本次出國的主要任務有二：一、參訪接洽美國密蘇里州Kansas City近郊Lee’ Summit鎮之Bernard Campbell Middle School與University of Kansas (KU)，以了解美國之學校與本校建立交流關係的內涵及程序；二為參與聘任教師之徵才博覽會(Job Fair)，為本校雙語部徵聘社會學科(Social Studies)與語文學科(Language Art)外籍教師。

　　本校自創校以來，除一般學校的教育內涵外，特重科學教育及國際教育。為推動國際教育，長程而言需建立校內各年齡階段學生甚至是老師與世界各國之交流關係。過去我國進行國際交流多以音樂、舞蹈、體育運動等項目之表演為主，這些交流雖有大量屬於文化層面，但其交流層次多限於表演觀摩或參觀性質。參與交流的學生，限於語言的隔閡，大多無法與外國團體或友校進行大規模的互動，而僅由少數代表人員與外國人員進行溝通。本校所期待進行的交流的方式，至少包括幾個層面：語言學習方面，特別是在英語學習方面，藉由參與人員的實際而廣泛互動，達成學習實用語言的功效。文化學習方面，藉由深入實際的生活及資料的互換，達成文化體驗的功效，固而接洽學校，交換學生，使學生實際體驗外國學校的學習模式，安排接待家庭，使學生實際體驗外國家庭的居家生活。學科學習方面，不限於英語的學習，擴及任何一種學科的學習交流，使學生能藉由不同國籍的學習伙伴，學習學科的內容，體驗第一手的生活與資訊。我們認為這樣才能真正刺激學生「國際觀」的養成，這樣才能刺激學生「地球村」的感受。因此，本校藉由密蘇里大學哥倫比亞校區資訊科學與學習科技研究所所長韋強博士(Dr. John Wedman, School of Information and Learning Technologies, SISLT, University of Missouri-Columbia, MUC)的介紹，拜訪Bernard Campbell Middle School(BCMS)，該校經由電子通訊表示有意願與本校商談並建立學習伙伴與交流關係，因此邀請本校能夠到校實際了解學校，並面對面討論未來交流的內容與進行步驟。此外，為了解高中畢業生申請進入美國大學的一些議題，亦拜訪University of Kansas的申請入學承辦單位，收集一些文件資料供本校學生參考。
　　本校學校體制特殊，名稱為高級中學，但校中同時有國民中學、國民小學以及雙語部之設立。雙語部由原有之國中、國小雙語班整併而來，為1-12年級的制度，設立的目標包含外銜及內轉，亦即接納受過西式教育（特別是北美教育）的學生由國外轉入本校，就讀後依學生及家庭之意願，內轉至普通班級接受本國的國中、高中教育並升學我國的大學校院；或是轉入本校後持續在雙語部受教育，最後在高中畢業後，以升學外國大專校院為目標，兩者尤以後者為重。因此，本校雙語課程必須具有與北美中小學相同的課程內容，以利學生的學習與升學。在學科領域方面，科學、數學領域僅有難易程度的問題，較無文化背景的隔閡，我國的教師多能勝任，而且有良好的成效。但在社會學科(Social Studies)方面則內容有甚大的差異，又有文化的背景問題，適合由外籍教師擔任課程。本校雙語部的語文課程(Language Arts)，並非ESL(English as Second Language)或EFL(English as Foreign Language)的課程，中高年級以後，有大量屬於文學的層次，我國雖有大量的英語教師，但通常限於一般語文的層次，Language Arts課程的教授，亦以外籍教師為宜。此外，本校已有12年級學生，其中大部分表示以升學美國的大學校院為目標，因此，希望在本次聘任外籍教師的過程能夠同時聘得具有輔導學生申請美國大學經驗的老師，協助學生的升學申請事宜。
貳、過程

(1) BCMS參訪部分

　　由高雄飛往美國本土，轉機抵達Kansas City International Airport，已是週日淩晨，經由美國老師接機下塌旅舍，由於疲勞便儘速休息，午後由美國教師帶領參觀當地美術館及黑人棒球博物館。次日，由Dr. Wedman至旅館接往BCMS，由於該校已結束第二學期的課程，因此全校並無學生在校，而已開始校園整修工程。
　　到達BCMS時已由其副校長(Assistant Principal)在停車場接待及指引，進入校長室旁的會議室後,隨即開始兩校與密蘇里大學教授的會談。BCMS 為2年制之中學，學生每一年級約為460人,分為4個Team進行課程，本次討論的要點在於：該校有一名社會科教師有意參與此項計畫，本校須安排相對應的老師與該名社會科老師交流，彼此參與的老師人數不限，參與的學生以教師任課班級的學生為主。交流的內容以文化瞭解為起點，配合學科的進度，本校提供台灣及中國的文化內容，該校提供西方社會及美國的文化內涵為主題，細部內容宜由雙邊的老師以電子郵件詳細討論，郵件往返討論時應將兩位校長及密大之教授列入通訊清單，使大家同步了解進行的進度，並能適時投入必要資源及支援以利交流的進行。師生的交流首先以網路方式進行，在帳號及密碼的保護下，運用學術或免費的學習平台，為便利老師的通訊，本校建議老師們運用免費的SKYPE即時通訊軟體為彼此交流的管道，學生部分另外建置平台使用。此外，請密大協助該校取得視訊會議的主機，協助視訊器材的設定及運用，以提供未來學生即時影音互動的管道，至於未來是否可能進行實體交流訪問，由於事涉層面較廣，則待雙方師生進行實際互動後再行決定。兩校交流若情況良好，將可考慮擴及本校國小部、高中部與該校區相對等學校之交流，甚至演變成為社區或鄉鎮的交流。拜訪學校之後,兩校互贈一些學校紀念旗或紀念品，BCMS則另提供School Portfolio一本，內容記載許多學校現況的資訊，很有參考價值。
　　訪問該校之後，美國老師協助接洽及安排轉赴KU參觀，參觀時看到許多高中生到大學參加暑期營隊，參觀後並至學校入學的承辦單位 Admission 中心收集相關資料，並於相關人員進行約40分鐘的交談，在座的還有來自台北的留學生，討論的主題重點在於了解學校，做為學生選校的參考，提供資料供學生瞭解申請學校的流程，並接洽該部門未來能受理本校高中生在暑期能夠到校遊學或參加暑期夏令營。這點他們表示歡迎，接近暑假前將以電子郵件通知本校，也希望本校能隨時注意學校網站上的公告。
(2) 聘任教師部份

　　我國學校要招聘外籍老師，通常透過仲介公司，但這些仲介公司能夠接洽的合格老師通常有限，大部份的教師無法符合本校的要求，亦即需要具有美、加社會或語文學科的合格教師證。因此，本校需要透過美國人力仲介公司，參與其徵才博覽會Recruit Fair，當面與候選教師面談，彼此認識了解，甚至立即簽約上任。參與此類博覽會，有些需要參與學校已經通過認證(Accreditation)的過程，有些則沒有特別限制。要通過認證，常常需要學校成立三年以上，經申請後還需要三至四年的時間由認證單位，由書面資料至實際到校訪查後才能召開會議決定是否通過。若未通過則需延長訪視認證的時間。一旦通過認證，學生之升學及教師聘任，將更為順利，因此本校未來將尋求通過認證，在此之前，本校仍需聘任教師，因此選擇Search Associate這個機構所辦理的 Recruit Fair, 參與6月在華府附近 Bethesda 的這個活動。

    在Kansas 緊湊的週一行程之後,週二搭機至華府雷根機場，週三參加本次 Recruit Fair，博覽會在當地凱悅飯店舉行，許多學校以住宿房間為場地與候選教師交談，本校由於報名較晚，且出國旅費無法支應昂貴的飯店費用，只得另行安排住宿,再通勤到本飯店與老師面談。整個博覽會的程序如下:
	Wednesday,
June 18
週三,6月18
	2:00 p.m. - 6:00 p.m.
	Registration 報到註冊

	
	5:00 p.m. - 5:30 p.m.
	Recruiter Meeting 聘師學校會議

	
	6:00 p.m. - 7:00 p.m.
	Candidate Orientation (Attendance Required)
候選教師說明 

	
	7:30 p.m. - 9:30 p.m.
	Interview Sign Up Session
面談時間約定時段

	Thursday,
June 19
週四,6月19
	8:00 a.m. - 6:00 p.m.
	Interviews 面談
School Presentations 學校簡報

	
	6:30 p.m. - 8:30 p.m.
	Reception for Candidates and Recruiters
候選教師及聘師學校接待會 

	Friday,週五
June 20
	8:00 a.m. - 12:00 p.m.
	Interviews 面談

	
	
	


　　報到後會場提供兩套紙箱，其一為學校信箱,另一為候選教師信箱，凡有通訊需求者可將訊息投入信箱，本人也需經常檢查信箱是否有新訊息。聘師學校會議之目的在於主辦單位,告知聘任教師的過程及注意事項，其中包括聘任過程應該填具的回饋單及結果表單。在面談約定時段，主辦單位安排大型會議廳，廳中安排學校會議桌及座椅，學校可自行在有限的背景中張貼海報或訊息，候選老師在說明會後,進入會場,與學校約定面談時間，每人每次面談以半小時為度。報到第一天不進行任何實質會談，僅就簡易的學校師資需求是否彼此符合快速對應，另安排第2-3天的面談。一般而言,以第2天為主，僅少數會安排第3天進行面談，由於住宿費用及交通等因素，除少數人外，第3天參與人數已非常少。本校於第1天登記時，計有10人登記約定時段討論，第2天實際討論時又有3位候選教師加入登記，由於時間緊湊，第2天中午完全沒有時間用餐，大會也未安排餐點，參與這種聘師博覽會，事實上在身心各方面皆相當辛苦。
參、心得及建議事項

　　（一）國際交流部份
1. 進行國際交流可藉由美國的大學進行媒合，可確保許多權益保障問題。美國許多大學負有責任輔導州內中小學之教育活動。筆者與美國密蘇里大學建立長久之合作關係，並由密大接洽相對應之學校以做為交流對象，不必經由商務單位進行此種媒合,可減少許多商業行為的問題，各項權益較不會有損失的狀況，而美國大學對其中小學的支援又可確保許多運作的順暢。這點筆者自2000年與密大的合作，以及經由密大接洽之Jennings, Hannibal高中交流經驗可為先例。
2. 進行交流要有意願、熱誠的教師參與，最好有其他學校同仁，特別是英語教師的協助，主要的參與教師，最好是非英語科教師，如此才能使學校的交流層次，拉高至更廣泛的學術交流或深入的文化交流，而不是一般性質的語言交流。我國向外的交流若停留在英語的學習，會因為對方學校沒有透過交流活動學習英語的需求,而學習中文的需求未能得到滿足,兩校交流呈現不均衡現象，終究交流活動不能長久。
3. 美國學校Portfolio的建置值得參考學習。BCMS致贈的 Portfolio內容相當豐富，包括學區及學校的教育任務、教師授課表、教師學經歷統計資料、學生相關統計資料、課程資料、學生健康資料、學生考試資料、學校改進計畫、校舍發展計畫等林林總總計有48種項目。我國學校雖也有這些資料，但通常散居各單位也沒有系統安排，部份資料我國學校未必統計或收錄，此School Portfolio的建置，值得本校或我或學校學習，本校未來將由雙語部開始進行Portfolio建置，預料將有助於雙語部受國際教育機構的認證。
4. 為提昇國際交流，學校應運用適合多語及多元作業系統的交流平台。網路是國際交流最便捷的平台，為順利溝通，以英語為主的多語交流平台及多元作業系統的平台有其必要，所幸我國有許多教學平台具有這類功能，但國內作業系統大多為Windows,國外有較高比例的Mac/Apple系統,部分情況將涉及不同系統間的溝通困擾，與國際交流時應注意平台間的互通性。
　　（二）聘任外籍教師部份

1. 需增進聘任外籍教師薪資競爭力。本次聘任教師為本校第一次進行，部份準備稍顯不足，決定之時間點也略為延遲，因此在教師的選擇較為不利。聘任中發現，本校可提供之教師薪資水準與國際間之一般市場似有些差距，與國內其他公私立外籍雙語教師之薪資亦有不同。此一問題若未能儘速解決，將難以聘任合格又合適之教師從北美或其他國家，離鄉背井到台灣任教。因此，建議相關單位儘速核定本校雙語部教師之薪資結構，並使此一薪資結構具有教師市場聘任的競爭力。
2. 要提供充足的學校資訊並儘速通過認證。本次參加聘任教師並無經驗，因此對外籍教師所需的資訊及疑問，本校未能事先充分備齊，加上與台灣之通訊，礙於時差，經費等因素，許多資料未能及時提供。另，與教師面談中，仍有許多人在意學校是否經過認證，由於認證代表學校運作機制的系統化及穩定性，同時認證後對聘任教師的機會及學生的升學都有正面作用，因此，本校須儘速準備申請認證，並在認證單位可以受理本校申請的第一時間，提出申請。
3. 要加強學校附件生活機能的完整及其訊息。聘任教師的另一重要因素為生活機能，由於外籍教師大多不懂中文，其生活仍須以英語溝通，因此生活機能為何，生活上英語溝育的環境為何，皆是外籍教師所注意者。這些功能非單一學校所能提供，須由相關環境共同完成。目前本校鄰近雖有良好居住空間，但生活機能，包括飲食、購物、交通都有待加強。這些生活機能亦應充分提供，未來本校將針對一般外籍教師所關切之生活機能，提供網路資訊供有意來校任教的老師或來校就學的學生及家長，更充足的資訊，更希望鄰近相關的生活機能可以儘速提昇。
