出國報告（出國類別：其他）
以色列航空器維修廠檢定作業暨

與以色列民航局諮商適航檢定

                   服務機關：交通部民用航空局
                   出 國 人：組長       李萬里 (97年國際航線航路檢查與航站設施檢查及外站委託授權檢查預算)

                             科長       吳家珍 (專款專用)
                             約聘人員   黃洸洋 (專款專用)

                                        龍文馨 (專款專用)

                   出國地區：以色列
                   出國期間：97年11月1日至97年11月8日

                   報告日期：97年11月28日
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壹、目的

長榮航空公司於2007年10月，將其B747B-16407機委託以色列BEDEK公司，執行改裝全貨機，依據我國民航法及維修廠設立檢定管理規則，該公司自民國95起即獲頒本局維修廠所檢定證書及營運規範。依據「維修廠設立檢定管理規則」第5條規定，檢定證書之效期為一年，故95年之後每年定期申請換證。

該公司於97年9月向本局申請屆期換證檢定。本局依其需求，奉准成立檢定小組，執行本次屆期換證之檢查工作。

另飛航標準組李組長萬里亦於督導本檢定案期間，與以色列民航局就雙方組織、法規架構進行了解，以洽談雙方適航檢定合作之可行性。

貳、行程紀要

	日期
	行程
	備註

	11/1(六)

11/2(日)
	搭乘長榮航空BR75轉搭以色列航空LY338至以色列特拉維夫。
	航查紀錄如附件一

	11/3(一)
	抵達IAI BEDEK公司聽取該公司簡報，並依查核計畫時程執行查核。與以色列民航局就雙方組織、法規架構進行了解。
	該公司及本局簡報資料如附件二、三。

	11/4(二)
	依查核計畫時程執行查核。與以色列民航局就雙方組織、法規架構進行了解，討論雙方執行適航檢定之程序與經驗交流。
	查核計畫如附件四。



	11/5(三)
	依查核計畫時程完成既訂查核工作，並就查核所見情況，向該公司主管人員進行簡報。與以色列民航局洽談雙方適航檢定合作之可行性。
	

	11/6(四)
	彙整查核報告
	查核結果如附件五

	11/7/8

(五、六)
	檢定小組搭乘以色列航空LY337轉搭長榮BR-76航班返抵桃園國際機場。
	航查紀錄如附件六


參、查核內容及心得
一、本局於接受其檢定申請書後，即依據相關法規及適航檢查員手冊第3篇Job Function 30程序，成立檢定小組以執行該廠之檢查工作，小組成員如下：

飛航標準組


組長
  李萬里


適航科  科長 吳家珍

適航檢查員 龍文馨（BEDEK公司主任檢查員）

適航檢查員 黃洸洋 (初始適航科)

二、依據維修廠設立檢定管理規則及適航手冊程序，擬定檢查計畫如附件四，以期確認該公司所有維修廠所作業均能符合我國法規規定。

三、實地檢查執行情況：

（1） 本次檢定來回兼施長榮航空公司航路（駕駛艙及客艙）檢查，檢查結國皆能符合相關程序規定詳請參見附件一及六檢查員查核報告。

（2） 檢定小組成員依據預劃期程及項目執行檢查，IAI BEDEK Aviation Group 公司品保最高負責人Senior Director /QA Samuel Ifergan派遣各部品保協理、經理及相關單位主管或工程師，作公司概況簡報後依議定之時程，妥善陪同及協助完成本次查核。該公司品管系統運作正常，所見缺點或建議改善事項皆非系統問題，如附件五，每日完成檢查工作後均向有關人員進行簡報。

（3） 因應本次檢查，本檢定小組優先查核改裝作業之FAR Part 26符合情形，該法規為美國今年發布，對於高齡機（Aging Aircraft）之結構有所規範，爲減輕其對長榮客改貨機完工返台後，機隊後續適航維護計畫等之衝擊，特予洽請BEDEK工程協理提供其送交FAA之STC 對Far Part 26 之符合性計畫—Aging Airplane Safety Rule 14 CFR Part 26 STC Holder Compliance Plan—747-400SF July 2008，以便持續追蹤辦理。

（4） 檢查期間，適值B-16407機甫於10月中旬飛抵於該廠執行改裝工作，初期接收檢驗已如火如荼展開。小組成員乃分工對該維修廠以往之實際維護紀錄情況進行查核，並要求各項作業皆依據本局備查之EGAT Repair Station and Quality Control Manual執行。

（5） 依據查核結果，該公司組織、管理及各項作業系統完備，符合我國法規規定。所見缺點均屬實際執行面得以持續改善之處，尚未見違反我國民航法規及嚴重影響飛航安全及維修品質情事，部分缺失或待釐清之處，已於檢定小組完成檢查過程後，正式函請改正。

四、心得：

以色列IAI集團員工係屬國營，員工多半終身於茲服務，BEDEK（以色列希伯來語即Inspection）為其旗下之航空工業公司，組織系統由設計、工程至零附件生產製造、維修，功能堪稱完備。該公司迄今持續維持美國FAA、歐洲EASA、中國等十餘民航主管機關之合格維修廠檢定證，除從事飛機機體、發動機、零組件及特殊作業等維護工作外，更擁有B747、B767、B737全貨機改裝之補充型別檢定證STC，目前甚至接手Beech 中小型客運飛機生產製造，進軍商務客機市場，於國際航太工業競爭之實力不可小覷。

該公司持續與美國波音公司合作，已投入龐大資源於波音777型機客改貨設施與研發，以爭取5年後777-200ER之改裝工作。目前積極整合資源汰舊更新，本次更進一步增加申請普惠PW4000及CFM56引擎維修能量，發揮綜效，自不待言。而檢查全程中，尤其管理階層對我方檢定小組一本坦誠配合之初衷，其成熟之品管文化令人印象深刻。

肆、適航檢定合作會議
1、 以色列雖人口、面積皆不及我國，但卻為一科技進步國家，其航太工業亦甚為發達，我國於2000年時即曾進口該國商務客機。而自2006年起長榮航空747-400機隊於以色列BEDEK公司執行客機改為貨機之改裝工作，因改裝中與改裝後各種設計變更核准之相互承認需要，我國與以國皆認為有進一步互相了解之需求。

2、 本局飛航標準組李組長萬里於督導本檢定案期間，率檢查員黃洸洋與以色列民航局就雙方組織、法規架構進行了解，以洽談雙方適航檢定合作之可行性。

3、 本次會議由駐以色列代表處經濟組史組長美振協助安排，以色列民航局會談人員為其主管適航之副局長Pavel Grandel先生 (Senior deputy Director General – CAAI, Airworthiness)及製造驗證部門負責人Uri Sternberg先生 (Manager, Manufacturing Branch - Airworthiness Division)，地點在IAI Bedek Aviation Group維修廠會議室。

4、 首先由李組長介紹飛航標準組在民航局組織下與其他組事之分工情形，再介紹飛航標準組之組織與編制，然後說明各單位之業務職掌、我國航空公司與機隊之規模，使以方了解我方執行適航檢定之人力與業務分工情況。接著再介紹我國法規依據與法規架構、相關人員如何依法執行檢查監督工作與執行後具體成效。簡報如附件二。

5、 接著由以色列民航局副局長Pavel Grandel先生介紹以國民航法規依據、以國民航局職責、法規架構、立法程序，然後介紹以國民航局組織。以國民航局主要分為航務(Operation)、適航(Airworthiness)與基礎建設(Infrastructure)三大部分，各由一位副局長領導，Pavel Grandel先生即為其主管適航之副局長。製造驗證部門負責人Uri Sternberg先生再介紹其適航組織，特別是其部門工程人員之專長、執行檢定之依據以及與其他國家合作之情形。簡報如附件三。

6、 雙方於互相了解對方組織、法規架構後，再深入了解雙方執行修理核准之程序、對零組件之核准程序等。並特別討論現行產品交流情形、我國如何核准在以國改裝後飛機之修理，探討如何精簡修理核准流程。雙方皆認為互相合作對雙方都有幫助，但仍有進一步互相了解之需求。

7、 心得：以色列民航局副局長Pavel Grandel先生因為主管適航，對適航檢定業務的了解非常深入，特別是設計檢定方面的知識相關豐富，而製造驗證部門負責人Uri Sternberg先生對於製造檢定方面的業務更是專精。我國雖因為適航相關設計製造的經驗較為不足，但近年來適航法規、程序及訓練的大幅進步，在多次場合均使以方人員印象深刻。此次會議對雙方互相了解有極大幫助，日後雙方仍舊願意持續交流，尋求合作機會。

伍、建議事項

1、 由於近期美國TSA將以色列之航空安全評等調降，限制其飛美航班，未來轉機與出入境該國時之安全查核必然繁瑣而嚴厲，我方出、入境以色列務必了解安全規定，並將前置時程寬列。

2、 因查核時程緊湊且年度換證檢查項目涵蓋面繁多，因此事前及早充分準備，誠為不爭之事實。對其新修訂作業手冊（BEDEK Technical Directives）內容須全盤了解，針對改裝飛機之工程核准資料，則與長榮品管工程監造人員廣泛討論並事先取得共識，以利於發現不符合情況時，得依法規規定，要求受檢單位務必依據本局要求完成改正行動。

3、 除年度維修廠檢定給證查核外，明年因改裝航空器適航檢定業務至該維修廠進行適航檢查時，建議一併執行該維修廠之一般性查核工作。

4、 與以國民航局會議中，以方人員發現我國部分表單、程序已有更新之必要，例如適航掛籤、零組件核准書之檢定程序、零組件標示方式等都有必要更新以與國際接軌；我方人員則建議以方能將其法規、標準、程序先翻譯為英文後公布於其網站，以利他國了解其檢定依據與方式。

5、 此次會議對雙方互相了解有極大幫助，日後雙方仍然願意進一步互相了解之需求，以尋求合作機會。

陸、附件

附件一、TPE-AMS航查紀錄

附件二、以色列IAI BEDEK公司簡報及以色列民航局簡報資料

附件三、我國民航局簡報資料

附件四、檢查計畫

附件五、查核所見缺點及建議事項

附件六、AMS-TPE航查紀錄

附件七、IAI Far 26compliance plan、TD procedures 
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