出國報告（出國類別：考察）

美國紐約與華盛頓特區博物館參訪及資料收集計畫報告
服務機關：國立台灣博物館
姓名職稱：方建能 副研究員
派赴國家：美國
出國期間：97年12月20日 至97年12月27日
報告日期：98年03月27日

目次

報告摘要
1、 緒言……………………………………………………4

2、 行程安排………………………………………………5

3、 參訪機構………………………………………………7

4、 參訪紀錄心得…………………………………………19

5、 建議與結論……………………………………………23

6、 重要參訪人員資訊……………………………………25

附件一 紐約大都會博物館參訪影像

附件二 紐約美國自然歷史博物館參訪影像

附件三 華盛頓特區沙可樂美術館參訪影像

附件四 華盛頓特區沙可樂美術館參訪影像
附件五 華盛頓特區自然歷史博物館參訪影像

報告摘要
本出國參訪計畫目的旨在透過參訪的方式，觀摩學習美國先進博物館之蒐藏管理制度、蒐藏空間規劃與蒐藏設備，作為本館日後規劃蒐藏庫與管理制度之參考。進行方式包括訪問博物館從業人員及實地參觀各館的典藏庫房與設施。

本計畫行程於97年12月20日 至97年12月27日執行完成，共順利參訪包括紐約市的大都會博物館（The Metropolitan Museum of Art）、美國自然歷史博物館（American Museum of Natural History），華盛頓特區的佛利爾美術館（Freer Gallery of Art）、沙可樂美術館（Arthur M. Sackler Gallery）、國立自然歷史博物館（National Museum of Natural History）。
1、 緒言
本次出國參訪計畫目的旨在透過參訪的方式，觀摩學習國外先進博物館之蒐藏管理制度、蒐藏空間規劃與蒐藏設備，作為本館日後典藏庫房規劃設計與典藏品管理制度建立和修正之參考。

出發事前準備工作包括擬定參訪目標，蒐集有關資料，連繫行政院文建會駐紐約台北經濟文化辦事處台北文化中心，安排有關訪問行程及交通、膳宿事宜。同時辦理簽證、機票等出國手續。

文建會及附屬機關同仁過去確實有多人前往參訪美國華盛頓特區及紐約的博物館，但參訪目的大都為以展示或開會順訪為主。本次參訪主要目的之一是搜集各館的典藏規範，了解其典藏程序，並積極安排參觀典藏庫房的行程。這也是以往的參訪者較少去碰觸的領域。本計劃希望由此次參訪的經驗與蒐集的資料，可作為台博館未來的藏品典藏程序與庫房的管理的參考。

2、 行程安排

本次出國參訪計畫預定行程，包括紐約市的大都會博物館（The Metropolitan Museum of Art）、美國自然歷史博物館（American Museum of Natural History），華盛頓特區的佛利爾美術館（Freer Gallery of Art）、沙可樂美術館（Arthur M. Sackler Gallery）、國立自然歷史博物館（National Museum of Natural History）。

	地區
	館名

	紐約
	大都會博物館
	The Metropolitan Museum of Art

	紐約
	美國自然歷史博物館
	American Museum of Natural History

	華盛頓特區
	佛利爾美術館
	Freer Gallery of Art

	華盛頓特區
	沙可樂美術館
	Arthur M. Sackler Gallery 

	華盛頓特區
	國立自然歷史博物館
	National Museum of Natural History


參訪構開放時間及門票資訊一覽表

	名稱
	休館日
	開放時間
	門票

	大都會博物館
	週一(遇假日除外)、感恩節、聖誕節、元旦
	週二至四及週日： 9:30am-5:30 pm
週五至週六：
9:30 am–9:00 pm
	· 成人$20、老年人 (65 及 65 以上)、學生$10

· 會員、12 歲以下兒童 (由成人陪同) 免費

	美國自然歷史博物館
	感恩節、聖誕節
	10:00am-5:45 pm
	· 成人 $15.00、兒童(2-12) $8.50、學生$11.00
· 會員免費

	佛利爾美術館
	聖誕節
	每日
10:00am - 5:30 pm
	免費

	沙可樂美術館
	聖誕節
	每日
10:00 am - 5:30 pm 
	免費

	國立自然歷史博物館
	聖誕節
	每日
10:00 am - 5:30 pm
	免費


此次參訪期間恰逢美國聖誕長假，行程安排極為困難，幸獲行政院文建會駐紐約台北經濟文化辦事處台北文化中心徐水仙主任大力協助安排與聯繫，順利地安排參訪大都會博物館、美國自然歷史博物館、華盛頓特區的佛利爾美術館、沙可樂美術館的部份或全部的典藏庫房。華盛頓國立自然歷史博物館則因聯絡不及，僅自行參觀該館展覽。

叁、參訪機構
1.紐約大都會博物館(The Metropolitan Museum of Art)

紐約為美國的經濟文化第一大城，而曼哈頓區商業文化發達，是紐約五大區域的中心，在本區博物館和美術館等展覽機構超過80個，在歷史文物類的博物館中又以大都會博物館最為有名。大都會博物館座落於中央公園的東側，第五大道旁，其館門前步步高升的寬闊階梯，館舍外觀具新文藝復興式的建築風格。這座博物館原址設於第五大道上的博物館，後來曾暫時移到十四街的一座私人宅邸中，直到1880年才終於搬到現址。經過將近一世紀的增建，以及不斷地搜購並接受來自各地的捐贈，大都會美術館才發展成現在橫跨了四條街。展示面積廣達兩百萬平方英呎的宏偉規模，藝術收藏超過兩百萬件，每年有超過五百萬的參觀人次。大都會博物館（Metropolitan Museum of Art）與英國的大英博物館、俄國的聖比德堡的HERMITAGE、巴黎的羅浮宮一起被稱為世界四大博物館。

大都會博物館博物館，是在西元1870年由Union League俱樂部所設立，但收藏漸豐還是廿世紀初的事。特別是因億萬富翁摩根、洛克斐勒、馬寬德、阿特曼等人的捐贈，並大舉向外搜購，才奠定今日的基礎。大都會美術館堪稱為美術館中的百科全書，館內的收藏涵括了史前時代到現在約五千年間、範圍廣達世界七大洲的藝術品、內容包羅萬象，藏品高達兩百萬件以上，光是埃及文物便有三十幾萬件，歐洲繪畫精品少說也有二千件，素描作品二千五百件，中世紀美術作品四千件以上，美國繪畫作品三千件以上，其他包括樂器、服飾、武器等等收藏，每一件都是無價之寶。即使充份活用二百多間展示室，一次也只能展出約四分之一不到的收藏品；另外，每隔一段時間還舉辦特別展覽，非常具有吸引力。無論如何，每一部門的收藏品，都足以自成一所美術館，由此可知其收藏之龐大。

博物館主建築分成一樓、二樓和地下室。一樓展示埃及美術和神廟；希臘、羅馬美術、中世紀雕刻、建築、歐洲近代雕刻、羅伯特的藏品、東方武器等。二樓展示美國、希臘、羅馬、日本、中國、伊斯蘭和古代近東美術及14~20世紀繪畫等。地下室則展示歐洲金屬、陶器、玻璃、服飾等藝術品。
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· 大都會博物館一樓、底層及夾層樓面示意圖
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· 大都會博物館二樓樓面示意圖

參觀大都會博物館絕對不能遺漏埃及館(Egyptian Galleries)，館中蒐藏超過三萬六千件的埃及古文物及藝術品，為開羅以外數量最龐大的埃及文物展示館，以編年史的方式展出大都會美術館在埃及歷時數十年來的考古成果，由舊石器時代開始到羅馬時期的埃及人生活縮影，包括大家熟悉的木乃伊、獅身人面像、珠寶、河馬雕像，甚至連神廟及陵墓都在館內呈現。

而由金融鉅子羅伯特等人所捐贈的，從文藝復興到20世紀的繪畫精品收藏。其中像狄嘉《舞蹈教室》、雅梅爾《拿水瓶的日子》、畢卡索《格特魯德(斯泰因肖像)》、荷馬《墨西哥灣流》、拉圖爾《女占卜師》、艾爾‧葛雷科《托利多風景》、高更《向瑪利亞朝拜》的作品，當然也都不可錯過。

2. 紐約美國自然歷史博物館(American Museum of Natural History)
美國自然歷史博物館(American Museum of Natural History)，簡稱AMNH，與紐約大都會博物館隔著中央公園遙遙相望。門口聳立著羅斯福(Theodore Roosevelt)的騎馬雕像守衛著，博物館的正門實際上是原本建築體的許多附加建築之一。舊的大門──莊嚴的羅馬式拱廊，有兩座華美的塔樓，建於1982年。經過1百多年的發展，目前的該館建築規模橫跨5條街，蒐藏品超過3千萬件，是世界上最大的自然歷史博物館之一。美國自然歷史博物館成立於1869年，其前身原本只是創辦人Albert Smith Bickmore的私人博物館，在包括當時美國總統羅斯福在內的一群成就卓越的紐約客支持下，擴大規模並重新定位為研究與教育自然歷史的中心。AMNH的原址設在中央公園東側的倉庫，1874年紐約市政府捐地興建博物館，並由中央公園的建築師Calvert Vaux負責第一棟建築的興建計劃，持續一個世紀的擴展至今，ANMH的建築群現已涵蓋25棟主體建築、設立了45座永久性的常設展示廳、2座高科技分子實驗室。館內的研究部門計有：人類學、地球及天文、昆蟲、鳥類、哺乳類及脊椎古生物等。

為了呈現最優秀的展覽品質，博物館共有超過3百多位科學家、專業策展人，每年發表的研究成果十分可觀。這些研究成果也被用於展示及推廣教育方面，目前每年有超過50萬的學童到博物館參加科學教育課程，每年的到訪遊客超過500萬人次。

近年好萊塢的賣座科幻片包括『博物館驚魂夜』，都選擇AMNH作為電影場景，電影中的主角進入自然歷史博物館夜班守衛，本以為看守無人的博物館很輕鬆，想不到，一到晚上，展覽品不論人物動物都會復活，主角除了要應付這群活死人、躲避史前生物、更要搶救快被解體的博物館…，這些被觀眾津津樂道的畫面，將虛擬世界帶入現實空間，將博物館獨特、經典的蒐藏品與空間陳設，透過電影畫面傳達後，更令人著迷。

館中展示內容包括人類學、地球科學、動物學及植物學等的自然歷史展品，小到昆蟲、植物種子、貝殼，大至藍鯨、恐龍化石標本，都在蒐藏展覽之列，在專業研究員和展覽設計人員的精心安排下，都有絕佳的展示效果。
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· 美國自然歷史博物館底樓樓面示意圖
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· 美國自然歷史博物館一樓樓面示意圖
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· 美國自然歷史博物館二樓樓面示意圖
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· 美國自然歷史博物館三樓樓面示意圖
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· 美國自然歷史博物館四樓樓面示意圖

美國自然歷史博物館令人印象深刻的是設在最高樓層的恐龍化石廳，永遠都是參觀焦點，數十種珍貴的恐龍化石生動的展示，使的史前大型動物的魅力充分發揮。喜歡恐龍的民眾來到這裡，可以順著恐龍出現年代的排列順序，分辨大自然演化工程的微妙。另外館中明星展品包括34噸重的流星隕石、世界最大的藍寶石、藍鯨的原尺寸模型、以及富有盛名的考古收藏、世界最高的恐龍-50呎高的Barosaurus都是觀眾目光的焦點。

另外2000年啟用的蘿絲地球太空中心(Rose Center for Earth and Space)是AMNH最特別的建築，重達2000噸龐大的球體，僅以3根支柱撐起全部的重量，整個球體建築就像漂浮在半空中。球體建築下方有高爾曼(Gullman)的展示廳，，球體內部是海登星象館(Hayden Planetarium)太空劇場。

美國自然歷史博物館根據上述研究的主旨，館內分設永久展示廳，特展廳，科技活動以及太空劇場，演講廳。永久展示廳分布在四層樓內，包括隕石廳、礦物廳、無脊椎生物廳、海洋生物及藻類生物學、太平洋鳥類生活、羅斯福紀念廳、恐龍廳、早期哺乳類、蛇及爬蟲類、非洲哺乳類、南亞哺乳類、北美洲哺乳類、北美洲森林、世界鳥類、美洲東部林地印地安人、人類生物及演化、美國西北海岸印地安人、墨西哥及中美洲、南美洲原住民、非洲原住民、亞洲人、太平洋人等展區。

3.華盛頓特區佛利爾美術館（Freer Gallery of Art）

佛利爾美術館成立於1923年，是史密森尼恩博物院眾多的館舍之一。創辦人佛利爾先生（Charles Lang Freer, 1854-1919）早在20世紀初，即著手收藏中國、日本、韓國和東南亞、中東地區藝術品，1906年他將自己收藏捐獻給史密森尼恩博物院，並費心籌建義大利文藝復興式樣的建築為館舍，致力於建立館藏特色的經營。

佛利爾美術館的開館館藏有八千多件亞洲和中近東的藝術品，將近二千件的美國藝術家之作品，其中以著名的印象派畫家惠斯特勒﹝James McNeill Whistler﹞的作品最多。

[image: image8.jpg]



· 史密森尼恩博物院交通示意圖
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· 佛利爾美術館位置示意圖

在藏品管理政策方面，根據佛利爾先生的遺囑指示後人，不必再增加美國藝術品，但對於具有高度美學藝術水準的重要亞洲藝術品可酌加入藏。佛利爾先生的構想，使得經過80餘年發展，佛利爾美術館已成為享譽全世界的東方藝術品收藏之重鎮。其中最為人稱道的是該館的全部館藏都可公開給社會大眾、研究人員和學生，凡是未陳列在展覽品的藏品，可與館方約定時間前來提件參考研究。

佛利爾先生的遺囑也規範佛利爾美術館的藏品不外借，也不再館內展出他館的藏品，以保持自我的特色。但這項不借展的典藏政策，使佛利爾美術館喪拓展其影響力與知名度的良機，也造成館務運作上的困擾。另外佛利爾先生並沒有捐獻經費作為營運基金，致使佛利爾美術館的發展較受侷限。
4. 華盛頓特區沙可樂美術館（Arthur M. Sackler Gallery）

沙可樂美術館成立於1987年，也是史密森尼恩博物院眾多的館舍之一。創辦人亞瑟‧沙可樂醫生（Arthur M. Sackler, 1913-1987）也是藝術收藏家。
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· 沙可樂美術館位置示意圖

1982年沙可樂醫生捐獻400萬美金，及將他從1950年代開始收藏蒐羅各種不同形式、風格的亞洲藝術品約1000件重要的亞洲藝術品，贈予史密森尼博物院，以籌建沙可樂美術館。為避免佛利爾美術館不借展政策造成管理上的困擾，沙可樂美術館採用新的藏品管理策略，允許借出、借入藏品和展覽，並將兩館建築連通，展場也緊密相接，兩館由同一行政系統的館員負責處理共同的館務。此舉解決佛利爾美術館的缺憾，而且也使得沙可樂美術館與世界各地的亞洲藝術館、學術界之關係更為緊密。目前佛利爾美術館和沙可樂美術館，在董事會的精密熟慮及博物館專家的企劃下，已成為史密森尼恩博物院中世界聞名的亞洲藝術品收藏中心。

5. 華盛頓特區國立自然歷史博物館（National Museum of Natural History）
國立自然歷史博物館具有古典而宏偉的博物館建築，陳列與展示頗富有自然之美。國立自然歷史博物館在世界林立的自然歷史博物館具領先地位，總蒐藏超過6000萬物種或標本，該館目前展場所見到的展品僅佔蒐藏品的百分之一。該館每年參觀人數約400萬人。
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· 國立自然歷史博物館位置示意圖
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· 國立自然歷史博物館底樓樓面示意圖

全館建築計分三層，地上層建有Baird Auditorium及生態學劇場﹝Ecology Theater﹞。館中主要研究部門、推廣教育中心、學校團體接待處和輔助餐廳均在此層。

第一層為全館展覽重心，圓形大廳置有該館的標誌的巨型動物-大象。西館主要展覽包括海洋生物、鳥類世界、美洲哺乳類、巨大哺乳類、美洲土著和印地安文明、愛斯基摩人的生活。東館主要展出為植物、動物和恐龍類化石，冰河時期哺乳類，非洲、亞洲和太平洋地區的文化。內容非常生動。
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· 國立自然歷史博物館一樓樓面示意圖
第二層在西館部分，則以動物-包括兩棲類、爬蟲類以及昆蟲為展覽主題。東館部分-展出各種難得見到的礦石，閃耀奪目美不勝收的名貴珠寶吸引大批遊客參觀，尤其是鎮館之寶-希望之星鑽石永遠被人潮給包圍。另外以地球科學為主旨，展出月球、隕石和火山等富有趣味的主題。其中印象最深刻是活體昆蟲展示讓許多的小朋友駐足觀察，體驗大自然的神奇與奧妙，培養觀察研究的樂趣，充分發揮自然科學博物館的特徵與優點。

[image: image14.jpg]Second Floor




· 國立自然歷史博物館二樓樓面示意圖
4、 參訪紀錄心得

本次出國參訪紐約大都會博物館（The Metropolitan Museum of Art）、美國自然歷史博物館（American Museum of Natural History）及華盛頓特區佛利爾美術館（Freer Gallery of Art）、沙可樂美術館（Arthur M. Sackler Gallery）。參訪心得紀錄如下：
紐約大都會博物館
由亞洲協會簡菱儀小姐及文建會駐紐約文化中心徐水仙主任陪同參訪大都會博物館。首先參觀該館科學研究部，科學研究專家Tony先生介紹該館擁有的各項研究儀器，包括EDS、XRD、Raman及X光攝影等，彼此交換文物科學鑑定的經驗及交換研究著作。接著參觀文物修護部門，由器物修護專家Donna接待，參觀該館各項標本的修復概況，該部門約40人，各人研究領域依地區及物件材質作區隔。

後與亞洲部中國古代藝術主任孫志新博士暢談中國古玉器及銅器研究經驗，由於研究領域相近、彼此合作夥伴師長等都認識，故相談甚歡。餐後由孫主任帶領參觀該部典藏庫房，並由其介紹該館典藏概況。大都會博物館以亞洲部而言，共有10個curator，每部門配有典藏經理1-2人，加上其他行政人員及研究助理共約30多人，全部藏品超過300萬件，亞洲部約5萬件，庫房有新舊兩處，新庫房是逢整修中無法參觀，僅參觀舊庫房。舊庫房有恆溫恆溼設備，典藏櫃皆為固定式，且因新庫房整修，部份物件移至舊庫房，故略顯擁擠。庫房鑰匙由主任與典藏經理保管，可單獨進出庫房。該館因採信任制，該館無門禁管制條例，有關入藏、註銷及盤點皆無特別明文規定，皆依慣例執行。有關購藏標本經費無固定經費，皆由各部門curator決定物件真偽及是否有典藏價值，原則1萬美金以下可由curator決定直接價購。1萬元以上則需專案至該館典藏大會爭取通過後，方得購買。在數位典藏方面，該館採用由廠商提供TMS系統管理，類似本館的藏品典管系統，在詮釋資料方面，皆已全部上網，影像約完成兩萬件，目前持續執行數位化工作。

該館圖書館典藏有110萬本來自世界各地出版的藝術文物及拍賣會圖錄等，該館以自行開發的資訊系統管理，提供讀者申請利用，申請者只需支付基本影印或存檔費用。因藏書日增，大部份圖書已移他址，以現代化倉儲管理，如總館需調書，可於24小時內送回使用。該館非常歡迎外館相互交換期刊。

紐約美國自然歷史博物館

該館由Associate Director(Traveling Programs) Alan Draeger和Jan Margaret English陪同參訪礦物和寶石部門(minerals and Gems department)。該部門屬地球領域下的四個部門之一，另外還有岩石、隕石等部門。每個部門設curator一名，scientific Assistant一名，另有哥倫比亞大學或其他學校研究生到館實習，加上博物館志工協助，通常每個部門人數可達30人。

在礦物部門，由curator George E. Harlow博士和scientific Assistant Jamie Newman女士陪同參觀典藏庫房。該部門典藏庫房約80坪，典藏櫃分開放架及鐵櫃兩種、皆為固定式，開放架原則上放大型標本，小型標本放在鐵櫃中的木質抽屜。該庫房目前典藏有約10萬件礦物標本。另外2萬多件為哥倫比亞大學Kerr教授捐贈，尚留存在該校；館藏中凡價值5000美元之標本，皆存於館外保險箱中。在庫房管理方面，該庫房與人員辦公室相通無任何門禁，也無獨立溫溼度控制，整體庫房環境不如台博館。值得學習的對於部分易風化礦物如黃鐵礦(pyrite)等，也購透明膠帶放入乾燥劑後再密封，此種做法優點是可隔絕空氣避免氧化作用發生，但如有需要接觸礦物或更換藥劑時，則必須要破壞包裝膠帶；台博館地學門目前做法為使用可重覆利用之夾鍊帶保護易風化礦物，效果亦不差。

據Harlow博士表示：該館典藏經費並不寬裕，預算為紐約州政府提供，每年經費不一定，有時需尋求捐助。對於單位價格低於1萬美元標本，其可自行決定採購及入藏。該館沒有明文的標本入藏與註銷之規範法條，亦沒有定期盤點規定。在藏品數位化方面，該部門也逐年在執行中，但因經費有限，目前仍有10萬筆詮釋(metadata)資料已上網，約2.5萬件已有數位影像，藏品數位化沒有專門預算及人力支援。電腦管理系統為價購之套裝軟體系統，目前該系統沒有對外開放，並示範檢索之功能及效果皆不如本館目前開發的典藏管理系統。

在科學儀器的設備配置方面該部門自有X-ray繞射儀、電子微探儀、遠紅外光譜儀等設備，哥倫比亞大學生常至此地免費借用儀器，該館curator亦常為哥大學生之指導教授。該館Curator平常要負責典藏及研究任務，而館內展示則自行視狀況申請及參與。

華盛頓特區佛利爾美術館與沙可樂美術館

參訪行程包括分別與佛利爾美術館及沙可樂美術館文物維護科技研究室研究員Janet Douglas、中國書畫主任張子寧(Joseph Chang , Associate Curator of Chinese Art)進行訪談，並由張主任陪同拜會沙可樂美術館J. Keith Wilson 副館長(Associate Director and Curator of Ancient Chinese Art)。隨後由器物維護專家(conservation scientist)蘇愛倫(Ellen Chase)帶領參觀器物修護各種作業環境。 

佛利爾美術館目前約有典藏品 24000件，由2位典藏經理負責。沙可樂美術館目前有典藏品8897件，由2位典藏經理負責，其上設Head, collection Management負責管理兩館典藏業務，目前Head, collection Management為Elizabeth F. Duley女士。兩館的典藏經理可互相代理職務彼此支援。兩館庫房設備及管理方式類似。

參訪佛利爾美術館時，由該館典藏經理Tim Kirk帶領參觀典藏庫房；參訪沙可樂美術館典藏庫房時，由該館典藏經理Rocky Korr和George H . Rogers Jr.帶領參觀庫房。

兩館庫房設備及管理頗為類似。藏品庫房大致以器物材質類別做區分，但不同器物也有至於同庫房者，如銅器與玉器在相同庫房同，但分放不同典藏櫃。在庫房門禁管理每個典藏經理皆有鑰匙，可單獨進出庫房，基本上採信任制管理。典藏庫房區內有固定溫濕度控制器，紀錄器分傳統隨時紀錄器與電腦量測兩種。消防系統原為海龍系統，現改為灑水系統。

在標本購藏方面，新增標本先由Curator寫計劃書爭取經費；如為捐贈者，因佛利爾美術館有不可借展之規定，展出機會少，所以捐贈者通常會指定給沙可樂美術館。

兩館皆擁有專門的數位化攝影室及專業攝影師協助進行數位化。目前進度約30﹪，但因配合展是需求，常以展出物件及展示需求為優先。典藏系統由史密森尼恩博物院統一委外由電腦廠商協助購買之套裝軟體，各附屬館舍館再根據各館需求作調整。

伍、建議與結論
美國是當今世界博物館最發達的國家，茲就數日考察感受，提列心得如下： 

1、 典藏品的影像及詮釋資料﹝metadata﹞的數位化，是全球的擁有藏品的博物館或機構皆在積極執行的工作重點。本館典藏有超過10萬件的自然史標本及文物，部份種類的質量在國內博物館界居於領先地位。本館近年來已積極進行標本數位典藏的業務，也有了初步的成果，在所有約11萬件的標本中，已完成的不超過3萬件的數位典藏的工作，所得數位化資料對於藏品的典藏管理或加值應用等皆有相當助益。至今年因為建會及國科會無法繼續支援，本館自有經費有限的情形，此項工作只好停頓，已具有經驗的助理人員也陸續離職，這實在是相當可惜的事。

2、 此次參訪的各館，皆擁有自行開發的典藏典藏管理資訊系統，用以執行典藏管理的行政作業，及數位化影像及詮釋資料的利用。此次參訪所見的各管系統後與本館自行開發的「國立台灣博物館藏品管理資訊系統」比較，在各項功能及操作容易度上，本館系統皆不輸給這些先進的世界級大博物館。但本館的系統維護與開發每年皆發生經費不足而有青黃不接的情形，建議在本館各項經費預算拮倨的的狀況下，此項由文建會支援經費建置的「國立台灣博物館藏品管理資訊系統」，能夠有持續的開發與正常運作。

3、 此次參訪行程十分緊湊，無法有充分時間參觀各博物館的所有庫房，與了解及蒐集到完整的資訊，但從行程中所見的這些世界級博物館其典藏庫空間設計及利用，典藏櫃架的樣式及優缺點，也相當值得正逐步興建庫房以擴充典藏空間的本館的負責同仁參考的地方。

4、 此時受到各美館同行的熱烈歡迎，並提供參觀實驗鑑定，器物修護及各典藏庫房的安排，並相互交換相關典藏品、庫房管理與維護的經驗，認識各項典藏作業流程的實務的優缺點。

5、 此行時間短促，只能勉力的把握每一分秒進行參觀及訪談，就算如此還是無法完整將各種知識帶回台灣。博物館的典藏業務是一份複雜的包含法律的、科學的、人文藝術的工作，要養成一個成熟具有經驗的典藏管理者是相當不容易，如果本館同仁負責藏品管理或器物修復後續能與此行已建立聯繫管道的博物館進行合作，有較長期的實地觀摩及實習機會，對於本館今後的典藏管理工作將會有相當助益。
6、 本次能夠順利赴美參訪，曾獲得許多人的幫忙。首先要感謝台博館與文建會長官在行政上的協助，讓出國申請及回國的經費核銷皆以最高效率的於期限內完成。訪美期間獲得行政院文建會駐紐約台北經濟文化辦事處台北文化中心的大力協助，尤其是徐水仙主任，親自陪同參訪紐約及華盛頓特區的博物館。由於此次訪美決定倉促，又適值美國聖誕節前夕到訪，各館的聯繫不順利，部分行程直到參訪前一天仍充滿變數，但多虧徐主任代為聯繫及安排，使得參訪行程大致能依計畫完成。當然，此行也要感謝參訪友館的眾多同行專家等，皆盡其能地提供各館的典藏相關資訊，及回答各項問題，在此一併致謝。
陸、重要參訪人員資訊

	單位
	姓名
	職稱
	聯絡方式
	地址

	The Metropolitan Museum of Art

	Tony(A.K.A JAMES H.) Frantz

	Research Scientist Department Of Scientific Research
	TEL:212 396 5353
FAX:212 396 5466
JF22@NYU.EDU
	1000 Fifth avenue
New York 10028-0198


	The Metropolitan Museum of Art

	Kenneth Soehner

	Authur K. Watson Chief Librarian Thomas J. Watson Library
	TEL:212 570 3934
FAX:212 570 3847
ken.soehner@metmuseum.org
	1001 Fifth avenue
New York 10028-0198


	The Metropolitan Museum of Art

	Zhixin Jason Sun, Ph.D.Curator
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