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內容摘要：

2008東京旅展自9月19日至21日假東京都港區台場國際展示場（Tokyo Big Sight ）展出3天，本旅展目前為亞洲最具規模的世界旅遊展之一。旅展期間，世界各國旅遊業者均滙集於此，為業者交流重要平台，本局特委託財團法人台灣觀光協會邀請台灣各大旅行業、觀光旅館業、旅館業、中央及地方市政府等相關60單位組成111人並並邀請台北市立體育學院、林吉園以茶會友公司，滋合堂、再春館等19位展演人員合計130人共同前往參展，推廣台灣觀光。旅展期間並安排精采活潑的台灣原住民歌舞外，同時也有雜耍、特技、現代舞、現代風太極對打等節目的穿插演出，以及陳欣怡老師為主的林吉園茶與音樂的表演，此外、自費前往宣傳的滋合堂企業股份有限公司與再春館企業有限公司均派員前往旅展現場，免費為民眾提供足底按摩的服務，同時在現場舉辦多種與觀眾同樂之促銷活動，吸引各國代表團與當地眾多民眾的目光與熱烈參與。
為加強與日本關東地區販售台灣行程業者之互動與友好關係，除了假名古屋東急飯店及東京帝國大飯店辦理觀光說明會及懇親會，創造對話平台深化交流外，並且製作台灣觀光介紹光碟，介紹我國觀光最新現況。另為對日本一般民眾的宣導，此次活動亦於靜岡市車站地下街廣場，進行了一場熱鬧的台灣民俗表演等活動，吸引大批的當地民眾觀賞並索取台灣觀光宣傳資料，同時靜岡縣知事(縣長)石川嘉延在東京辦事處的強力邀約之下，親臨展演會場，除了觀賞來自台灣的展演節目外，並親自向在場的來賓觀眾介紹台灣、行銷台灣，此舉吸引當地大批媒體競相報導，對於台灣與日本之間的交流發揮了造勢宣傳的效果。
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壹、目的與組團概況
日本東京旅展（日文名稱：JATA世界旅行博；英文名稱：JATA World Travel Fair）係將原本每隔一年舉行一次，以一般消費者為主的「世界旅行博覽會」，以及擁有28年歷史，以旅行業界為導向的「JATA旅展」（JATAトラベルマ－ト），兩個日本規模最大的旅展，於2003年起結合而成。每年秋季於日本東京都港區台場國際展示場（Tokyo Big Sight ）舉辦，目前為亞洲最大型的世界旅遊展之一。
日本為我國最主要客源市場，為達成「觀光客倍增計畫」之年度目標，加強對日推廣，並延續去年日本旅客來台人數達到116萬1,489人，歷史新高紀錄之氣勢，本局今年仍以財團法人台灣觀光協會（以下簡稱觀光協會）名義結合中華航空公司及長榮航空公司，合租16個攤位，共同規劃為台灣館，並委託台灣觀光協會廣為邀請民間旅遊業者、政府相關等單位，共同組團參展。
本次推廣團係由台灣觀光促進會副會長、陽達旅行社楊重義擔任團長，台灣觀光協會董事、新亞旅行社張政美董事長擔任副團長，代表團成員包括交通部觀光局、行政院國軍退除役官兵輔導委員會、行政院青年輔導委員會、台北市政府、高雄市政府、台中市政府、南投縣政府、花蓮縣政府、彰化縣政府、苗栗縣政府、高雄縣政府等政府單位；台灣休閒農業發展協會、中華民國高爾夫球場事業協進會及國內旅行業、觀光旅館業、旅館業相關旅遊業以及表演工作人員等組成130人的龐大推廣團前往，並由本局東京辦事處負責展館規劃，以及協助辦理當地各項宣傳推廣公關活動。
台灣推廣團除參加9月19日至21日，為期3天的東京旅展之外，為開發日本關東地區的旅遊市場，並持續加強東京業者對台灣觀光資源之瞭解，今年推廣團利用參加東京國際旅展之便，特於9月16日，於名古屋東急飯店及9月18日於東京帝國飯店盛大各舉辦一場台灣觀光說明會及懇親會，並於17日於靜岡市車站地下街廣場，進行了一場熱鬧的台灣民俗表演等活動，與日本民眾第一類接觸，除讓日方業者瞭解目前台灣「2008~2009旅行台灣年」計劃，最新的觀光情報、促銷活動，以及2008年台灣對日、韓觀光推廣行銷以「F4偶像」代言引發之赴台旅遊風潮及台灣西部高鐵線、東部太魯閣號旅遊之便利性，以及本局持續推動之體驗行農業觀光、養生保健旅行、婚沙旅遊等新興旅遊市場與日本業界建立一個溝通、交流的平台，期能有效行銷台灣旅遊產局與魅力，持續帶動日人來台觀光熱潮，達成2008年日本旅客來台達130萬人次之目標。

貳、推廣團行程表

推廣團主要係參加2008東京旅展（JATA）暨關東地區觀光推廣等重要活動，由於本次報名參展之單位包括行政院國軍退除役官兵輔導委員會、行政院青年輔導委員會、台北市政府、高雄市政府、高雄縣政府、南投縣政府、花蓮縣政府、彰化縣政府、苗栗縣政府、台中市政府等政府單位及旅行社、觀光旅館、旅館、休閒農業等58餘個單位，成員多達130位（詳附件一團員名單），其主要行程重點在日本參加東京「2008 JATA東京世界旅行博覽會」及在東京帝國大飯店及名古屋東急飯店舉辦觀光說明會及台日業者聯誼懇親會，以及在靜岡車地下街廣場舉行台灣民俗展演活動與觀光產品行銷推廣會，有效吸引日本業者與民眾的目光，為我國觀光做系列最好的宣傳。為周延做好各項事前準備，以利在日推廣宣傳，推廣團員代表特於事前邀在台灣觀光協會召開組團工作會議，說明各項活動工作內容及注意事項，並提早一天在9月15日自台北出發，抵達日本名古屋後隨即進行前置作業後，依既訂規劃活動行程辦理各項推廣活動，並於活動結束後旋即於次日（9月22日）搭機返台，結束本次推廣宣傳行程，推廣團詳細行程如下表所示：
2008年東京世界旅遊博覽會暨觀光推廣活動行程表
	日  期
	時  間
	行   程   內   容
	備  註

	第1天

9月15日

（星期一）

台北

↓

名古屋
	05：00

05：10

06：00

08：00

11：45

13：45
	•台灣觀光協會樓下集合

•專車出發前往桃園國際機場

•長榮航空團體櫃檯集合

•BR-2128班機起飛

•抵達日本名古屋國際機場

•抵達住宿飯店

‧下午自由業務參訪
	大車2台送機(準時開車)

桃園機場第二航廈

大車3台+貨車1台接機
宿：名古屋東急HOTEL

	第2天

9月16日

（星期二）

名古屋

↓

靜岡
	09：00

11：00

12：15

12：30
14：30

15：45

16：00

18：00
	•觀光說明會場集合，進行準備工作

•觀光說明會開始(會前辦妥退房手續)

•觀光說明會結束

•懇親會開始

•懇親會結束

•團員於大廳集合

•出發前往靜岡

‧抵達住宿飯店
	名古屋東急HOTEL（バロック）
考察名古屋梯隊11:00出發

考察名古屋梯隊14:30返回

大車3台

宿：GRAND Hotel浜松

	第3天

9月17日

（星期三）

靜岡

↓

東京
	09：45

10：00

10：30

11：30

17：00

18：00

20：30


	•飯店大廳集合(出發前辦妥退房手續)

‧出發前往靜岡車站參加展演活動

· 抵達展演現場

· 展演開始

· 展演結束

· 出發前往東京

· 抵達住宿飯店
	新静岡センター南口プラザ

大車3台

宿：Villa Fontaine汐留

    MONTEREY HOTEL半藏門

	第4天

9月18日

（星期四）

東京
	上午

13：30

14：30

17：00

18：15

18：30
20：30
	· 自由拜會考察

· 飯店大廳集合出發往帝國飯店會場

（孔雀東の間）

‧帝國飯店懇親會場集合進行準備工作

· 觀光說明會開始

· 觀光說明會結束

•懇親會開始

•懇親會結束
	先發去程：大車2台

(汐留→半藏門→帝國)
後發去程：大車1台

(汐留→→帝國)
齊發回程：大車3台

(帝國→半藏門→汐留)

宿：Villa Fontaine汐留

    MONTEREY HOTEL半藏門

	第5天

9月19日

（星期五）

東京
	08：00

09：30

10：00

18：00
	•飯店大廳集合出發

•抵達旅展會場

•旅展活動開始(旅行業界/媒體)

•旅展活動結束
	去程：大車4台
(半藏門1台→汐留3台→旅展會場)
回程：自理

宿：Villa Fontaine汐留

    MONTEREY HOTEL半藏門


2008/09/1
	第6天

9月20日

（星期六）

東京
	09：30

10：00

18：00
	•抵達旅展會場，進行準備工作

•旅展活動開始(一般觀眾/旅行業界)

•旅展活動結束
	自行往返

宿：Villa Fontaine汐留

    MONTEREY HOTEL半藏門

	第7天

9月21日

（星期日）

東京
	09：30

10：00

17：00
	•抵達旅展會場，進行準備工作

•旅展活動開始(一般觀眾/旅行業界)

•旅展活動結束
	自行往返
大車1台運送物資回飯店

宿：Villa Fontaine汐留

    MONTEREY HOTEL半藏門

	第8天

9月22日

（星期一）

東京

↓

台北
	10：30

10：45

12：15

14：15

17：00

18：30
	•飯店大廳集合

•專車出發前往東京成田國際機場

‧抵達機場

•BR-2197班機起飛

•抵達中正國際機場

•專車返回本會
	大車2台往機場
(半藏門1台→汐留1台→成田機場)
大車2台往台北


參、活動過程
一、名古屋台灣觀光說明會暨懇親會

（一）日期：9月16日（星期三）

（二）會場：名古屋東急飯店2樓巴洛克廳
1、台灣說明會(11:00~12:00)

（1） 由觀光局駐東京辦事處江明清所長致詞開幕

（2） 由名古屋台灣會會長小椋保行致歡迎詞
（3） 方映台灣DVD介紹
（4） Q&A，日方提問題由楊重義團長、張政美副團體、江明清所長說明
2、台灣觀光懇親會(12:30~14:30)

（1）由觀光局林世能科長致歡迎詞
（2）由林吉園以茶會友有限公司表演台灣民俗音樂

（3）台北體院表演台灣原住民舞蹈及民俗技藝展演
（4）由代表團楊重義團長致謝詞

（三）台灣觀光說明會會暨懇親會程序表如附(09/16名古屋東急飯飯店)

（四）活動概況說明：

  日本關東地區為日本人口密度最高、消費能力最強之區域本愛知縣出國旅行人數僅次於東京及大阪地區，而名古屋為愛知縣核心都市，為繼續紮根日本市場，進一步拓展台灣觀光，本局今年特規劃安排在名古屋舉辦觀光說明會及懇親會，並邀請當地重要的觀光旅遊業者及媒體參與，在會中報告說明台灣觀光最新情況並提供台灣豐富、多元的旅遊資訊，以及營造雙方業者交流座談的機會。

    說明會，首先由本局駐東京辦事處江明清所長代表向與會來賓致詞，說明台日觀光的現況，以及今、明年本局推動「2008~2009旅行台灣年計劃」針對日本旅客所推動的專案例如修學旅行、獎勵旅遊及國際包機等獎勵優惠措施，同時介紹台灣西部高鐵通車及東部「太魯閣號」傾斜式列車加入營運後的旅遊便利性，加上F4代言台灣觀光，在日、韓引起之「台流」，將是加強中、日觀光交流的最好時機；會中透過旅行台灣年DVD推廣影片，向日方業者及媒體宣布台灣觀光最新情報，讓名古屋業者對台灣觀光活動有更進一步的瞭解。

Q&A座談中，日方業者對台灣高鐵通車後之營運狀況、旅行台灣年新產品表達關心，均由楊團長、張副團長及江所長與本局人員予以說明。

    懇親會活動於說明會結束後繼續舉行，首先由本局秘書室林世能科長代表我方致詞，接著由日本台湾観光促進委員會會長塩田勝美先生代表日方貴賓致詞，餐會以立食方式（standing party）舉行，提供台、日雙方業者一個方便交換業務心得和溝通的平台，有效促使雙方業者互動、熟識，席間穿插台灣意象鮮明的台灣原住民舞蹈及台灣胡琴演奏，最後由楊團長重義代表
致謝詞，為整個名古屋觀光推廣說明會及懇親會活動在一片熱絡中結束。

2008年台灣觀光說明會會暨懇親會程序表(9/16名古屋東急飯店)
	時間
	活動內容
	備註

	08：30


	說明會會場【巴洛克廳】
	懇親會會場
	

	
	▓工作人員確認會場佈置、影音設備、燈光、簽到處等

▓參展業者協助準備資料袋

・文宣資料：團員名冊、台

  灣觀光DVD光碟、各參展單位文宣品

・禮品：名片夾
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	10：30
	▓來賓報到

・報到處工作人員向出席貴賓索取名片1張存參

・代表團團員於會場入口處迎賓入座
	
	

	 11：00
	▓台灣觀光說明會開始

・ 司儀宣佈開始
‧觀光局長官致詞

· 日方貴賓致詞

（司儀：戚 /土谷  翻譯：林）
	▓工作人員確認會場各項設備設施

▓台北體院展演團隊確認舞台

	台方上場貴賓(預定)：

楊團長

張副團長

林科長

江主任

	 11：30
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▓介紹代表團團員

            
	
	

	11：45


	▓power point介紹台灣觀光資訊  
	
	

	
	
	
	

	12：00
	【Q&A】

	◎來賓報到

・部分團員先於懇親會簽到

  處迎賓
・台北體院展演團於懇親會會場入口處迎賓
・報到處工作人員向日方出
席業者索取名片1張
	

	12：15
	▓說明會結束

・全體人員往懇親會場移動
	
	

	[image: image3.jpg]


12：30
	
	◎台灣懇親會開始

・司儀宣佈懇親會開始
・台灣代表致詞
	

	12：33
	
	· 日方代表致詞/領乾杯
	

	12：37
	
	◎開始用餐
	

	13：05
	
	◎欣賞『傳統樂器演奏』  
	約10分鐘

	14：05
	
	◎欣賞『台北體院展演』
	約10分鍾

	14：15
	
	◎台灣代表致謝詞
	

	14：30
	
	◎懇親會結束

◎團員於會場出口處致贈

  日方業者資料袋
	每單位資料一份置入袋中


二、神奈川地區街頭表演活動

（一）日期：9月17日(星期四)

（二）地點：靜岡車站地下街廣場 

（三）活動概況：

靜岡地區街頭展演活動為本次推廣活動之第二站，該場地位於靜岡車站地下街，免受風吹日曬雨淋天候影響，且內有美食街、服飾、超級市場等各式店舖、食堂林立，是家族親子共遊的休閒場所，為一交通要衝人潮匯聚的地方。展場除規劃提供各參展單位設置摺頁文宣攤位，提供靜岡地區民眾深入瞭解台灣各觀光地區景點、文化，有助於觀光宣傳推廣，並特規劃有表演舞台，以提供展演使用。

活動由本局東京辦事處所長江明清致詞，揭開序幕，除向靜岡民眾宣傳台灣美景、美食外，也向當地民眾宣佈「2008-2009旅行台灣年」各項優惠好禮，靜岡知事石川嘉延並特別親臨會場向代表團致意外，並希望靜岡及台灣民眾在明年靜岡與台灣航線開航後，能夠增加彼此觀光文化的交流，提高觀光效益。活動過程配合台灣樂團「揚琴」、「古箏」等傳統樂器演奏日本及台灣著名樂曲，曲聲悠揚，動人心弦，林吉園茶道及台北體院原住民舞蹈表演接，讓當地民眾感受到台灣最熱烈歡迎的邀請之意與了解台灣之美。當地媒體亦爭相訪問、取材與報導，對台灣知名度及曝光度的提昇具有正面加分效果。
三、東京台灣觀光說明會暨懇親會

（一）日期：9月18日（星期三）

（二）會場：東京帝國大飯店孔雀東間

1、台灣說明會(17:00~18:30)

（1）由觀光局駐東京辦事處江明清所長致詞開幕

（2）日台觀光協會理事長田中荗穗致歡迎詞

（3）由日本台灣觀光促進委員會會長鹽田勝美致詞
（4）放映台灣旅行台灣年DVD

（5）Q&A，日方提問題由楊重義團長、張政美副團體、江明清所長說明
2、台灣觀光懇親會(18:30~20:30)

（1）由代表團楊重義團長致歡迎詞
（2）由日本台灣觀光促進委員會會長鹽田勝美致詞，並帶領敬酒

（3）由林吉園以茶會友有限公司表演台灣民俗音樂

（4）台北體院表演台灣原住民舞蹈及民俗技藝展演

（5）由代表團張政美副團長致謝詞

	時間
	活動內容
	備註

	14：30


	說明會會場【孔雀東間】
	懇親會會場
	

	
	▓工作人員確認會場佈置、影音設備、燈光、簽到處等

▓參展業者協助準備資料袋

・文宣資料：團員名冊、台

  灣觀光DVD光碟、各參展單位文宣品

・禮品：名片夾
	
	

	16：30
	▓來賓報到

・報到處工作人員向出席貴賓索取名片1張存參

・代表團團員於會場入口處迎賓入座
	
	

	 17：00
	▓台灣觀光說明會開始

・ 司儀宣佈開始
· 觀光局長官致詞

· 日方貴賓致詞

（司儀：野村/戚  翻譯：林）
	▓工作人員確認會場各項設備設施

▓台北體院展演團隊確認舞台

	台方上場貴賓(預定)：

楊團長

張副團長

林科長

江主任

	 17：30
	▓介紹代表團團員
	
	

	17：45
	▓power point介紹台灣觀光資訊  
	
	

	18：00
	▓日方來賓旅行現況說明  

	◎來賓報到

・部分團員先於懇親會簽到

  處迎賓
・台北體院展演團於懇親會會場入口處迎賓
・報到處工作人員向日方出
席業者索取名片1張
	

	18：15
	【Q&A】
	
	

	 18：30
	▓說明會結束

・全體人員往懇親會場移動
	
	

	18：30
	
	◎台灣懇親會開始

・司儀宣佈懇親會開始
・台灣代表致詞
	

	18：33
	
	· 日方代表帶領乾杯 
	

	18：37
	
	◎開始用餐
	

	19：05
	
	◎欣賞『傳統樂器演奏』  
	約10分鐘

	20：05
	
	◎欣賞『台北體院展演』
	約10分鍾

	20：15
	
	◎台灣代表致謝詞
	

	20：30
	
	◎懇親會結束

◎團員於會場出口處致贈

  日方業者資料袋
	每單位資料一份置入袋中


（四）活動概況說明：

    日本關東地區為日本人口密度最高、消費能力最強之區域，東京為國際大都會區，亦為日本首都，向為世界各國觀光推廣機構爭奪之目標市場，為繼續紮根日本市場，進一步拓展台灣觀光，本局今年特規劃安排在名古屋舉辦觀光說明會及懇親會，並邀請當地重要的觀光旅遊業者及媒體參與，在會中報告說明台灣觀光最新情況並提供台灣豐富、多元的旅遊資訊，以及營造雙方業者交流座談的機會。由於本區駐東京辦事處多年的耕耘，以及事前妥善的安排與規劃，與會的旅行業界、航空公司代表及媒體十分踴躍，來賓出席人數高達161人，座無虛席，盛況空前（詳附件，東京日方貴賓出席名單）。

    說明會，首先由本局駐東京辦事處江明清所長代表向與會來賓致詞，說明台日觀光的現況，以及今、明年本局推動「2008~2009旅行台灣年計劃」針對日本旅客所推動的專案例如修學旅行、獎勵旅遊及國際包機等獎勵優惠措施，同時介紹台灣西部高鐵通車及東部「太魯閣號」傾斜式列車加入營運後的旅遊便利性，加上F4代言台灣觀光，在日、韓引起之「台流」，將是加強中、日觀光交流的最好時機；會中透過旅行台灣年DVD影片，向日方業者及媒體宣布台灣觀光最新情報，讓東京業者對台灣觀光活動有更進一步的瞭解。

Q&A座談中，日方業者對台灣高鐵通車後之營運狀況、旅行台灣年新產品表達關心，均由楊團長、張副團長及江所長與本局人員予以說明。

    懇親會活動於說明會結束後繼續舉行，首先由代表團張重義團長代表我方致詞，接著由日本台湾観光促進委員會會長塩田勝美先生代表日方貴賓致詞並帶領大家舉杯敬酒之下揭開序幕，餐會以立食方式（standing party）舉行，提供台、日雙方業者一個方便交換業務心得和溝通的平台，有效促使雙方業者互動、熟識，席間穿插台灣意象鮮明的台灣原住民舞蹈及台灣胡琴演奏，更加深了日本業者與台灣旅遊業彼此的印象。最後則由本次代表團張副團長政美代表致謝詞，為整個東京觀光推廣說明會及懇親會活動在一片熱絡中結束。
四、2008年JATA世界旅行博（東京旅展）

（一）時間：97年9月19日（星期五）～9月21日（星期日），為期三天

（二）會場：東京台場國際展覽場（Tokyo Big Sight）東Holl

（三）活動概況：

 1.今年共有來自136個國家或地區；980個展位，參加日本東京旅展（JATA世界旅行博），並有來自日本各地109,391民眾入場參觀，遠比去年107,078人次略有成長。今年本局東京辦事處結合中華、長榮兩航空公司共同組成台灣館，共計16個展攤，行銷重點為：『台灣古早』為主要設計主軸，展攤全區以台灣祈福天燈做為建物主要主體裝飾，再以鱗次櫛比的屋簷配合台灣建築門窗等呈現，以懷舊的鐵路穿山洞而過作為建築軸心完全塑造造出台灣地方廟會熱鬧氣氛；展館主體矗立於中，展現台式建築物古早風格，在舞台背景架設『飛輪海』偶像大型廣告，吸引觀眾拍照參觀，大大增加宣傳效果。

2.在展館活動節目部份，除了安排台北體院師生帶來精采活潑的台灣原住民歌舞外，同時也有雜耍、特技、現代舞、現代風太極對打等節目的穿插演出，讓台灣館活動熱鬧非凡、毫無冷場。此外，以陳欣怡老師為主的林吉園茶與音樂的表演，結合茶與音樂的饗宴，為日本觀眾帶來琴曲悠揚的意境，在在都是精采絕倫的演出。此外、自費前往宣傳的滋合堂企業股份有限公司與再春館企業有限公司均派員前往旅展現場，免費為民眾提供足底按摩的服務，進而加大我國展館人氣，獲得更大層面之宣傳效果。

 3.在文宣品發放的情況而言，參展者除了準備有充裕的觀光資料外，本局亦提供經特別設計的手提袋，以供來場民眾置放觀光資料，不但解決了參觀民眾手提資料不便的困擾，也成功打響了台灣的觀光形象。

4.另外在本局東京辦事處的努力之下，台灣表演團體爭取到中央舞台演出的機會，而獲安排上場的台灣原住民傳統舞蹈表演，演出精湛，風靡全場，為台灣觀光宣傳增分不少。
5.旅展首日9月19日僅提供旅行業者、媒體等旅遊相關人士免費入場參觀，9月20、21日則開放一般民眾購票入場參觀，三天總計參觀人數為109,391人次較去年（2007）107,078人次，成長2.16％。
肆、心得及建議
一、心得
（一）國際行銷不比一般國內國民旅遊的行銷推廣，尤其是組團出國參加國際旅展，更是直接面對國外業者與觀光客，更需講求整體與組織戰。以本次旅展參加團體計有58個單位、130人，規模不可謂不大，顯現國內業者的國際觀與旺盛的企圖心，而且每位業者都是事前準備周延磨槍霍霍，惟因事前缺乏進一步整合，致有人各一把號之憾，無形中減損了推廣的效果。
（二）本次仍援往例於東京旅展期間舉辦台灣觀光說明會及懇親會，邀請日方業者與我方業者以自由交談方式做意見交流，立意良善、方向明確，辦理方式如能稍加調整，對於台方業者本身的宣傳及開拓新市場具實質效果，日後應可持續辦理。

（三）東京旅展暨推廣活動之成效，長久以來深受國內操作日本市場業者之重視，因此今年各縣市政府報名參展踴躍。而此次的推廣活動在各參展團員、台灣觀光協會等的通力合作，共同為台灣觀光加油打拼，圓滿落幕。今年首次參加的團員們紛紛向本局表示，在參與本次活動前，猶不知政府挹注了這麼多經費和心血，為我國觀光發展事業做了如此多的努力，特向本局表達謝意及肯定，同時也由於參加此次活動在業務推廣與行銷上獲益良多，皆表達今後繼續參加的意願。

二、建議

（一）有鑑於日本是我國最重要的觀光客來源國家，台灣相關旅遊業界對參加東京旅展意願頗高，尤其今年地方政府參加非常踴躍，實屬難得。因此東京旅展及舉辦台灣觀光懇親會等類似推廣作法，應可予肯定。未來能繼以東京旅展為主軸，搭配相關推廣的作業，更可善加規劃，建議以後可推陳出新，如此方能強化日方業者與媒體的興趣與注意，達到推廣效果。
（二）國際觀光客來台遊程頂多五天四夜，以這次旅展計有來自全省各縣市8個縣市參加推廣為例，從遊程設計、文宣的規劃與包裝等如事前能依客源的屬性及核心資源條件、產品特色等採以區域性整合的概念加以整體配套規劃，產品精緻明確，應較方便國際觀光客的選擇並達事半功倍之推廣成效。

（三）基於上述，每年東京旅展時程固定，因此未來組團時間建議能提早半年辦理，在確立參加單位後，除方便參加單位提早準備外，其中涉區域性的產品規劃整合工作包括遊程的規劃、文宣的設計宜由本局整合辦理，如此產品主題及文宣包裝較能明確齊一，利於發放推廣。其他事務性的整合工作，台灣觀光協會已具多年實務經驗，成效良好。

（四）東京、名古屋兩地舉辦台灣觀光說明會及懇親會，受到當地業者的歡迎及重視，建議以後仍可於參展期間前往不同地區舉辦推廣會，以連繫台日旅行業者間的感情，並開發新的市場。但說明會分配時間，建議宜延長至2小時，讓參加業者有充份的時間與當地業者交流溝通，獲致預期的效益。
伍、附件

2008JATA台灣觀光推廣團新聞稿
東京世界旅遊博覽會(JATA)盛大召開  我觀光業界用月組團

靜岡縣長熱烈歡迎台灣團隊展演舞藝  觀光推廣活動大豐收
日本旅客目前每日平均入境為3,200位左右，長年來穩居我國觀光客源之首位。為宣傳台灣為日本旅客最適合旅遊之地區，同時也配合明年3月份日本靜岡縣「富士山靜岡空港」之啟用，我代表團藉參加2008年東京市界旅遊博覽會之便，主動前往當地爭取曝光機會，以未來台北-靜岡間飛航時間大為縮短為訴求，積極對於當地居民行銷宣傳我國觀光現況。

日本靜岡縣位居日本本州中部，該縣人口約380餘萬，為日本製造業第三大縣，加之有東名高速公路及東海道新幹線匯集之便，靜岡縣隱然為日本中部地區僅次於愛知縣之出國人口重鎮。此次活動在交通部觀光局指導下，台灣觀光協會參展團員代表約120餘名，於9月15日抵達名古屋，翌日與當地觀光業者交流餐敘後，途經靜岡市辦理街頭展演，再北上轉往東京繼續辦理觀光說明會及參加東京旅展，全部行程於9月21日結束，22日返國。

  此次活動的代表團由交通部觀光局林世能科長及駐東京辦事處主任江明清擔任督導並由台灣觀光對日促進會副召集人/陽達旅行社董事長楊重義擔任團長，台灣觀光協會董事/新亞旅行社董事長張政美擔任副團長，至於參加的團員，共包含行政院退輔會、行政院青輔會、台北市政府、苗栗縣政府、台中市政府、彰化縣政府、南投縣政府、高雄縣(市)政府、花蓮縣政府等政府及旅遊相關企業團體共60單位，堪稱規模龐大。

在表演團隊方面，本年度特邀台北體育學院舞蹈系師生13名，隨團展演台灣民俗舞蹈，由於該校訓練嚴格、舞碼創新，相信將帶給日本民眾耳目一新之效果。日本靜岡縣石川嘉延知事(縣長)得知台灣代表團將前往靜岡宣傳，也特別表示將親自蒞臨台灣觀光展演會場，向當地民眾宣告台灣和靜岡的距離將更加縮短的好消息，為日後雙方的交流事業升溫造勢。相信此次的活動，在舉辦說明會、懇親會、街頭展演及參加展覽的四合一宣傳推廣方式下，對於招徠日本旅客來台旅遊，將發揮不錯的行銷效果。

總之，本活動主要的推廣主軸除了宣傳台灣觀光的賣點之外，交通部觀光局對於自今年起推動的「2008-2009旅行台灣年」等活動內容，也再度針對日本業者強力促銷，，希望透過獎勵旅遊、國際包機、懷舊、保健、偶像劇追星等旅行商品，在結合台日雙方業者的共同努力之下，達到今年來台國際旅客總數達400萬人次的目標。
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