
赴德國漢堡稽催Hno.879 F.O.Booster Unit交貨並順道拜訪Lemag、Interschalt等廠商

報告內容摘要

1、 緣起

2、 至Kupke-Wolf稽催HNO.879 F.O.Booster unit交貨交涉過程
3、 至Lehmann&Michels及Interschalt拜訪並視察

4、 結語及感想

1、 緣起

1、 Hno.879 F.O.Booster Unit合約交期為97/5/15（預計97/6/15到廠），本處97/4/14去文稽催回覆最遲97/6/26可交貨，原以為尚可符工需，但經履催交貨情形均未獲回應。

2、 7/17突獲製造商Kupke-wolf來文表示879 F.O.booster unit預計8/19（for ME-unit）& 9/15（for AE-unit）完工交貨，預計到廠時間分別為9月中及10月中，嚴重影響安裝時程（8/13）。

3、 鑑於上述事態嚴重，急需派員前往了解並稽催儘速交貨，以防事態擴大並了解該公司營運狀況，並作為後續新船購案可否續向該公司下訂單之參考。

貳、至Kupke-Wolf稽催HNO.879 F.O.Booster unit交貨交涉過程
1、 97/7/28抵Kupke-wolf，初步視察生產情形並不滿意，高雄部份：Hno.879 for ME-unit及AE-unit兩部Booster unit僅完成骨架（main frame），所有主件（含Filter、Gear Pump、Heater、Viscosity Sensor等）均未安裝，廠商表示如上述主件到齊3週內可交貨。 基隆修船（萬海H307）部份：則比Hno.879稍好，除完成骨架外，Tank及部份管路已安裝，惟乃缺上述主件，廠商表示如上述主件到齊2週內可交貨。

2、 經了解原因係廠家Kupke-wolf財務調度出問題（據悉大陸接單太多超負荷，且匯損侵蝕利潤），因未支付貨款給其主件供應商致缺料而延滯交貨，其主件供應商共5家（Boll&Kirch、Kracht、Kral、Aalborg、VAF）高雄Hno.879共欠貨款EUR93,264.25，基隆修船（萬海H307）共欠貨款EUR69,394.71，合計EUR162,658.96。主件供應商均已備便成品待交。

3、 7/28整日連繫其供應商洽商解決之道，7/29三方（CSBC、Kupke-Wolf、代理商LSC）達成共識並簽Memo（如附）如下：

1. 合約付款條件由L/C改為T/T，收到裝船文件3日內支付貨款。

2. LSC代墊貨款給Kracht、Kral、Boll&Kirch

3. Hno.879受益人改為LSC。

4. LSC收到CSBC貨款後扣除代墊款及代理費再轉付Kupke-Wolf。

5. Kupke-Wolf必須依下列交期交貨

Hno879: on or before 8/22/2008（海運）

萬海H307：on or before 8/15/2008（空運）。

6. 如Heater 無法及時安裝交貨，須於9/20前空運交貨，屆時由Kupke-Wolf服務工程師到廠安裝。

4、 大致上，Kupke-Wolf及LSC都不願放棄交貨，也有誠意解決，高雄/Hno.879 M/E 及A/E unit已確定趕不及8/13安裝，建請設計及現場研擬開孔作業。基隆修船/萬海H307則採空運預計8/17~18到廠已屬最快方式，建請基隆廠自行採取因應措施。

參、至Lehmann&Michelsmag及Interschalt拜訪並視察

1、 Lehmann&Michelsmag為Hno.895/932系列PMI system（M/E Performance Analyzer）供應商，員工人數約20人，屬家族企業，廠房約百坪，生產設備及測試機具齊全，年營業額約百萬歐元，為一小而美公司。以往交貨Hno.829/835系列均能符合品質、交期需求。

2、 參訪Interschalt教育及訓練中心（Maritime Education & Training Center），由中心主任Pawel Bendnarz親做簡報並帶領參觀IBS (Intergrated Bridge Control System)、ECC（Engine Control Console）等模擬操控室，該設置完全比照駕駛台或機艙控制室環境，訓練船員能在面對各種天候、海域、港口、貨載、船況等狀況做出最佳判斷與操作。

Interschalt現有員工約300名，主要業務有：1.Engineering & Automation；2.Software Solution；3.Maritime service，公司成立迄今逾50年（1954設立），2004年起不斷擴充規模，合併AVECS、 Stein Shon、Seacos 等公司以取得其技術，目前已頗具規模，為一品質、交期值得信賴之公司。

肆、結語及感想

此次主要任務為解決Hno.879 F.O.Booster Unit交貨問題，目前雖達成解決方案，惟尚待後續8/15及8/22兩次交期驗證，才可算完成任務。由於Kupke-Wolf已現財務危機，短期而言不宜再向其下訂單，否則風險難以掌控。另因本公司貨源來自世界各地，為防類似情況再度發生，宜適度編列出國預算，定期、定區域出訪重要廠商或新廠商，藉以確保如期如質交貨，並同時蒐集商情以供採購決策參考。
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