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摘要

此次研修之主軸為日本健康照護，並以銀髮族為主要族群為切入點，探討整體體制與產業發展情況。日本推展健康照護有以下重點可資我國健康照護產業推動參考：

1、 強化健康照護整體政策推動之橫向策略整合機制，以利整體考量社會福利保障、醫療措施、介護制度、基礎環境建設與產業推動之整體政策與策略整合

2、 有關健康・福利之服務領域，在未來市場上將會大幅擴大。應鼓勵與誘發相關服務業之興起，以促成波及効應之產生

3、 系統化與專業分工導向為發展原則，建置與設計高齡化之居住環境、照護老人之機構與照護機制

4、 結合地方自治體，並與業界、學界結合，推動銀髮族生活場域之Living  Lab進行服務驗證、最佳化與回饋機制，並建立相關商機之產業推動與培育機制

5、 服務科技化-於未來智慧型生活空間之前瞻技術研究與服務創新運用展現規劃
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一、目的：

本此任務之主要目的，將以拜訪日本相關政府部門之推動銀髮族「保健看護、介護服務」政策制定者與推動者，以及實際執行者，包括研究機構、產業界及學術界，藉由當面請教渠經驗與心得，並透過實地參訪，以瞭解下列課題：

（1） 日本健康照護管理與相關產業發展現況及未來發展。
（2） 日本服務導向之資通訊技術研發與整合應用發展現況及未來發展
（3） 因應銀髮族需求及服務導向之產業群聚發展狀況 
（4） 日本身心照護體系與健康導向與智慧化居住空間結合機制及運作管理原則。
（5） 研修課題中促進公私部門間人才、創意、工具等有效流動之具體方法與政府部門鼓勵、獎勵策略。
（6） 社區安全監控、能源管理、健康照護等跨領域整合之服務內涵。
以期針對相關產業跨領域整合需求鏈進行研究，推動銀髮族健康照護與管理及健康智慧型居住空間相關服務及營運模式規劃，帶動相關商機與創新產業發展。
二、過程：

	月
	日
	星    期
	訪    問    對    象
	工   作   內   容

	
	
	
	國  家
	 機  關  或  個  人
	

	9　
	2　
	二　
	日本
	
	赴日

	9　
	3　
	三　
	日本

東京
	財團法人日本國際協力中心
	· 開課式

· 行程與研修內容介紹

· 【講課】日本之社會保障現況以及介護保險制度-講師:厚生勞動省老健局振興課課長:土生榮二

	9　
	4　
	四　
	日本

東京
	-上午：Panasonic 東京EU HOUSE

-下午：株式會社 Japan Care Service
	-上午：【觀摩】Panasonic 東京EU HOUS

-下午：【講課】株式會社 Japan Care Service 業務概要，尤其為夜間對應型訪視照顧-講師：Japan Care Service 取締役董事系統銷售事業 Group 部長 瀨戶口信也

	9　
	5　
	五　
	日本

東京
	-拜訪立教大學池袋校區21世紀社會設計研究科社區福祉系


	-上午：【講課】日本之高齡者照顧政策之開展與服祉事業之課題-講師: 立教大學池袋校區21世紀社會設計研究科社區福祉系 教授:高橋 紘士

-下午：【講課】日本之付費老人院之概要-講師: 付費老人院協會事務局次長 五十嵐 （Sa Chi）子

	9　
	6　
	六　
	日本

東京
	休息日
	

	9　
	7　
	日　
	日本

仙台
	拜訪
	晚上:東北福祉大學江尻 教授先台行程介紹

	9　
	8　
	一　
	日本

仙台
	-上午：拜訪東北福祉大學

-下午：【觀摩】Sendan 館

＆先台芬蘭健康福祉中心研究開發館
	-上午：【講課】日本高齡者福利以及企業-主要內容為企業經營照顧服務之情況-講師: 東北福祉大學江尻 行男教授

-下午：【觀摩】Sendan 館-設施長中里仁

先台芬蘭健康福祉中心研究開發館-FWBC推進本部長 吉村

	9　
	9　
	二　
	日本

仙台

大板
	-上午：拜訪東北福祉大學感性福祉研究所

-下午：拜訪仙台市長

前往大板
	

	9　
	10　
	三　
	日本

大板
	-上午：觀摩 Ageless Center

-下午：拜訪Panasonic有料老人院/Osaka
	-上午：觀摩 Ageless Center-ATC Ageless Center 吉岡科長

-下午：拜訪Panasonic有料老人院/Osaka-松下電工 Age Freee Care Service 株式會社顧問 長嶺 堅二郎

	9　
	11　
	四　
	日本

東京
	-上午：返回東京

-下午:【講課與觀摩】Earth Support 株式會社
	-下午:【講課與觀摩】Earth Support 株式會社-作為民間照顧業者之想法意見以及至今為止所致力之措施-講師: Earth Support 株式會社 社長:森山 典明

	9　
	12　
	五　
	日本

東京
	-上午：【觀摩】節能工廠見學會

-下午:台北駐日經濟文化代表處與財團法人日本國際協力中心:評價會與結業式
	-上午：【觀摩】節能工廠見學會-株式會社山武 藤澤技術中心 經營企畫室 廣報 Group 吉原 卓志

-下午:評價會與結業式

	9　
	13　
	六　
	日本

東京
	預定返台，但因颱風滯留日本
	

	9　
	14　
	日　
	日本

東京
	返台
	


三、心得與建議

此次研修之主軸主要以日本健康照護並以銀髮族為主要族群為切入點，來探討整體體制與產業發展情況為主。在健康照護領域，法規制度對於市場的狀況與產業政策有著莫大的影響力量。任何一個國家的整體市場，都存在著各個大中小規模的事業與政策。通常，市場隨著規模的擴大競爭業會日趨激烈，但卻不一定會成為有投入價值的市場。在此一市場中會出現許多可能會胎死腹中的新事業。有的視國家的狀況需要以政策支援方式施以援手，也有的是屬於不值得加以支援的領域。

日本政府在今年內閣會議上議定2008年版的「高齡社會白皮書」內容指出，日本65歲以上的人共有2746萬人，佔總人口比例為21.5％，人數和比例（高齡化率）都創下新高紀錄，其中男性為1170萬人，女性為1576萬人。若以高齡前後期區分， 65歲至74歲（前期高齡）約有1476萬人，其中，男性為694萬人，女性為782萬人；75歲以上的高齡者（後期高齡）約1270萬人，男性為477萬人，女性為794萬人。白皮書預測，到了2017年，日本的後期高齡人口將超過前期高齡人數。日本從2000年成立介護保險之制度，主要以居家與設施介護服務為主，四月起實施的後期高齡者醫療制度（又稱為長壽醫療制度），是以75歲做為年齡的前後期的分界，導致許多人反彈，但是白皮書指出，需要接受照護的高齡者當中，前期高齡者所佔比例是3.3％，後期高齡者所佔比例是21.4％。到2055年，高齡化率將高達40.5％。2005年，工作世代平均每3.3人養一名高齡者，但是到了2055年時，工作世代平均每1.3人就要養一名高齡者。
日本人口之展移動圖:
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此外，白皮書中也指出，預估日本民眾的平均壽命會延長，65歲以後的人生將會延伸。65歲至69歲，未就業的人當中，有四成以上的男性、兩成以上的女性希望就業。所以從上述之數據顯示，未來20年間，各國將面臨人口老化帶來的最嚴峻挑戰，全球人口老化的危機已逐漸浮現，對已開發國家造成嚴重衝擊，未來20年間，銀髮族的人口比率將迅速增加，不同地區的銀髮人口增加速度，會在不同時間點達到高峰，台灣也不例外。日本政府在面對這些數字之際早以非常嚴肅之態度將其納入政策之考量，因此從此研修所觀察與體析所得，日本分別從幾個重點層面切入嘗試為此議題提出幾項可行解決方案，在此並就其所提出之方案，研修者針對所見所得，嘗試提出與探討可供國內發展參考之幾項意見與建議：
1、 政策與組織變革之思考、以因應高齡化社會所面對需高度政策與策略整合之組織架構：

日本政府於2005年完成政府組織重整，其中將厚生與勞動省合併為一省，主要因素是為行政改革與政府單位重整簡化，並考量社會保障、醫療保障、介護制度之整體策略整合，包括女性就業保障等政策推動與因應高齡化社會所面對需高度政策與策略整合之組織架構。此外；厚生勞動省也表明對醫療制度改革的方針重點，需以強化生活習慣病預防與健康管理的做法。具體而言，對地方自治体，健康保險組合，都需朝此方針為設計重點，以做為生活習慣病預防與健康管理之集體實踐為主軸。

下圖為日本從生命週期的角度來看社會保障之分工組織與功能圖：
[image: image2.png]1 e

R S AR ]

Triwes

B weew
| ELCem]

PR i S—

smery

U





心得與建議：

1. 強化健康照護整體政策推動之橫向策略整合機制，以利整體考量社會福利保障、醫療措施、介護制度、基礎環境建設與產業推動之整體政策與策略整合：

日本之高齢化發展極為快速，65歳以上之高齢人口比率迅速上昇，預估未來該数値還將持續攀昇，因此，高齢者相關之照護等服務需求將會隨之增加。我國此議題與趨勢也無法避免，首先需了解一議題之發展涉及之層面與關係者很廣，含蓋社會、經濟與人性之多項層面考量，相關政策之考量勢必需有全面性之衡量與綜合。一般一個有效之銀髮族照護策略，需涵蓋下列三個層面：
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台灣有關銀髮族照護之整體關鍵議題發展，從醫療、照顧、基礎建設與產業推動，負責之單位包含:內政部之衛生署、健保局、營建署、經濟部技術處甚或勞委會等多個單位，執行深度有餘，但橫向政策整合卻高度不足，難以產生重大綜效。

日本銀髮族照護制度是根據其之受介護之嚴重程度分成七級，並由介護保險cover 所規定之費用，3-7級多由福利法人負責照介護，需著重之要點為醫療與復健之照護，1-3及多由有料老人院，Home-care或Care service之業界機制介護，需著重之要點為健康照護與身心理生活之安適性保持。

2. 有關健康・福利之服務領域，在未來市場上將會大幅擴大。應鼓勵與誘發相關服務業之興起，以促成波及効應之產生：

振興健康照護服務業應透過市場競争，促進民間創意巧思與新服務與客層開發為基本考量，政策因應方面可透過法規鬆綁、調整與補助措施及市場環境整備，培養所需専業人才及有關雇用環境之整備，促進此服務業領域之開業以完善滿足此服務之需求，促進社會福利與經濟發展兩方面之政策均衡發展，以創造一個多贏之局面.

2、 系統化與專業分工導向為發展原則，建置與設計高齡化之居住環境、照護老人之機構與照護機制：
日本政府為使高齡者家庭在地方社會裡能夠自立並經營安全快適之生活而支援其居家生活，於是在福祉政策與住宅政策緊密合作下，除從事考慮高齡者安全及便利之設備・設計之外，並推行充分考慮可適切受到福祉服務的住宅，藉此幫助高齡者居住安定及社会福祉増進為目的的制度與政策設計，其是依照所需之照護等級，非常系統化之規劃使用者（入居對象）所得階層、身體狀況（須看護程度等）角度所做的定位，乃因其功能而不同，設計入居・居住相關設施與設備並允許股份公司等參與其中的乃是以高所得階層或是自立程度較高階層為主要利用者的領域，促成照護產業之發展。原則上醫療法人雖不能參與收費老人安養中心事業，但仍可經由以，1.成立有限公司等投入收費老人安養中心事業，2.以健康養護之家的立場投入，從事特定設施的設置及經營，社會福祉法人裡也存在著以看護老人福祉設施為中心設施，並提供收費老人安養中心、健康養護之家、養護老人之家、高齡者住宅等多種設施及服務的事業者。

日本高齡者入住相關設施之定位：【請卓參下圖】
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心得與建議：

根據調查顯示，台灣約有十分之一(20萬人)的高齡者需要長期照護，其中20-30％是得入住機構，其餘70%左右之高齡者則是待在社區、家裏，由社區或居家照護，來協助高齡者在地休養。如果根據分類，一般長期照顧是指對身心功能有障礙的老人，提供一套包括醫療、護理、生活照料與情緒支持的照顧服務。若以宏觀角度來看，健康老人的安養，除公部門需提供之資源、家庭照顧外，開發社會資源更可強化社區照顧的能力，更是我們要重視的議題。因此就經濟部技術處所推動之U-Care計畫已嘗試從：機構照顧、社區照顧、家庭照顧來探討與發展創新營運模式以帶動產業發展，但就台灣目前大部分老人多受家庭照顧，少數住到養護機構接受機構照顧。社區照顧概念源於英國社會福利政策，二次大戰後，「反機構化運動（anti-institutionalization movement）」希望改變或消除機構對服務對象的負面影響，特別是育幼院、精神病院及老人院等，很多服務模式和策略，都是以在社區內為服務對象提供適當的服務為目標。但由於建造和經營照顧機構（院舍）是相當昂貴的，機構照顧是一種與社會隔離式的照顧，容易使老人們在心理上受到損害，妨礙獨立生活能力。而大部分老人留在家裡由不具有照護專業能力的家人照顧，長期下來往往會造成照顧者疲累與壓力。因

此如何針對不同之需求提供適合與最佳之照護環境(living environment)與服務(service)內涵，並發展地方支援性服務與產業，才能持續性照顧與滿足所需者也是政策與制度之規畫與設計重點。

下列就簡述說明所拜會之相關設施

日本「芬蘭型健康福利中心」：

通過與芬蘭政府的合作，以“仙台芬蘭健康福祉中心”為據點，推動活用ICT等高附加價值的健康福祉機器和服務的研究開發。另外，還推動本地企業和芬蘭企業間的合作來促進本市產業的國際化，目標在強化本市企業的競爭力。
仙台市透過與芬蘭企業、東北大學等合作，四項重點工作:

1. 進行健康福利設施的共同開發(FWBC)

2. 於設施中實踐高齡福利政策(Sedan館)

3. 與芬蘭合作開創放眼全球的獨創性產品開發。

4. 將所開發的技術與健康設施回銷到歐盟市場

1.進行健康福利設施之研究開發館(FWBC)

由日本經驗觀察，老人照顧服務本身出現相當大的變化，維護尊嚴與自主的老年，為目前已開發國家實施老人福利政策追求目標。而如何讓高齡者在最少的限制環境中，維持最大程度自主功能，將是未來該型產業必經的市場趨勢，FWBC其主要業務重點：1.產官學研Network 建立2.老人需求發掘、試驗，product 測試3.實證之場所:營運模式建立，目的是希望1.維持銀髮族之尊嚴、自主與社、互動功能2.維持其機能與防止其機能老化。

日本「芬蘭型健康福利中心」外觀：
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FWBC 的概念係以銀髮族所需要的各種服務為出發點，開發適合各種服務所需的設施、軟體、硬體與系統，在日常生活中應用與測試。FWBC 之執行策略概念，圖列如下： 
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健康福祉中心研究開發之關聯圖：
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發展之相關設施與器具:
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老人復健設施
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大板 「Ageless Center」：

日本的「猶太人」-大板商人會做生意，看準銀髮市場，因此成立了一個日本最早的「AGELESS CENTER」，有60多家企業進駐、展售1000多件商品照護相關之商品。
人從出生到成為老人現出怎樣的變化？運用器具讓你體驗進而了解年齡、心和身體老化之不便與感覺。

可自動升降之樓梯與體驗人性化多功能之安全輪椅
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各種輔具與設備
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體驗人老了，背羅駝了，膝蓋老化了的感覺：
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Panasonic Age Free Life Hoshigaoka:

日本2004年老人院數量高過幼稚園數量，Panasonic 集團從建商切入有料老人院之經營，經營範圍包括：產品開發、提供建製智慧建築之know-how 。賺錢最主要原因為：壓低成本購買最有價值之東西/人力外包/活動請義工擔任。每個人提改善意見，內容優秀會反饋到總部，介護是一種勞動服務，所以企業本身很重視人材培養，開展之事業叫做:Agefree 事業，期望為銀髮族建立一個如家似之生活環境。

介護重點工作：

· 介護老人院兩間

· 40個據點做訪問

· 40個據點夜間照顧

· 134個據點介護之店面(住宅改變/輔具租賃)/170億佔整體事業之1％

也進行研修訓練/ 新建老人院咨詢，Panasonic 屬高價位,建康3000萬至1億。

Panasonic Age Free Life Hoshigaoka 內部設施
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3、 結合地方自治體，並與業界、學界結合，推動銀髮族生活場域之Living  Lab. 進行服務驗證、最佳化與回饋機制，並建立相關商機之產業推動與培育機制：
以仙台市為例，以一城市之姿，通過與芬蘭政府的合作，以“仙台芬蘭健康福祉中心”為據點，推動活用科技化與人性化等高附加價值的健康福祉器具和服務的研究開發，推動在地企業和芬蘭企業間的合作來促進本市產業的國際化。對芬蘭政府來說，不僅協助芬蘭企業打入日本市場，更可進一步藉由該中心設置推動芬蘭以外外資企業招商，促進投資活動。而對仙台市來說，市內企業以及參與計畫的東北大學、東北福利大學；未來還可以芬蘭為據點，將各項研發健康福利設備銷售至歐盟(EU)市場；再者，由於健康福利設備產業的培育與聚落的形成，仙台市可充分利用仙台的產學合作機構，以及中小企業支援體系，活絡仙台市本身之經濟競爭力。
此外；以大板Ageless Center 為例，佔地5000平方公尺「AGELESS CENTER」（不老中心），形似我國之世貿中心展示區，是大阪商人針對銀髮族相關照護之設備、器具與服務之新投資，在這裡，結合60多家企業，有許多貼心與人性化之商品，都是針對銀髮族的體能狀況、生活型態專門設計，經由推廣中心之展現與實際體驗區，達成需求、教育與商機多重推廣之功能。

心得與建議：

日本照護產業之Scope 如下所示：
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台灣在推動健康照護產業之策略廣度與創新並不遜色於日本，原因是我們雖與日本有類似之醫療保險制度，但因經濟部於三年前體會健康管理產業面推動之重要性，遂以政策措施導入，因而誘發相關業者投入創新服務之模式開發，而有了初步不錯之成果，相關業界也了解此一商機之發展潛力。服務領域：Service and goods，是先有服務才會有拐杖與輔具，與一般社會行銷：goods and service 之觀念是不一樣。台灣長庚養生村參考美國Sun-city模式，經營初期並不順利，因素很多，其中之一，是沒有克服與洞察到老人最怕被革離之憂慮，日本之老人院則與社區融合一起,價格就是很重要之因素，日本為統一價格，因為很價格低，所以不賺錢，人力負擔重，工作時間長，因此人力缺乏，所以明年會調整。因此企業要投入此領域，應以經營介護程度輕微為主與輔具開發經營，企業要避免依賴保險之己付，企業經營與福利為二律背法，需經濟效益與社會效兼具，對各世代之老人之需求需洞察，才能發展適切之服務內容，因此健康照護之執行重點：1.預防(健康管理)模式，2.照護模式，3價格問題，4.開發生之病之器具/服祉玩具是很重要。這四個重點方向也可以整合型計畫並聚焦於重點主軸，總體規畫以開發服務模式＋軟體＋硬體＋情境運用＋測試之服務型計畫，而非元件、模組，服務系統各自發展毫無聯結機制。

4、 服務科技化-於未來智慧型生活空間之前瞻技術研究與服務創新運用展現規畫：
以Panasonic EU House為例，作為科技大國，日本一直企圖不斷從多方面科技之創新、整合與突破，展現其一直以來為人類社會發展所做的努力。松下集團之EU House 則是此情境完美的展現，其以“實現未來夢想”為基本理念，以3個主題為支柱 ：1.實現無處不在的網路社會、2.地球環境共存、3.全球化通用設計，逐步帶領產業邁向網路化、無線化、寬頻化及遠端控制化發展，造就資通訊大廠轉型兼具「系統整合商」角色與與「Total solution」的功能，進而創造新的系統整合與創新服務應用之產業發展。

乃至東北大學感性福祉研究所：此研究所以感性(concept/sensibility)命名,表示不只研究福利,福祉是感性之領域,知識與感性之協調是21世紀以消費與需求主導製造之重大課題，此研究所之經費為文部科學省支援,五年約五億日幣,研究人員加起來有一百名左右，研究項目重點為:1.輪椅舒適度之研究，2.下巴運動,運用下巴進行生活搖控,開關之研究，3.高齡化口腔健康保健需求,利用木醣醇之相關保健食品開發，4.口腔咬嚼次數與健康之研究，5.自己之健康履歷經由ICT自我管理(健康管理系統),大学生作為test對象，6.虚拟game 復建系統之前瞻研究開發。

心得與建議：

一般國內產業一談服務創新總有其侷限性，首要只想到產品、技術或售後服務之創新，然而創新並非僅限於產品或技術，它代表的是生產要素之重組，或改變公司創造價值的體系與流程；換言之，創新不完全指技術研發的創新，也不一定僅與產品有關，舉凡經營模式、營運流程、服務標準、服務內容的改變，皆可視為創新。因此要思考如何洞察服務商機缺口(white space)，並從三個層面流程切入：1.創意(Ideation)與創新缺口發展流程、2.服務藍圖規畫與發展流程、3.服務商機驗證與育成流程，發展新服務與研發相關支援性之設施與系統並正確驗證商機，發展商機，以推動具創新服務發展之契機，而產官學研針對服務創新要思考之分工合作機制也是重要議題之一。此外數位生活、照護、環保是我國 2015 計畫中的重點推動產業，在Panasonic EU House 中許多前瞻應用之概念也可納入相關計畫之發展重點參考。
Panasonic EU House：

松下集團一貫致力於節能，創新應用與發展易於使用的基礎上發展其相關產品與服務，所以以生活在和諧及與環境共存和通用設計之基礎上，作為企業發展之願景。並以“實現未來夢想”為基本理念，以3個主題做為支柱與展現重點 ：
· 實現無處不在的網路社會

· 地球環境共存

· 全球化通用設計

EU House 是Panasonic 以ideas for life 之未來概念住家展示中心。主題館所展示內容包括進門之智慧型安全監控、室內客廳之舒適享受與可看可裝飾之超大型電視螢幕、廚房中令人羨慕之智慧型與人性化之通用設計之保鮮與工作流理台，以及可遠端辦公之書房、驗身臨其鏡的震撼以及感動之音的家庭劇院音響室等，戶外甚至還設有可預見之未來能源使用之裝置，提供室內一切電力與能源所需之用，這棟七十九坪的兩層樓建築，具備環保與全方位設計之概念屋，是針對2010 年時三代同堂的家庭所設計的，外觀造型簡單大方，一樓多採用落地玻璃，二樓臥室較隱秘，屋頂還有空中花園。此外，松下並採用燃料電池、太陽能發電和風力發電併用的方式與市電結合，由於燃料電池採用氫和氧結合的化學原理，所以產生的水正好當成洗澡的熱水；建材方面採用特殊的真空隔熱建材，連浴室的洗澡水都可以長時間保持溫度不用再加熱，達到省電從根本做起。家庭網路操控系統方面，空調、照明、省能源、保全等都靠智慧自動控制。

東京Panasonic EUHouse：
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智慧化照明系統：
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能夠讓遊客體驗身臨其鏡的震撼以及感動之音的家庭劇院
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東北大學感性福祉研究所：

此研究所以感性(concept/sensibility)命名,表示不只只研究福利,福祉是感性之領域,知識與感性之協調是21世紀以消費與需求主導製造之重大課題，此研究所之經費為文部科學省支援,五年約五億日幣,研究人員加起來有一百名左右，研究項目重點為:

1.輪椅舒適度之研究

2.下巴運動,運用下巴進行生活搖控,開關之研究

3.高齡化口腔健康保健,利用木醣醇之相關保健食品開發

4.口腔咬嚼次數與健康之研究

5.自己之健康履歷經由ICT自我管理(健康管理系統),大学生作為test對象

6.虚拟game 復建系統之研究開發

【下列說明為其研究計畫之Roadmap】

The 1st term(1998-2003): Interdisciplinary life science research on the relationship between human sensitivity and human environment.
The 2nd term(2004-2009): Establishment of human environmental systems for health improvement based on measurement of stimulation involving the five senses.The main themes of both the first and the second term focus on health care, on which much weight is becoming to be given in the field of welfare.
These are characterized by new approaches from the perspective of preventive and Kansei welfare.Themes of the first term were basic research oriented and ones of the second term are apply and development research oriented
東北大學感性福祉研究所外觀                 研究相關器具
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四、附件及參考資料(包括參觀單位及會晤人員有關資料)
1. 2008年度日台技術協力「保健看護、介護服務」研修資光碟片一張

2. Panasonic ideas for life: EU House ＆Unversal Design 簡介 一份

3. Earth Support 簡介一份

4. 社會福祉法人:東北福祉會 水之森 老人院簡介 一份

5. 東北服祉大學 入試要賞2009年 一本

6. ATC Ageless Center簡介 一份
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