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Plant Start-up & Commissioning國際研討會出國報告書
摘要
為期兩天之有關”Plant Start-up & Commissioning”研討會雖分為14個session及主題分別以案例研究(Case Study)、專家報告(Expert Presentation)或專案小組討論(Panel Discussion)方式呈現，但其焦點專注在以一個工程公司的角度，對一個新專案(New Project)成立後如何建制一個有效、有系統且具延續性、整合性、易於親和参與、追蹤考核、進度管控等之專案管理資訊系統，使一個EPCC(Engineering, Procurement, Construction, Commissioning)專案在專案生命週期(Project Life-cycle)各階段(Scouting → Design & Engineering→ Procurement→ Construction→ Commissioning→ Start-up & Hand-Over)均能掌控時、量、品質、風險、成本、人力等因素。尤其重要的是最後階段之Commissioning及Start-up工作是整個專案成敗的關鍵，至於如何組織堅強之Commissioning Team，如何規劃及推動執行有效可靠之檢查測試、追蹤改善流程、試車方法步驟、風險評估、緊急應變計畫等，以及如何做好與  Owner (Refinery)、Vendor、Subcontractor之溝通及互動關係等都是影響到是否能夠做到成功的第一次開爐操作(Successful Initial Start-up)，亦即第一次試車開爐即能在最短時間內讓各設備裝置系統安全可靠地運作，且達到合約設計水準。一個成功的試車不但可避免專案工期之延長，且可降低因延長試車所耗費之各項成本費用。
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1、 目的  

本次出國主要目的：

1. 事業部派職等兩人參加兩天(6月18~19日) Marcus Evans公司舉辦之研討會會中有許多專家出席及發表製程工場開爐前之查核點檢及規畫準備等工作之經驗、作法、趨勢及Case Study等論文。此次出國參與研討，借鏡學習他人之經驗及作法，對提升煉製事業部各煉製工場新工場開爐前之查核點檢及規畫準備等之能力有很大之幫助。
2. 研討會後(6月20日)順道代表執行長前往探訪慰問關心本公司派往泰國協助中鼎公司在泰國BCP公司Bangchak煉油廠之試車工作同仁以了解試車進行情況及意見傳達。

貳、過程

一、行程概要：
九十七年六月十七日                      高雄→曼谷   啟程

九十七年六月十八日至九十七年六月十九日  兩天之研討會

九十七年六月二十                        至泰國BCP公司Bangchak煉油廠慰問本公司派往泰國協助中鼎公司試車同仁
九十七年六月二十一日                    曼谷→高雄   返程
二、研討會議程：
	DAY ONE PRESENTATIONS

	timing
	topic
	speaker
	Job title
	company

	Session one
case study
	Quantifying the benefits of a risk based commissioning and start-up process
	Paul Lunt
	Operations Manager
	Shell Refining Australia Pty Ltd

	Session two

expert presentation
	Speeding up project completions from commissioning and handover to operations by applying the WinPCS programme
	IR Arpan Rapaiee
	Managing Director
	WinPCS Malaysia Sdn Bhd

	Session three

expert presentation
	Effectively estimating start-up and commissioning cost for increased ROI
	Anoop Tandon
	Deputy General Manager, Large Industries Business Development
	Air Liquide India

	Session four

expert presentation
	Developing effective planning in attaining adequate manpower, equipment and parts resources for a smooth commissioning process: Plant start-up & commissioning the Essar oil experience
	Virendra Rai
	Vice President of Engineering
	Essar Oil Ltd

	Session five

Panel discussion
	Calculating the environmental impact of a plant start-up and commissioning project on the project surroundings
	Kuarong Etae
Anoop Tandon

Mark Julian Platts

Abdelkader Haouari
	Manger Production
Deputy General Manager, Large Industries Business Development

General manager

Expansion & start up Manager
	Trans Thai Malaysia Limited
Air Liquide India

Eldorado Gold

Qatargas (Qatar)

	Session six

expert presentation
	Building a strong team: The importance of a strong team for the success of a project
	Abdullah Hassan
	Head, Hydrotreating Reforming Group
	Petronas

	Session seven

expert presentation
	Optimising start-up & lifecycle performance for new plants
	Abdelkader Haouari
	Expansion & Start Up Manager
	Qatargas (Qatar)

	

	DAY TWO PRESENTATIONS

	Session one

keynote presentation
	Exploring the instrument commissioning process for overall plant excellence
	Phillip G J Stoor
	Senior Project Manager & Team Leader
	Brunner Mond UK

	Session two

case study
	Starting-up and commissioning new expansion projects with the existing plants: Doing it right the KPC way
	Augustinus Sagala
	Manager Coal Terminal, OLC and Power
	PT Kaltim Prima Coal Indonesia

	Session three

Panel discussion
	Bracing and dealing with costly delays and unexpected events
	Arun Kumar Chowdary
Wim de Rooij
Dr Prof. Mohamed El-Hawary
Syed Ahsenuddin

Patrick Lefevre
	Senior  Maintenanace Department Manger
Operations Manager
Senior Fellow
Vice Presidient

Project Manger
	G-Steel Thailand
PURAC
Institute of Electrical and Electronics Engineers (IEEE Canada)
Engro Polymer and Chemical Limited

Vinyl Public



	Session four

case study
	Commissioning team: The PURAC experience
	Wim de Rooij
	Operations Manager
	PURAC 

	Session five

case study
	Examining the key elements of pre-commissioning and operational testing vital for a trouble free and risk free start-up
	Phillip G J Stoor
	Senior Project Manager & Team Leader
	Brunner Mond UK

	Session six

expert international presentation
	Effectively implementing a structured approach to developing a test regime for electrical start-up and commissioning
	Dr Prof. Mohamed El-Hawary
	Senior Fellow
	Institute of Electrical and Electronics Engineers (IEEE Canada)

	Session seven

case study
	Enhancing contractor and client relationship for optimum performance
	Napola Simanungkalit
	Head of Construction Division
	Chevron Indonesia Comapny


三、研討議題摘要：

1. 數量化以風險為基準(Risk Based)之Commissioning And Start-up流程之利益。

2. 應用WinPCS program 資訊系統來加速專案完工(Project Completion)—自Commissioning階段開始至移交操作單位止。

3. 為增加ROI----有效評估Start-up & Commssioning成本。

4. 規劃一套有效計畫，使Commissioning & Start-up 工作能獲得充足之人力、設備器材、備件等資源而順利推動執行。

5. 工場Start-up & Commissioning 供做對環境之衝擊。

6. 如何建立一個堅強之專案團隊。

7. 最佳化新工場之試車開爐及生命週期性能(Life-cycle Performance)。

8. 如何規劃執行工場儀器系統之Commissioning工作。

9. 當舊有工場需擴建新專案時如何執行Commissioning工作。

10. 如何解決專案延期及突發狀況問題。

11. PURAC公司之經驗---Commissioning Team。

12. 工場Commissioning---檢查測試階段如何掌握重點，使開爐無缺陷及無風險(Trouble Free & Risk Free)。
13. 如何規劃執行工場電氣系統之Commissioning工作。

14. 如何加強建立Contractor及 Client間良好關係，順利推動Commissioning & Start-up 工作。
叁、心得

1、 前言

近來的煉油及石化業之新專案工程大都採總價合約(Turnkey Project)方式委外進行，即一般所謂的統包EPC(Engineering, Procuring, Constructing)專案工程合約：其工程內容大致上包含工程設計(Engineering And Design)，採購服務( Procurement Service)，提供設備及材料( Supply Of All Equipment And Materials)，裝建(Construction)，預試運轉( Pre-commissioning)，裝建完工(Mechanical Completion)。以上之所有工作及服務(Works and Services)均由合約廠家負責，至於後階段之試運轉(Commissioning)，進料試車操作(Initial Start-up Operation)，性能測試 (Performance Test )及最後驗收(FAT, Final Acceptance Test)等工作目前國內外可看到有兩種方式進行，一種是後階段之試運轉(Commissioning)，進料試車操作(Initial Start-up Operation)，性能測試 (Performance Test )等工作由事業主(Owner)自己負責主導，而合約廠家配合。例如91年底完成之桃園廠RFCC專案工程及93年完成的新建烷化工場專案工程中，試運轉(Commissioning)等操作有關之工作就由桃廠自行負責主導，而合約廠家(韓商LG工程公司)只是配合。此案較以往中油新工場試車工作不一樣的是預試運轉(Pre-commissioning)中之管線水洗吹驅清理工作也一併類入合約廠家之範圍。另一種是後階段之試運轉(Commissioning)， 初次進料試車操作(Initial Start-up Operation)，性能測試 (Performance test)等工作完全交由合約廠家負責，事業主(Owner)從旁配合監視學習，等正式最後驗收移交(Hand Over)後才接手負責。
後階段之預試運轉及試運轉工作決定整個專案之成敗，如前述合約廠家須負責後階段之試運轉(Commissioning)，初次進料試車操作(Initial Start-up Operation)，性能測試 (Performance Test )等工作，則合約廠家(工程公司)除了須有工程技術及建廠經驗之人力團隊外，仍須擁有操作背景及有預試運轉及試運轉經驗之人力團隊，否則很難克竟其功。例如此次出國參訪中鼎公司在泰國承包BCP煉油廠新建工程專案即以此方式承包，目前建場已快完成，但後階段之試運轉(Commissioning)，初次進料試車操作(Initial Start-up Operation)，性能測試 (Performance Test )等工作即將展開，中鼎過去有很豐富之工程建場經驗及人才，但對試運轉、進油試車等需要有操作試車經驗之人才較少，故中鼎公司須向中油公司借調人力支援協助此方面之工作。

從此次研討會中來自各國有經驗之專案經理的報告中可知後階段之預試運轉及試運轉工作一如前所述，依事業主之需求不同分兩種情況；有的自己做，有的由承攬商負責。但共同強調的重點是決定專案成敗的最後階段工作-----Commissioning & Start-up需有妥善之詳細規劃(Planning)、強而有力之團隊(Teamwork)、正確而有向心力之領導(Leadership)、落實有效的訓練(Training)、對內對外良好之溝通關係(Communication)等成功五要素。故本出國報告著重在如何做好Commissioning & Start-up的工作。
2、 專案管理觀念
1. 專案管理工作概分：

· 專案規劃
· 專案報價及簽約

· 專案組織與指揮

· 專案時程管理

· 專案成本管理

· 專案品質管理

· 專案文件管理
· 專案界面管理

· 設計、採購、

· 建造、試車管理

· 客戶關係維護

· 公關作業

2. 專案經理角色扮演：
· 如樂團的指揮
· 品質的規劃者

· 資源的分配者

· 節奏的調控者

· 工安衛的守護者

· 技術的基本素養

· 經營管理的訓練
· 團隊、客戶、協力廠商、公司內的溝通者

· 專案的前線總指揮

· 專案的總經理

3. 專案階段(Project Phase)

一般一個專案如果以合約廠家(工程公司)來說，可分為五個階段(Phases)控管(Engineering, Construction, Commissioning, Start-up and Production)。
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如上圖所示五階段進行均要投入資金及時間成本，如能有良好專案管理系統統合所有資源做最有效率之運用，建立一個具系統化、全員參與之資訊追蹤管控系統，控管追蹤及文件化每個階段工作，使移交分項驗收工作可逐步進行，如此如上圖下半分圖可使整個專案降低成本及縮短工期。
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專案後階段之工作，若MC(Mechanical Completion)之後之試運轉(Commissioning)，初次進料試車操作(Initial Start-up Operation)，性能測試 (Performance Test )等各階段的工作未做好的話，且不能在第一次投料後即以安全可靠地漸次生產達到合約設計規範要求（量及品質）的產品，則如上圖現金流(Cash Flow) 成本需繼續大量投入，工期繼續延宕下去，甚至如果發生工安環保意外(Incident)或設備人員損傷，那損失更不眥。
4. 專案的類型（Project Type）
專案如依所處環境得不同可以分為下列兩種類型：
(1). Green Field

在未曾開發建廠之地區第一次成立的工程專案，需組成新的Team去執行此專案工程。

(2). Brown Field

在已建有生產工場之地區增建工場專案工程或舊有工場之Revamping或Upgrade等Work or Task。可能原來舊有存在的Team可經過重新組合去執行此專案工作。

5. 專案目標（Project Targets）

· No Loss Time Incident(無損失工期之事件發生)。
· No Environmental Issue(無環保事件發生)。
· In Time(如期完成)。
· In Budget(如預算完成)。
· In Quality, Meeting Process, Engineering and Product Specifications(製程產品及設備品質性能符合規範)。
· Safety and Reliability(安全及可靠度)。
3、 試運轉及開爐工作(commissioning & start-up work)
建場末期進入預試運轉(Precommissioning)及正式試運轉(Commissioning & Start-up Work)階段，其工作重點應專注於：

· 系統之內在的完整，而不只在外觀的完整而已。

· 需確認各設備、系統及所有生產資產之性能達到設計目標。
· 需預先妥善規劃、計畫。及管理各工作之內涵(步驟與方法)，使安全的達到工作目標。否則，將浪費大量之Lifecycle Time(生命週期)。
1. 成功的試運轉及開爐定義(Definition of Successful Commissioning & Start-up)
成功的試車開爐需在安全狀況下達到下列兩個條件才算是：

(1). The facility reaches optimal operation in the shortest possible time-frame.
Generating cash at the earliest possible opportunity
(2). The facility achieves a high availability and reliability during the first-cycle operation.
Maximising cash flow through the first-cycle operation
亦即做到兩”無”如下：
(1). 無損失工期之事件發生(No Loss Time Accidents)
安全的觀念及核心思想及精神自專案設計、採購即開始納入工作主軸，且貫穿落實到每個階段之工作推行，尤其是後階段之Commissioning & Start-up工作更需把安全列為優先目標。
(2). 無設備損壞之事件發生(No Equipment Damage)

這是顯現團隊紀律、設計品質、建造施工品質、試運轉工作的成效好壞。
2. 發展為一堅強試車團隊（Strong Team）之關鍵因素：

以有效領導為核心掌握六大關鍵因素
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有效領導

· 人力資源

· 成本

· 品質

· 安全

· 動機

· 競爭力

3. 專案經理及試運轉經理(Commissioning Manager)等領導階層應該有之思維
(1). Commissioning是一項複雜困難的工作需做好下列五件工作：
· 妥善之詳細規劃及準備(Planning ＆ Preparation)。
· 強而有力之團隊執行(Teamwork)。
· 正確而有向心力之領導(Leadership)。
· 落實有效的訓練(Training)。
· 對內對外良好之溝通關係(Communication)。
(2). 訓練灌輸團隊成員工作中均應有下列思維：

· 可能發生什麼問題(WHAT)。
· 為何會發生(WHY)。
· 什麼時候會發生(WHEN)。
· 如何應變及控制降低損害至最低程度(HOW)。
4. Commissioning & Start-up失敗之可能根本原因：
· 規劃不周全(Poor Planning)。
· 不當無效之領導(Ineffective Leadership)。
· 工作品質不良(Poor Quality Work)。
· 設計不良(Poor Design)。
· 訓練不足(Inadequate Training)。
· 資源提供太少(Too Few Resource)。
· 人員經驗太少(Inexperienced Resource)。
· 工場倉促地被裝建(Rushed Installation)。
· 遭受到蓄意的破壞(Sabotage)。
5. Commissioning Team應有之共同目標及啟動下列活動：

· 熟悉製程 (Process)、控制原理、緊急安全系統及應變方案。
· 熟悉工場 (Plant)整體及各設備狀況、進度。
· 檢查確認各項設備依設計規範及施工圖裝建 (To Ensure The As-built Plant)。
· 隨時核對各項設備之設計、安裝及工作內容是否符合事業主之安全規定及國家法規。
· 分派執行查核測試工作之人應具足能力及經驗，其責任劃分要明確。
· 測試各項設備或系統可依設計性能運轉 (Test The Installed Equipment)。
· 需建立詳細完整之文件資料系統及驗證體系，以利管控及移交驗收。

· 依已規劃的試爐步驟安全地使工場順利開爐及納入生產(Fully Commission The Plant)。
· 互信、和諧、合作、安全、品質、時效。
6. Commissioning Team之規劃準備工作（Planning and Preparation）

· 任命試爐小組領導人---試爐小組經理(Commissioning Manager)。
· 招募人才組成試爐小組(Core Team)及試爐團隊(Commissioning Team)。
· 試爐小組任務分配及蒐集資料，編纂操作手冊。
· 核對各設備系統(包含Vendor) Data Sheet是否合乎試車需要。
· 核對各項設備之設計是否符合事業主之安全規定及國家法規。
· 擬訂各項工作計畫。
· 擬定訓練計畫。
· 編定Pre-commissioning及Commissioning 計畫、步驟及方法。
· 編定Pre-commissioning及Commissioning 紀錄表格。
7. Commissioning Team需由具備有下列經驗的人組成：
· 曾經做過設備系統之Commissioning工作經驗的人。
· 知道設備系統之性能驗收標準及相互關係的人。
· 具有瞭解操作及維修程序步驟及緊急狀況處理經驗的人。
· 具有瞭解設備系統設計原理及裝建程序及步驟的人。
8. Commissioning Team 之操作訓練（Operation Training）
操作訓練的目的是要訓練所有參與試車之團隊成員確實熟悉製程、設備，瞭解工場原理特性、安全重點、試車方法及程序步驟，以及協助操作員熟悉同類相似工場操作經驗及可能發生狀況及案例等等，使試車工作能安全推動，如期安全地進料生產合格產品。操作訓練應包括數星期之課程訓練及相似工場之現場實務訓練。
課程訓練內容應包含：

· PFD (Process Flow Diagram) 及 P＆ID (Piping and Instrumentation Diagram)。
· 製程原理及控制原理方法。
· 各項設備如反應器、塔槽、加熱爐、轉動機械、換熱設備、管線、儀器電機、控制系統、公用系統、區外相關設備等。
· 緊急警報及跳車系統、緊急停車程序步驟。
· 操作經驗及案例討論。
· 安全教育及危害分析(Hazard Analysis)。
· Precommissioning (預試運轉)之步驟方法。
· Commissioning(試運轉)之步驟方法。
· Normal Start-up And Shutdown(正常開停車)之步驟方法。
4. 專案資訊管理系統
此次出國參加研討會議，會中介紹一家國際公司COMPLAN自1988年所發展得一套專案管理系統WinPCS，在世界上很多專案工程工程公司如日本Chiyota、JGC、Nippon oil，歐美之Shell Canada、Fluor Daneil、ABB Lummus等都曾採用該系統執行專案管理。獲得如下之好處：
· 對中、大型專案該系統因是網路結構型資料庫管理系統(Network-Structured Database Management System)可以輕易的保有最新工程資料及檢查、測試、驗證等工作狀況記錄。
· 該系統可以獨立監控圖說、Vendor及政府之標準文件。
· 配合專案執行各階段提供即時監控工具，以達到各階段目標。

· 提供各資產設施完整易懂之資料，以供將來操作生產及維修用。

· 完整之各設備測試驗收簽收記錄，使驗收移交工作省時省力。

· 該系統因擁有完整即時之資料可容易移交及併入事業主之維修管理系統。
· 可因專案型態不同該系統可有不同之設定及選擇，以符合實際需求。不需要增加介面及複製成本。

· 因可節省大量工時，故可降低成本。

· 節省文書複印成本。
· 減少重複性工作，系統化管理，縮短工期。

· 人人參與，容易使用，團隊合作。

1. WinPCS資料庫設計原理結構

將整個專案工作內涵以系統、子系統、區域、設備元件編號、環路等為基礎架構組合成的資料庫系統如下圖：
[image: image4.emf]
[image: image5.emf]
2. WinPCS系統與專案工作階段進行之搭配：
每一工作階段均依該系統早已設定之檢查驗收標準及提供之工作表格執行工作。有計畫，有系統，追蹤控管執行各階段工作已達成目標並保存完整詳細資料記錄於該系統，可做廣泛之應用例如：便於控管追蹤、便於輸出調閱資料等。
[image: image6.emf]
[image: image7.emf]
3. WinPCS之系統之特點： 
WinPCS資訊管理系統自專案開始至專案結束涵蓋貫穿各階段的管理面，使所有參與的組織成員都有共同之認知、相同資訊及工作方法，故共同參與，容易溝通，工作目標容易達成。
[image: image8.emf]
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5. 結論
1. 安全開爐成功即是專案成功的保證。

2. 準備程度與好壞決定開爐成敗與否。

3. 資源有限，應利用有效率之管理系統作最有效的利用。最好能以資訊管理系統來做最有效率的管理整合，以發揮綜效（Synergy）。
4. 人是最寶貴的資源，組成堅強試車團隊。用對人，做對的事，是專案成功的保證。
5. 風險分析應納入整合於各專案階段的管理體系。

6. 統包是未來工程服務的趨勢，高度專業、技術的整合，單一責任、權責分明，金額高、風險大、難度高，工程服務業的新挑戰。

7. 煉油業是一複雜、高風險行業，專案階段之後面Commissioning & Start-up工作最好不要委外，應由業主自己主導負責較易使專案成功。
肆、名詞解釋

1. Precommissioning (預試運轉)
Precommissioning activities are the non-operating work responsebilities such as adjustments, cold aligment check, etc. performed by contractor prior to ready for commissioning or mechanical complection.
2. Mechanical Completion or Ready For Commissioning (裝建完工)
Occurs when plant or any part of the plant has been erected in accordance with drawings and specifications and the precommissioning activities have been completed to the extent nessary to permit the client (owner) to accept the plant and permit commissioning activeities to begin.

3. Commissioning(試運轉)
Commissioning activities are associated with preparing or operating the plant or any part of the plant prior to the initial start up and are usually the owner’s work responsibilities.
4. Initial Start-up (初次進料試車)
Occurs when feed stocks are introduced to the plant for the express purpose of producing a product for the first time.
5. Final Aeceptance Testing (FAT) or Performance Testing (最後驗收測試)
These test the ability of the facility to meet the performance criteria specified in the contract. There are often the minimum and guaranteed levels of performance specified. 
6. Project Lifecycle Time(專案生命週期)
A project life cycle simply includes the necessary steps, from beginning to end, needed to complete a project. If a project team develops and implements a project lifecycle time lines are easy to set up and follow.

7. Green Field ---the investment in a structure in an area where no previous facilities exist. 
8. Brown Field--Brownfields are abandoned or under-used industrial and commercial facilities where expansion or redevelopment is complicated by real or perceived environmental contaminations.
9. Turnkey Project Contract(整廠輸出專案合約)
是整廠設備輸出契約的方式之一，賣方應負責在買方地區整廠設備的設計、製作、安裝、組合、試車，以及實際操作時的技術知識教授，或派遣技術人員提供技術指導，使整廠設備可操作、可運轉與可生產，最後將控制生產運作的鑰匙(Key)轉交(Turn Over)給買方。
10. 統包(EPC Contract)
一個專案合約包含規劃、設計、器材供應、施工、試車一貫作業等承攬範圍。事業主僅規定基本需求、產能、設備、材料規格、設計基準、工程範疇、預算、工期、品質水準等。是一個總價承包，工期確定的合約。
伍、建議事項

1. 此次出國所參加研討的議題及內容與原先預料的有很大的出入；原來我們以為是研討會議題是偏重於生產工場停爐大修後開爐前之Commissioning及工場開爐前製程安全查核 ( PSSR  Pre-Start-up Safety Review )工作如何規劃及執行，偏重於現有工場之操作及安全管理方面的專業知識及經驗交流。出國前個人也準備了一些資料想在研討會中與國外相類似煉油業之菁英專家討論及交換意見。但後來才發現議題是著重於新建工程專案之新工場之Commissioning 及 Start-up 工作之技術研討。雖然我們兩位也曾經參加及負責過新工場專案工程之試車工作，自開始之可行性評估、預算編列、製程選擇、基本設計、環境影響評估、工程招標審標、細部設計、建廠、Precommissioning、Commissioning、乃至最後之Start-up等完整的專案階段歷程。然因我們中油在過去的年代人力人才較為充足，故新建工場之裝建、採購、Precommissioning、Commissioning除了特殊重要設備之採購及安裝測試等工作委由工程公司施做外，其他部份大都自行負責，而隨著年代的演進及人力之精簡因素，現今反而大部分工作需藉發包委外來進行，例如新公用設備鍋爐等全部採Turnkey方式完成，但製程複雜、危險性較高之煉製新工場之Commissioning工作，中油仍不放心交由外人來負責。仍指定自己有現場豐富經驗的強手負責，這是很正確的政策。因為後面的最重要Commissioning & Start-up 工作偏向操作專業領域且真正進油試車會牽涉到整廠之工安、環保、上下游工場部門、整廠公用調度、物料油料調度、儲槽調度、維修配合等複雜連繫協調整合準備等工作。如果Commissioning & Start-up這項工作委外的話，一方面大部分的工程公司較缺乏具操作及Commissioning & Start-up經驗的人力，雖然他可以向其他煉油廠借將，組成試爐小組。但前面所強調之與事業主現有組織部門之間的協調連繫仍會因跨公司之差距，不容易做好，故此模式運作比由事業主自行負責來得風險高，失敗率高。且萬一發生工安環保等意外事件時，廠方對外之賠償、法律責任等牽扯不清。故職等仍然認為公司應繼續採用Commissioning & Start-up工作由自己負責的政策。
2. 職等兩人此次參加研討會後順道去慰問中油派往泰國協助中鼎工程公司(CTCI)承包三個新建工程專案工場之試車工作同仁。也順道拜會中鼎之專案負責人經理及幹部，參觀現場建廠工地，以及進入BCP煉油廠廠區禮貌拜訪該廠之最高階層管理人及參觀煉製區之舊有操作工場控制室及現場。此煉油廠歷史悠久，在四、五０年代之第一廠建廠試車及正式運轉操作管理曾經中油派出很多前輩參與過，甚至第一任的廠長也是中油派出擔任的。該廠現擴建到第四期廠，第四期廠預定新建VDU、HPU、HCRU、SRU、FGTU、SWSU、TGU等七個工場，舊有之第一期廠已全部報廢拆除，現有之二、三期廠規模也不大，兩個蒸餾工場煉量160,000BPD（80,000 x 2），另外有一座固定媒床之重組工場、RDS、VGO、HU、SRU、WWT等工場而已，原油及成品油只靠湄南河內陸船舶及部分油罐車之運輸，故運輸量不大。中鼎此次以Turnkey 包承攬泰國國家石油公司三個煉油廠不同新建工場專案工程，一個就是前面所提到的在曼谷東南方附近之BCP煉油廠第四期廠，另外兩個新案子是在離曼谷較遠（約300公里）之RAYON工業區內，其中一個PTT煉油廠之PHENOL新工場案子，中油也派了四位領班及一位工程師支援CTCI。從這兩個中油現派有人力支援之專案工程來看，中鼎由於較缺乏試車操作經驗之人才，又因Turnkey包需把工場建好、試車好再Hand Over給對方煉油廠，中鼎需向外借將，且需倚重外將來負責後階段最重要之Commissioning工作。以BCP煉油廠為例，該專案之Commissioning Team之負責經理由中油派出之資深人員擔任，他負責及主導所有試車有關工作且與BCP煉油廠之連繫配合、溝通角色亦由他當窗口。他所帶領之Commissioning Team 又是中鼎向外找來之聯合國聯軍，包括由CTCI、CEC（Japanese, Philippines and Thailand）、CPC（只有他一人）、BCP等所組成，他要整合這個團隊需要花很大心力。職去拜訪他時，由於建廠落後，現場管線工程才開始，依個人判斷可能建廠完成需延遲至今年底或明年初，故Commissioning工作還在初始準備階段，以目前的情形看，他的身份職銜為Commissioning Manager，中鼎賦於他相當大之權力及責任，及他所帶領的外籍兵團完全沒有中油之核心幹部支持他，職擔心他目前所擔任之角色及所負的責任是否符合當初中鼎與中油之間的合約約定範圍，以及試車團隊只有他一人，是否太孤立無援，風險太大，尤其年底或明年初後階段之真正的進油試爐操作更是關鍵性的工作，馬虎不得，人的因素需完全掌控在握，否則可能會有意想不到的狀況發生。故建議上級長官應重視此問題及釐清中油與中鼎之間的責任範圍，及與中鼎協商予以他再增加適當之人力支援。
3. 過去專案工程的專案管理似乎還停留在以人工、文書方式來管理整個專案，既無效率及大量文書作業耗時、成本大，且亦不便於追蹤控管工作進度及校正行動，以及將來移交工作中過去時常被人詬病的資料、記錄、圖件等的不完整性會發生，讓以後管理正常運轉之工場之人常感嘆找不到應有之資料。如果專案成立時就引用一套多部門可參與之專案資訊管理系統來建制整套電腦化整合資料庫來管理整個專案進行，此不但在各專案階段（Project Phase）可發揮很大之效率及效益，可降低成本及所短工期，且由於規畫周全，管理縝密不漏，可確保專案安全進行，且由於資料庫始終保有最新、最完整設計資料圖件、測試檢查紀錄、驗收簽認、裝建圖件（As-Built）、檢修記錄、試車記錄等。將來試車完畢，可將此資料庫順利移交給相關部門延續使用，其效用可繼續遞延下去。所以這種投資是值得的。況且世界上這種專案管理系統發展以很成熟，例如本報告所提之WinPCS系統就是。從研討會所得之資訊中瞭解現在世界級的工程公司已都引用資訊系統來管理專案工程，如日本Chiyota、JGC、Nippon oil，歐美之Shell Canada、Fluor Daneil、ABB Lummus等都曾經使用WinPCS系統來管理執行及完成他們之專案，我們中油也應該請新建工程部門（興工處）考慮改用類似此種新模式來提升工程管理績效了。
4. 大林廠現時有許多大型的新建工程正如火如荼地展開中，需要大量的試爐人力，又由於近年來工程師不論在年資或經驗上的斷層都十分嚴重與不足，而新建工場操作人力的短缺，將直接影響到未來試爐工作的進展及開爐後工場的操作的安全性與穩定性，為了加速提升新進工程師的操作經驗與素質，建議大林廠應即早規劃將每位新進的工程師或方法工程師，分批納入各新建工場的試爐小組參與試車工作。
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