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摘要：

博物館學教學方法須兼顧理論與實務的觀摩研究，為引導學生增加國際博物館見聞與實地觀察，以城市博物館與多元文化發展為主題，指導學生對新加坡博物館的現況去瞭解並蒐集資料，以充實其學習。本報告內容是帶領10名本所研究生針對5天4夜的9所博物館參觀行程，簡介參觀心得。
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一、計畫目的：

新加坡是個城市型態國家，位居歐亞交通樞紐之地，向來是華、印、馬與歐洲多國文化交流之重要港埠，其多元文化活動與文物的多樣性保存亦甚有特色。此一參訪計畫之實施，除有助於提升本校文博學院師生對新加坡文物保存研究現況、多元文化交流與國際城市博物館經營實務之認識，並可實際開拓學生之國際視野。

二、執行過程：

	日期
	時間
	地點

	4月25日(五)
	0710-1135
	由桃園機場出發,抵達新加坡樟宜機場

	
	1135-1230
	入境手續

	
	1230-1330
	前往飯店並安置行李後在大廳集合

	
	1400-1800
	1.新加坡集郵館

	4月26日(六)
	0820
	大廳集合

	
	0930-1200
	2.國家檔案館

	
	1200-1330
	午餐

	
	1400-1600
	3.土生華人博物館(亞洲文明博物館-2)

	
	1630-1900
	4.Mint玩具博物館

	4月27日(日)
	0830
	大廳集合

	
	0900-1200
	5.紅點美術館

	
	1200-1300
	午餐

	
	1300-2000
	參觀城市古建、老街區

	4月28日(一)
	0900
	大廳集合

	
	1000-1230
	6.新加坡美術館

	
	1230-1350
	午餐

	
	1400-1630
	7.新加坡國家博物館 

	
	1640-1830
	8.亞洲文明博物館(ACM I)

	
	 1900-2100
	夜間動物園

	4月29日(二)
	0830
	大廳集合

	
	0900-1200
	9.國家文物資產保存中心

	
	1200-1300
	午餐

	
	1300-1430
	再訪國家檔案館圖書修復室

	
	1510
	抵達樟宜機場,並辦理相關手續

	
	1705-2145
	由新加坡樟宜機場出發,抵達桃園機場


三、心得及建議：

新加坡是一個混合了華人、馬來西亞人、印度人、歐亞混血等其他族群的國家，30年間，新加坡樹立起鮮明的自我定位，並發展成為亞洲一顆明亮的新星，除了集合電腦、IT產品、金融服務及觀光事業的發展外，近5年更在多元文化社會的建設，尤其是博物館事業方面有快速與創新的發展。過去新加坡博物館發展的期程，與台灣頗為接近，80年代起才較具規模地設置博物館。而今，新加坡擁有不少公私立新博物館的設立，統理博物館事業的國家文務局，提出以文藝復興城市（Renaissance City）、設計新加坡（Design Singapore）以及全球媒體產業中心（Media 21）等以文化藝術為主的城市發展策略，推展新加坡成為一個呈現歐亞洲文明的現代國家。 
亞洲區的口述歷史機構以新加坡國家文物局轄下的口述歷史中心最具規模，且資源豐富，新加坡國家文物局近來積極發展城市博物館，近3年其博物館歷史建築、展示的規劃與詮釋設計手法以及對文化資產保護技術與機構設施等多方面已越過台灣博物館一步。

文建會配合社造計畫推動地方文化館計畫，以社區博物館落實保存鄉鎮居民的本土資源、社區發展及民俗活動等功能為目標，社區博物館以鄉鎮的自然及人文作為對象，來執行博物館典藏、研究、展示、教育、休閒、產業等功能。而城市博物館主要的目的是為發掘、保留及呈現城市共同的記憶，讓地區內的科技、歷史及藝術等多個層面凸顯出來，並發展及新增博物館對城市居民的服務面向。我國的直轄市與台中等大城市的博物館則應另有城市博物館計畫去輔導，因此新加坡政府輔導城市博物館發展的政策與方式值得我們參考。

    以下是指導學生: 江政軒、郭開先、郭淑華、鄭璧珣、雷繼成、康若瑩寫的各館參觀心得概述與活動照片:

1. 新加坡集郵博物館（Singapore Philatelic Museum）

    「新加坡集郵博物館」，館址位於哥里門街（Coleman Street），為新加坡國家文化資產部（National Heritage Board）下的一座由歷史建築再利用的國立博物館。
    未進門口，即見一紅色的老式郵筒站立在人行道上，這個標的物就足以向觀眾訴說，它身後的這幢建築物是與新加坡郵政相關聯的。此館的規模不大，一進門就可以看到這棟建築物的最深處，但並不代表乏善可陳。大廳中的賣店提供各種類型的郵政商品，如以各種主題或國家等分類的郵票，以及描繪出新加坡當地人文自然風情的明信片等。除此之外，也提供藝文方面的書籍。
    此館的展示方式並非如同傳統博物館，而是以完全互動的方式來作郵政物的呈現。而其互動裝置亦五花八門且富教育意義，以最常在博物館見到的紀念章為例，館內的紀念章不單單只有留念功用，我們可以在打開這個紀念章的前後了解這個紀念章所代表的意涵為何？另外，還有安排一個空間讓參觀者自行進入，扮演郵票中的主角，這是十分有趣且能夠使人發揮創作本能的。再者，我們除了可在展示內容上，了解集郵的歷史與注意事項，及郵票或明信片的製作過程，我們還可以發現這個館不單單只是一個介紹集郵及郵票的博物館，更是一座紀載著新加坡甚至東南亞的生活紀錄館。新加坡的郵票多以其生活剪影為題材，久而久之，便形成了一種影像紀錄，以及凸顯新加坡特點的方式。
    由於今年是華人的鼠年，此館在二樓辦了一個有關鼠的特展，而在上樓時，樓梯間靠近地板的牆上就繪製著若干爬樓梯及奔跑著的老鼠，帶領著觀眾去看這個有關「牠們」的特展。此特展是專為較小的兒童設計的，無論展板或是展具皆有考量到兒童們的身高，在內容上則是介紹鼠在華人世界生活中所扮演的角色，以及我們常見的，有關鼠的成語，對我們來說可能在內容上比較淺顯，但整個顏色鮮明的氛圍下，給人的感覺是活潑無壓力的，再搭配適合兒童吸收的內容，其想法是令人讚賞的。
    另外，在二樓還有兩個展示空間，分別展示新加坡郵政的相關文物及新加坡華人的傳統生活。後者是以半情境復原的方式，來敘述新加坡華人簡樸的生活，以及在過去常從事的行業。
    走完全館，會發現有一種動物以各種型態遍佈整個館中，那就是蝸牛。筆者覺得有趣，便去詢問館員。館員說明因為新加坡地小，郵件量大，對外的聯絡除了書信外，便沒有像我們現在可用電子郵件般方便的途徑，故造成郵件的遞送十分緩慢，就如同蝸牛一樣。如今，便以蝸牛作為新加坡郵政的代表動物
2. 新加坡國家檔案館National Archives of Singapore
新加坡國家檔案館 (NAS) 是新加坡的記憶的保管人。
 歷史沿革：新加坡國家檔案館建於1968年，專門負責收集並管理新加坡的歷史記錄和檔案。原為附屬於文化部之國家檔案文書中心，1993年國家文物局成立，國家檔案館於是隸屬於其下。所收集之檔案均經過仔細篩選，唯有具有長期收藏價值，能夠反映新加坡豐富的歷史變遷，以及其組織及人民紀錄者，才會被保留。

 宗旨：保存新加坡人民及政府的集體記憶、建立一個完整的文件遺產體系以供研究、協助政府更好地管理其資訊、推廣新加坡的歷史文化。 

    館藏特色：收藏可回溯至18世紀時期之各種形式等之公共及個人檔案，包括文件、相片、影片、紙張、照片、微縮捲片、錄音帶、錄影帶、電腦磁碟等媒體。內容方面可分為官方檔案，個人、團體、宗教社團或私人檔案，建築藍圖，口述歷史錄音訪談資料，歷史相片，電影片、錄音帶及錄影帶檔案，地圖及圖表以及其他資料。業務除儲存紙本式檔案和電子儲存、微縮、錄音帶、錄影帶等各式儲存媒體之保存作業外，更進一步為資料轉檔數位化以利儲存延長保存壽命。

經導覽解說所提供的各項服務後發現，規模小小的服務區空間因資訊上網際網路公開而無限擴大了。新加坡政府吸納最優秀的人才為公務員，國家給他們安穩和受尊敬的環境。公務員除提供業務服務外，也多另闢空間設展覽場、展櫃對外公開展示和詮釋部門專業給民眾，讓民眾有機會清楚知道政府在做什麼，建立工作的專業形象取得彼此的信任。新加坡國家檔案館就是這樣，在有限的空間裡仍設展區告訴民眾他們是新加坡歷史記憶的保管人，同時也將資訊開放給大家使用。

不同於我國有檔案法限制
，新加坡在檔案開放利用上較不受限，儘可能開放提供的服務，利於增加公部門的親和力。頗有博物館開放蒐藏資訊的作法，公開於網際網路在線服務提供資料和藏品的影音、圖、文等資料下載外，特別的是還可點選網路播放的各類影像類資料保存的工作錄影過程學習這些非紙本資料的處理方法。檔案館還用了許多博物館巡迴展的方式，走出館舍到學校、社區俱樂部、購物中心和其它地點作主題式的推廣展示和教育。

新加坡國家檔案館也收藏公部門以外的團體和個人之檔案資料保存歷史記憶，規模較大的團體歷史資料還獨立成立紀念館陳列如：Bukit Chandu為二次大戰紀念檔案館，東南亞洲的第一個汽車裝配廠老福特工廠的故事等。博物館蒐藏管理宗旨包括保存和傳遞文化訊息，若以博物館資訊平台服務為思考，蒐藏管理擴及館外無所有權的相關文物和管理研究，NAS將未收購入館私有檔案和收藏紀錄列冊，供需要的人檢索，做為向擁有者申請閱覽的平台；也提供私人資料的修復和保存諮詢和服務，都是文物無法一律入庫收藏的選擇。只是開架式的檔案資料並未依非類檢索號上架，讓初次使用者得倚仗館員協助。

最後一天將離開新加坡之前繼續參訪了，全新加坡的紙質檔案集中修復的檔案館的紙質檔案修復室。經過展示櫃和作業流程圖解說後，發現這裡就像個專業的量產修復工廠，配套的一項項半自動化機器，並搭配手工才能達成的細部工作，控制修復品質，大幅縮短紙檔的修復時間，非常有效率的成冊或裝訂成書，對其檔案的修復效率真是開了眼界。這也因為檔案保存旨在實用性，不似文物有藝術品的美感和文化意涵傳遞需求不一，而有不同的修復決策。檔案經檢視分類同修復需求後，統一進行修復工序，達成成品完成度標準，是省下為每件單品訂定不同的修復決策過程。

就我所知，我國的檔案局對於待修復檔案做法仍處於交由專業修復師團隊承包，以全手工方式單張處置。博物館界面臨已屆三、五十年以上之珍貴歷史檔案資料數量龐大，尤其是公部門國立故宮博物院、國史館、國史館台灣文獻館、中研院近史所檔案館與中研院史語所…等單位所典藏之珍貴歷史檔案是如何處理對紙張修復的問題？
3. 土生華人博物館Peranakans Museum

　　新加坡是個多族群的國家，有華人、馬來人、印度人、少數民族等。新加坡政府的文化政策以博物館推動族群融合、相互尊重為目標，這個博物館在我們到達新加坡的當日開幕，我們便參觀開幕的新館。

展廳第一個展覽室，四週的牆上掛著不同民族人的臉孔大頭照，每張照片的下方有一段小文字，說明他的民族血統，對土生文化有什麼見解，他的年齡與他的家族…等。展廳的第一個說明牌寫著：Peranakans是甚麼？最後走出展廳的說明牌寫著：Ｗho am I？非常值得深思的問題，尤其台灣最近幾年因政治炒作族群問題，針對族群融合的策略，繞不出一個和平共生的做法，Peranakens土生的概念很值得我們參考。

　　三層樓的建築，展示不同的主題，時間有限的情況下，重點參觀幾個有意思的展示，說明如下：

1. 生動的廚房

(1)表現手法：

　　二樓展廳的一角，設計了兩扇電動窗，當窗戶緩緩下降時，表示日落黃昏，廚房的活動正要開始，解說錄音帶說明著廚房的擺設，打燈光配合介紹，所有的廚具都準備齊全，廚房的女主人便登場，投影機播放一位女主人的形象，說著一口福建腔的話，正準備為一家人做飯菜；解說錄音帶繼續說著一般人家的廚房如何如何，女主人在廚房內忙著的身影，一邊做菜一邊吆喝小孩幫她跑腿買材料，鋪陳常民人家的生活；飯菜準備就緒，一家人吃飯聊天的場景，不斷地從錄音帶中出現家人的對話，直到晚餐結束。一切廚房活動趨於平靜，兩片電動窗戶緩緩升起，又是一個新的開始。

(2)觀眾研究：

　　我試圖在那個展區停留兩個時段，觀察參觀者的行為，發現一個有趣現象，一般人走到這個廚房，看看就走；有一類人，為了蓋印章而來，無視這個廚房的展示；有一類是看見兩個電動窗緩緩下降，好奇停留想知道怎麼回事，但停留時間也不長；只有我，座在那兒完完整整地聽完整個內容。

　　我不禁產生一些疑問，這樣有趣的展現手法，與觀眾參觀行為落差，博物館教育提供的訊息，學習的成效如何？如果我沒有學博物館教育，又會有何不同的解讀呢？

　　觀察許多的人來到這裡，滿嘴都是懷念的、懷古的語詞，年輕的父母帶著孩子來看，也會告訴孩子有關阿媽時代的生活點滴。就展示所產生的生活連結，對觀眾而言是成功喚起了共同回憶。

2. 有趣的親子蓋鋼模印遊戲

　　一進大門，館員針對親子觀眾發一張學習單，用顏色區分不同展區的圖騰，讓親子觀眾在參觀時，可以留下參觀記錄，館方精心設計不同圖案的鋼模，非常漂亮，增添參觀博物館的樂趣。光是我們幾個參觀同學，拿著單子到處找鋼印，像似尋寶遊戲玩得不亦樂乎。

　　不過，遊戲太新鮮，搶掉不少參觀展品的注意力，似乎變成另一個學習效果打折的原因。

3. 富教育意義的櫥窗設計

　　每個小展廳在角落的地方，特地用漫畫卡通造型的人物，設計一個可觸摸式的櫥窗，讓觀眾以觸覺方式，實際感受展品的質感，用一句簡單的疑問句，吸引觀眾去觸摸展品，體驗不同材質的觸覺經驗。教育的意義深遠，它打破了博物館只能看不能摸的五感體驗。

4. 多媒體展示的運用

　　電腦輔助的解說系統，館方大量運用在傳統慶典儀式，配合展示空間的環境佈置，還原傳統節慶禮俗，用影音記錄片蒐集保存傳統文化的菁華，例如：婚禮的儀式、檳榔文化、梳頭成年禮、宗教儀式等。

5. 民眾的回嚮

　　這個新博物館，根據隨機的街頭訪問，新加坡的人民非常的關注，土生華人文化的逐漸凋零，新加坡人民意識到土生文化的保存，它是一個特殊的文化，是從大陸移民而來的爸爸與馬來的媽媽，或異族混血的第二代，中華文化與馬來文化共同交織而成，落地而生的土生華人，擁有的特殊文化，在現代化過程中，年輕的一代早已不復存在的文化傳統觀念，這一批土生華人所保有的文化特色逐漸消逝，新加坡人民開始溯本，獲得民眾的回嚮。

　　我在街頭訪問一位中年婦女，她本身是華人第三代，開幕第一天就參觀了博物館，她覺得進入博物館就是一種懷舊，懷念阿媽時代的回憶，記起小時候的種種生活，她肯定這個展覽。並強調開幕的節目，表演者都是土生華人道地演出，非常難得，非常傳統的歌舞表演，若再不保存可能以後都成為絕響了。可惜，因為時間關係不能久留，未能好好欣賞這些歌舞表演節目！

　　另一位會談的對象是服役的年輕人，他是經由網路得知博物館開幕消息，約一個月前，便知道該博物館的活動訊息，本身是第六代華人，對土生華人的文化很感興趣，所以前來參觀。對於內部陳列的內容，很多的文化禮俗，他只有聽過並不了解其文化涵義，像他這樣的年輕人對文化感興趣的並不多，大多數年輕人都西化了。這或許是新加坡人民另一個文化認同的課題。

　　各式各樣的文物，無法一一欣賞，因為文化的相似，許多文物都是我能理解的文化內涵，參觀後與同學一起討論，有人看見不同的展示，尤其是白色靈堂的展廳，觸及我們忌諱的死亡課題，可惜，我沒注意到，無法進一步說明。總之，「土生」的概念，為台灣族群融合的政策研究找到新概念。

4. MINT玩具博物館MINT Museum of Toys

MINT（玩具營造的想象和懷舊時刻）於2006年5月在新加坡落成，是世界上第一座玩具主題博物館，為一私立博物館，館內展示了19世紀中期至20世紀中期的大量古董玩具藏品，其中包括十分罕見的世上僅此一件的玩具。

博物館內收藏的玩具總數超過5萬件，其中包括十分罕見的迪斯尼古董玩具和紀念品；卡通人物玩具，如阿童木、蜘蛛俠、Bonzo、Dan Dare、大力水手等；二戰以前的日本玩具；中國制造的玩具，包括十分罕見的‘希望之門’玩具收藏，可追溯到19世紀末20世紀初；獨有的泰迪熊收藏和可追溯到20世紀20年代的珍貴的中國連環畫封面收藏；黃金時代漫畫；和丁丁收藏品等。

收納這些展品的是一座五層的當代建築，由在新加坡享有盛譽的建築公司SCDA的建築師設計，這家公司獲得過包括英國皇家建筑師學會頒發的獎項在內的多個國際獎項。

地下室的咖啡廳/餐廳/酒吧提供輕鬆但很精致的氛圍，正式或非正式用餐均適宜。這裡根據國際烹飪風格提供各國佳肴，適合所有人的胃口。

此次參觀，很榮幸由館長親自導覽，全場感受到館長的熱情與用心，同學們

驚奇不斷，赤子之心表露無疑與懷舊話題源源不絕，也在賣店，與玩具做時空的

交會。           

5. 紅點設計博物館 Red Dot Design Museum
本館座落於Maxwell路上，建於1928年，原本作為警察營房，2005年結合紅點設計獎成立博物館，同時也是新加坡保存文化遺產與紀念性建築的代表。

紅點博物館是設計與創造力的培育中心博物館展出紅點設計獎的創意設計概念與商品品牌，也是設計獎得主的專屬展覽場地，提供商業公司、設計業與消費者重要的趨勢。展場則以黑色及白色為主，展出物件包括數位科技、家電、日常用品的模型等等，還有許多設計概念的燈箱與展板，將實驗性的設計理念以文字、圖像跟3D立體呈現，觀眾可以在第一時間了解設計的原理與用途。

博物館外觀為大紅色，非常顯眼，展場則融合舊建築的設計，讓一個個小天窗採自然光照射在展櫃與地板上，形成頗具特色的視覺效果。展場正中央有一投影螢幕介紹作品，是用i-Pod控制，可以選擇多段影片，內容有紅點博物館的歷史、獎項的介紹創意的設計發想跟得獎者的說明，可以讓觀眾在很短的時間內藉由影片的說明來了解紅點博物館的內涵。

此外在每月的第一個周末早上11點到7點，都有由紅點博物館贊助的藝術設計市集（Market of Artists And Designers, MAAD）與教育活動，許多新加坡原創的流行、藝術、雕刻與設計作品齊聚在此，同時是由新加坡本土的藝術家、設計人組成小組來策劃展覽，因此確保能呈現出較有品質與創意的作品。而市集直接在展場裡舉辦，每次都能吸引許多民眾前來參與互動，也體現了博物館開放的概念。建築中庭有咖啡廳，提供觀眾一個休憩飲食的空間，

紅點設計博物館以歷史建築再利用的方式，活化博物館的價值，提供一個空間讓設計產業被看見、被了解，藉由展覽、交流、甚至教育活動教育民眾設計的內涵與成果。綜觀來看，紅點美術館雖然規模不大，但主題明確，多用親民的展示設計，例如多國語言的展板、明亮運用燈光、直覺式的動線與顏色的搭配等，加上簡單明瞭的論述呈現紅點設計獎的作品，讓觀眾欣賞許多具有創意與特色的設計，如同參與了一場設計博覽會，是一次很好的參觀經驗。

6. 新加坡美術館Singapore Art Museum
新加坡美術館的前身是成立於1976年的國家博物院畫廊。1996年，國家文物局耗資3000萬元，在翻新後的聖約瑟書院舊址成立一家嶄新的國家級畫廊－新加坡美術館。作為東南亞第一間專門收藏本地與東南亞當代美術作品的美術館，美術館不僅促進國際和東南亞各國美術的交流，還可展開各項國內外美術的研究工作。

美術館總面積是1萬平方米，展覽廳的面積是2500平方米，館內共有13個展場，可以同時展示及陳列400件美術作品。通過展示現代美術作品，讓國人瞭解新加坡的視覺藝術史，並培養對東南亞及世界各國的藝術欣賞。美術館內設有常設展示廳、非常設展示廳、側邊畫廊、視像畫廊、多用途展示廳、禮堂、資料室、店鋪、咖啡座和庭院。

新加坡美術館的教育活動設有藝術教育廊，讓學生通過遊戲和實踐方式接觸本地藝術。一批中學生也在受訓後，義務到藝術教育廊，為組團到訪的學生做一些簡單的解釋以及和他們進行互動遊戲。

此次參訪，新加坡美術館正展出「徐悲鴻在南洋」特展，展出多幅經典畫作，更首次曝光徐悲鴻在南洋時拍攝的照片、書信、贈友人的字畫等。在南洋寄居時是徐悲鴻創作最高峰，新加坡也是中國之外收藏徐畫作最多的地方。徐悲鴻生前曾7次到訪新加坡，尤其感人的是他在民族危亡的緊要關卡，選擇了在新加坡等地舉辦賑災畫展。此次大展，北京徐悲鴻館提供了包括國畫《愚公移山》在内的29件藏品参展。新加坡美術館在新、馬、港、台及北京徵集到60多件藏品，總共展出了90多件作品，其中包括了近幾年在國際拍賣市場屢創中國畫家油畫拍賣之高價紀錄的《珍妮姑娘》、《奴隸與獅》、《放下你的鞭子》。此次特展主題的規劃與周助理館長細膩詳盡的導覽，讓我們對徐悲鴻有深刻的認識，是一場文化與藝術之旅。

此外我們也與郭建超館長進行座談會，郭館長從「徐悲鴻在南洋」特展策展談起，郭館長謙虛的表示，未來將以亞洲此角度作為挑戰，希望新加坡美術館與台灣博物館能在文化研究此領域做溝通與合作。

7. 新加坡國家博物館 National Museum of Singapore
    新加坡國家博物館坐落於史丹佛路（Stamford Road），為新加坡國家文化產部（National Heritage Board）下的一座新舊建築融合的國立博物館。就如同位於台南的台灣文學館一般，此館的前半部分為歷史建築，而後半部則是新式建築，但這樣的融合卻不會使人覺得格格不入，反而令人驚嘆。

    此館建築的特殊之處就如同外觀一般，是傳統與當代的結合，這個館雖然以新加坡歷史為主題，但不時也會在行進中發現不少當代裝置藝術。這從一進入口時，就使人驚歎了，因為在入口大廳的圓頂下，矗立著一座桃紅色，帶有民族風服飾花紋的「大衛像」。這也宣告著這裡不只會讓人了解到當地的歷史，更會使人在無意間得到藝術的驚異表現。

    展示有兩個主要路線，其一是以日常生活食衣住行等分類來敘述新加坡的傳統生活，在這裡我們可以看到不少在新加坡當地看到的小吃緣由，還可以看到曾經流行的粵劇服飾，以及記錄著當地多元民族共同生活的影像檔案和娛樂生活。但如果只是以這些主題來發揮，也許還不夠吸引參觀者，此博物館的可貴之處在於展示上有兼顧到五感，也就是視覺、聽覺、嗅覺、味覺及觸覺。在介紹飲食文化的展場，我們一進去就可以聽到鍋與鏟的交擊聲，再來就可以看到調理這些飲食的工具，以及烹飪時的影片放映。在香料區，可以聞及觸摸這些它們準備的香料。這樣的裝置，是十分能夠引人入勝的。另一條路線則是以新加坡的人文歷史為主，我們從一條迴廊往下走按照歷史的脈絡，一區區地介紹本地歷史，這裡的展示方式除了傳統展示搭配情境營造外，更採用一間間情境再造的房間來加強歷史的感受度。除此之外，在日據時代的歷史區，更採用支離破碎的地圖搭配二戰紀錄片來凸顯新加坡在戰爭轟炸下的創傷，以述說戰爭的無情。

    歷史的展示方式往往得在傳統與創新中尋找一個最適合的點，如果偏向傳統展示方式，則可能因為不合時代潮流而增加人與館之間的距離；如果偏向創新，則可能因為太過於譁眾取寵而模糊了所要表達的焦點。而新加坡國家博物館在傳統與創新、歷史與當代的互相交疊使用上，是在筆者看過的歷史性質博物館中，最能夠趨於這個平衡點的。

8. 亞洲文明博物館 Asian Civilization Museum

    以博物館教育稱著的亞洲文明博物館，建築物本身是歷史建築改建，有一館二館之分，土生華人博物館也是它們的業務，適逢開館期間，館方忙著各種開幕活動，館長無暇接待我們，但教育組的組長仍竭盡全力，為我們打開參觀的大門，參觀的重點鎖定展示教育。

1. 互動式教育區分別設計在展場四個角落：
讓小朋友在參觀文物當中，利用展場的電腦螢幕，互動式的學習，加深對亞洲文化的認識，每一個主題都設置一台電腦螢幕，有詳細的文化主題說明，設計5~10題不等的題目，讓觀眾回答。例如：米的文化，電腦系統有稻米的生長環境介紹、全球的地理分布、稻米的種類、米的飲食…等，最後有Q&A，讓觀眾檢視自己對米文化的了解。

另外，互動式的展示專區，讓觀眾自由動手操作，也可以做親子活動，例如：設計了一個二樓意象的小茶樓場域，有桌椅可以坐下來，桌面設計一個置書的格子，放了一些童書可供閱讀；茶樓前台有戲台，擺立兩套戲服供人拍照，一般的戲服拍照設計，是觀眾把臉靠近預先鏤空的臉部，請旁人加以拍照；但是這裡的互動區，卻多加一面鏡子的設計，讓觀眾自己看見自己套上戲服戲帽的模樣，以小孩子高度的設計。另外，把放一些魔術方塊、供孩子玩；京戲的臉譜同樣製作了一個角落，可以辨別不同臉譜所代表的角色，及人格特質，另外，以中國地圖標示不同地區京戲的稱謂，及唱腔按鈕，可以聽到各地不同的唱曲。教育的意涵濃厚，亞洲文化遍及的廣度，來一趟博物館可以做文化之旅。很適合交亞洲歷史的課程運用。

2. 整個展廳的空間設計，利用斜面牆板，突破舊建築的格局，巧妙隱藏建築柱子，並且在斜面牆壁，製造挑高視線的動態影像，連結每個展覽主題。例如：展示佛教石窟的主題，在斜面牆上方播放中國雲岡石窟、龍門石窟的動態場景，斜面牆下方設計成石窟門，走進石窟洞，可看見石窟佛像，而佛像的表現手法是以呈現現狀為主，真實的佛頭(文物)，水泥面板畫上佛的身體，表現不復存在的現狀。不同於複製一個原本的石窟的展示手法。館方所要呈現的是中國佛教文化的意象，而不是真實歷史的遺跡。
3. 善用多媒體展具：再次強調設計公司的多媒體展示手法高明，例如：飲食文化區，館方展示許多傳統小吃的文物，光擺放這些文物是乏善可陳的，但是搭配動態的傳統小吃食譜做菜，影音的生動介紹，文物的生命立刻被活化，若再加上一些食物的香味，那可就色香味俱全了。
4. 動線曲折，易迷路：
展廳的文物種類繁多，設計主題展品有些柱子的地方，出現漏洞，參觀時容易誤以為是參觀動線，而迷失在展場內。繞了圈子，不知身處何處。

5. 家族照片的展示：每一張照片就是一段歷史故事，館方充分利用看板的功用，進展廳時，矗立兩排的家族照片，表明了這是一段歷史場域，每張照片的背後就是一個故事，那是我們平時就知道的常識；走到看板的後面，赫然發現，別有設計及教育的巧思。原來，照片後面安裝了一台液晶電視，隨選按鈕，你可以看見照片中故事的主角的故事，生活的點滴。每個照片的主人都有一段與眾不同的紀錄，這樣的人物展示，令我對館方的用心讚賞。

9. 新加坡文化資產保存中心 Heritage Conservation Centre of Singapore 

國家文物資產保存中心(HCC)是新加坡國家遺產委員會(NHB)之下的一個為了貯存和保護工藝品的設施，是東南亞同類型機構的第一個。主要由登錄和保護部門組成。早期主要管理並且儲存NHB的博物館藏品：即新加坡歷史博物館，新加坡美術館和亞洲文明博物館。今天，中心打算扮演新加坡遺產保存的重要角色。主要宗旨有三個：首先，規定和維護遺產保存的高專業標準；第二，使全國收藏品更親近大眾；第三，根大眾分享我們維護遺產的知識。

這些收藏的工藝品早先被存放於國家博物館裡，但這幾年來，收藏品日益增加，需要更大且專業的貯存環境。1993年為了因應這樣的狀況，而開始計畫建立國家資產保存中心，1995年建立中心建築，最後完成於2000年。

國家文物資產保存中心致力於工藝品的存放環境。依照各種工藝品的材質以及年代，分別給予不同的存放環境。存放環境的特點主要為：溫度與濕度的控制、空氣清淨系統隔絕汙染物、嚴密防火安全措施、Inergen消防設施、以及嚴密的保全控制。而整個建築的設計，鋼製的大門以及環氧地板則讓汙染減低的最低。

國家文物資產保存中心位於工業區，但是此地由於空氣汙染嚴重，所以嚴格說來不算是一個理想的文物保存地點。 HCC保存維護各個博物館所收藏的藏品。此行分別參觀他們的大型文物典藏庫房、油畫、織品典藏庫房、燻蒸室、攝影部門以及修復部門。

第一站參觀的是他們的「OVERSIZE AND HEAVY COLLECTION STORE」，裡面存放的是大型的文物，採用的是鋼架式存放文物，有點像是文物進庫房前的前置室。接著參觀了他們的文物攝影室，文物攝影室最特別的是設置一個從天花板申縮拍攝文物的鏡頭，方便大型文物平鋪於桌上或地上來拍攝。還有他們的「FUMIGATION ROOM」文物燻蒸室，部分文物採絕氧除蟲法。

修護室又分為有機以及無機的材質，無機材質較不易遭到自然環境的損害，所以修復是位於靠近建築物的側邊，有光照的地方，窗戶均貼有防紫外線薄膜，保護暫存在修護室中的無機材質文物。另外，還有油畫以及織品的修復室，裡面的修復師部分為去國外進修歐美修復技術後回國擔任修復師。

比較特別的是，每層樓的走廊都貼有介紹HCC組織即使命、以及各個部門工作內容的看板，讓參觀的人可以很清楚及淺顯的知道，每個部門的工作內容，還有一個保存維護員的工作程序。不僅發展文物保存的技術，還針對教育工作，製作活潑生動的看板。例如其中一塊看板上，寫著「NO TOUCHING」 你知道嗎?

我們赤裸的手碰這些工藝品容易破壞材質的表面。看板上黏有兩把剝殼用的金屬鉗子，一把為裝在盒子中的富有金屬光澤的鉗子，另一把為經常使用之後，色澤黯淡的金屬鉗，告訴觀眾盡量不要碰觸以維持文物的光澤度。看板左邊則有黏醫用手套以及棉質的手套，提醒觀眾碰觸文物之前記得戴上手套。而HCC網站首頁中就告訴你一些關於保存上的知識，可見他除了維護的工作之外，也樂於教育大眾關於文物保護的基本知識。
四、參訪照片：

	同學與國家文物資產保存中心合影
	同學與新加坡美術館館長合影
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	所長致贈新加坡美術館郭館長禮品
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�  我國「檔案法」第二章有關檔案之申請閱覽，採限制特殊情形禁止閱覽的方法並列出拒絕閱覽之情形和國家檔案開放年限30年等條文。新加坡檔案法雖也採中央集權式，但未列出閱覽資格和開放年限限制等條件。
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