三、討論RFID應用於會展產業之可推動項目

（一）買主(或與會人士)部分

1.報到系統：買主(或與會人士)抵達會場，透過此系統所預建之名單確認身分後，即可產生RFID卡進入會場，無須填寫相關資料，可節省報到時間。

	- 一般參觀人 : 購買入場卷或填好申請書後到登入台換入場證 (Barcode, RFID) 入場.
- 事前線上登錄參觀人資料
. 收費展 : 購買入場卷到登錄台提供事先登入的資料換取入場證(Barcode, RFID) 入場.
. 免費展 : 提供事先登錄的資料換取入場證(Barcode, RFID) 入場.

   * RFID 入場證只能在有服務人員的服務台換取.
- 持有KINTEX Membership Card(RFID)的會員 : 直接通過入口時,有入口人員審核即可進入展場.
(KINTEX Membership Card 至今只有 KINTEX 會員可以申請, 充值卡類型)


2.參展廠商資訊系統：利用展場內所架設與RFID資料庫連線之參展廠商資訊系統，取得參展廠商資訊並預先規劃觀展行程。

	展場架構及參展廠商名單可在展覽網頁或現場的攤位配置圖上確認.並無提供透過RFID的相關的資訊.


3.個人觀展紀錄網站：買主利用RFID卡紀錄所參觀資料，無須隨身攜帶大量實體文宣，會後可透過個人專屬網站閱讀其所觀展資料。

	利用參觀入場證(Barcode, RFID) 在每個攤位的Handyreader機器及進出機器留下紀錄, 來訪攤位的履歷可透過展覽參觀管理系統確認, 但是相關服務只限於提供先前加入會員的參觀人資料.
 * 上述功能,廠商攤位必須要租有Handy機器才可使用.


4.貴賓室管控：透過RFID系統進行貴賓室人員出入管制，提供重要買主(或與會人士)專屬空間。

	並沒有透過RFID系統進行貴賓室人員出入管制, 但若同期間舉辦不同展覽,有提供類似的功能, 依據不同的入場證限制進入


5.會展區內消費優惠：鼓勵買主(或與會人士)踴躍觀展及與會，可於其使用RFID系統，提供優待劵，於會展區內享有消費優惠。

	持有KINTEX Membership Card(RFID)的人, 可在展場內的店裡得到優惠(停車, 餐廳等). 但並無提供透過展覽入場證的相關優惠.


（二）廠商部分Firms：

1.買主登錄資料庫：參展廠商透過RFID卡儲存訪賓資料於買主登錄資料庫，無須蒐集大量名片，利於整理買主資訊，延續往後商機。

	參加廠商可透過攤位的（Handy reader機器) 收集訪客的相關資訊, 相關資訊會透過展覽參觀管理系統來控管.


2.重要訪賓感應系統：針對重要客戶RFID卡預作設定，廠商可事先感應重要客戶來訪，提供尊崇接待。

	事前登錄的參觀人,在登入參觀資料時同時申請match making(可事先登錄參觀人與參展商洽談時間點的服務),　使用此系統時可以透過雙向Ｈandy reader, 了解買主的動向及來訪資訊.
 * 此服務參展廠商必須持有雙向Ｈandy reader.


（三）主辦單位部分Sponsors：

1.現場觀展(或與會)人員統計系統：主辦單位可隨時統計觀展(或與會)人數及掌握貴賓出席狀況。

	主辦單位可透過展覽參觀管理系統,得到參觀人及參加廠商的統計.


2.買主資料庫：紀錄重要買主參訪行程並加以分析，供參展廠商進行精確分眾行銷。

	主辦單位可透過展覽參觀管理系統得到參觀人的相關資料.


3.付費控管系統：主辦單位透過RFID系統了解參與人士其餐飲及旅遊等付費狀況。

	雖然現在尚未提供此類服務, 但預計未來將會透過Buyer membership卡提供此服務.


備註：方格內係 KINTEX目前作法或建議。
