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壹、前  言

美國華盛頓特區舉行為期4天的鈔券研討會，係專以鈔券相關議題做專題研討，並藉以建構各國鈔券發行機關與鈔券產業之相關業者的一溝通平台。透過該研討會可了解世界各國中央銀行鈔券發行政策與現況、各國偽鈔現況與處理情形、最新鈔券防偽設計等之寶貴資訊，可提供我國鈔券相關作業參考。

該會議結束後轉往紐約聯邦準備銀行參訪其現金處理中心（The East Rutherford Operation Center）的現場作業情形，該鈔券處理中心號稱為全世界最大現金處理中心，每日鈔券整理量為5.2億張，處理金額高達1,200億美金。現場以無人操作的自動化設備進行鈔券進出庫及儲存，其相關作業對我國鈔券作業極具參考價值。

本報告謹就「墨西哥中央銀行鈔券庫存決策之風險管理」及「美國海外美金的流通使用與偽造情況」等二篇研究報告作一詳細介紹。

貳、鈔券研討會之緣起

美國華盛頓首府舉行之全球性「鈔券研討會」，係以鈔券之印刷、發行、整理及偽鈔防制等相關議題研討。參加人員包括各國中央銀行、鈔券印製廠員工及相關產業之從業人員。本次研討會主題包括世界各國中央銀行之鈔券發行狀況、各國偽鈔現況與處理情形、最新鈔券防偽設計及其它鈔券相關議題等共23篇論文討論。

一、研討會參加人員

研討會主要的目地是提供政府與鈔券產業之相關業者一溝通平台，研討會之參加人員，主要是是受雇於下列機構的從業人員。

（一）中央銀行

（二）鈔券印刷廠

（三）執法機關

（四）鈔券科技廠商

（五）鈔券印刷油墨廠商

（六）鈔券安全設計廠商

（七）鈔券安全設備製造商

（八）鈔券處理設備製造商

（九）鈔券運送及處理之相關業者

（十）現金庫房之管理人員

二、研討會之內容

本次研討會所研討之議題大致可區分為「鈔券發行」、「偽鈔防制」、「鈔券設計」、「鈔券自動化設備」及「鈔券印刷」等五大類。

（一）鈔券發行之相關議題：

1.美國海外美金的流通使用與偽造情況。

2.美國聯邦銀行體系之美金數量。

3.未來之現金。

4.鈔券的最適流通壽命。

5.新科技衝擊下，央行在鈔券分配及現金處理之角色。

6.自動化使現金循環更有效率。

7.西班牙的現金管理。

8.全球現金後勤組織的機會與成長。

（二）偽鈔防制相關議題

1.鈔券的視窗防偽特色。

2.偽鈔防制技術的策略。

3.歐洲央行與偽鈔集團的對抗。

4.偽鈔防制的國際合作。

5.央行與販賣機廠商如何快速、有效率偵測偽鈔。

6.安全設計－更有效率的工作流程。

7.偽鈔集團如何以新技術犯罪。

（三）鈔券設計之相關議題

1.耐用性鈔券紙。

2.鈔券印刷因素的改變及新系列鈔券介紹。

3.一個更具效率工作流程之安全設計。

4.鈔券及時辨識的安全設計。

（四）鈔券自動化設備之相關議題

1. 最新鈔券品質檢查方法。

2. 新科技時代下，中央銀行在現金分配與處理方面所扮演之角色。

（五）鈔券印刷之相關議題

1.鈔券印刷的自動化。

2.同步印刷技術。

參、墨西哥中央銀行鈔券庫存決策之風險管理
一、簡介

提供貨幣至經濟市場供民眾交易使用，是中央銀行主要功能之一，在實際貨幣供應過程中，有許多執行步驟，各步驟都可能因潛在問題而導致危險的發生，例如貨幣供應問題、貨幣配送問題及對貨幣需求的預測等。貨幣異常的泡沫需求常是起因於對貨幣錯誤認知，因而導致貨幣系統的瓦解。本節將介紹墨西哥中央銀行在鈔券庫存政策所面臨的問題及解決之策。

二、風險評估
（一）風險架構

風險評估的方法是，先決定貨幣從生產到供應市場交易之整個貨幣系統下的各主要成份。貨幣系統分成下列四大主成份，各主成分又細分成數個子成分：

1.鈔券的生產與供應：

（1）建築物及設備

（2）人員

（3）替代品

（4）油墨

（5）其他原料

2.貨幣儲存場所：

（1）總行

（2）分行

（3）配合銀行

3. 貨幣分配與運送：

（1）陸運運送業者

（2）空運公司

（3）機場

（4）運鈔車

（5）公路

4.貨幣需求：

（1）一般民眾的需求

（2）銀行業者的需求

（3）預估的需求

三、風險辨識
風險辨識的方法是從貨幣系統下各子成分中，尋找出各子成分的可能風險因素，以子成分－建築物及設備為例，其可能的風險因素有下：

（一）火災風險：

指生產鈔券的廠房設備遭受火災破壞毀損，致無法進行貨幣生產的風險。

（二）竊盜風險

指生產鈔券的機具設備或鈔券成品、半成品，遭竊盜而滅失的風險。

（三）水災風險：

指生產鈔券的廠房設備遭受水災破壞毀損，致無法進行貨幣生產的風險。

（四）地震風險：

指生產鈔券的廠房設備遭受地震破壞毀損，致無法進行貨幣生產的風險。
（五）設備當機風險：

指生產鈔券的機械設備，發生故障，致無法進行貨幣生產的的風險。
四、風險品質的分析
風險可依其危險性大小、危害程度等之性質分析予以排序，以便於製定一套反應計劃，而風險等級是依風險發生的機率及對作業的衝擊性二原則予以評等。

（一）風險矩陣

由風險發生機率及對作業衝擊性二原則所組成風險矩陣如下表3-1「現金庫存管理之風險矩陣」所示：

表3-1 現金庫存管理之風險矩陣
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在風險矩陣裡的每一個風險，需分析不同行動決策的制定、風險轉移及風險的減緩或包含。風險等級評定是以發生機率及衝擊性等二項因素決定。前述各種的風險可經由適當的鈔券存量、規模及分配而予減輕。在風險矩陣中最重要的風險可分成三大類：

1.預估錯誤（例如對貨幣預估需求數量及不適流通鈔券預估數錯誤等）。

2.鈔券配送問題（運送業者罷工、工廠倒閉等）。

3.鈔券供應問題（機具設備當機、原料供應等）。

雖然數個風險同時發生的機率非常低，但在決定鈔券存量規模時，仍應考慮到當數個風險同時發生時，是否仍有足夠的鈔券存量應付其它小風險的發生。

五、鈔券庫存量政策之決定
一般的預測錯誤大多與鈔券需求量、不同面額鈔券需求及破損鈔券替補需求等問題有關，由於鈔券生產時間較長及預算的限制，既定的生產計畫往往不易改變，因此適當的鈔券存量，往往是解決各種風險的最簡單方便的方式。而適當的鈔券存量需考慮下列三個面向：

（一）鈔券需求的影響因素

鈔券的需求常因各種因素的影響而變動，各面額鈔券的需求是主要是受下列因素影響：

1.季節性

2.一般經濟狀況

3.通貨膨脹與利率水準

4.支付系統的技術改變

5.銀行與消費者的行為改變

（二）鈔券的分配問題

鈔券分配會影響鈔券存貨數量的決定，主要的原因如下：

1. 有許多的風險是發生在鈔券的配送系統上，例如

（1）鈔券送到發庫銀行所遇到的阻礙

（2）罷工

（3）飛機失事

2. 必須考慮鈔券配送到發鈔中心所需之最長時間。

3. 每一發鈔中心、每營業日及每一種面額鈔券的最低存量，必需滿足臨時的鈔券需求。

4. 計算發鈔中心的鈔券存量需考慮

（1）鈔券歷史需求紀錄

（2）鈔券未來需求的估計

（三）鈔券供應的影響因素

影響鈔券的供應因素有下：

1.鈔券印刷所需原料的匱乏。

2.印刷機具當機無法運作。

3.天然災害的發生影響工廠之運作

4.其他因素

六、結論

鈔券存量決策必須同時考慮鈔券需求影響因素、鈔券的分配問題及鈔券供應的影響因素等三個面向。而各發鈔中心的鈔券存量，則需考慮到，區域的相對重要性、交通及持有成本等因素。
肆、美國海外美金的流通使用與偽造情況
一、背景簡介

美國政府視新版100元美鈔為一項重要指標，因為它是美國近七年來第一張較顯著之新設計鈔券（New Currency Design，NCD），此NCD $100s在國際上有非常重要的影響，原因是大部份的100元美鈔是在美國本土外流通（表4-1所示）。美國的國際貨幣察覺計畫（ICAP）及國際參與研究小組（JIST）這兩個組織負責蒐集美金的相關資料及協助鈔券教育宣導，其活動包括派員至海外美鈔流通量較多的地區，以告知海外美鈔使用者關於新版鈔券的特色。

美金因具價值相對的穩定性，且普遍為國際間認知與接受，因此美元在國際上向來是作為價值儲藏與交易的媒介。美國聯邦銀行美鈔發行量（紙鈔），在2005年底時之約為7,590億美金，而據估計約有百分之六十的美金（4,500億）是在美國本土以外之地方流通。表4-1為美國1965-2005年間之鈔券發行量及美金100元券的發行分佈情形。該表顯示，美金100元券發行金額佔發行總金額的比重，由1965年的21.4％遽升至2005年的72％。此外，海外持有美金100元鈔券的比重亦持續增加，在1975至1995年期間遽升到70％，之後約維持三分二的數量為海外所持有。

     表4-1 美金流通數及海外持有100元券數         單位：百萬美元
	年
	發行總數
	100元券

發行數
	100元券發行比重（﹪）
	預估海外持有100元券金額
	預估海外持有100元券比重（﹪）

	1965
	38.0
	8.1
	21.4
	3.9
	48.3

	1970
	50.8
	12.1
	23.8
	5.7
	47.5

	1975
	77.6
	23.1
	29.8
	10.0
	43.2

	1980
	124.8
	49.3
	39.5
	23.8
	48.4

	1985
	182.0
	81.2
	44.6
	45.8
	56.4

	1990
	268.2
	140.2
	52.3
	85.7
	61.1

	1995
	401.5
	241.5
	60.2
	169.2
	70.1

	1999
	601.2
	386.2
	64.2
	254.6
	65.9

	2000
	563.9
	377.7
	67.0
	256.0
	67.7

	2001
	611.7
	421.0
	68.8
	279.8
	66.4

	2002
	654.8
	458.7
	70.1
	301.3
	65.7

	2003
	690.2
	487.8
	70.7
	317.9
	65.2

	2004
	719.9
	516.7
	71.8
	332.7
	64.4

	2005
	758.8
	545.0
	71.8
	352.0
	64.6


由於美鈔具有很強的國際流通性，因此易成為偽鈔集團下手的目標。因為美鈔愈是廣為流通接受，則美金偽鈔愈有流通出去的機會。在美國境內，偽造鈔券的案件係由特勤局負責處理，相關資訊是由美國聯邦銀行、一般商業銀行、地方法律執行機關等提供。在美國境外，特勤局則必須依靠國際司法組織的協助。

二、美金的公眾教育計畫

偽鈔防制的三個基本要素為：有效的防偽設計、法律執行及民眾教育計畫。

（一）新鈔券設計綜合介紹

新鈔券的介紹包括四個部分：

第一，鈔券設計使民眾對鈔券的辨識性提高。

第二，新版美鈔為美國近7年來的鈔券重大改變，因此要讓民眾充份了解新版鈔券的各項重要特徵。

第三，為避免干擾市場及增加民眾使用鈔券的困擾，鈔券各種資訊必須充份揭露。

第四，新設計鈔券所增加的新防偽特徵，增加製造偽鈔的困難度。

為達成上述目標，採取兩個具體的步驟：首先美國政府執行一個國際教育計畫，該計畫將完整介紹新設計的鈔券。其次，聯邦準備銀行設立一套將美金持有及分配至海外市場的運作機制。

（二）新鈔券設計的介紹-1996年系列新設計鈔券

在1980年代中期，由於電腦科技的快速進步，此時特別重視鈔券的防偽議題，因此ACD推薦新設計的鈔券給特勤局，以改善美鈔的安全性及印刷上的問題。新設計鈔券包含七種防偽設計，可防止桌上型電腦、掃描器、彩色印表機等設備之鈔券偽造。另外ACD也深知，僅僅鈔券外表的改變並無法有效杜絕鈔券的偽造，為對抗鈔券偽造的威脅，美鈔將每隔7-10年重新設計發行。

由於新防偽計畫的有效性在於消費者及現金持有者對鈔券防偽特徵的認知及有效的使用，因此ACD舉辦一項擴大民眾認識新設計鈔券的教育計畫，該計畫結合公部門與私部門的資源，提供全世界有關新鈔券的重要特徵的介紹。在1996年所介紹的新100元美鈔並未出現重大問題，一般而言，鈔券本身及其他相關資訊，民眾的接收情況都非常良好，因此新100元美鈔無論在美國本土或海外的流通，都未發生重大困難。

新100元美鈔的推廣，在市場上非常成功，但接下來新$50、$20、$10、$5美鈔，將不會如此大規模的在國際間宣導，原因是此四種面額鈔券的主要流通市場是在美國本土而非海外。

（三）國際教育與訓練-2004年系列新色彩鈔券

新色彩鈔券的教育訓練計畫包括美金國際使用者的特別計畫，有些的訓練是透過在1990年晚期快速發展的網路進行，由於幾乎所有的銀行或機構都可連接上網，因此公眾教育計畫可藉由網路提供資訊。此外為儲存多語言資訊的需求，美國特勤局安排適當領域的官員，為現金處理人員及執法單位，對鈔券安全特徵做特別訓練。

此外為介紹新色彩20元鈔券，舉行了超過75場的國際性教育研討會，舉行地點包括阿根廷、玻利維亞、加拿大、多明尼加、厄瓜多爾、薩爾瓦多、希臘、墨西哥、巴拿馬、祕魯、菲律賓及俄國的多個城市。

三、使用美金國家的調查

新100元美鈔是於1996發行，對於現行美鈔而言是一項重大的改變，但此一改變要對外國介紹是有其困難，因此ACD尋求適當的辦法來介紹1996系列鈔券，首先，在1994及1995年，國際參與研究小組（JIST）計劃一系列的國外推廣活動，並設定三個目標問題：

第一，海外美鈔在何地流通及為何在該地流通？

第二，美金偽鈔在何地流通及如何流通？美金偽鈔在海外如何查知及如何處理？

第三，如何簡單又方便的介紹新100元美鈔？

（一）國家選擇指標

ICPA小組所選擇的拜訪地區是依該地區之商業、經濟及安全等因素，特別針對美鈔流進流出量較多的地區。唯一例外的是哥倫比亞，原因是該地區有大量的偽鈔流入美國，且已為大眾使用。表4-2及4-3為ICPA拜訪國家之相關資訊，其中ICPA拜訪台灣的時間是在1996年9至10月間。

表4-2 ICAP對相關國家之訪問（一）

	國    別
	訪 問 時 間

	阿根廷（Argentina）
	1994年10月、1999年11月

	澳地利（Austria）
	2003年9月

	巴林（Bahrain）
	1995年9月

	白俄羅斯（Belarus）
	1994年12月

	玻利維亞（Bolivia）
	2003年5月

	巴西（Brazil）
	1997年5月

	保加利亞（Bulgaria）
	1997年11月、2003年9月

	柬埔寨（Cambodia）
	1997年1月、2005年5月

	智利（Chile）
	1999年11月

	中國（China）
	2002年10－11月

	哥倫比亞（Colombia）
	1998年10月

	多明尼加（Dominican Rep.）
	1998年10月

	厄瓜多爾（Ecuador）
	2002年5月

	薩爾瓦多（EI Salvador）
	2002年5月

	埃及（Egypt）
	1995年9月

	希臘（Greece）
	2003年9月


表4-3 ICAP對相關國家之訪問（續）
	國    別
	訪 問 時 間

	香港（Hong Kong）
	1995年1月、1996年10月、2005年5月

	印尼（Indonesia）
	1997年1月

	哈薩克（Kazakhstan）
	2004年5月

	韓國（Korea）
	1998年7－8月

	拉脫維亞（Latvia）
	1997年11月

	立陶宛（Lithuania）
	1997年11月

	墨西哥（Mexico）
	1996年12月、1998年4月

	巴拉圭（Paraguay）
	1997年5月

	巴拿馬（Panama）
	1998年10月

	秘魯（Peru）
	1999年11月、2003年5月

	菲律賓（Philippines）
	1996年9月

	波蘭（Poland）
	1997年11月

	羅馬尼亞（Romania）
	1998年9月、2003年9月

	俄羅斯（Russia）
	1995年8月、1997年6月、2000年6月、2004年10月

	沙烏地阿拉伯（Saudi Arabia）
	1995年9月

	新加坡（Singapore）
	1995年1月、1997年1月、2005年5月

	南非（South Africa）
	1998年5月、2001年6月

	瑞士（Switzerland）
	1994年4月、2001年4月

	台灣（Taiwan）
	1996年9－10月

	泰國（Thailand）
	1997年1月、2005年5月

	土耳其（Turkey）
	1995年9月、2001年4月

	烏克蘭（Ukraine）
	2004年7月

	阿拉伯聯合大公國（United Arab）
	1995年9月

	英國（United Kingdom）
	1994年11月

	越南（Vietnam）
	1996年10月、2005年5月


（二）各國持有美金之估計

聯邦準備銀行估計約有百分之六十美金（約4,500億）為海外所持有。表4-4是世界各國平均每人持有美金金額。

表4-4 世界各國平均每人持有美金金額

	國  家
	金額

（十億）
	人口

（百萬）
	平均通貨膨脹率
	平均每人持有美金金額（元）
	所持美金佔GDP比率

	阿根廷
	50
	37.4
	3.3
	1300
	17.5

	白俄羅斯
	3
	10.4
	62.6
	288
	5.8

	巴西
	1
	164.5
	205.5
	6
	0.1

	保加利亞
	1
	8.3
	100.0
	120
	2.8

	柬埔寨
	2
	11.2
	5.6
	179
	25.2

	智利
	0.25
	15.0
	10.7
	16
	0.4

	中國
	50
	1284.3
	7.2
	39
	0.9

	哥倫比亞
	2
	38.6
	23.7
	52
	2.4

	多明尼加
	1.5
	8.0
	21.3
	188
	3.9

	厄瓜多爾
	1
	13,2
	34.3
	77
	7.3

	埃及
	1
	64.8
	12.8
	15
	0.4

	薩爾瓦多
	1
	6.6
	5.3
	152
	7.5

	香港
	2
	6.5
	3.7
	308
	1.2

	印尼
	2
	209.8
	9.2
	10
	0.3

	韓國
	15
	45.9
	6.1
	327
	2.3

	拉脫維亞
	0.5
	2.4
	243.6
	208
	5.5

	立陶宛
	0.5
	3.6
	136.5
	139
	3.6

	墨西哥
	5
	97.6
	21.2
	51
	0.6

	巴拿馬
	2.0
	2.7
	1.0
	648
	11.1

	秘魯
	5
	25.2
	29.9
	182
	3.8

	巴拉圭
	0.1
	5.6
	16.9
	18
	0.6

	菲律賓
	2
	76.1
	9.6
	26
	1.0

	波蘭
	1
	38.6
	39.9
	26
	0.4

	羅馬尼亞
	2
	38.6
	134.8
	52
	0.8

	俄羅斯
	80
	147.2
	183.1
	550
	10.0

	新加坡
	1
	3.4
	2.3
	294
	1.4

	南非
	2
	43.6
	8.0
	46
	3.1

	台灣
	1
	21.7
	3.2
	46
	0.3

	泰國
	0.25
	59.5
	5.0
	4
	0.1

	土耳其
	10
	63.5
	58.2
	157
	2.6

	越南
	3
	75.1
	66.9
	40
	2.7

	總數
	248.1
	2,628.9
	
	
	

	平均
	
	
	44.59
	94
	1.28


根據該表顯示，通貨膨脹率愈高之國家，其平均每人持有美金金額有愈高之趨勢。另在受訪國家三分之二的人口（約26億人），其平均每人持有美金金額平均數為95美元。

四、美鈔的跨國分配

美金交易的體系，包括大型銀行鈔券經銷、地方銀行之鈔券零售及其他銀行、企業、民眾之美金鈔券的買賣，這些資訊都是美國聯邦銀行須掌握以作為鈔券運送分配的參考。而部分不透過銀行體系的鈔券流動，則非美國聯邦銀行能掌握及估計者。

（一）美鈔的國際市場結構

許多的財務機構的美金與他國貨幣兌換的交易，是在國際外匯交易市場進行，大約有20個國際性機構參與此買賣經銷市場（包括交通及運送）。








圖4-1美金的國際分配市場結構

由圖4-1所示，在國際市場上，約有12-20家全球性經銷銀行服務200-300家的區域性經銷銀行，而區域性經銷銀行則服務本國或鄰近國家的零售銀行或零售商，美鈔就是透過此市場結構管道，往來於鈔券使用者與發行者之間。

全世界有5個國際美金配送中心，服務全球性經銷銀行，其中有3個在歐洲（法蘭克福、倫敦及蘇黎世），2個在亞洲（香港及新加坡），無論是尚在美國印製局打包的新鈔券或狀況良好的可用回籠鈔券，都是透過此體系將美金流通於世界各地。

（二）聯邦準備銀行的鈔券分配責任

聯邦準備銀行依聯邦銀行法（Federal Reserve Act, FRA），負有彈性供應美金鈔券於國際市場的責任。聯邦銀行法並無區分國內或國外的鈔券供應，實務上，聯邦銀行為滿足國內外的美金需求而彈性供應。依歷史紀錄顯示，早在1921年聯邦銀行即已進行配送美金至美國本土外，以滿足海外的美金需求。

雖然聯邦銀行法並無清楚載明提供國際性美金需求的責任，從其他角度觀察，則可清楚了解聯邦銀行的基本責任。聯邦銀行發行流通的鈔券，是美國政府的貨幣責任，代表在美國境內可合法流通，美國聯邦銀行負有法償責任。

五、美鈔的國際偽造

由於有多達百分之六十的美金為海外所持有，因此可以合理的懷疑，應有不少數量的美金偽鈔在海外流通。ICPA小組在1990年代中期，做了許多關於美金偽鈔在海外流通的相關報告，其中有許多的資訊是來自於製造防偽設備之廠商所提供。

（一）一般情況

美鈔的偽造在部分的國家是有利可圖且風險相對較低的犯罪事業，主要是因美金被廣泛持有且可在許多國家流通，因此美金偽鈔有較多的機會在美國本土，甚至美國本土外流通使用。此外，偽鈔的生產、分配及使用的處罰，在各國也不盡相同。

辨識美鈔真偽的能力在美國本土外相對較高，訓練一名銀行員辨識鈔券真偽並非是困難的任務，在許多國家，銀行員需很專注於美鈔真偽的辨識，因為一旦誤收偽鈔，就意味著被扣薪的風險。商店業主也有類似情況，誤收美金偽鈔將遭受到直接的營業損失。在一般情況下，銀行通常以機器或手工辨識低面額美鈔，相反的會用較耗成本但也較精準的人手點數及辨識美金$50及$100鈔券。ㄧ般而言，美金偽鈔在美國海外地區銀行，僅是偶發而不嚴重的問題。

在美國，美鈔的收回是由聯邦準備銀行負責，但對於可疑鈔券，則是由美國特情局負責分析與調查。在所有經流通並已送特情局的美金偽鈔中，約有20%是由聯邦準備體系之銀行所發現，另80%則是商業組織、財務機關及執法機關等發現後報告於特情局。

美國特情局有二個系統處理偽鈔的統計及相關紀錄，一為Counterfeit Contrabank System，另一為USDOLLARS note search website。Counterfeit Contrabank System是專為處理有關偽鈔調查案件的統計資料，該系統可讓各地區特情局辦公室監控他區的偽鈔資訊及當偽鈔集團活動由某一監控區移往另一區時的決策參考。每月資訊的通報截止日期是次月的15日以前。

美國特情局在1999年3月在網路上設立USDOLLARS note search website，經授權的使用者可進入偽鈔資料庫查詢資料，該網站的使用者人數如表4-5所示，截至在2005年12月底的註冊使用者數已多達23,213個機構。

表4-5 特情局偽鈔搜尋系統之註冊使用者數

2005年12月

	使用者類型
	國內使用者數量
	國外使用者數量

	財務機構
	18,805
	1,473

	執法機關
	1,887
	654

	商業組織
	270
	67

	聯邦準備銀行
	393
	

	小計
	21,055
	2,158

	總計
	23,213


（二）美鈔偽造方法

在過去，要印製一張容易流通且不易被民眾辨識出真偽的偽鈔，需要有相當的科技能力、相近油墨顏色及高品質紙張等因素之配合。隨著個人電腦的進步及數位科技來臨，印刷技術以驚人的速度進步，大大降低了偽鈔的製作成本及偽造鈔券所需印刷技術、特殊訓練等。因此近年來以彩色影印機及個人電腦設備所印製之偽鈔數量有增加的趨勢。

偽鈔有三種基本的製造方式：一為傳統的平版印刷之偽鈔；二為數位科技印製之偽鈔；三是以凹版印刷技術印刷的偽鈔。傳統平版印刷需要特殊印刷設備與原料及優良印刷技術。以平版印刷技術印製之偽鈔，雖然容易矇騙民眾而流入市面，但也易被經訓練的現金處理人員所辨識出。此類型偽鈔數量較多，是鈔券安全的嚴重威脅。

數位印刷技術需要有影印機、掃描器及電腦設備等，以多彩的碳粉或油墨複製鈔券，此類型偽鈔製造較為容易，就算是印刷業的門外漢，只要懂得一點基本的電腦知識，就可用數位電腦設備製作一張可以流通的偽鈔。數位印刷技術已徹底改變傳統的印刷運作方式，只要一點的專業訓練及由電腦自動控制的印刷設備，即可大量製造高品質的印件。美國特勤局認為，隨著科技進步、電腦設備價格持續下降及網路的風行，鈔券的偽造將會變得越來越容易。

最近媒體有關「超級偽鈔」的報導，已引起全世界的注意，此種偽鈔的凹版印刷方式，已類似美國印製局印刷鈔券作業方式，且使用特殊製造的紙張。雖然此種「超級偽鈔」已接近真鈔品質，但鈔券上仍有若干瑕疵，在美國聯邦銀行及世界各國金融機構於整鈔時所辨識出來。美國特情局已積極調查此種「超級偽鈔」的案件，以期減輕對經濟造成的損失及衝擊民眾持有美金的信心。

（三）偽鈔的過往經驗

美金在2005年底已多達7,600億在外流通，因此美國特情局估計約有6,100萬的美金偽鈔在世界各地流通，即平均每12,400美金中有1元美金偽鈔在流通。此6,100萬的美金偽鈔，絕大部份是在美國本土流通（約5,520萬美金），僅少部分散佈海外各地。

1.美金偽鈔的截留 

在美國本土所截留之偽鈔，一律送往美國特情局集中處理，其它各國的處理規定則各有不同，因此特情局的美國本土偽鈔資料會較其它國家彙整所得之資料完整。表4-6「美金偽鈔資料」是1999年到2005年間，美國國內外截留美金偽鈔金額統計表。表中Seized是指未流通前被截留之偽鈔；Passed則是指流通後才被截留之偽鈔。
             表4-6美金偽鈔資料         單位：百萬美金

	Year


	Passed
	Seized

	
	國內
	國外
	合計
	國內
	國外
	合計

	1999
	39.2
	1.4
	40.6
	13.7
	126.6
	140.3

	2000
	39.7
	1.4
	41.1
	20.9
	190.8
	211.7

	2001
	47.5
	1.5
	49.o
	12.6
	54.0
	66.6


	2002
	42.9
	1.4
	44.3
	9.7
	120.4
	130.1

	2003
	36.6
	1.5
	38.1
	10.7
	52.2
	62.9

	2004
	43.6
	1.2
	44.7
	10.3
	33.6
	43.9

	2005
	56.2
	4.8
	61.0
	14.7
	37.9
	52.6


註：Seized是指未流通前被截留之偽鈔；Passed則是指流通後才被截留之偽鈔。

2.聯邦銀行統計之美金偽鈔比率

表4-7是聯邦準備銀行的現金處理部門截留之偽鈔資料，該表為2005年各面額的偽鈔截留資料，其中100元券偽鈔總金額975萬美元及100元券每百萬張鈔券偽鈔數44.1張，都是各面額中最高者。

表4-7 聯邦銀行在存款中發現的美金偽鈔比率

2005年
	面額
	處理鈔券張數

（百萬張）
	偽鈔金額（百萬元）
	每百萬鈔券的偽鈔數

	$1
	12,729.5
	0.01
	1.1

	$2
	20.8
	0.00
	1.2

	$5
	2,709.4
	0.08
	5.6

	$10
	2,162.4
	0.17
	7.8

	$20
	15,355.9
	1.70
	5.5

	$50
	1,274.2
	0.31
	4.9

	$100
	2,210.6
	9.75
	44.1

	總計
	36,462.8
	12.02
	6.4


3.美國境內與境外之美金偽鈔

表4-8為美國聯邦銀行的現金處理部門在存款中發現的100元美金偽鈔的概略資料。這些偽鈔是由海外回送至美國的鈔券，並再送往位於紐約、邁阿密及落杉磯等地之聯邦銀行的現金處理中心進行鈔券整理所發現的。從該表的資料顯示，100元偽券的數量有減少的趨勢，從1996年的每百萬60.9張下降至2004年的20.7張，2005年則又略為上升至27.6張。
     表4-8 聯邦銀行在存款中發現的100元美金偽鈔   2005年
	年度
	偽鈔截留張數
	處理鈔券張數
	每百萬鈔券偽鈔數

	
	Total
	NY、LA、Miami
	other
	Total
	NY、LA、Miami
	other
	Total
	NY、LA、Miami
	other

	1996
	2.8
	3.6
	3.3
	112.9
	59.2
	53.7
	60.5
	60.2
	60.9

	1997
	7.2
	3.9
	3.4
	108.3
	52.9
	55.4
	66.6
	73.0
	60.5

	1998
	6.3
	3.5
	2.8
	107.5
	51.3
	56.2
	58.9
	69.1
	49.6

	1999
	5.8
	2.8
	3.0
	112.3
	51.9
	60.4
	51.8
	54.2
	49.9

	2000
	6.5
	2.8
	3.6
	162.4
	72.7
	89.0
	39.9
	39.2
	40.5

	2001
	7.4
	3.3
	4.1
	14.0
	70.7
	83.3
	48.1
	47.1
	48.9

	2002
	5.0
	2.4
	2.6
	162.7
	71.9
	90.8
	30.7
	33.1
	28.9

	2003
	4.3
	2.1
	2.3
	173.7
	79.3
	94.5
	24.8
	26.0
	23.9

	2004
	4.1
	2.0
	2.2
	200.7
	96.5
	104.2
	20.6
	20.6
	20.7

	2005
	9.7
	6.7
	3.0
	221.1
	112.0
	109.1
	44.1
	60.2
	27.6

	總計
	63.3
	33.1
	30.1
	1512.3
	718.4
	796.6
	41.8
	46.1
	37.8


六、結論

美金現已成為國際性貨幣，在一些未開發國家的銀行部門及政經情況不穩定的國家，持有美金是作為價值的儲藏、交易的媒介及計算價值的標準。當一國家的幣值不穩定或發生政治危機時，美金會有流入該國國內的情況，但當危機解除時，美金卻未必然會隨危機解除而流出。甚至在一些已開發國家的銀行部門及政經情況穩定的國家，也偏愛持有美金進行旅行、跨區交易、大額交易結算及非正式管道或灰色地帶之交易等。由於美金的使用及持有者遍及全世界，因此美鈔的全球宣導及美金偽鈔的防制工作，就非常重要。美國政府有義務告知及教育所有美鈔的使用者，有關美鈔改版的最新資訊及舊版鈔券的處理政策。為能成功的執行美金全球宣導的教育與訓練，美國政府將持續執行「先進偽鈔防制委員會計畫」。

伍、心得與建議

本次參加國際性鈔券研討會及參訪紐約聯邦準備銀行附設之現金處理中心，受益良多，不但開闊個人國際視野，也增進不少的專業知識。所得之心得與建議如后：

（1） 鈔券庫存的風險管理是鈔券發行業務的一項重要議題。若鈔券庫存太多，不但浪費國家資源，亦有鈔券持有成本的壓力；相反的，若鈔券庫存太少，容易造成鈔券供給無法滿足市場需求之風險。如何決定理想的鈔券庫存數量，墨西哥央行的鈔券庫存決策可作為我國之參考。
（2） 偽鈔問題是鈔券發行所必須面對的重要議題，偽鈔數量多寡除影響國家鈔券發行政策外，也會影響民眾對鈔券的持有信心。本文中美國對偽鈔券資料之蒐集與研究，值得本行對於偽鈔相關業務改進與研究之參考。

（3） 美國政府對新設計鈔券，耗費大量人力、物力於國內外大肆宣導。我國於民國89年的新台幣鈔券全面改版及94年發行新樣式500元、1000元鈔券，亦是費盡苦心於全台大力宣導。我國與美國之英雄所見略同，無非是為了使民眾熟悉新鈔券及建立民眾對新鈔券的信任。

（4） 由於現代科技發展迅速，新科技也帶來鈔券安全的新挑戰，鈔券之設計及印刷技術也應隨科技發展而作適度的調整，例如目前鈔券最新設計趨勢的「光影變化箔膜」、「變色油墨」、「透明視窗」等，都是為因應彩色影印機普及所造成之偽鈔四處流竄之情況。

（五）鈔券印刷、防偽新技術大多源自於國外，因此國際間的經驗交流非常重要，本行應多派員參與類似之國際性鈔券研討會，藉以了解鈔券相關業務的最新資訊。


































數以萬計的零售商





3000-4000零售銀行





200-300地區性經銷銀行





12-20全球性經銷銀行
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