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為執行本院參與經濟部「新世代寬頻行動通訊系統整合技術發展三年計畫」，並配合M-Taiwan推動計畫，赴美國紐約參加MOBILE BUSINESS EXPO暨無線通訊技術趨勢研討會，研討WiMAX相關關鍵技術，並拜會無線通訊元件暨系統領先大廠，進行技術交流及學習，並探討研討無線通訊系統設計之可靠性與易產性。

本次產業展共有20多家廠商參與，因此在同一場地可以同時與多家廠商互動，藉由與國際大廠或技術先進廠商討論，以釐清本計畫測試驗證平台各功能區塊間之介面間規格、整合時可能產生之問題，並探討改進解決之方案。
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(5.送本機關參考或研辦

(6.送上級機關參考
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(其他處理意見：


說明：

一、出國計畫主辦機關即層轉機關時，不需填寫「層轉機關審核意見」。

二、各機關可依需要自行增列審核項目內容，出國報告審核完畢本表請自行保存。

三、審核作業應於出國報告提出後二個月內完成。

壹、出國目的及緣由：

為執行本院參與經濟部「新世代寬頻行動通訊系統整合技術發展三年計畫」，並配合M-Taiwan推動計畫，赴美國紐約參加MOBILE BUSINESS EXPO暨無線通訊技術趨勢研討會，研討WiMAX相關關鍵技術，並拜會無線通訊元件暨系統領先大廠，進行技術交流及學習，並探討研討無線通訊系統設計之可靠性與易產性。

貳、公差心得：

自從上世紀末個人電腦及網路蓬勃發展以來，個人電腦的功能日益增強，體積日趨短小，使用階層由辦公室到家庭及個人，普及率幾達社會每一個角落。最近幾年來，攜帶式（portable）裝備，包括手機、PDA甚為流行，電腦也不例外，膝上型、筆記型、掌上型電腦紛紛問世。這些攜帶式電腦的優點為機動性非常好，但因受限於體積、重量，其週邊設備之性能仍比不上桌上型個人電腦。若能在此攜帶式電腦內加裝無線傳輸上網設備，則此攜帶式電腦與其他電腦所儲存的資料即可互相流通，此乃擷取二者之長處，使電腦使用更方便、功能更強。
無線傳輸上網雖然不是全新的技術，但各種無線通訊差異頗大，由下表1得知WiMAX很有機會成為明日之星。

表1 無線傳輸類別比較

	無線

傳輸

類別

比較

要項
	2G/2.5G
	3G
	Wi-Fi

(Wireless Fidelity,

無線區域網路)
	WiMAX

(Worldwide Interoperability for Microwave Access, 全球互通微波存取)

	起始年代
	1992/2000
	2003
	802.11a/b: 1990

802.11g:2003
	802.16-2004:2004

802.16e-2005:2005

	特色
	以數位語音傳輸技術為核心
	3G服務比2G/2.5G傳輸速度提升10倍左右，並可享受影像電話，即時影音播放，行動電視台...等
	高速、低距離、低移動性
	高速、長距離、高移動性；802.16e-2005支援基地台間handover

	國際標準
	(GSM (含DCS)、TDMA、CDMA /GPRS)
	(WCDMA、CDMA2000、TD-SCDMA)
	IEEE802.11 (包括802.11a/b/g)
	IEEE802.16 (包括802.16-2004、
802.16e-2005)

	最大涵蓋範圍(受多重因素影響)
	平均傳輸半徑
0.5～5KM)
	平均傳輸半徑
0.5～5KM)
	100公尺
	偏遠地區或無障礙物遮蔽約30 KM，都會區2～7 KM)

	最大傳輸率
	9.6Kbps～172Kbps
	384Kbps～2Mbps
	54Mbps
	最高可達75Mbps

	頻譜
	GSM900, DCS1800, PCS1900
	IMT-2000
	802.11a:5.8GHz

802.11b/g:2.4GHz

(均免執照)
	需執照:2.3GHz、2.5GHz、3.5GHz；
免執照:5.8GHz

	舉例
	手機:三頻手機
2G/3.5G業者:中華、台哥大、遠傳
	手機:3G手機
3G業者: 中華、威寶
	台北網路新都
WiFly
	尚無業者營運


今年無線通訊產業展(Mobile Business Expo 2007)共有20多家廠商參與，因此在同一場地可以同時與多家廠商互動，藉由與國際大廠或技術先進廠商討論，以釐清本計畫測試驗證平台各功能區塊間之介面間規格、整合時可能產生之問題，並探討改進解決之方案。此外各大廠也展現目前最新研發技術，除了硬體整合能力，更開發許多軟體介面…等，可讓相關領域的團隊得以用先進技術去突破可能遇到之瓶頸。且由這次人群擠爆展場的盛況來看，猶如一場科技高峰會，各國、各廠商的相關經理人、工程師齊聚一堂，討論如何將high tech變成high touch。

在此次配合產業展的同時，有數十場的專業研討會，這種研討會比較像是在國內舉行的公聽會，有6、7位專家（以專業經理人居多）坐在台前，底下是數十位的專業人士或相關從業人員，首先都是由一位引言人開場，介紹一些本次主題探討的範圍、目前全球的發展現況，以及他個人對此一主題的看法與期待，並且介紹會場上備詢專家的背景資料。接下來就是備詢專家對引言人的問題提出相關補充或另提一番見解，過了將近廿分鐘，才由台下參加的從業人員提問，由備詢專家一一解答或發表看法，台下甚至是另外的備詢專家都有可能直接提出不同的看法，場面熱絡毫無冷場。唯一感到美中不足的便是相同時段，在不同的房間有不同場次的研討會，陳、曾兩員無法一一與會，殊為可惜。

針對本年度之科專主題WiMAX，會中備詢專家特別單獨提到台灣，認為台灣是一個蕞爾小國，卻是一個天線滿佈的國家，光纖佈建率又相當高，因此不見得是16d的好市場，卻是16e最佳的「實驗」場所。台灣的另一個優勢就是製造成本相當具有競爭性，只要是被台灣製造廠商相中的高科技產品，對於全球的消費者來說都是一大福音，因為不但品質優良而且售價可以變得越來越便宜。來到國際場合，才有機會親身感受到台灣真的是讓世人都看見了。以下列出本次參與課程概述：
一、行動的寬頻︰技術、系統、設備和策略（10月22日，星期一）
行動計算和無線聯網正成為能讓專業人士存取企業的IT資源的預設載具是非常清楚的。在過去15年中，各種形式的無線技術進步到歷史的轉捩點，也就是說在辦公室內和在行動時的各種通訊可能性不再有實質上的差距。 這專題工作坊設計作為密集的綜合更新課程，適合IT經理和無線人員。議題涵蓋全部主要和新興的寬頻無線技術和系統，包括在IEEE 802.11無線區域網路標準，以及今日3G 和明日4G寬域無線服務的最新進展。  

二、在WLANs上傳遞語音的基礎設施設計（10月22日，星期一）
研究顯示超過80%的大的企業組織已經以一些形式，部署無線區域網路技術，當那些佈建的基礎設施主要用來支援數據設備時，組織目前正承認在那些網路上攜帶行動語音的靈活性和潛在的成本節約。WLAN語音已經在保健、零售和材料處理等業務中獲得廣泛的認同，因此WLAN 網路目前必須滿足企業電話通信的性能和安全性要求。除了納入QoS 和負載平衡這類特性時，IT 部門也必須發展系統，期能維護、監視並且升級這些網路。如果你的組織正計畫部署WLAN語音，這是你不想要錯過的一個專題工作坊。  

三、行動通訊的安全 — 徹頭徹尾（10月22日，星期一）
由於行動數據網路日益增多的使用，安全已經成為企業最關心的議題。透過免費空間傳送無線電信號，便引進潛在的安全危機，但是那只是目前很多安全問題之一。使用無加密數據檔案時，假使設備丟失或被偷，將造成更重大的傷害，因此亟需相關的策略以保護資訊的完整。我們發現保護智慧型電話和PDA，使其免受病毒危害是必要的。行動通信的malware（指有害軟體）能透過它的任何有線或無線界面來感染設備，尤其是當設備與桌上型同步時，也可能被感染。本課程針對無線技術和設備周邊，並且檢查Wi-Fi、WiMAX、Bluetooth、2.5G / 3G 蜂巢（式）所固有的安全隱憂，以及處理他們的最佳方式。  

四、一貫業務的行動性︰ 三種採無線傳輸的業務（10月23日，星期二）
行動通訊已經改變3行業，就是保健、金融服務和高等教育。保健是早期採用無線技術，特別是Wi-Fi的政府業務。除醫院之外，pharma和醫學設備公司也已經擁抱行動通訊和先導試用的新應用與使用者。在金融服務性方面，企業使用無線傳輸技術，推進內部的員工生產力，且針對他們用戶的行動電話推出新金融應用。大專院校則是部署無線網路和技術的第一個機關團體，而且仍然領導風騷。自這些行業的行動經驗中學習是重要的課題。  

五、802.11 n︰ 已然來臨（10月23日，星期二）
IEEE 802.11n標準草案2.0通過 Wi-Fi聯盟的認證，使得基於這種新發展的產品更廣泛的應用。802.11n承諾流量、範圍、和能力的改進，但是依舊存有爭議。升級到11 n會太早嗎？真的有人需要100 Mbps性能嗎？標準將來的發展一直需要新硬體嗎？這些問題以及圍繞11n更多的問題在此一會議中會有答案。 

六、收斂的策略（10月23日，星期二）
一個大的問題等待企業IT 和想要部署收斂的解決方案的電信經理，讓一載體提供服務，還是自己動手？載體開始部署收斂的解決方案，但是很多企業喜歡擁有和操作這個解決方案提供的控制。這個會議以在這兩個選擇的提議之間的一場辯論為特色，使出席人能夠為他們的情況挑出最好的策略訊息。 

七、收斂的技術（10月23日，星期二）
實現收斂必須涵蓋物理層的合併。目前在為載體和企業提供一個完整的收斂的解決方案的發展和部署的技術非常廣泛。在這個會議上，我們檢視IP多媒體子系統(IMS)，無須特許的行動通信存取(UMA)，以及其他為了構建收斂網路相關的關鍵標準化方式。

八、在無線技術方面的發展（10月23日，星期二）
雖然無線傳輸問世已有100 年，與今天使用中的技術相比，過去在這領域方面並無多少的革新。新無線技術許諾改進的流量和可靠性，並且傾全力將觸角伸及新的應用。這個會議包括MIMO、60 GHz無線電、meshes以及更多方面的最新發展。

九、大WLAN架構辯論（10月23日，星期二）

讓我們此刻暫時忘記無線電技術。另一個同樣重要的領域是企業用無線區域網路解決方案的基本架構。將來應該是"薄"存取點，而我們現在看見的是廣泛的存取點，以及在無線交換，控制單元和管理策略裡對應的多元性。這個會議檢視今日市場可提供的關鍵架構方法，以及每一個的關鍵特徵和好處。同時也會涵蓋當企業市場開始爆炸性發展時，哪些關鍵特徵在將來仍很有可能保持。
十、怎樣發展一行動電子郵件策略（10月23日，星期二）

目前大多數行動電子郵件裝置是外務部門小規模的部署，像是銷售部門或者市場部門一樣。但是當行動電子郵件使用者從高階人員到前線工作人員迅速發展時，這種毫無章法的方法將不可行。本專題將學習怎樣以有效率和節省成本的模式按比例允許你的組織發展行動電子郵件的一種綜合性行動電子郵件策略。
十一、尋找終極行動通信器（10月24日，星期三）

參加這種永遠受到歡迎的「展示暨說明」，是讓你解放你內心最深處束縛的時候。讓你先睹為快 — 來自尖端業界以及創新發明家最新的行動通信器裝置。怎樣在功能、尺寸及功率上取得最佳的平衡點？語音與數據如何拿捏取捨？還有，一個全功能的裝置是否可能出現，還是只是期望而已？看一看未來的情況，哪些是嶄新的，酷炫的，最重要的是，有哪些是有效率的？

十二、無線寬頻的未來（10月24日，星期三）
「無線」與「寬頻」不再是互不相容了，今天，基本上我們可以讓任何應用無線化而不管此應用的需求為何？這次會議詳細檢視無線技術與系統的關鍵發展，以及如何影響資訊技術的應用。我們會討論的主題包括有線/無線LAN、都會區/廣域無線服務、設計行動通信器裝置的挑戰，這種行動通信器裝置將會帶給忙碌的使用者極大的方便。

十三、VoFi︰技術和策略（10月24日，星期三）
利用Wi-Fi在IP上傳輸語音(VoFi)的承諾是便利、節省成本，甚至改進顧客服務。但是這些想法怎樣實現？專用的VoFi電話機嗎？合併的cellular/VoFi 設備嗎？載體服務嗎？還是企業自行發展？像Skype般的服務真的與蜂巢（式）競爭嗎？這個會議詳細探索這非常令人興奮的無線發展的技術和策略。 

十四、建構收斂的解決方案（10月24日，星期三）
收斂不只是關於語音；相反地，而是有關行動銷售，行動服務，行動專業人員，並且在任何時候/任何地方為他們提供行動存取辦公室內可提供的IT 服務。建構收斂的網路最好的方法是什麼？可用的工具是什麼？Web服務在日後的收斂部署上扮演什麼角色？ 

十五、無線安全和管理（10月24日，星期三）
與IT其他大多數的領域不同，當涉及安全時，你從未“做”。新威脅一直出現，而且這是IT管理必須回應的一個情況。同樣地，對很多組織而言，大規模無線網路的管理變得非常重要，而且講求操作和成本效率需要新管理工具。在這個會議上，我們詳細檢查無線安全和管理的最新解決方案，並且為企業提供實際的資訊。 
十六、行動商業的應用 - 我們在那裡嗎？（10月24日，星期三）
根據早先對企業行動性的預測，我們應該到處看見行動通信的應用。是還不成熟的市場，或者是我們沒在合適的位置上觀看？企業行動性是以一個不同的名字出現？還是它就是所有上述？這小組詳細檢視行動應用的演化，和檢視用戶如何選擇正確的行動應用。我們檢視主要企業 (微軟公司，SAP，Oracle，IBM，思科，BEA)怎樣為本身定位，在行動應用的發展裡仍然存在什麼挑戰？有哪些類似科技可能會有衝擊？首席資訊官(CIO)該做哪些措施才能領先？ 

十七、4 G無線（10月25日，星期四）
究竟什麼是4G？這會議以此議題開始，但是終究的結果不會很明確，也詳細介紹不遠的將來中許多迷人可能性。我們能達到全IP，並讓分享存取的網路成為可能嗎？以合理的價格提供多MB廣域服務是一種可能嗎？IT企業針對4G服務的終極部署應該進行哪些計畫？在這個會議上均包括這些議題。
十八、怎樣為行動即時簡訊（IT, Instant Messaging）作準備（10月25日，星期四）
正像IT經理被迫考慮在桌上型PC上即時簡訊一樣，他們也必須在智慧型話機上適應接收即時簡訊。當IT經理想阻擋行動即時簡訊時，用戶已經把這些應用放在他們的公司發布的設備上了。並且在許多場合上，新智慧型話機已然備有像Google、雅虎或者MSN一樣的即時簡訊用戶端。尤其是，Y世代正要進入職場，他們不使用電子郵件而是使用即時簡訊。因此如果IT經理認為他們要使受雇人的智慧型話機排除即時簡訊功能，他們最好再想想。學習怎樣為行動IM作準備，以及將來為推展電子郵件和其他行動應用的含意。  

十九、Mobile Business 2.0: 真正的無線服務（10月25日，星期四）
多虧了3G、WiMAX與Wi-Fi，對職場人士而言，真正完全行動功能的辦公室已成為事實。但除了收發email，似乎沒有人知道未來行動能做哪些事。這個課程中學到行動商業應用與技術發展的走向，以及在將來像是「通訊一體化」的趨勢中，「行動」扮演哪種角色？Enterprise 2.0之外還有更多。

二十、行動設備管理︰陷阱，危機和通向成功的路徑（10月25日，星期四）

IT經理正努力處理智慧型話機、筆記型電腦和其它日益增強的系列設備。行動設備管理是一把寬的傘，那包括多種IT問題，包括設備安全、服務提供、多載體的定價和帳單、資產追蹤、軟體升級、政策創造和管理和設備替換。學習怎樣建立並且管理一個可持續的行動設備管理計畫，和怎樣找到將幫助帶你到位的技術。 
二十一、WiMAX（10月25日，星期四）

行動的WiMAX正要在美國和在全世界實現。究竟什麼是行動WiMAX？它對行動工作人員有何意義？WiMAX與蜂巢（式）、Wi-Fi之間的關係是什麼？WiMAX什麼時候將達到行動用戶能倚賴的關鍵大宗？在WiMAX投資日益增加的今天，這是IT經理需要理解的一個題目。  

參、效益分析：

本單位自96年度起執行經濟部科技專案「新世代寬頻行動通訊系統整合技術發展三年計畫」以來深深覺得，研究開發必須與市場的脈動以及該項科技未來的發展趨勢密切的契合，如此方能訂定下一步的研究開發方針，因此必須與院外產業界多接觸、多參與國內外展示、研討會等，對工作上必有其實質上的助益。
這次參觀Mobile Business Expo 2007秋季大展，對WiMAX暨無線通訊相關產業的發展趨勢有所瞭解，對將來如何進行計畫有相當程度的參考價值。此外，我們也對電腦週邊裝置、通訊應用產品特別留意，以期未來能在研發應用上有所幫助。同時，協助國內廠商有更多的競爭籌碼，提昇其國際上的競爭力。
藉由與國際大廠或技術先進廠商討論，有助於本計畫釐清測試驗證平台各功能區塊間之介面間規格、整合時可能產生之問題及解決之方案。與通訊系統開發測試驗證廠商討論WiMAX系統應用於測試驗證平台之技術，對本計畫開發驗證平台技術、系統整合測試驗證技術及系統偵錯技術均有助益。
上述技術交流及討論有助於加速本計畫測試驗證平台技術開發期程，並有助於建立與國際通訊系統大廠後續合作及技術交流機制，將可加速國內測試驗證技術及本計畫技術開發與國際同步，可縮短約1~2年之技術追趕期程。
肆、國外工作日程表：

	日　期
	星 期
	工作項目

	
	
	

	96.10.21
	日
	抵達美國(直飛)

	96.10.22
	一
	1. 陳、曾兩員均參加Mobile Business Expo 會議，議程包括討論行動寬頻技術、系統、儀器及種類，針對3G、4G、行動WiMAX乃至Broadband Cellular之發展，並探討由無線區網傳送語音之架構規畫議題。
2. 下午分別拜訪參展相關廠商，就議題交換意見，並收集資料。

	96.10.23
	二
	1. 上午參加研討會：行動通訊新應用領域(Mobility in The Verticals：Three Takes On Wireless)與802.11n最近技術發展  (802.11n：It’s Here)。 
2. 下午陳員參加研討會：通訊與資訊技術統合(The Technologies of Convergence)；曾員參加研討會：WLAN架構論壇(The Great WLAN Architecture Debate )，並依任務分配拜訪相關廠商，就議題交換意見。

	96.10.24
	三
	1. 早上參加Keynote，會議主題涵蓋：探討終極行動通訊器( In Search of the Ultimate Mobile Communicator)與寛頻無線的未來發展(The Future of Wireless Broadband)。
2. 下午參加研討會及參觀Expo Pavilion，並拜訪相關廠商，就議題交換意見。研討會相關主題涵蓋：探討VoFi(Voice over IP over Wi-Fi)的技術與策略以及無線通訊安全與管理(Wireless Security and Management)。  

	96.10.25
	四
	1. 上午拜訪參展相關廠商，就議題交換意見，並收集資料。

2. 參加Keynote與Mobile Business Expo 研討會議，議程包括：Mobile business 2.0：無線技術的承諾，以及行動裝置成功管理─避免陷阱與危機(Mobile Device Management：Pitfalls, Perils, and Paths to Success)。
3. 深夜23:45自紐約甘迺迪機場出發，飛行途中。

	96.10.26
	五
	路途中

	96.10.27
	六
	返抵國門


伍、社交活動：
此次出差除五個工作天及路程外未含周末、假日，因此並無時間參與社交活動，只有在技術研討時順便瞭解當地民情。

陸、建議事項：

1、建立完整認證測試能量，需要花費許多錢、時間及人力，更需要詳細的規劃與設計，樹立自身公信力，以獲得廠商認同。但目前院內人力精簡情況，無法全力掌握完整認證測試能量的要素，例如測試規範標準的能量建立，或是測試經驗的累積，常因人力的缺乏難以全盤掌握。另外則是資訊的不足，這次會議中了解到國外廠商的進度及未來佈局…等資訊，若能有更多機會讓更多專業人員，至國外相關測試認證公司進行交流，相信對計劃必有相當程度的助益。

2、由於WiMAX 802.16-2005部分，在WiMAX Forum制定標準仍遲遲無法有Final版本，導致不管是在設備製造商所生產的CPE，或是儀器廠商所提供的測試驗證平台，一直無做最好的配合。加上國內沒有太多的WiMAX 802.16-2005設備製造商製作CPE，因此能拿來配合當待測物，以增進測試經驗的案件更是少之又少。儀器廠商所提供的測試驗證平台，通過驗證測試案例的數量極少，無法讓CPE能有完整功能測試的機會，這也是極大的困難點。所有測試物及被測試物都是變數，當然測試結果影響因素也就複雜許多，因此建議與更多廠商及法人單位建立策略聯盟，積極推動相關法規制定時程，配合國內頻譜管理整體考量，以建立完整的WiMAX 802.16-2005驗證測試能量。




國外公差報告





……………………………………………………（裝  釘  線）……………………………………………………………
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