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摘要
為開拓蝴蝶蘭歐洲市場，採取策略聯盟為合作對象，利用客戶之既有溫室為生產基地，直接生產盆花出售至消費者，擴大市場銷售率並以獲取更大利潤為目標，目前正與法國業者洽談合作事宜，期未來能將本事業部之蝴蝶蘭新品種，送至法國當地的蘭園栽培、催花，挑選出適合歐洲環境及市場之品系，以迎合歐洲客戶之需求，進而提高本事業部歐洲市場之銷售量。 
與Gaignard公司的合作可分為短、中、長期三階段進行，短期部分，請Gaignard公司挑選適合分生苗先下2009年訂單，本公司在一年內逐量放大供應其需求。另外，為提高Gaignard對實生苗之接受度，解決實生苗3成不開花之問題，可提供抽梗苗出貨，。中期更希望可比照國外分公司模式，不排除其挑選具市場價值之新品種，提供Gaignard公司專賣。長期部分若Gaignard公司未來購買量放大並打開歐洲市場後，也不排除本公司獨立生產蘭苗給其公司在歐洲專賣。以上可依據雙方需求主軸協調溝通後，訂定合作協議，經由每年檢討，為來可朝明確目標進行。
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1、 出國目的
台糖公司精緻農業事業部以蝴蝶蘭產銷為本事業之核心，從上、中、下游強化其國際競爭能力，其範圍涵蓋上游科技研發、中游生產栽培以及下游行銷市場，以發展成為國際知名花卉公司為願景，期能繼續保持世界領導品牌之地位。
本公司經營蝴蝶蘭成功的原因主要在於一貫作業之企業化經營，從種源開發、栽培技術的突破、設施與管理技術的創發、到行銷體系的建立，皆積極投入，環環相扣，且相互配合並進而國外設立據點完成產業垂直整合。這一套深具企業家精神的經營制度不僅能成功地經營蝴蝶蘭，也同樣能應用到其他花卉的經營或將此經營管理之技術移植海外基地再創新機。

近年來受到荷蘭的強力分食市場，蝴蝶蘭苗外銷之競爭壓力日增，為了開拓蝴蝶蘭歐洲市場，採取策略聯盟為合作對象，利用客戶之既有溫室為生產基地，直接生產盆花出售至消費者，擴大市場銷售率並以獲取更大利潤為目標，目前正與法國業者洽談合作事宜，期未來能將本事業部之蝴蝶蘭新品種，送至法國當地的蘭園栽培、催花，挑選出適合歐洲環境及市場之品系，以迎合歐洲客戶之需求，進而提高本事業部歐洲市場之銷售量。
2、 人員名單：

	  服務機關
	 職  稱
	 姓 名

	台糖公司精緻農業事業部
	執行長
	 袁寶珠


叁、行程摘要
一、日期：96年12月31日
        台北搭班機飛至法國巴黎。
二、日期：97年1月1日

        拜會外貿協會國際市場開發中心駐法人員。
三、日期：97年1月2日
     拜訪Gignard公司，洽談合作事宜。
四、日期：97年1月3、4日
   結束法國巴黎行程搭機返回台北。
4、 心得與建議

1、 目前在法國客戶Gaignard公司主要有發現幾個問題，本公司的小苗在當地回種後根系生長慢、植株小、反應不佳。而中小苗在當地回種後雖然反應好、抽梗快，但3”盆中小苗，換當地硬盆以樹皮回種後，仍略嫌鬆小，而3.5”盆套換硬盆回種後，大小適中且操作方便，但卻會提高運送成本。就本公司而言品種多樣化為利基，目前要急需解決栽植面、如何降低客戶成本及品種面三方面問題。

2、 法國當地花卉行銷主要有50%送至花市集散地，其為收貨中心，所以產品多樣化可吸引買家購買的意願，因此Gaignard對產品的需求為多樣化、講求優雅、比例、不要求高度一致性，此部分本公司的實生苗則有機會可銷售至Gaignard公司，建議與Gaignard公司的合作可分為短、中、長期三階段進行。

3、 短期部分，請Gaignard公司挑選適合分生苗先下2009年訂單，本公司在一年內逐量放大供應其需求。另外，為提高Gaignard對實生苗之接受度，解決實生苗3成不開花之問題，可提供抽梗苗出貨，此部份Gaignard公司很有興趣。中期更希望可比照國外分公司模式，Gaignard公司由實生苗中挑選合適品種，未來也不排除其挑選之具市場價值之新品種，提供Gaignard公司專賣。長期部分若Gaignard公司未來購買量放大並打開歐洲市場後，也不排除本公司獨立生產蘭苗給其公司在歐洲專賣。以上可依據雙方需求主軸協調溝通後，訂定合作協議，經由每年檢討，為來可朝明確目標進行。

4、 Gaignard對分生苗需求特性與荷蘭有部分不同，其中雙梗為必要條件、對一致性要求不高、顏色多樣化，不要小花。目前Gaignard與荷蘭購買之miriclone約有40-50%會抽雙梗，此部份本公司產品一定可達成，但仍需視Gaignard公司催花條件及設備，以本公司售給日本客戶的分生苗在20/17℃條件下，雙梗率80%，實生成熟苗抽梗率達90%以上；在22/18℃下分生苗雙梗率也有70%，已提供給Gaignard公司參考。

5、 Gaignard公司對本公司所提供之主要品種做了資訊的回饋，可做為提供其公司產品之參考，Gaignard所挑選喜愛之品種，未來仍以選擇實生苗合適之品種為主，如其所選的品種有分生苗可提供的量，則法國市場可先給其專賣，後期再放量供給。

6、 Gaignard不要的品種主要為花小、花太少、梗矮、太集中、不成比例、落苞、分岔開導致包裝困難或部分品系為花莖太弱；部分不喜歡的得獎花可能開花性狀在當地有差異或花梗質地太硬，會有運輸的問題而不被接受。
7、 本公司的1.5”苗轉種後，可能由於品種適應與管理澆水方式之差異，生長不佳；3”苗過去後加樹皮種植，可增加通氣性、便利性且排水好等優點，苗品質佳，因此Gaignard也開始接受3”苗，而3.5”更適合當地回種，但增加運輸費用為一大問題，為增加Gaignard嘗試海運運輸之意願，並配合推銷實生苗之利基，計畫先挑選十個合適品種，每品種1000-500株，嘗試5000-10000株的3”、3.5”及抽梗苗觀察海運運輸後情況，若產生損耗則由本公司負擔，健康苗才算錢，增加信心。

8、 海運測試大約在4個月後會知道結果,如測試反應不錯，且Gaignard接受3”或3.5”海運運輸，未來我們可將好的實生苗提供給Gaignard。

9、 關於品種停產問題，許多品種在停產後客戶又有需求，需重新準備而錯失良機，因此在未來各種花色需有主軸，且主力生產，其它品種則小量生產搭配，若淘汰的品種有可取代的顏色及品種，則可大量淘汰。
10、 其他種類如文心蘭野貓銷售很好，因此希望本公司每年可幫其備貨；虎頭蘭類我們可以幫Gaignard生產瓶苗；蝴蝶蘭式石斛蘭則可作轉售服務。
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