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內容摘要：發行貨幣是中央銀行的主要任務之一，和鈔券相關的所有工作，從設計、印製、整理、調撥、批售、銷燬，一連串工作的處理方式，也隨著時間改變：從全部統籌負責到釋出各階段工作交由民營企業負責，再到最後央行只保留發行或銷燬的工作。英格蘭銀行介紹該行在管理通貨發行方法上各階段的調整，從最先全部統籌辦理到1980年代，把整理、調撥、批售委由民間部門經營，1990年代，鈔券印製工作亦交由民營企業承印，該行現僅從事鈔券發行和銷燬工作。對於流通在外的鈔券，如何安全有效地做好回收、整理、調撥、批售等作業，英格蘭銀行是以「鈔券流通計畫規則」（Rules of the Note Circulation Scheme）做為上述業務的管理準則，目前有5家民營企業組成會員（member）與該行共同運作。規則對會員資格作嚴謹限制，可避免英格蘭銀行承受巨大之財務風險外，亦可維護金融支付系統安全，為鼓勵整鈔績效，對會員繳入鈔券亦訂有各項標準及罰則。規則實施6年多來，期間發生了4次重大的現金中心搶刧，和會員繳送假會計報表事件。這些迫使英格蘭銀行針對問題檢討規則缺失和不足之處，做了許多修訂。2007年3月13日英格蘭銀行發行新版20英鎊鈔券取代流通8年的舊版券，為此該行特別介紹發行新版券的事前準備工作，和發行後如何收回舊版券的作業。
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1、 前言

鈔券理論上可被塑膠貨幣和電子支付工具取代，但目前各國鈔券發行量仍為上升趨勢，不斷地增加，相關處理成本亦居高不下，因此在民眾仍普遍習慣使用現金做為交易工具的時代，如何降低鈔券發行成本，各國中央銀行均持續探討因應之道。

本次課程安排於96年10月22~26日，除參觀位於倫敦近郊Debden之英格蘭銀行現金中心和Delarue公司印鈔廠，課程主要以該行鈔券發行制度和發行新版20英鎊券的相關工作為重心，並和與會學員經驗交流。

英格蘭銀行歷史悠久，鈔券發行經驗豐富，其管理民營企業承作之鈔券整理、調撥、庫儲等業務的方式，與傳統觀念大不同，有值得借鏡和參酌之處。

貳、發行業務的管理哲學 

一、中央銀行的主要任務

一般而言，中央銀行的主要任務有二：

(一)貨幣穩定：意指物價要維持穩定和讓民眾對使用的貨幣具有信心，後者和鈔券即有相關性。

(二)金融穩定：要找出並降低對整體金融體系可能存在的風險。

所以在鈔券發行策略上，中央銀行要確保所設計、生產出來的鈔券具有高度防偽安全性，在鈔券配送時確保鈔券有充分的數量供應流通需求。

  二、發行管理哲學

隨著時間的演變，各國中央銀行對發行業務處理態度也有改變，基本上可以分成二種思維：

(一)由央行統籌：由中央銀行擔負起和鈔券相關的所有工作，從鈔券的印製、發行、整理、庫儲到銷毁全部包辦。

(二)減少中央統籌：和鈔券相關的所有工作中，中央銀行只負責鈔券的發行和銷毁，其他部分全部交由商業機構承作。

三、各國央行做法的比較

(一)發行業務概況

1.法國和德國：雖然做了些微的調整，但還是像傳統般地由中央銀行統籌辦理有關鈔券的所有工作。

2.美國：逐漸釋出原本都由央行統籌辦理的鈔券相關工作。

3.紐西蘭和英國：和鈔券相關的各階段工作，央行只負責部分而已。

(二)鈔券整理餘額不列在帳上（或類似的方法）：

表1

	
	使用
	持有現金者

	美國
	金額有限制
	央行

	澳洲
	是
	商業銀行

	加拿大
	是
	央行

	挪威
	是
	央行

	英國
	是
	央行

	德國
	不是
	不明（n/a）


(三)季節性剩餘券的庫儲和帳務歸屬：

	
	持有者
	入帳者

	美國
	央行
	央行

	澳洲
	央行（只一段期間）
	央行

	加拿大
	央行
	央行

	挪威
	商業銀行
	央行

	英國
	商業銀行
	央行

	德國
	央行
	央行


表2

參、英格蘭銀行管理銀行券的演變
表3.英格蘭銀行券公、私部門參與表：

	    公部門
	  鈔券管理
	私部門

	1970s
	1980s
	1990s
	2004~
	
	1970s
	1980s
	1990s
	2004~

	☆
	☆
	☆
	☆
	銷毀
	
	
	
	

	☆
	☆
	☆
	☆
	發行
	
	
	
	

	☆
	☆
	☆
	
	印製
	
	
	
	☆

	☆
	☆
	
	
	調撥
	☆
	☆
	☆
	☆

	☆
	
	
	
	整理
	☆
	☆
	☆
	☆

	
	
	
	
	流轉
	☆
	☆
	☆
	☆

	
	
	
	
	交易
	☆
	☆
	☆
	☆

	
	
	
	
	價值儲藏
	☆
	☆
	☆
	☆


（一）1982年以前：

金融機構每日提領、繳入鈔券都在英格蘭銀行的8家分行辦理，鈔券整理亦由這8家分行承作。這樣運作的結果是鈔券的運送没有效率，不僅成本高風險也高。

（二）1982年-2001年

        實施持有庫存券（Notes Held to Order，NHTO）制度，英格蘭銀行結束各分行的業務，不再辦理整鈔作業，改由9個會員設置現金中心，替英格蘭銀行保管、整理鈔券。存放在現金中心的鈔券不用列入會員的會計帳上；即鈔券繳入現金中心後是帳列英格蘭銀行，然實體券並不需要運回英格蘭銀行。

這個制度的缺點是：

1. 信用風險：英格蘭銀行無法證明，正在整理中的鈔券的所有權屬於它。

2. 日間信用風險：因為大多數的鈔券整日都不列帳，當鈔券領出時不用即時記帳，因此無法正確紀錄鈔券所有權人的變動。

3. 欠缺整鈔誘因：因為並没有訂定鈔券整理量多寡的獎懲機制。

4. 未限制鈔券庫儲上限：庫儲鈔券數量過多未釋出巿面流通，致使鈔券印製量增加，成本因而增加。

（三）2001年3月起－鈔券流通計畫（Notes circulation Scheme，NCS）

英格蘭銀行現在使用的制度，用它來規範和金融界現金處理同業間的關係，施行的目的是要解決之前NHTO制度的缺失，除提供誘因期使鈔券整理和鈔券分配的效率最大化外，並增強風險控管機制。全篇條文是以文書備忘方式簽訂，非以法律條文規定，以備萬一需要修正內容時才有修改的彈性。

肆、英格蘭銀行現行鈔券發行業務

一、發行體系

圖1     NCS會員之鈔券往來架構圖

               















       

(一)申請成為NCS會員的資格：

能夠正確的計數和整理鈔券是基本條件，也就是要配有高速鈔券整理機。設置的現金中心地點要靠近各金融機構，安全性和方便性俱足，全部資本需有足夠的擔保品或是全額保險。

(二) 5個NCS會員設28個現金中心

圖2      現金中心鈔券往來圖
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二、運作方式

目前由5個會員的28個現金中心，替英格蘭銀行整理、庫儲鈔券。庫存的剩餘券和整理券都帳列英格蘭銀行，以免除會員資金和利息的負擔，分配新券並銷毁舊券的工作，則由英格蘭銀行分設南北的2個現金中心負責。

三、發行業務管理

(一)發庫中心（Bond Facility）管理

Bond主要目的是用來存放預計在2週內不會使用到的長期券，預計在2 週內就會用到的短期券就不要存入，所以當同一面額鈔券存入後不到2週又再提領，將予罰款。存放在Bond的鈔券金額並不列在會員帳上，是屬於英格蘭銀行的資產，所以需要妥適的貯存並標示清楚。

各個現金中心之間是可以互相的提領和存入鈔券，並不一定要在原現金中心才可以辦理提存，民眾對鈔券的季節性需求的變化，也要靠存放在Bond的鈔券來調節，目前Bond的平均儲存量約在70億英鎊左右。

(二)整理中心（Note Sorting Facility  NSF）管理

所有的鈔券整理工作都由會員負責，整理中的鈔券由英格蘭銀行每日下午5:15透過RTGS買回，隔日早上6點會員再原數買回，如此會員得以免去資金利息負擔。存放在NSF的鈔券也不列在會員帳上，是屬於英格蘭銀行的資產，所以需要妥適的貯存並標示清楚，載明“英格蘭銀行財產－NSF”。但是當鈔券没有被安全的存放時，會員必需提供足額的擔保品給英格蘭銀行。

目前訂定整理一張鈔券需要4天的時間，所以有4天的整理餘額可以免列於帳上。但是為提高會員的整鈔效率，當整理一張鈔券的時間在4天以上時，也就是NSF的餘額大於標準整出金額（4×合格整出金額）時，就會被處以罰款。      

(三)繳入準則（Paid-in Standards）

為使巿面上流通的鈔券品質能維持一致，低品質不適合流通的鈔券要剔除掉，但又要確定被剔除掉的都是不適合流通的鈔券，以避免不該剔除的鈔券反而被剔除掉而增加印製成本和替代成本，因此訂出繳入準則來檢測送回英格蘭銀行銷燬之作廢鈔券是否合於剔除規定。整個流程如下圖所示：

圖3

　 

  NCS會員

　英格蘭銀行



檢測是採抽點方式進行，依面額不同分開檢測，同一現金中心一起送回來的鈔券被視為具有同質性的批次（Lots），每批次以10籠（Cage）為單位，抽樣時從一批中的任意一籠中隨機選取5%樣本數，經高速整理機整理後，記錄下樣本中的錯誤（如偽券、或鈔券的短多），總和樣本的結果，進而建立信賴區間，再藉以評估是否合於標準。

檢測項目可分為：

1.金額檢測：作廢的鈔券繳回英格蘭銀行時，英格蘭銀行先以會員所報金額入帳，以樣本結果推估整批次金額，得出有溢繳或短少的情形時，英格蘭銀行就在帳上做退回或補收會員差額的調整。範例說明：

假設一籠送回的10英鎊鈔券（英格蘭銀行應付給200萬英鎊），抽樣其中5%檢查，結果發現張數少1張另有3張偽鈔，總合結果可推論這一籠數量共短少20張鈔券並有60張偽鈔，因此要調整的金額為：

（20*￡10）+（60*￡10）=￡800

2.數量檢測：為了鼓勵會員正確的計數，所報數量與實際數量大不相符者，將處以罰款。因此英格蘭銀行對抽樣所得的鈔券於實際點數後，若與會員所報張數不同，不管張數多出或短少都一樣，差異情形嚴重者，即予罰款。範例說明：

如前例，抽樣結果發現數量少1張另有3張偽鈔，總合結果可推論這一籠數量共短少20張鈔券，由樣本建立的信賴區間數量短少數在15到25張之間，0不在區間內所以要罰款：（￡4*20=￡80）

3.品質檢測：抽樣時，英格蘭銀行同時檢查繳回的鈔券是否合於所訂定的鈔券作廢標準，例如有無折角、撕裂、缺角、黏膠及污損等，這些條件都可以在高速鈔券整理機上設定成參數，加以計算和偵測。繳回的擬銷燬鈔券，如果被檢查出含有仍可以使用的鈔券，會員將被處以罰金，處罰金額包括了提前誤銷毁掉未達作廢程度鈔券的成本。檢查結果，若全部是該作廢的鈔券，英格蘭銀行免費替換新券。

四、NCS制度的檢討

（1） 優點：

1. 現金處理同業的加入，降低英格蘭銀行的發行成本。

2. 有效率的整鈔，降低庫存閒置鈔券的數量，連帶使鈔券印製成本有某個程度的減少。

3. 風險管理機制的實施,降低英格蘭銀行所承受的信用風險。

（二）挑戰：

1.制度本身的檢討

此制度已經運作6年，對於免列於帳上的金額大小和做法，都需要重新加以檢討；而其它已知的缺點更是加強重新檢討的必要。在2008/9年，有可能會做出一些變動。

2.現金中心的安全性

在2006年2月21日Securitas現金中心被偷走5,300萬英鎊，其中的2,400萬英鎊屬於英格蘭銀行所有；而Tamworth現金中心則被歹徒成功地連搶2次，因此關於NCS有很多問題需要探討：

          ﹡制度的基本設計有錯嗎？

          ﹡現金中心建物的安全性足夠嗎？

          ﹡現金中心的內部管控措施完全嗎？

3.會員製作假會計報表

經詳細調查，查明經過後，除去該會員的資格。同時審視相關規定以降低可能再次發生的機率，並規劃如何進一步降低本行可能承受的風險。

伍、面對挑戰解決問題

　一、提高現金中心的安全標準

NCS制度運作6年來，發生過4次重大的安全事件：

＊北方銀行的人質綁架案：發生於2005年12月19日。

＊Securitas 現金中心的人質綁架案：發生於2006年2月21日，歹徒成功的偷走了5,300萬英鎊，這是英國犯罪史上金額最大的案子，至少有6個人參與這次犯罪，被綁架的金庫經理和其家人都成為人質，現場還有14位工作人員也被綑綁。

＊Tamworth 現金中心整鈔部門的重車衝撞搶案：發生於2006年10月和2007年1月25日，同一地點相同的做案手法，3個月內竟發生2次，都被得逞。     

發生這些事件後，英格蘭銀行積極應變：

(一)重新規定現金中心的安全性需達到的標準，尋求警方的支援，公布安全諮詢的標準，安全防護措施必須在雙方都同意後才能有所更動。

(二)避免重要職員被歹徒綁架成為人質，主要防範措施：嚴格控管人員的進出，使用遙控裝置管制出入口，在地職員的權限有一定的限度，使用遠距監視系統監看作業環境，保護工作性質有高危險性人員的安全，與警方保持密切聯繫。

(三)防止歹徒以重車衝撞搶刧得逞，主要防範措施：加強四周圍牆和大門的堅固程度，建築物的牆面要能承受得住重車的猛力衝撞，使用遠距監視系統監看作業環境，與警方和保全公司保持密切聯繫，平常要進行防搶演練，平時常做安全檢查。

二、加強稽核與風險管理

在原先的設計中，英格蘭銀行幾乎不參與鈔券調撥業務，因此，大多數鈔券整理和配送的工作，都交由多為民營機構的NCS會員處理，對於他們的運作方式英格蘭銀行並不直接指揮。且稽核工作之前是由決策小組的辦理，並没有另外設置專職人員負責，所以每年對現金中心進行的查訪次數有限，和會員之間因為人員不常接觸，所以他們是如何經營自也不甚了解，對會員業務的運作過程和進行方式，同樣缺乏詳細的認識。

(一)為什麼要改變？

首先因為發生Tonbridge搶案，有必要成立專責小組，除了能減除決策小組的壓力外，又可以達到讓檢查結果和減輕風險更密切結合的效果，也可以產生更積極的作為。稽核小組於2006年年底成立，只負責察核會員是否確實地執行NCS的規定，設有1位經理，2位分析師和2位稽核人員，工作上和決策、會計小組密切合作。

經由稽核小組的成立，可確保會員至少達到一定程度的要求標準，在督促會員做小幅度改善和避免會員因怕煩、怕貴而跳過標準不做之間找出平衡之道，並透過協商與會員逹成共識。

(二)風險管理策略

接受並了解風險存在的必然性，為讓可能發生的損失降至最低，事先儘可能做好各種防範工作，萬一意外不幸發生，也要有保險來涵蓋損失。希望能將營運風險（特別是財務上的），包含竊盜、詐騙、報表錯誤和意外損害等，還有名譽上和效率上的風險等減至最輕。

    (三)實施方案

訂立規定來規範，定期或不定期的造訪，由其自行查核或提供經外部機構簽證過的報告，填寫書面資料，要求提供擔保品，或投保足額保險。

（四）察核方式

共有不事先通知的突擊檢查、書面報告審核和事先通知的訪查等3種方式，英國境內28個現金中心每年至少檢查2次，1次會事先通知另1次則否，此外還加上如安全檢查初檢、複檢之類的專案檢查。

1.突擊檢查的項目包括：詳查資產項目，詢問中心經理、金庫經理相關的業務，實地走訪現場查看安全性，並清點資產數量。

2.書面資料查核：預先通知的檢查，會要求會員先準備有關整理、Bond/NSF、人員進用、安全事項、偶發事件和稽查報告等書面資料，收集好後再查核這些表報是否合於規定的標準。

3.預先通知的檢查是先和中心約好時間，屆時到中心查核時再仔細詢問各相關人員，查核重點在了解業務的執行是否遵照程序確實進行，同時查訪中心的運作情形，實地進行項目測試。

三、成果

確實發現了一些重大問題，和很多的小缺失，也因此方能立刻採取補救行動以減輕可能發生的損失。會員對查訪都持正面支持的態度，往來接觸增加後，使我們對會員的營運方式也更加了解。而NCS準則確實存在許多灰色地帶，需要再研究改善，各中心的安全性，有一些確實是需要再加強改進。

陸、新版20英鎊券發行相關作業

　一、新版券的特徵

　　　　2007年3月13日星期二，英格蘭銀行發行新版20英鎊券（￡20F），正面仍維持以英國女王頭像為主要圖案，背面則改以亞當史密斯側面頭像為主要圖案。可公開給大家知曉的防偽設計有，正面：銀行名稱、主題圖案、英格蘭銀行總裁簽名等凹印圖紋凸出效果、螢光纖維絲、隱性螢光反應、顯性螢光反應、微小字、雙面套印、光影變化薄膜、壓凸面額數字、模鑄水印、白水印等，背面：窗式安全線、防止彩色影印記號。

二、訂定新券發行日

新鈔有充分的供應量，NCS各會員已準備就緒，對一般民眾的教育和宣導準備妥當，現金機器製造商準備就緒，重量級使用者如ATM、高速整理機、自動售票機也準備妥當，這些都是訂定新券發行日要考慮到的條件。

三、試印

試印是必要的步驟，因為在試印時，可以發現生產新設計鈔券的困難之處，可以測試新的防偽特徵的效果，也可藉由生產過程估算產能大小，設定實際的專門技術參數值。

如果設計的東西没有效果，不經試印就直接上線生產時，會產生更大的浪費成本更高，印製效率因而下降。因為平均一個新版設計的有效期間在7年以上，所以值得花時間去改善產品品質到滿意的程度。

試印必需包含所有的流程，也就是從鈔紙的生產到最後的鈔券單開裁切，都要包含在裏面，而且要有足夠的試印量，才能得出有用的結果。

以新版20英鎊為例，試印手續包含必要的所有過程，總共用掉250令的鈔紙，即125,000張的大張鈔紙，印出了500萬張鈔券，但是這數量和6億張×7年來比較實在是很小的量。經合算所有成本，整個試印花掉約20萬英鎊。

此次是第一回和外面的公司一起設計，交由DeLaRue公司承作設計F版20英鎊，主要設計原則採用該公司的企畫，而且該公司也建議試印的程序不能省略，試印的結果確實更動了一些原先的設計。

抽樣試用也很重要，目的是確認現金機器製造業者在新券發行日之前能更新機器功能，在新券發行日後民眾能順利的接受新版鈔券。

四、作法

和金融同業保持密切聯繫，除了進一步了解機器運作情況，更去了解哪些因素是影響機器設備生產力的變數，鈔券一旦進入量產，管制程序需隨之調整。

事先諮詢大眾對新鈔設計的意見，在2005年11月也就是發行前18個月，得到對新鈔設計的反應資料，其中對某些變更提出非常好的建議。事先的妥善規劃對業界也很重要，試用的結果顯示接受情況良好，現金機器製造商對發行新券亦具信心。

讓大家認識新券的速度可以更快一點，機器製造商在配合調整機器上幾乎没有遇到問題，但在更新使用中機器軟體的方面則有再改進的空間。

適當的告知大眾鈔券上的防偽特徵，如鈔票的外觀：像顏色、大小等，鈔券上各個防偽特徵的位置，針對民眾、機器分別說明適用的防偽功能效果，不需要說明製造鈔券的方法。

五、宣導

在2005年成立鈔券宣導小組，它屬於英格蘭銀行反偽鈔策略部門，配置一位經理和4位專員。成立目的是希望設計出多樣的文宣資料，教育鈔券使用者認識鈔券上的防偽特徵和它們的功用，鼓勵消費者改變使用鈔券的習慣，在貨幣交易時要記得常常檢查鈔券；另外也加強對偽鈔資料的建構與管理。

目標群眾：

1. 專業的現金處理相關人員：如警察、銀行業和NCS會員。

2. 零售業和商家：大型企業（如火車公司）、大型零售業（超巿）、小型零售業（雜貨店）。

3. 一般社會大眾：每天用到現金的人、特定族群（學生或弱視）。

4. 內部人員：展場、遊園的售票窗口、銀行櫃枱。

藉由使用網路、摺頁、海報、影片（DVD/VHS）、電腦設備的導覽（CD Rom）等多種文宣資料，向各目標群眾做簡報介紹，參與各種會議和展覽，提供、散發各種文宣資料，爭取在媒體上曝光，並和平面媒體維持良好關係。

六、發行

(1) 發行新版鈔的原因：

巿面上偽鈔數量的多寡，會縮短該版鈔券的使用年限，當數量太多影響到金融秩序時，就可以考慮改版。因為新的防偽技術一直出現，當原有鈔券的防偽功能覺得有需要再提升時，也可以考慮改版。

此次舊版券（V版20英鎊）已流通8年，時間有點久是應該要發行新券來取代。為了配合民眾使用鈔券的習慣，在週末假期民眾開銷多花費大，現金提款量增加，避免ATM裏裝的鈔券數量不夠民眾提領，特別選在星期二發行。

(二)舊版券的收回期間與影響變數

流通中的舊版券約有13億張，這些都等待收回銷燬，預計在發行新版券後3年內把舊版券儘可能的收回。但是新版券的供給量是否足夠，NCS會員是否積極收回舊券，庫儲的容量，運輸，整理的速度，銷燬的速度，這些都會影響收回的成效。

(三)因應策略

經統計20英鎊的平均使用壽命是5年，需要積極的收回舊版券才行。一開始因新版券印製的數量尚不足夠，無法完全取代舊版券的流通，於是先採行新版券的配額用整理過的ATM-Fit舊版券代替，只有被銷燬和屬需求增加的部分才發給新版券。會員繳回欲銷燬的20英鎊券若被檢查出夾雜新版券，罰金將提高。

短期內部分英格蘭銀行的緊急庫存暫時先用存放整理過的ATM-Fit舊版券代替新版券。

(四)窖藏

舊版券的窖藏金額會影響收回期間的長短，在目前還只能先用估計的，這金額的大小，未來將會影響到如何把這些窖藏券從大眾手中清出來的可行方法的選擇。

柒、心得與建議

一、心得

(1) 既有觀念中，發行鈔券的相關工作當然由中央銀行全部負責。一趟英格蘭銀行之行，了解他們對於發行業務採取逐漸放手的做法，把每階段的工作逐步交由民間企業承做，在節省成本和滿足民眾對鈔券需求之間找出平衡之道。然放手並非不管，英格蘭銀行制定規則（NCS），規範參與者的條件與責任。儘管該行根據過往經驗訂出應是最有效的規定，實施後還是遇到許多料想不到的挑戰，重大搶案頻出，英格蘭銀行需提高規則中安全標準的要求和加強稽察工作的深度和廣度，即時面對問題做出修正或補強。

(2) 在學員的小組討論中，該行以現金中心遭搶劫為主題，讓學員腦力激盪，提出種種可能應變方法，該行面對問題不吝與他人共同討論，在各種意見交流，集思廣益之下，觀念和做法或有突破。

(3) NCS規則中為提高會員的整鈔效率，對於會員繳回欲銷燬的鈔券和整理的速度都訂有標準做為奬懲的依據。但可能因高速鈔券整理機的使用，制度運作以來，經英格蘭銀行統計，被罰的金額只有小小比例。反倒是現金中心建物安全性和假報表問題頻生，需要英格蘭銀行再花心力去補強、修正規則。

(4) 此次英格蘭銀行發行新版20英鎊鈔券，為了讓新版券在實際印製和流通上無礙，不怕麻煩耗費成本先經過試印無虞，試用都接受後才正式流通使用。當然在發行之前英格蘭銀行更卯足勁，儘可能在各傳播媒體，或是透過摺頁、海報、VCD等釋放消息，讓民眾知道有新版券的發行和發行日期，確實在發行新版券時，各國央行都不遺餘力地宣導。 

二、建議：

(1) 新臺幣券的調撥、整理、配送、庫儲等發行附隨業務，現由公營臺灣銀行獨家經理，倘該行日後民營化，或是其它民營機構亦有意願加入一起經理，英格蘭銀行的「鈔券流通計畫規則」值得作為本行參考範本。

(2) 銀行金庫是存放現金和有價證券之處，安全性和重要性不言可諭，一定要確實做到金庫密碼和鑰匙要由二人分別保管，共同開啟，除可防範內部弊端其實亦保護了職員安全。也要了解金庫位置建物的安全性與堅固度，定期巡視金庫周圍環境，隨時注意有無異樣。

(3) 因為鈔券防偽技術的日新月異和科技的進步，每一版鈔券壽命其實是有年限的，當鈔券要改版時，要採用哪些防偽技術、防偽效果的優劣、成本高低、專利特殊油墨使用與否、多寡，都需要平時即對世界各國相關方面資訊的收集，討論與了解，屆時才能得到最適當的設計。

(4) 發行新版券時可以考慮先經過試印的程序，再正式發行，試印好處多多，透過試印可以事先發現潛在問題而加以修正或去除，免去日後的浪費，惟試印成本偏高，如何在成本花費與可能獲得的成本節省間取捨，需要適當的評估。
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