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內容摘要：

本團於96年8月6日至9日赴韓國首爾參訪，計有15家廠商參加，基於韓國經濟景氣熱絡及市場需求潛力，組團拓銷該國市場。1997年10月，韓國繼東南亞國家之後，引發金融風暴，企業與整體經濟均受重創。韓國在本身無以為力下，被迫向國際貨幣基金（IMF）求援紓困貸款583.5億美元，惟須接受IMF所提之降低經濟成長目標、抑制通貨膨脹、緊縮財政與金融政策、展開金融改革及企業重整等一系列的紓困附加條件。金融風暴來得突然，嚴重性亦超乎預期，韓國經濟在1998年都陷入衰退，貨幣大幅貶值，通貨膨脹飆漲，股市崩盤，總統金泳三更遭受賣國賊之責難及接受國辱條件，將韓國經濟政策之自主權拱手交予國際貨幣基金，韓國三十大財閥中，七家出現問題，據世銀估計，韓國失業人口達135萬人，韓國經濟危機之發生及解決，並非短期性之景氣循環現象，而是長期性、結構性之問題，且須從根本尋求對策，然在受重創十年後，經濟金融體質明顯強健，並回復危機前之水準，經濟成長率超越歐美國家，較金融危機發生前更為富裕，今日韓國經濟之再起代表過去十年之轉變及改革過程，韓國手機、數位電視及平面顯示器等科技大軍之強勢行銷手法，將三星及LG推上國際知名舞台，加上韓劇深得人心，形成一股韓流熱潮席捲全球，亦順勢拉抬韓國人之民族驕傲。韓國近年經濟表現亮麗，2006年GDP年成長率約為5%，貿易總額為6,344億美元，估計至2007年GDP年成長率仍有4.7%之水平。2005年及2006年台韓貿易總額為187.7億美元及221.5億美元，貿易逆差各為76.3億美元及78.5億美元。台灣對韓國之主要出口為工業半成品或零組件，達出口總值之九成以上。韓商對外採購係以全球產業分工策略為導向，產業向以大型企業為龍頭，交易往來亦偏重於大型企業。以半導體產業為例，韓商對台採購主要是晶圓代工、封測及部分IC晶片等，而台灣出口廠商則是台積電、聯發科技等半導體龍頭企業。由於韓國仍是吸引外人投資之地區，且對汽車零配件、機械、電機產品及醫療器材有大量進口需求，為了促進台韓雙邊經貿關係，並協助國內廠商拓展該國市場，組團尋找海外行銷據點與市場商機。
在外貿協會組成「2007年韓國貿易拓銷團」下，前往韓國首都首爾進行貿易洽談會及參訪活動。職此次奉派隨團前往韓國首爾，考察當地政治經濟情勢、市場環境及開發商機，並與當地買主、貿協駐外人員等交流參訪經驗，並向同團廠商大力推介本行業務及功能，提供本行融資、保證及保險等業務服務，提升其競爭力及爭取國外訂單，達成拓銷海外市場目標。
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壹、2007年韓國貿易拓銷團行程

本團於96年8月6日至9日赴韓國首爾參訪，計有15家廠商參加，團員包括汽車零組件、汽車配件、汽車音響、化學原料、電路板、手工具、螺絲螺帽、金屬材料、煞車皮、噴槍及氮氣製造機等業者，基於韓國經濟景氣熱絡及市場需求潛力，組團考察當地政治經濟情勢、市場環境及開發商機，貿協首爾台貿中心亦廣邀潛在買主參加貿易洽談會，並安排參訪消費電子產品及汽車專業百貨之大型賣場行程，康主任且與團員分享在韓國貿易投資、交易注意事項及多年心得，協助本團團員了解市場機會及交易特性，作為未來拓銷韓國市場之參考，其相關行程如下：

	日期
	行程


	8月6日（星期一）
	由台北搭機抵達首爾

	8月7日（星期二）
	貿易洽談會（COEX 會議中心4樓402會議室）

	8月8日（星期三）
	參訪TECHNO MART（綜合電子商城）

	
	參訪CAREX（汽車用品量販店）

	8月9日（星期四）
	搭機返回台北


貳、地理人文及民族習性

韓國位於朝鮮半島南半部，東南與日本的本州和九州隔大韓海峽相望，北與北韓接壤，東濱日本海，南臨朝鮮海峽，西臨黃海。面積9萬9,299平方公里，約台灣2.7倍，人口約4,829萬人，主要宗教信仰為佛教、基督教。首爾為其首都，舊稱漢城、漢陽等，「首爾」是韓語的漢語譯音名稱，2005年

 HYPERLINK "http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=1%E6%9C%8818%E6%97%A5&variant=zh-tw" \o "1月18日" 1月19日正式改名為「首爾」，取其英文「Seoul」與「首位的都市」之意，惟在部份漢語地區有仍有人沿用「漢城」舊稱。首爾位於朝鮮半島中西部，漢江由東西向貫穿市中心，將首爾市劃分為江南及江北兩部分。人口約1,200萬人，約佔全國總人口之25%以上，係世界人口密度最高的都市之一，首爾屬於溫帶季風氣候，平均氣溫攝氏11.8度，四季分明。春、秋季節少雨，氣候溫和。夏季受夏季風影響，高溫多雨。冬季比同緯度其他城市寒冷。首爾特別市係由25個區、15,267個洞組成，「洞」相當於「村」或「里」，該一萬五千餘洞，又由112,734個「番地」所組成。首爾地鐵主要有八條路線，綿密的地鐵網路連接市內各地，建立便捷之大眾轉運系統。南山公園山頂之首爾塔，高達236公尺旋轉瞭望台可俯瞰首爾全景，為市內著名地標，南大門市場和東大門市場則是最大的綜合貿易市場，係交易熱絡之傳統市集及觀光景點。近年落成之世界貿易中心與COEX商場則為新興都會區，處處顯現活絡之經濟力道。
韓民族係由單一民族所組成，起源於通古斯族之一支，在人種學上屬於阿爾泰語族，與蒙古、土耳其等屬同一語族，性情豪放，具強烈民族意識及競爭精神，並且崇尚音樂、舞蹈及體育。韓語與土耳其語、蒙古語、匈牙利語等同屬烏拉阿爾泰語系，文字則係公元1443年世宗大帝在位時創造之表音文字。雖然韓文中超過百分之五十之字根為漢字，惟一般韓人所通曉之漢字有限。韓人強悍之民族意識產生，源於西有中國、東有日本之歷史對抗中形成。二次大戰結束前，韓國在日本之殖民統治下長達36年，若非經濟發展所需資金及技術援助因素外，兩韓人民對日本多半心存敵意。

泡菜是韓人日常三餐必備之食物，泡菜係用鹽醃過的白菜上添加辣椒粉、蒜、薑、蔥、蘿蔔等調味品，並使之發酵的一種韓國傳統飲食。根據季節和地區之不同，泡菜分爲很多種類，但均含有維生素C、鈣等多種營養，並可變化多種料理。此外，韓國烤肉、人蔘雞湯及辣炒年糕等均是該國傳統美食之一。
韓人常經由團結行動表達群體間之認同，因此韓國工會發起群體抗爭與罷工事件，總是予外人深感不安，惟韓人早已司空見慣，抗爭與罷工訴求在凸顯工會團結力量及對抗財團勢力。愛用國貨純是愛國情操之表現，與外來產品之價格或品質無關，儘管韓國汽車品質在國際市場為人詬病，然滿街之韓國汽車已充分流露民族愛國情操，日本汽車在全球銷售成績所向披靡，惟獨於韓國市場一籌莫展，行銷策略及品牌優勢無計可施。

韓國自公元第一世紀高句麗、百濟、新羅鼎立之三國時代，即受儒家思想影響。建於十四世紀末且延續五百年的朝鮮王朝，甚至將儒教奉爲國教，對韓國社會的影響極為深遠。由儒家思想所衍生之重視家族、階級對等、男尊女卑等傳統與價值觀，存在於現代韓國社會中。韓商接受拜訪前，多希望了解來訪者之公司規模及職位，以利安排對等階級之公司代表接待。韓國女性結婚生子後多半離開職場，即使就業率逐年提升，但是任職管理階層、專業技術之女性主管比例偏低。
參、韓國政治經濟情勢
一、政治情勢
十年前於金泳三總統任期將結束時，一場亞洲金融風暴迫使陷入韓國破產解體，金大中雖於十二月之總統大選獲，即面臨國際貨幣基金接管命運，惟為了生存，全民樂捐家產救國，不到三年，韓國還清債務，終於擺脫金融危機之夢魘，金泳三及金大中仍抵擋不住人民憤怒與嚴厲責難。現任總統盧武鉉於2002年就任，五年內共換了高建、李海瓚、韓明淑及韓德洙等四位總理，盧武鉉之領導能力備受外界質疑，於經濟問題之改善未見成效，在消費者物價暴漲、房地產價格居高不下，貧富懸殊結果形成社會兩極化發展，因總統任期為5年，且不得連任，預期盧武鉉於未來經濟政策之影響力將日漸式微，外界看好之前首爾市長李明博可望接掌政權。
韓國實施三權分立，國會為最高立法機構，採一院制，國會議員任期4年，共設有299席，最近一次國會改選為2004年4月，下次改選預計為2008年4月，主要政黨包括開明我們黨、韓國家黨、新千年民主黨、民主勞動黨、國民中心黨等。目前韓國朝野各黨政治角力之重頭戲為未來兩次大選，2007年12月之總統大選及2008年4月之國會大選。總統大選選情詭譎難測，黨內初選及派系角力，提名競爭及進展正如火如荼舉行，現任總統盧武鉉任期至2008年2月屆滿，將不得尋求連任。南韓最大在野黨-大韓國黨-黨內總統初選結果8/20揭曉，曾任現代集團執行長與首爾市長的李明博險勝南韓前總統朴正熙的千金朴槿惠，將代表該黨參加年底的總統大選，而且外界普遍看好李明博，認為他入主青瓦台的機率頗高。大韓國黨的態度較為偏右，立場較為親近美國，李明博更明白表示將強化與美國的同盟關係，明顯與之前總統左傾的態度不同。由於南韓選舉制度採取-最高票當選制，EIU認為將加大南韓政局之波動性，外界將持續關注南韓大選之後續發展。
對外關係方面，南韓與北韓的關係依舊是外界矚目焦點，尤其是經濟體質羸弱的北韓擁核武自重，在2006年10月9日進行核武試爆，大大衝擊一向對北韓採取友好態度之盧武鉉政府。南韓政府對北韓的態度原是希望透過雙邊或者是多邊溝通的架構來減少武力對峙的緊張，但核武試爆後，在韓國內部引發批評與檢討之聲，南韓與其他主要國家的關係亦因此受到影響。
二、經濟概況
亞洲金融危機對韓國之經濟及金融衝擊至為重大，除貨幣大幅貶值、股價暴跌之外，亦造成經濟成長衰退、失業人數增加、勞工實質所得減少、銀行逾放激增、國際流入資金減少及外資大量撤離等問題，惟在持續金融重整及改革、加強短期資本流動之管理及實際彈性匯率政策下，韓國經濟呈現復甦及持續成長，且至1999年，韓國平均每人GDP已恢復至危機前之水準，惟就近年之經濟數據顯示，韓國經濟成長力道較金融危機前減緩，1990-1996年平均經濟成長率為8.3%，2000-2006年平均經濟成長率為5.3%，至2006及2007年僅達5.0%及4.7%，國內固定投資亦逐年下滑，1990-1996年平均固定投資率為37.2%，2000-2006年平均固定投資率為29.7%，至2006及2007年各降為29.5%及29.3%，對未來之經濟成長潛力影響值得關注。 
	
	1990-1996平均
	2000-2006平均
	1997
	1998
	2006
	2007

	經濟成長率
	8.3
	5.3
	4.7
	-6.9
	5.0
	4.7

	固定投資率
	37.2
	29.7
	35.6
	30.4
	29.5
	29.3


韓國2007年第一季 GDP成長率與2006年第四季同為4%，第二季則增至4.9%，主要係因民間消費及基礎建設表現較佳，故加速經濟成長力道。EIU估計南韓2007、2008年經濟成長率分別約可達4.7﹪、5.1％。物價方面，近來由於食品及油價等商品價格持續走高，推升韓國物價上揚，EIU估計韓國物價將逐年走升，2007、2008年通貨膨脹率分別約為2.4﹪、2.5％。惟近日國際油價漲勢稍歇，以及韓元走升等有利因素，韓國通膨年增率應可保持在適中的範圍之內。
    在對外經濟方面， 2006年進出口貿易總值估計為6,344億美元，較上年之5,453億美元成長16.3%，其中出口3,318億美元，進口3,026億美元，至2007年進出口貿易總值將擴增至7,287億美元左右，另為避免出口市場過於集中，分散出口風險已為主要之外貿政策，目前韓國政府正積極開拓新興國家市場，如金磚四國、中南美、中東及非洲等地，並洽商簽署自由貿易協定，獲致相當成果。預估2007年將可超過7,000億美元，並向1兆美元目標邁進，惟因受到世界經濟景氣持續低迷、高油價及美元持續弱勢造成韓國產品價格相對昂貴等因素影響，將降低產品之市場競爭力。EIU預期2007~08年因中國成長動能不墜、美國經濟軟著陸等因素影響下，韓國貿易收支帳應可維持在盈餘的狀態。2006年經常帳餘額約達61億美元，約佔GDP之0.7%，而由於韓國人民出國旅遊人數成長以及外資匯出獲利等因素影響下， EIU估計2008年韓國經常帳盈餘將由2007年之94億美元大幅下滑至19億美元，佔GDP的比率為0.2%。至2006年底外債估計為1,763億美元，約佔GDP之19.9%，債負比率為5.5%，外匯存底則估計為2,388億美元，約可支付8.9個月之進口需求。
肆、就業市場

在就業市場方面，根據統計，2006年韓國大專畢業生平均年薪為2,717萬韓元（約為台幣96.3萬元），以金融業之薪資水平最高，平均年薪3,415萬韓元（約為台幣121萬元），其次為製藥業（2,959萬韓元）、營造業（2,923萬韓元）、石化業（2,900萬韓元）、物流業與貿易業（2,753萬韓元）、機械、鋼鐵、造船及重工業（2,717萬韓元）。且依該國勞動法規定，可獲保障18個月年薪，勞動條件及環境之數據，惟探究就業市場情況係一職難求、失業率居高不下，廣義之失業人口估計達100萬人，另一方面，近年大幅增加之稅金及社會保險支出，減少家庭收入，消費物價暴漲，房地產價格居高不下，更使一般薪水階級入不敷出，甚而向外借貸濟急，家庭負擔加重係因韓國社會仍深植男主外、女主內之觀念，以致雙薪家庭實不多見於韓國社會。

伍、主要產業概況

 一、 資訊電子產業
資訊電子產業是韓國最重要的出口產業，佔2006年韓國總出口之42.5%，較上年成長10.%，進口則成長9.1%，預估2007年資訊電子產業出口可望增加12%，達1,270億美元。惟據統計，2006年365家資訊業上市上櫃公司總營收為138兆韓元(約1,494億美元)，成長呈現持平，平均獲利率僅有7.1%，其中176家公司營運面臨虧損，2006年三星電子總營收達59兆韓元(約634.4億美元)、稅後淨利達7.93兆韓元(約85.2億美元)，已是連續三年下滑，主要係因為韓元升值、液晶面板及行動電話等主力產品之價格下滑所致。冰箱、冷氣機及洗衣機等家電產品之銷售，在國內外市場均表現欠佳，營收減少3.1兆韓元(約33.3億美元)，虧損1,700億韓元(約1.8億美元)。樂金電子總營收達23.2兆韓元(約249.5億美元，加計海外營收約為394.6億美元)，稅後淨利達2,120億韓元(約2.27億美元)，電視及顯示器等產品之銷售，亦因市場競爭加劇導致產品價格下滑，虧損1470億韓元(約1.58億美元)。樂金飛利浦LCD總營收達3兆韓元(約33.2億美元)，虧損1,743億韓元(約1.87億美元)。

外界則批評政府行政效率不彰，才是影響創業意願之主因，根據2005年統計，美國每千人有17.9家民營企業，日本每千人有21.9家民營企業，惟韓國每千人僅有6.8家民營企業。就製造業而言，中小企業佔全體企業之比率由1990年之12.8%下降至2004年之7.2%，大型企業家數亦由1990年之1,193家下降至2004年之695家。業界並請政府建立完整的創業輔助體系，提供潛力企業成長所需要的資金及行銷支援等。

二、汽車及其零配件

汽車為韓國第二大出口，2006年出口達329億美元，其中現代汽車佔出口近四成，達100萬輛以上。目前現代汽車期望2010年可成為全球第五大汽車廠，及中國大陸市佔率達到二成，因市場預估低價汽車將達大陸市場需求之一半，因此現代汽車計全力以超低價搶攻市場，計劃於2010年推出售價3萬人民幣的車款，至於現代汽車與北京汽車合資成立之北京現代，二廠預計於2007年投入量產，除了一廠目前每年三萬輛之產能，明年產能可望加倍提升。在商用車市場方面，現代與廣州汽車合資興建之卡車、巴士及引擎等相關零組件工廠，預計年底即可啟用，至2011年預計年產量可達20萬輛。而現代汽車早在1998年即進入印度市場，目前市佔率達18%，僅次於鈴木汽車的印度合資公司Maruti Udyog，現代汽車在捷克投資之組裝廠則於今年動工。

通用大宇自2002年為通用併購後，2006年超越起亞汽車，重回韓國第二大車廠之地位，國內市場銷售成長19%，外銷成長33%。雷諾三星銷售亦成長35%，總營收達2.5兆韓元(約26.8億美元)。五大車廠之中僅雙龍汽車表現，在國內銷售呈現衰退24%，外銷則衰退3.7%。2006年國內市場銷售量為115萬輛，因新車上市及換車需求，預計2007年可望成長4.3%至120萬輛。韓國雖至1987年始開放汽車市場，即至2006年，現代起亞汽車之市佔率仍近75%，進口車市佔率僅4.2%，其中日系豐田Lexus、本田的Accord及CRV亦只佔進口車一成。美系因車大耗油，在韓國市場並不受歡迎，只佔總進口之11%。在韓元持續升值、大陸汽車製造技術不斷提升之下，外界認為韓國汽車須提升生產力，並修改稅制、刺激國內汽車市場消費。
陸、外人投資

為協助國外廠商來韓投資，在大韓貿易投資振興公社（KOTRA）之下設立外人投資服務中心（KISC），提供各項投資資訊及服務。同時，韓國政府為積極吸引外人赴韓投資，已制定完成獎勵外人投資之「外人投資促進法」，設立仁川、光陽及釜山鎮海等三個經濟自由貿易區，提供租稅及免除關稅等各項優惠，以期擴大吸引外國資金來韓，加速韓國經濟發展。

根據統計，韓國自1962年至2007年3月底止，外人在韓國累計投資件數共計36,928件，金額達1,283億4,200萬美元，其中就國家別投資金額而言，以美國居第一位，件數為7,643件，金額達368億2,800萬美元，其次依序為日本之9,602件，金額196億7,200萬美元，荷蘭之884件，金額139億2,300萬美元，德國之1,232件，金額73億4,200萬美元，馬來西亞之686件，金額69億6,300萬美元，英國之836件，金額66億4,500萬美元等，台灣在韓國投資之累計件數為414件，投資金額為7億6,500萬美元。

目前韓國除公共行政、外交、國防、教育、宗教、一般作物裁培、肉牛畜牧、近海漁業、廣播及電視業尚禁止外人投資外，其他各項產業均已開放外人投資。其中，外國人若投資電氣、電子、資訊通訊、生命工學及航空等435項產業，或經營網際網路及電子商務等98項產業支援服務業，將可獲得法人稅、所得稅及地方稅之租稅減免優惠。

基於韓國因亦面臨高工資及設廠成本偏高之問題，台商若有投資合作意願，可考慮投資高科技或資本回收率較高之電子產業，至其勞力密集產業之投資，因遭受中國大陸產品挑戰，未來產業之發展空間將極為有限。韓國雖在金融危機之後，大幅解除外人投資限制，惟投資法令仍嫌繁瑣，目前已進行法令修訂中及設立自由貿易區，以吸引外商前往投資。

	經濟指標 


	韓國
	單位 
	2004
	2005
	2006
	2007
	2008

	一.國際收支
	
	
	
	
	
	

	1.匯率(一美元)
	期底
	1035.1
	1011.6
	929.8
	890
	839

	2.外匯存底
	億美元
	1991
	2104
	2388
	2525
	2720

	3.貿易收支
	億美元
	376
	327
	292
	307
	290

	(1)出口值
	億美元
	2577
	2890
	3318
	3797
	4137

	(2)進口值
	億美元
	2201
	2563
	3026
	3490
	3847

	4.經常帳收支
	億美元
	282
	150
	61
	94
	19

	5.經常帳佔GDP之比率
	% 
	4.1
	1.9
	0.7
	1
	0.2

	二.一般經濟
	
	
	
	
	
	

	1.平均每人GDP
	美元 
	14140
	16370
	18220
	19820
	21980

	2.國內生產毛額(GDP)
	億美元
	6805
	7914
	8880
	9713
	10815

	3.實質經濟成長率
	% 
	4.7
	4.2
	5
	4.7
	5.1

	4.消費者物價年增率
	% 
	3.6
	2.7
	2.2
	2.4
	2.5

	5.國內投資毛額佔GDP之比率
	% 
	29.5
	29.3
	29
	29.2
	29.1

	6.財政赤字佔GDP之比率
	% 
	0.7
	0.6
	0.4
	0.5
	0.5

	7.失業率
	% 
	3.7
	3.7
	3.5
	2.9
	2.6

	三.負債情況
	
	
	
	
	
	

	1.外債
	億美元
	1426
	1528
	1763
	1951
	2044

	2.外債佔GDP的比率
	% 
	20.9
	19.3
	19.9
	20.1
	18.9

	3.外債佔出口的比率
	% 
	46.1
	44.6
	42.1
	43.1
	41.1

	4.債負比率
	% 
	5.5
	5.6
	5.5
	5.4
	5.3

	5.外匯存底支付進口能力
	月 
	10.9
	9.9
	8.9
	8.7
	8.5

	四.我國與南韓雙邊貿易
	
	
	
	
	
	

	1.出口值
	億美元
	40.5
	55.7
	71.5
	42.8
	--

	2.進口值
	億美元
	83.7
	132
	150
	88.7
	--

	3.貿易差額
	億美元
	-43.2
	-76.3
	-78.5
	-45.9
	--

	參考資料
	1.EIU Views Wire,2007/7
2.Asia  Monitor,2007/7
3.2007年與我國貿易資料期間為1-7月

	備註
	1.2006年我國對韓國主要進口項目為：電機與設備及其零件(占42.4%)、機器及機械用具等(占26.7%)、光學照相與計量零件等 (占9.2%)。
2.2006年我國對韓國主要出口項目為：電機與設備及其零件(占58.6%)、機器及機械用具等（7.3﹪）、鋼鐵及其製品 (占7.6%)。



柒、貿易拓展及交易注意事項
近年來台韓雙邊貿易大幅成長，目前韓國為我國第五大貿易夥伴（僅次於中國大陸、日、美及香港）、第四大進口來源及第六大出口市場，惟雙方交易在各該國家出口總值中僅佔4%，尚有相當大之發展空間。根據統計，2006年我國對韓國之進出口貿易總額為221.5億美元，較上年之187.7億美元成長18%，主要進口項目為電機與設備及其零件(佔42.4%)、機器及機械用具等(佔26.7%)、光學照相與計量零件等 (佔9.2%)，主要出口項目為電機與設備及其零件(佔58.6%)、機器及機械用具等（佔7.3﹪）、鋼鐵及其製品 (佔7.6%)，2007年1-7月進出口貿易總額則為131.5億美元。
韓國係以大企業為主，往來對象亦偏好大型企業。惟因台灣中小企業分工細膩，且產業供應鏈較南韓完整，生產量少、變化多的工業零組件，成本反而較南韓大財團低，彈性亦較大。特別是南韓政府視為發展重點的產業，包括數位電視、平面顯示器、人工智慧及機械人、未來車輛、系統晶片、行動通訊、家庭網路系統、電池、生化醫療等，韓商對於一些目前向日本採購之相關工業半成品，仍有興趣採用台灣產品替代。另外由於多數韓商習慣與本地廠商互動，有關供應商之聯繫、洽詢及售後服務等訊息，亦須仰賴代理商辦理。對代理商之評估時，宜特別注意在處理相關產品進口經驗，以及對國內行銷通路之掌握，在未完全了解市場及韓商能力之前，避免簽署長期之獨家代理合約。另因英文使用並不普及，初步書面往來，仍以韓文為宜，且對階級意識強烈。

在合約簽署方面，須謹慎詳閱合約內容及條款，並請韓國律師審閱後再簽訂，交易前謹慎防範，遠勝於發生糾紛時亡羊補牢。韓商常用的商業手段之一，係在交貨期限屆至前要求更改交易條件，此時最好先仔細考慮對方希望更改的內容，不可因為期限在即而全盤接受，但亦不宜全然拒絕，提出同意協商之交易條件，若仍迫於韓商要求過多，交易可能宣告中止。

就付款方式而言，目前以電匯最常見，約佔五成以上，信用狀則約佔二成。惟以開發信用狀時，進口商須支付銀行100%價金，至國內貨款全部回收，可能需時4個月，反而造成中小型進口商之資金週轉壓力，若韓商堅持以電匯方式付款，應於交貨前匯入應付款項，以避免血本無歸；但若使用信用狀須注意所有裝船文件及出口單據務必與信用狀之規定相符合。

捌、心得與建議

根據世界經濟論壇公布今年世界競爭力報告，在一三一個國家中，台灣排名第十四名，比去年退後一名。值得注意的是，亞洲四小龍中，新加坡由原第八名進步為第七名，香港則由第十名後退為第十二名，南韓則由去年第廿四名上升至第十一名，一舉超越香港和台灣，目前韓國國民所得並超過二萬美元，整體經濟表現備受矚目。首次踏上仁川國際機場大廳，不得不佩服韓國政府興建仁川機場之雄心大志及遠見策略，機場位於首爾以西，建於仁川市的永宗島，鄰近黃海。機場與首爾以130號高速公路連接，仁川機場是韓國最大之民用機場，亦是亞洲其中最大的機場之一，係於2001年正式啟用，仁川機場亦是大韓航空及韓亞航空之主要樞紐，代替舊有金浦機場之國際航線地位，目前金浦機場主要供國內航班使用，連接仁川國際機場及金浦機場的高速公路亦已啟用。仁川機場現為國際客運及貨運之航空樞紐，連續兩年獲得「全球服務最佳機場」第一名。此外，仁川經濟自由貿易區為目前韓國政府極力吸引外人投資之填海造地開發計劃，期以交通樞紐優勢發展科技工業。而我國桃園國際機場亦曾是亞洲最佳機場之一，惟在其他國家快速成長下，已大幅超越桃園機場設施之水準，仁川國際機場之興建及規劃可為我國政府之借鏡。
韓國在受重創十年後，經濟金融體質明顯強健，並回復危機前之水準，經濟成長率超越歐美國家，較金融危機發生前更為富裕，今日韓國經濟之再起代表過去十年之轉變及改革過程，韓國手機、數位電視及平面顯示器等科技大軍之強勢行銷手法，將三星及LG推上國際知名舞台，加上韓劇深得人心，形成一股韓流熱潮席捲全球，韓國近年經濟表現亮麗，2006年GDP年成長率約為5%，估計至2007年GDP年成長率仍有4.7%之水平。目前國民所得雖超過二萬美元，首爾地區物價水準相對較高，約高於台北二至三成左右，對一般薪水階級負荷偏重，並衍生社會問題，在油價及原物料價格節節高升下，近來國內物價亦蠢蠢欲動，政府對民生物價之抑制，宜審慎為之，避免步上韓國後塵。
台灣對韓國之主要出口為工業半成品或零組件，達出口總值之九成以上。韓商對外採購係以全球產業分工策略為導向，產業向以大型企業為龍頭，交易往來亦偏重於大型企業。以半導體產業為例，韓商對台採購主要是晶圓代工、封測及部分IC晶片等，而台灣出口廠商則是台積電、聯發科技等半導體龍頭企業。由於韓國仍是吸引外人投資之地區，且對汽車零配件、機械、電機產品及醫療器材有大量進口需求。在消費產品方面，台灣消費產品不僅須優於韓製產品，更應具備與大陸產品競爭之利基，才有機會進入韓國市場。
本次拓銷行程過於匆促，而且僅安排於首爾地區，各團員收獲不一，在首爾之貿易洽談會因天雨不斷，以致影響洽談會效果，惟整體而言，韓國仍是深具開發潛力之市場，台商除了勤於參展，並可經由組團拓銷方式，深入韓國市場及行銷通路，以開發市場商機。
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