出國報告（出國類別：參加研討會）

加強農業研究與推廣體系之知識管理研討會
服務機關：行政院農業委員會畜產試驗所

姓名職稱：鄭鑑鏘 研究員兼組長
派赴國家：伊朗
出國期間：96年8月2日至96年8月10日

報告日期：96年9月20日
摘要

本案係接受亞洲生產力組織資助，出席於96年8月4日至9日在伊朗首都德里蘭舉辦的「加強農業研究與推廣體系之知識管理研討會」，該會由亞洲生產力組織出資，伊朗國家生產力中心主辦，共有12個國家27位參加者與會。會中邀請菲律賓、伊朗及印度有四位安排講者針對以知識管理為工具，應用於農業研究及推廣體系的策略作報告，另外安排一天的行程參觀應用知識管理推動的生產合作社、推廣服務中心及現代化花卉生產中心的運作。12個國家的代表也分別報告各國國情報告，然後依安排講者提出的知識管理概念應用在各國的現況及遭遇的困難分組討論，最後作成彙整結論報告。

　　整個研討會研討的內涵包括知識管理的概念及模式，知識管理的過程、知識管理的三大支柱，知識管理成功的因素，知識管理應用在農業研究及推廣的範疇及挑戰，以及亞洲各國有效使用知識管理在農業的現況。整個研討會經分組討論，再提大會彙整結論報告可以提供各國農業發展之應用，以促進農業之永續發展。
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壹、目的

亞洲生產力組織在伊朗首都德里蘭舉辦「加強農業研究與推廣體系之知識管理研討會」，旨在介紹知識管理的正確概念，運用模式過程，藉由此工具運用在農業研究與推廣工作以提升農業競爭力，創造附加價值並確保農業的永續發展。與會會員就各國國情提出報告，然後比對大會邀請的安排講者講述的概念與策略，以進一步了解各國農業研究與推廣應用知識管理執行的現況，最後經由分組討論集思廣益，分別就各國執行知識管理策略遭遇的困難與挑戰互相交換意見，提供可行的方案，彙整分組討論後的總結報告提供各國推動農業發展的參考。亞洲生產力組織殷切的期望，完善的知識管理制度應該落實執行，應讓各國的農業從業人員分享以發揮它的效益，使農業發展邁向新的里程碑。

貳、過程
	日期
	活動項目
	備註

	08/02
	啟程
	高雄－香港

	08/03
	行程
	香港－杜拜－德里蘭

住德里蘭皇家旅館（研討會會場）

	08/04
	註冊．研討會開幕式
	

	
	．報告1.綜觀農業研究與推廣體系的知識管理
	安排講者，菲律賓Dr. Cely Binoya

	
	．報告2.伊朗在強化農業研究與推廣體系策略聯結之經驗
	安排講者，伊朗Dr. Iradj Malek Mohammadi

	
	．報告3.較佳知識管理應用於農業研究與推廣體系的策略方法
	安排講者，印度Dr. Rita sharma

	08/05
	．報告4.知識管理的過程和工具
	安排講者，菲律賓Dr. Cely Binoya

	
	．報告5.透過資訊科技建立有效的研究與推廣的網絡 
	安排講者，印度Dr. Rita Sharma

	
	．報告6.農民田間學校是整合研究人員，推廣人員和社群經驗與知識的有效工具
	安排講者，伊朗Dr. Hossein Nouri

	
	各國國情報告與討論
	依序中華民國、印度、菲律賓、韓國、孟加拉、泰國、巴基斯坦

	08/06
	．各國國情報告與討論
	高棉、伊朗、尼泊爾、斯里蘭卡

	
	．文化之旅
	舊皇宮及博物館參觀

	08/07
	田間參訪

1.參訪Laleh Behesht 生產合作社

2.參訪Filestan 推廣服務中心

3.參訪鴕鳥養殖牧場

4.參訪Mr. Hajibabaie 現代化花卉農場
	

	08/08
	分組討論
	依5個章節分組寫作討論

	08/09
	．分組討論總結報告

．彙整結論報告

．結業式

．返程
	德里蘭－杜拜

	08/10
	返程
	杜拜－香港－高雄


參、心得
本次研討會集中焦點論述正確的知識管理概念，模式及過程，並依此工具應用於農業研究與推廣工作以彰顯成效，唯各國國情不同，農業環境也有差異，遭遇的困境及挑戰不一而足，經大家充分溝通討論，交換意見，獲益良多，茲整理相關的內涵如下：

知識管理在1900年代就被提出，直到進入知識經濟時代的今天會被強烈重視，其原因是資本主義已完全取代了今日的經濟。

知識的自然性和知識管理的挑戰
知識是自然存在狀況，它很自然的隱藏在所有的網絡系統和過程中，研究人員、推廣人員和農民能夠從一個組織（機構）中經由例行的工作或實習取得，然而，這個例行的路徑一經“人”的介入即有可能會因而改變，也因此，要如何使知識管理接受挑戰，讓焦點集中在強化農業的創新能量，以提升農業的競爭力。

幾個知識管理的模式

知識管理的概念及運用，在過去的發展過程中有許多的理論，在此僅討論其中四個：

其中一個有名的知識管理理論者是Michael Polanyi (1891-1976)，他主張個人知識的存在，亦即經由經驗或科學的方法去取得的技術或知識，通常須經由內隱知識的方法，例如師徒身份去傳授。

另外，有名的知識管理理論學家是Ikuhiro Nonaka, 他提出的有名理論是Tacit knowledge（內隱知識）和Explicit Knowledge（外顯知識），他解釋內隱知識是潛意識的，是主觀的，它是存在一個人的頭腦中的，相對的，外顯知識是有意識的知識，能夠傳播給其他人。

兩個知識型態的範例如下：
	內 　隱 　知 　識
	外 　顯　 知　 識

	．主觀而富經驗的知識，無法以文字、數字或公式表示

．純熟的技術
技巧、手藝、技術（Know-how)

．有辨識力的
信念、形象、願景、智慧模式的
	．客觀的，合理的知識，能以文字、數字或公式表示者

．理論的方法

．問題的解決

．手藝的、指南書

．資料庫


在1995年，Nonaka和Takenchi 進一步發展這個知識模式，他們指出日本的公司是如何建立發明的動力，他們的理論是說，創造知識是四個過程整合的連續循環的結果，四個過程是社會化（Socialization）、具體化（Externalization）、結合化（Combination）和主觀化（Internalization）。

這四個過程的轉換機制是相互互補的，也是交互獨立的，取決於需要的背景和順序的不同而改變之。作者主張，一個成功的知識管理計畫需要將主觀的（內在的）知識轉換成外顯的知識，以便於讓大家分享。

整合的過程解釋如下：

．社會化－從內隱到內隱，它包含著與別人分享許多經驗，例如共同付出時間在一起，透過師徒關係傳授，在工作場所之外的場所辦理的非正式的聚會或超越機關組織的界限的聚會。

．具體化－從內隱到外顯的，有關聯性的內隱知識形成外顯知識的過程，有時透過隱喻和模式使用這些技術來執行，因而讓其他人分享，它也因此形成為新的知識。

．結合化－從外顯到外顯，轉換外顯的知識進入更外顯和系統化的知識，因而創造新的知識，經由分類和組合來完成，元素知識－經結合即可發展成新的知識。

．主觀化－從外顯到內隱，亦即邊做邊學（可使用的知識）和分享心理的模式和技術。

知識的創造是內隱知識與外顯知識之間交互應用的連續過程，知識的再創造是永不休止的過程，它會自己不斷的升級。

另外的理論是由Nonaka的團隊在1998年提出，叫“Ba”理論或稱“地點或分享空間”，這是將上述的模式整合使能提供一個創造知識的平台，平台可以是自然的（物質的），例如辦公室；實際的（有效的）如e-mail；精神方面（心理的），如分享經驗，新的構想，組織文化等。

Nonaka 的四個平台符合上述所說的四個知識轉換的階段，每一個空間支撐著一個特定轉換過程，且使速度加快進行，這些平台稍作討論如下：

．產出（符合社會化過程），提供適當的環境，透過面對面分享感受與經驗，這是內隱知識轉換最主要的部份。

．交互作用（符合具體化過程），在團隊基礎的環境，將個人心理上的，純熟技術轉換成一般性大家能接受的概念。

．利用電腦的（自動控制）（符合組合過程），在實際的網路世界交互作用，結合不同的形式形成外顯知識。

．實行（符合主觀化過程），焦點在類似私人家教（顧問）和同事的協助訓練，使外顯知識改變成為內顯知識。

　　亞洲生產力組織確信知識管理對農業的助益

相信知識管理在農業的應用會有下列具體的成效：

1. 過程農企業與小農及鄉村婦女間之互動成長，提升農業的競爭力，透過資訊科技改進行銷的效益，並強化農產品的品質及安全性。

2. 提升農業資源的永續利用與影響力。

3. 農村生活改進及社區基本設施的整合，促使社群良性發展。

知識管理在農業研究與推廣之應用

在一個團體機構裡，當人及資源能夠完全掌握時，知識管理能夠更有效的執行，因此機構需要有一些政策及工具使知識能有效的管理與利用在農業的生產。知識管理會有一些困難及挑戰存在，主因是農業的錯綜複雜的天然性，作物種類也繁多，除此之外，國內、外的研究機構及政府機關，以及非政府機關團體加入農業的行列等，每一部份均有知識的世代執行或創造，包括推廣等。

知識管理應用在農業研究與推廣的挑戰

　　知識管理包含證明，獵取、創造、散播再利用、知曉、學習。當知識是無形的且存在個別研究人員，推廣人員或農民（如內隱知識）時，農業的知識管理挑戰是如何獵取這些知識成為外顯知識或一般的知識，讓民眾使用。

　　農業知識管理的挑戰是如何去確認（驗明），獵取和傳播知識使能知曉、創造、學習和再利用，從而創新知識，能夠貢獻更高水平及生產力，提升競爭力。

知識管理應用在農業研究與推廣的範圍

－如其他產業，我們試圖設定農業知識管理的範圍如下：

．創造農業商機，企業知識

．透過優異的管理制度及組織領導統御，在研究人員，推廣人員和農民之間尋求知識工作者的成長發展。

．傳遞以知識為主的產品，服務及解決方案。

．極大化的農業商機智慧資本。

．建立一個合作的知識分享環境。

．建立一個學習型的組織。

．以顧客知識需求為主之加值。

．轉換農企業知識成為股東的價值。

知識管理的過程

　　一般而言，知識管理的過程必須是以知識管理目標為基礎，而這個過程是循環的，同時沒有結束點，也就是說，在知識管理過程的參與者，不管是研究人員，推廣人員，農業教師、農民、農企業者均可在任何時間點參與，並重覆地檢查或反駁，另外，每一個項目常常有形成決策的機會，消極的和行動，同時，這些項目也協助認證一個知識範圍。

在知識管理過程中的項目包括：

．知識來源的認定和有效的利用。
．知識的獵取和評估。
．知識的創造，世代交替和改進。

．知識的累積、分享和傳播。

．知識的使用與採行。

．知識的保護。

使用農業知識管理的幾個途徑

．幾個國際組織能夠結合讓知識管理成為一個網絡。

．以各農業產業為中心：依各農業產業別的技術包裝為主軸，如牛、豬、玉米、蔬菜……等

．以技術為中心：對生產有顯著影響的各項技術為主軸，如灌溉、育種模式、IPM、INM……等

．生態的：在人、認定、知識和環境等因素交互間複雜的適應系統，例如上下游生態關係等。

知識管理的三大支柱

1.人或知識的工作者－一個個體有能力去思考、學習和執行，它的品質經測定分成發明，優異、成功和優點，他們能自由的去創造知識和應用，個人的潛力、能量水平和興趣，其熟練度在此展現。

2.過程－在執行某一作業或功能使達到最好狀況的一個發明的方法。它推動合作或團隊工作帶來緊密的互動，合作的文化和有系統的思考，是透過知識管理的練習而逐漸熟煉的。

3.產品(平台)-一項工具，技術或有系統化的方法能夠使用知識管理。熟練的或有創新的系統必須能夠執行而且要容易被接受，一個廣泛性的系統（制度），富伸縮性和穩定性能協助人們自然的接受知識管理練習，以商業的功能或商業目標在線上的廣泛性系統（制度），更必須很純熟才行。

知識管理成功的因素

人
．領導者必須使人認同知識管理制度能夠強化和支持他們，但它們不能取代知識工作者。

．人們必須感覺不斷的學習與創新是一個機構成功的關鍵，就像他們的基本生存般的重要。
．人必須熟練後確認累積的知識是有極大的價值，有才能的人要不斷思考與向上發展，這是他們的責任。

．使人們成為主要的學習者、思考者及執行者是很重要的。透過教導不同的知識管理方法（過程）和解釋如何以他們的智力打開未解的秘密是可以達成的。

．鼓勵及獎勵知識工作者的奉獻以及探求者的使用，使這些知識資源發揮最大的效能。

．創立合作團隊的重要認知，訓練大家執行管理制度化是最高的期待。

文化

．驅動合作文化使合作潛力發揮極大化，這也是使接受評論的想法能逐漸成熟。

．“分享”文化是知識管理成功很重要的部份。人們必須認知“分享知識”能夠改進知識的水平，但不會從他們之中取走知識。

．領導者必須驅動知識管理和協助平衡這項交互系統，以確保“知識交流”模式的成功率。

．學習和創新文化能幫助維持處於競爭的地位。
過程

．最好的練習必須加上管理和轉換使成為過程中的一部份。這個過程和文化必須達到主觀的要求。我們要有發展知識管理的習慣和訓練。

．知識管理制度應備有較大的圖表說明，並協助人們從局部很輕鬆的了解到整體。

．相關的知識管理過程要互相連結，機關是一個活的系統，不要各自分散沒有整合。

．過程必須是廣泛性的，同時必須能連續不斷再改變的，狹窄的系統只有邊際的效益而已。

．確認這制度有效而易於落實執行，避免它與接下來的模式有衡突，窒礙難行。

產品

．這個制度必須是機構和人整合的一部份，它能協助溝通使想法有一致性。

．它必須協助人們在不會痛苦狀況下執行知識管理過程。

．當人們思考、學習、執行和溝通合作時，能夠使用知識管理

．所有的制度必須能結合以確保最大的獲益，不結合各自為政的系統只有帶來危機。

．一些最好的練習必須能夠融入知識管理系統，以幫助人們在已有成功的練習制度下學習。

有效的農業知識管理方法在亞洲地區使用狀況
	亞洲國家
	農業使用知識管理方法和工具
	描述和特色

	印度
	Krishi Vigyan Kendras
	一個透過訓練，田間示範，田間測試和田間諮詢服務來技術移轉的創新機構


	
	機構鄉村聯結計畫

（ＩＶＬＰ）
	一個透過印度農業研究委員會及州立農業大學做技術評定和再改善的機制


	
	農業技術資訊中心

(ＡＴＩＣＳ)
	提供單一窗口執行此一系統：技術生產、診斷服務、和給農民及終端使用者的技術資訊


	
	農業技術管理局
	一個主要知識擁有者的團體，包括區域性為農業永續發展的所有活動，它們焦點在整合所有的研究與推廣活動，以及公共農業技術系統工作按日劃分管理


	韓國
	農民訓練計畫
	農業知識的傳播、協調，中央和地方推廣計畫的執行

	
	鄉村青年計劃
	特別強調學校外之青年的教育訓練，其主要目標是教育4H:Head, Heart, Hands and Health

	菲律賓
	知識創造及服務計畫

(KPSP)
	農業部門資訊與知識的傳播和交流等出版服務


	
	資訊與通訊技術計畫

（ICTP）
	農業研究與推廣資訊知識的傳播如AFRDIS, AgriTceh Online,

e-Pinoy FARMS, OpAPA 


	
	農業與水產資訊網

（Info Nets）
	不同的資訊網服務，整合不同的服務，特別商品的網路網，農業研究與推廣計畫的網絡等


	
	社區參與活動研究計畫

（CPAR）
	重點在知識使用者互相間的交流與改進，針對實際赴農民田間進一步了解與快速熟練


	
	農民田間學校FFS與農民科學家訓練計畫FSTP
	FFS和FSTP是一個改進農民的知識、技巧，態度和行為有效的工具，其主要目標在發展農民的技術和潛力，使能利用特的田間技術去生產特殊的產品，其範圍包含農、漁、畜產品

	台灣
	智慧財產管理
	建立「行政院農委會科學技術研究發展成果歸屬及運用辦法」，提供所屬試驗研究改良場所研發成果管理運用之執行規範


知識管理應用在農業研究與推廣的例子：FFS

　　FFS（農民田間學校）是一個沒有牆的學校，農民，推廣工作者和未就業的農學背景學生是學生。

　　農民田間是教室，作物是老師，當作物成長進行中，學生經由觀察得到知識，每週聚會一次就所觀察及收集記錄資料為這些作物往更好的方向思考，並下決策。

為何FFS是為農民而設？

只有農民才切身了解，正確的田間管理的技術及經濟並作決策，所以農民要接受訓練以便自行作決策，是一個為農民自我複合性的訓練計畫。每一個農民的農田都有不同的病蟲害，不同的益蟲、土壤和其他生態系的元素，故不可有均一的技術包裝去統一處理，一般而言以技術需求作決策而管理而要熟練的訓練。

知識管理應用在FFS

第一步：Socialization (後內隱知識到內隱知識)

－在組織的推廣服務中心，建立控制病蟲害的工作團隊

一在公關的負責員

－研究人員

－推廣機構

－年青失業畢業生

－農民

第二步：Socialization

參與當地社團及村民開會

（參與農村評定，加速農村評定及行動計畫）

第三步：Externalization（從內隱知識到外顯知識）

由農民依優先順序及需要評定，選定一種作物後，當即建立時間表，工作計畫等。

經開會後由他們自行決定FFS的工作團隊，輔導員協助督導FFS每週開會一次，及其他相關必要的事項。

第四步：先期的資料蒐集及建立

參與執行活動計畫，包括設計，作物的選擇，土壤準備、鑑定測試、營養、施肥、種子選擇等等，各種不同技術的蒐集，灌溉系統等。

第五步：Combination （從外顯知識到外顯知識）

有關小麥蟲害問題的團隊活動

－由參與的研究員解釋主要的主題

－參觀蟲害冬眠地區（環境山頭）

－有關蟲害一般資料收集

－農民一起就現況了解分析

－農民、推廣專家和研究員間資訊交流

－找出最適合的方法下決策

第六步：Combination （後外顯知識到外顯知識）
－記錄

第七步：Internalization （由外顯知識到內隱知識）

－傳播

以資訊與通訊技術作為農業研究與推廣的知識管理平台

	知識創造概念
	知識管理過程
	資訊與通訊技術為工具／平台

	Socialization

（由內隱知識到內隱知識）
	知識來源的鑑定
	聊天、電話、網際網路論壇、線上聊天，e-mail, 即時信息

	Socialization and Externalization

(由內隱知識到內隱知識及由內隱知識到外顯知識) 
	知識獵取
	聊天、電話、網際網路論壇，

e-mail、線上聊天、標籤

	Externalization

(由內隱知識到外顯知識)
	知識創造、世代循環和改進
	網站出版品、電視機、收音機播送、視訊會議、網際網路討論會、線上聊天

	Combination

（從外顯知識到外顯知識）
	知識累積分享與傳播
	收音機、電視播送、網站刊物、無線傳真、視訊會議、即時信息、e-mail、網際網路討論會、線上聊天、電話

	Internalization

（從外顯知識到內隱知識）
	知識的使甪與保護
	電腦互動程式CDS，3D模擬、標籤、學習管理系統／計畫／軟體等。


田間參訪

1.參觀Laleh Behesht 生產合作社

此合作社建立於1996年，其任務在挑戰2686公頃貧脊、粗糙土地的更生，該土地屬37位合作社成員所有，歷經不同的方式改良利用，目前已成為HACCP示範地區。

2.Filestan村的推廣服務中心

此為德黑蘭省管轄之24個農業推廣服務中心之一，主要的業務包括訓練計畫，研究成果快速宣導轉移及對顧客的技術服務等。

3.參訪鴕鳥養殖場

參觀尚未孵化的鴕鳥蛋集中保管室，一個月齡、二月齡鴕鳥飼養場及成長中鴕鳥場，另外，也參觀鴕烏蛋雕刻藝術品。

4.Mr Hajibabaie 擁有的現代化經營管理花卉

這個花卉農場可供實習各種不同種類花卉的生產技術，如園藝畢業生參與者很多，是推廣研究方法和步驟的藝術的一個場所

肆、建議事項

1.「加強農業研究與推廣體系之知識管理研討會」，會中由安排講者報告知識管理的概念，應用在農業研究與推廣的實例後，各國參加者比對各國執行現況分組討論作成的彙整報告，可以提供台灣相關機構的參考。

2.台灣與伊朗沒有邦交，主辦機構亞洲生產力組織（ＡＰＯ）告知可以使用落地簽證與會，雖帶了ＡＰＯ邀請函及伊朗生產力中心致伊朗大使館的落地簽證文件，仍然無法入境伊朗，歷經一個多小時，入境海關與伊朗生產力中心聯繫溝通才放行，在此呼籲有類似情況者，請備齊相關文件及電話資料（最好是主辦人員的手機）以備不時之需。
伍、附錄

1.國情報告PPT檔

2.研討會活動相關照片
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(cont.)

<+ The processes of research and extension
must be managed for maximizing the output
of research and extension for agricultural
development.

< For advancing the progress of science and
technology Taiwan government passed the
“Basic Law of Science and Technology” in
1999 and amended in 2005.

Content

< Introduction

<+ Recent developments in KM in Agriculture and
ARE in Taiwan.

<+ Succesful example of Agricultural KM system

<+ Major Issues, constraints and challenges in
promoting the practice of KM system

+ Feasible strategies to improve the KM systems
< Conclusion

(cont.)

+ Based on this act, the regulation of
“Achievement Management on Science
and Technology Research and Its
Ownership and Utilization” has been
implemented by the COA for managing
all agricultural research and extension
starting from 2001.

Introduction

+ About 3.2 million farmers depend on
agriculture to live

< To feed 22.6 million people in Taiwan under
the small-scale farm system

< A total of 16 institutions of Council of
Agriculture (COA) including crops, forestry,
fishery and animal husbandry are involved
in agricultural research and extension
directly

Recent Developments in KM in
Agriculture and ARE in Taiwan

<+ Based on KM system, the COA supervises
all the research and extension projects in
the whole processes.

<+ Under the KM system, all the research
and/or extension projects must produce the
intellectual property right such as patens
and plant variety right for technology
transfer.





[image: image2.jpg](cont.)

+ To speed the transfer of project results,
private sectors such as agro-industry,
farmers’ association, and farmers may join
the research project in a cooperative way.

« These who interests in the potential
research results and the potential recipient
of research results may take part into the
project as project co-executor by paying part
of research funds.

7

(cont.)

<+ The other 60% will go to the
government as a fund for Science and
Technology Development Foundation.

(cont.)

+ Currently, a minimum of 10% of total
research fund should pay by the potential
technology recipient to the institute.

« This kind of cooperative research project
link tightly between agro-industry and public
research institute and has been proved to
be more effective in technology transfer.

Successful example of Agricultural
KM System

+Through using knowledge management
tools in agricultural research and
extension, both capacity of agricultural
research and extension have been
maximized which directly contribute to
the progress of agricultural development
in Taiwan.

(cont.)

« The potential technology recipient who has
joint the cooperative project may pay at
least 8% of total research fund to buy the
new technology for certain length of period.

« For encouraging the researcher, researcher
and/or inventor may obtain 40% of total
technology transferring income paid by the
technology buyer.

(cont.)

<A total of 402 cases of research
outcome have been achieved by
COA’s research institute for the last 5
years.

+The research outcome of approved
intellectual property is fruitful.






[image: image3.jpg]Table 1.
The Number of Inteltectual Right Application by Research Institutions and

Approval of Intellectual Right Application by COA.

Table 4.
Intellectual Property Owned and Technology Transfer Income Obtained by

COA

Number of Technology Transferred Developed Research Project.

Type of Research Project Technology Transferred Percentage

General research project 151 52
Cooperative research project 124 43
Other project 13 5
Total 288 100

Note: Cooperative project occ upied 5% of budget of tota! research projects.

Year Technology Transfer Patent Total Year Patent Trade Brand Variety Technology Transfer Income
Applied Approved Applied Approved Applied Approved 2002 18 2 7 3 35,788
2003 35 1 3 15 157,697
2002 19 17 26 25 45 42 2004 38 0 8 26 298,000
2003 26 26 33 25 59 51 2005 48 8 15 41 456,000
2004 52 52 20 17 72 69 2006 38 1" 17 79 1,023,485
2005 89 86 52 37 141 123
2006 102 102 23 21 125 123 Total 177 22 56 164 1,970,970
Total 288 283 154 125 442 408
12 18
Table 2. Table 5.
Properties of Technology Transfer Applied by Research Institutes of COA Type of Patent Owned by COA
Classification Number of Cases Perce ntage Type Number of Patent percemage
Material and Equipment 71 24
Safety Agriculture 51 17 Invention 60 34
New Variety 39 14 e
Fiiid Processiing 37 13 Utlhty Model 116 65
Cultivation and Propagation 31 11 De5|gn 1 1
Cosmetic and Health Food 30 10
Biotechnology 16 6
Other 13 5 Total 177 100
Total 288 100
14 17
Table 3.

Successful Case

+ Taitung DARES is very famous in
agricultural machinery development,
especially the machines for using at slope
land.

« Ta-Di-Ling Farm Machine Manufacturing

Company interests in the technology derived
from the research of Taitung DARES.
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< This company financially supports Taitung
DARES projects through the cooperative
projects.

+ After the finishing of project and gaining the
patent pending, then the core technology
has been transferred to this company for
commercialized mass production of farm
machine.

Major Issues, Constraints and Challenges in
Promoting the Practice of KM System

<+ The agricultural IPR in Taiwan has been
inevitably infringed by mainland China which
cause tremendous impact on the export of
Taiwan agricultural product.

4 Taiwan’s farmers may not want to pay
money to buy know how from government’s
agencies.

(cont.)

<+ The company many save their expense in
research and development while the
research at Taitung DARES may get award
of income of intellectual right.

%+ Also the new invented farm machine may
be extended more rapidly in the market for
selling to the farmers.

20

(cont.)

<+ Extension service may not be charged.
<+ Basic research may be ignored.

<+ Farmers may not be benefited by KM in
ARE

23

(cont.)

<+ The station, company, and farmers are
winners under this situation.

<+ This is the successful example of using
knowledge management tools in
enhancing the research and extension
achievements.

21

Feasible Strategies to Improve the
KM Systems

<+ The Agricultural KM system was created by council
of Agriculture, representative researcher of 16
research institutes have been training for database
set up in this system, all researcher of institute also
training to do so any time.

+ The agricultural researchers of different field would
be in charge of each KM tree for set up.

<+ The KM system would be gradually integrated year
by year.

24





[image: image5.jpg]Conclusion

+“Achievement Management on
Science and Technology Research
and Its Ownership and Utilization”
has been implemented by the COA
for managing all agricultural
research and extension starting
from 2001.
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(cont.)

<+ Within this regulation, the knowledge
management has also been formally
adopted to manage the whole processes
from research initiation to the end of
technology transfer.

<+ 16 institute of COA would be enhance work
have for the sustainable development of
agriculture in Taiwan.
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