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摘要
金門縣政府為落實安全農業計畫之執行，順利地達成預期目標，特組團赴日本考察生產履歷制度執行相關單位，本人因為安全農業計畫的顧問，故隨團參訪，全程陪同參訪實際運作之產銷合作社、農會與超市，共參訪農水省關東農業局（蔬菜、牛肉之生產履歷現狀報告）、川越地區生協出荷組合（有機蔬菜與減農藥蔬菜之生產及經營情形）、參觀超市之牛肉生產履歷作業及標示情形、拜會中央農業總合研究中心（農作物之農藥使用追蹤系統研究成果介紹、蔬菜生產履歷追蹤系統研究成果介紹）、參訪Club COA有機農作物生產法人（有機蔬菜及生產履歷作業情形）、拜會全國農業協同組合連合會（生產記帳及全農安心系統）、參訪Breeding有限公司白老牧場（和牛牧場）及其所附設之阿部牛肉加工有限公司、參訪北海道岩見澤農協（了解農協如何指導生產安全小黃瓜及選別設施）、拜會北海道畜產農協連合會及參訪北海道畜連肉品公司。除對日本的生產履歷、有機農業、通路等方面更加了解，同時了解為促使農藥安全、合理施用，設計完整的系統，於栽培管理過程中，任一環節加以管控，有助於防犯葨藥誤用，適度降低作物上的農藥殘留量。
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一、目的
隨著社會與經濟的發展，吾人的生活需求已日趨精緻化、多樣化，對於綠色自然資源的維護、生活環境品質的提昇、食品衛生安全的保障以及動植物健康的確保也更加重視，因此，農業栽培趨勢已朝向優質農業，即生產健康、衛生、安全的農產品，進而從事有機農業生產而儘可能減少化學肥料及農藥的使用，甚至完全不施用化學產物，於農業活動中兼顧環境保護而達到永續經營的目的，於提高農民所得之同時降低農業污染並提高水源之利用率。金門縣地處台澎金馬之西疆，大多農產品來自臺灣與西鄰大陸，尤其小三通後，大陸農產品在金門隨處可見，由於大陸農產品的農藥管控鬆散，對金門縣民之健康實潛蔵著極大的潛在危險。若金門地區能藉由農業資材之合理應用及建立生態農業生產體系，不僅可以提升縣民食品安全，更可提高農民收入、並促進金門縣觀光產業而連帯提升金門整體經濟狀況；進而提供對岸臺商優質的農產品。由於金門為一島嶼，具有較封閉的特性，物質的供應易於控制，但天然資源極多，完整的農業生產體系較易建立，若能建立完整的永續經營模式，金門經驗當可推展至其他縣市。
有鑑於此，金門縣政府已規劃中長期之安全農業發展計畫，以有機農業作為金門縣未來之農業願景，由作物整合管理為基礎，逐步建立不同作物的管理模式，並自94年起遴選有配合意願之農民。加強合理化施肥及非農藥防治等技術之輔導，籍以建立整合管理型的管理體系，同時加強農藥殘留檢測，逐年降低農藥及化學肥料之使用量，目前輔導農戶所生產的「安全蔬果」，已陸續於金門區漁會生鮮超市及金門縣農會農特產品展售中心銷售。為提高居民對於本地產蔬果的信心，安全農業生產體系同時協助農民於生產期逐次記錄管理流程，以為栽培管理及害物管理監測與檢討之依據。
自從狂牛症暴發後，加以農藥誤用與殘留過量等事件發生，食品生產履歷系統已是目前日本農業政策之重大目標之一，近年來日本政府和民間攜手合作，推行「從農場到餐桌」的食品履歷制度，值得各地區推行相同技術之參考。若能詳盡了解日本推行產銷履歷制度的實務作法，同時了解農民作業流程，將有助提升臺澎金馬地區之農業競爭力。
二、「過程」
	8月26日(星期日)
	臺中→桃園機場→東京成田機場

	8月27日(星期一)
	(一) 拜訪農林水產省關東農業局，主要的議題為蔬菜及牛肉之生產履歷制度現況。消費安全部安全管理課課長有馬聡先生針對關東農政局之相關業務及輔導、補助策略進行說明；課長輔佐垣見勝彥先生針對牛肉生產履歷制度詳細說明。
(二) 參訪AEON系統在埼玉市JUSCO超市，由副店長金井至先生說明安心農業之產銷流程，了解蔬菜二維條碼之標示情形。
(三) 參訪川越地區生協出荷組合(生產合作社)：了解有機蔬菜或農藥減量蔬菜之生產及經營情形，由副組合長安藤勇先生簡報，並分別參觀蔬菜生產田及超市。

	8月28日(星期二)
	(一) 參訪中央農業總合研究中心，拜會丸山清明所長，由菅原幸治主任研究員簡報「農作物之農藥使用追蹤系統研究成果介紹」，並由食品總合研究所島川悠太研究助手簡報蔬果生產履歷追蹤系統研究成果介紹-SEICA系統之開發與實際應用狀況。
(二) 參觀農業研究成果展示室，收集相關資料。
(三) 參訪由JAS系統認證之CLUB COA農業生產法人，了解有機農作物之生產與記錄，由其相關記錄中實際了解其產品生產記錄之詳實與查詢方法。同時參觀其有機肥製作流程。

	8月29日(星期三)
	(一) 拜會全國農業協同組合連合會，聽取森永靖武先生有關生產記帳及全農安心農業系統。
(二) 參觀「北海道物產館」、「琉球物產館」。
(三) 拜會駐日代表處許代表。
(四) 東京羽田機場→北海道千歲機場。

	8 月30日(星期四)
	參訪Breeding有限公司白老牧場(和牛牧場)及其附設之阿部牛肉加工株式會社。

	8月31日(星期五)
	(一) 參訪北海道岩見澤農協，參觀小黃瓜採收後自動包裝。
(二) 拜會北海道畜產農協連合會及參訪北海道畜連肉品公司。

	9月1日(星期六)
	由北海道千歲機場出發，返回臺灣。


三、「心得」
8月27日(星期一)：
一、拜訪農林水產省關東農業局：
主要的議題為蔬菜及牛肉之生產履歷制度現況。分别由消費安全部安全管理課課長有馬聡先生針對關東農政局之相關業務及輔導、補助策略進行說明；課長輔佐垣見勝彥先生針對牛肉生產履歷制度詳細說明。
日本於2001年首次在千葉縣發生肉牛罹患狂牛症（BSE），復於2003年發生有農作物使用未經許可的農藥，導致消費者對農產品欠缺信心而不安，故各地均出現「消費安全」的要求，在此需求背景下，農林水產省成立「消費安全局」，組織架構中包括消費巿全政策課、農產安全管理課、畜水產安全管理課、植物防疫課、動物衛生課、消費者情報官等單位，藉以分別管理畜產、農作物的生產與消費安全，期能提供品質穩定與安定的食物給消費者。農林水產省亦設立地方農政局，主管食物的安定供應、地域社會的維護、土與自然環境的維護，藉以巿定國民生活，關東農政局即為關東地區的農政局，轄區包括1都9縣。農政局之組織編制內亦對應的成立「消費安全部」，下設巿全管理課，以進行農產品安全管理，產銷履歷制度為其職掌。在日本所謂生產履歷可追溯制度稱為安心農業，為在安全農業的架構下，加強安全管理，讓消費者可安心食用。自2003年開始執行，在民調中亦顯示消費者均希望推行生產履歷，至2005年已有90%以上的消費者認為需進行產銷履歷制度。
(一)牛肉產銷履歷制度：
牛肉的產銷履歷制度為經立法、強制性的制度，因此牛隻出生後經一連串流程，逐一掛耳標，並於養殖過程中不斷監控，以達安全目標而提供消費者可安心食用的牛肉，其管控流程如下：
1、小牛於出生後1星期內需通報，同時於耳分別掛上耳標，記錄性別、出生時間、出生地、飼主及牛籍號碼等相關料。
2、牛隻買賣時，需依據牛籍號碼等紀錄登錄。故曾藉詳實的牛籍號碼而尋回失竊牛隻。
3、牛隻屠宰時，亦需記錄牛籍號碼，若記錄不詳實或未登錄者，屠宰場不予宰殺。宰殺時每頭採集腦脊檢查BSE、採集肌肉檢驗DNA；每年約檢測130萬頭牛的DNA檢體，建立DNA資料庫；此外，每年再自超市抽檢1～2萬份牛肉檢體，進行DNA比對，以確保牛肉安全，同時防止冒用牛籍資料，至今亦曾發現以進口牛肉冒充日本和牛。
4、分切完畢之屠體，於包裝箱上註明個別牛籍編號，耳標則於此時回收。
日本至目前為止，已檢驗出23頭牛罹患狂牛病（BSE）。因有上述上蹤系統的建立，可以追蹤飼料來源，探討發病的原因，當罹患狂牛病時，也可以即時進行牛隻移動管制與流向，有效減少民眾對於狂牛病牛肉的疑慮，相關的問卷調查也指出，2003年調查發現70%的民眾想要有牛肉的生產追蹤系統，到2006年，則提昇至90%，酪農與相關牛肉販售業者也希望藉由追蹤系統，可以在意外發生時，第一時間進行追蹤與回收，有效減少民眾的疑慮，民眾也可藉由超市所購得牛肉包裝上所註明的牛籍號碼，透過電腦或是手機，上網查詢所購買的牛隻與牧場等相關資料。
查詢網址：  http://www.nlbc.go.jp/
手機查詢網址：  http://www.nlbc.go.jp/mobile/
(二) 畜產品、蔬菜、水果產銷履歷制度：
目前無法令的強制性與規定，是由各供貨商或超市，自發性的追蹤與記錄其所販售的產品來源。為輔導生產者與農產品行銷業者建立可追溯性系統，日本政府分年度、分階段補助相關經經費：1、2003-2005年：由農林水產省補助生產組織1/2的經費，流通業者則補助1/3經費。補助經費直接由農林水產省透過農政局、縣市政府—撥給生產者，2003年補助額為25億円，2004年為19億円、2005年為6億丹，只補助3年，之後則不再補助。2、2005-2007年轉為直接補助業者開發安心系統，直接向民間徵尋有意願之業者，補助額度為1/2經費，但補助年限未定，且將持續補助。
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	拜會關東農政局，談日本產銷履歷制度。
	宣導產銷歷制度之掛有耳標的小牛玩偶。


二、參訪AEON系統在埼玉市JUSCO超市：
由副店長金井至先生說明安心農業之產銷流程。
(一) 牛肉生產履歷系統：
推行生產履歷的主要目的的有二，分別為風險管理及品牌管理，共採行四措施。1、產流通履歷；2、第三者認證與監督；3、號碼體系建立；及4、DNA鑑定。而在生產履歷的公開方式則採用1、在賣場將履歷資料公開；2、在賣場設立終端機，將所有資訊清楚而明確地顯示在消費者眼前，以達資訊徹底公開的目的；3、在小包裝上標示號碼。因此消費者在購買牛肉之前，可藉由店家所設立的終端機，透過肉品查詢系統，由包裝上所註明個別牛隻的牛籍資料，查詢到相關的飼養資料與BSE檢驗資料，再經由印表機列印。而在整體流程中任一過程出現題時，可迅速查詢而了解問題所在，以利風險管理。
(二) 蔬菜生產履歷系統：
“TOPVALU”是AEON超市的指標精神，共有五基準：1、在食物中不添加人工色素、防腐劑、甘味劑；2、在農作物生產過程中儘量減少化學肥料、抗生素、農藥等化學物質的使用；3、適地、適作、適肥，以維持天然的生長勢；4、保全環境生態體系；5、建立自有的生產與販賣的管理基準，其目的在於每天均提供可被信賴的產品給消費者，而在此原則下，並開發”Green Eye”的蔬果認證系統，乃基於消費者食的安全，所開發出的品牌，在有機農產品與自有標準下，訂定優良作業規範(GAP)藉以生產具有品質好、保護環境、安全等特點的農產品，而在品筫管控上訂定A-Q基準(AEON Produce Supplier-Quality management standards)作為品質管控的依據，在生產過程訂定GAP(Good Agricultural practice)，目的在於確保品質，食品的安全、環境安全考量與勞動者的健康為主要考量，因此必需依據訂定的基準進行自有、內部與外部查核，查核結果發現不符合擬定之基準時，則擬定改善計畫，進行改善至符合為止。集貨過程訂定GDP(Good Distribution practice)，在加工製造過中訂定 GMP(Good Manufacturing practice)，而在物流過程中亦為GDP，並透過公正的第三者認證，成為生產、物流、消費，三者牢不可分的流程，除提供消費者安全的產品外，亦可保障生產者的權益。
經過AEON認證的蔬果，均貼有“TOPVALU” “Green Eye”標示，小包裝上亦標示二維條碼，於賣場相關明顯位置上展示該批蔬菜之生產履歷，並可透過店面的終端機，或是手機查詢到這項作物的生產位置、生產方式、生產者的心聲與聯絡方式，消費者可以與生產者產生直接的互動，進而鼓勵生產者生產安全安心的作物。
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	牛肉小包裝標示生產履歷確認番號
	由店內終端機可查詢生產履歷相關資料
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	以二維條碼標示之蔬菜
	以二維條碼標示之胡蘿蔔
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	在明顯位置張貼生產履歷
	以手機讀蔬菜上標示之條碼
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	栽培者資料顯示
	相關生產履歷顯示
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	相關資訊顯示
	相關食譜顯示
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	有生產履歷之產品與一般產品售價不同
	有生產履歷之產品與一般產品同時展售


三、參訪農事組合法人川越地域生協出荷組合(生產合作社)：
由副組合長安藤勇先生簡報，並分別參觀蔬菜生產田及超市，了解有機蔬菜或農藥減量蔬菜之生產及經營情形。
農農事組合法人川越地域生協出荷組合之組織最早出現於昭和45年，由現有組織內之部份農家與4店舖建立合作關係，至昭和51年正式成立生協產直協議會之組織，後改名為現今之川越地域生協出荷組合；平成9年，完成集貨、預冷及加工處理設施，並於平成11年3月改為農事組合法人川越地域生協出荷組合。
整體蔬菜生產採計畫生產模式，事前先經由協商擬定計畫生產表，再依計畫進行生產，管理則依生協要求執行，作詳細之記錄，採收上市之產品採抽驗方式，未進行全面檢驗每年抽驗農藥殘留量數次，檢驗費用由組合負擔，生協則每年檢驗1-2次，新增使用農藥時，組合會進行檢測。整體生產的農產品依據生協要求提供生協販售，大約佔總產量之60%，另40%則交由批發市場或超市販售，每一會員農產品販售後繳交4.5%的組合運作經費，作為人事費及農藥檢驗費。由於記錄相當詳實完整，直接以紙本記錄即可查詢所有農產品任一階段之詳細資料，以利追蹤。
為降低農藥施用量，蔬菜亦採用簡易隧道式栽培，每星期播種一批，可達定時、定量供貨。田間廢棄物則堆積進行有機肥料製作，以達物質循環利用以達廢棄物減量之目的。查詢網址：http://www.kawagoe-kumiai.or.jp/index.html
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	農事組合法人川越地域生協出荷組合
	聽取簡報，了解蔬菜生產流程
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	蔬菜計畫生產表
	農藥使用基準與施用記錄
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	簡易隧道式栽培，減少農藥施用量，配合定期分批播種，以達計畫生產。
	簡易隧道式栽培，植株生長旺盛。
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	田間廢棄物製作堆肥
	蔬菜包裝後在超市銷售


8月28日(星期二)：
一、參訪中央農業總合研究中心：
(一) 拜會丸山清明所長
日本與台灣對農畜產品的生產履歷均非常重視，亦皆透過專家針對生產與記錄等相關流程作詳細的介紹，目前登錄生產履歷及相關資訊設備都不是問題，但有個前提，最大的重點是要憑著良心作事，且要確實的作、不斷的作，並提供消費者資訊，建立食的安心系統。日本雖然亦曾發生偽造生產履歷的情形，不過，最後受傷害的仍是農家本身。
(二)「農作物之農藥使用追蹤系統研究成果介紹」
由菅原幸治主任研究員簡報，介紹農藥事先預告系統，可線上查詢害物防治藥劑方法及技術，亦可藉由條碼線上透過手機查詢藥劑之相關資訊。詳實記錄藥劑施用記錄，經由比對後可提出用藥正確與否之診斷。藉以強化農藥取締法罰則，加強使用者遵守農藥使用基準；農藥使用基準之詳細化、複雜化，包括農藥之適用條件、適用作物、適用之病蟲草害、藥劑使用次數、有效成分、總使用次數、採收前停止用藥日數等共15項；防除指針、防除基準誤記與賠償責任問題，農藥使用基準遵守之困難性；農藥誤用後善後處理，包括農作物被丟棄、生產農家、農地、流通業者及生協的信用度失墬，農藥誤用之事前防止等。
由於農藥的種類逐年增加，施用方法亦日趨複雜，誤用所造成的農藥殘留等事件亦隨之而有升高趨勢，為解決此類層出不窮的問題，以增進農藥安全使用技術，故研究、開發「農藥施用風險管理系統」，期能於作物種植前，預先確定農藥施用的時機與間隔，以避免農藥殘留及農藥浪費等問題。此一系統包括五階段系統開發：(一)多階段、多基準農藥正確使用判定系統、(二)防除基準、栽培計畫設定系統、(三)行動電話等現場警告及履歷自動記錄系統、(四)農藥使用效果與其協助作物生產系統、(五)生產履歷情報公開系統與生產流通履歷管理系統之連結等
「農藥施用風險管理系統」可使用電腦上網登錄確認或是手機上網登錄，作施藥前農藥種類、作物種類、病蟲害種類、農藥施用次數、及採收前停止施藥時間長短等農藥施用計畫。超過基準值的農藥使用量會標示紅色，接近基準值臨界點的數值會標明黃色。當正確輸入後，會有該種作物使用該種農藥於該地區所正確使用的農藥施用計畫，農民按照計畫施予農藥，就可避免農藥誤用或是農藥殘留等問題。此系統裡有各種不同的基準量，如政府規定基準、農協或其他有機生產團體的基準。而農藥使用基準是於山形縣的實驗室實地試驗出來的數值。農藥的標籤有二維的條碼，使用手機就可讀取正確的名稱，可以避免農民輸入錯誤的名稱。這個措施經過問卷調查，發現50歲左右的農戶接受度也頗高，因為透過這套系統，縮短農藥施用的確認工作，以往傳統方式是要4個人花3天的工作天，現在只要1人花15分鐘上網填好資料，就可以開始施藥，可於農藥施用前就可以避免誤用或是農藥過量的情形，「農藥施用風險管理系統」比起生產履歷來說，更能提供安全的農作物給消費者食用。
相關查詢網站：http://nouyaku-navi.info/、http://nouyaku-navi.org/、http://www.nnavi.org/
(三) 「蔬菜生產履歷追蹤系統研究成果介紹」
由食品總合研究所島川悠太研究助手簡報蔬果生產履歷追蹤系統研究成果介紹-SEICA系統之開發與實際應用狀況。
SEICA系統是基於消費者食的安全所開發的系統，SEICA為青果的意思，適用的對象包括蔬菜、水果、茶葉、稻米等，但不包括加工品與畜產品，目的在於傳遞正確使用農藥的觀念給消費者與流通業者，目前SEICA是免費的。
農民上網登錄作物栽培等及施藥等資料後會取得一組條碼，再將這組條碼貼於農產品包裝上，流通業者或是消費者可以透過這組條碼上網查詢而得該項農產品的品名、數量、農藥使用的情形等生產情報，以及生產者所在地與出貨者的情報，包括農家的心情與期望，聯絡方式等等，提供消費者與農家互動的管道。
目前這套系統的使用率有逐年上升現象，過去一年約有1萬件的作物上網登錄，分布於全日本的47個府縣，佔全日本所流通農作物的1成左右，其中包含的對象，有農家自發性的登錄，也有批發商要求供貨農家使用這套系統上網登錄。以目前的使用經驗來說，消費者可以得知農作物產地的資訊與作物本身的相關資料，增加消費者的信心而提升購買意願，農家也可以獲得消費者的意見，作為改進與生產更好更安全作物的信念。流通業者也可以透過這套系統查詢資料，開發新的產地，同時提供資訊給消費者，萬一發生問題時，亦增加回收追蹤的方便性。
近期針對消費者調查發現，貼有標籤的作物較受消費者喜愛，若在標籤上標示更詳細的生產資訊，則會增加消費者的購買意願。由於政府並未強制、統一規定條碼的格式，因此目前此系統也面臨一些問題，例如條碼要如何貼？條碼要提供哪些資訊？等等問題均有待進一步解決。相關網站：http//seica.info 
二、參觀農業研究成果展示室，收集相關資料。
三、參訪由JAS系統認證之CLUB COA農業生產法人：
了解有機農作物之生產與記錄，由其相關記錄中實際了解其產品生產記錄之詳實與查詢方法。目前生產記錄並無統一格式，但基本要求為任一流程均需詳實記錄。同時參觀其有機肥製作流程。
有機農法，是目前國際上的期望，日本的JAS相關部門也已成立了6年，在市場上也引起很大的迴響。大家都是以生產好吃、有機的蔬菜為目標，當然有機蔬菜是由何人、何時、何地、如何做，是大家也很關心的。生產地很重要，如果沒有登錄，很有可能是由大陸進口，再轉賣出去。
目前日本的農業，也一直在改變，例如強調生產履歷的重要性，以我們農家來說，消費者如果買了覺得有問題而向農家反應，農家也可以憑著本身的生產履歷，來查出問題的所在。另外，有時賣場的標示錯誤，消費者憑著農家的條碼查出賣場標示錯誤，也可以即時指正賣場做出更正。這種好的作法應該要推廣到全世界，也是屬於日本重視消費者安全的好制度。
座談記實：
(一) 有進行土壤的分析嗎？
我們農場的作法是自己製作堆肥，並沒有做土壤的成分分析，純粹是憑本身的經驗，在堆肥添加蛋殼、死魚、賣相不好的蔬果、稻殼等物品，當然還有添加一些特殊的發酵物質，發酵製成的堆肥，是提供給我們合作的農家來使用，15公斤的包裝，售價是900元日幣。我的競爭對手並不是美國的有機蔬菜，畢竟風味差太多，也不是日本其他的業者，而是我自己，這是屬於我自身的驕傲（Pride）。
(二) 有機栽種的面積有多大？要如何預防周邊環境農藥的污染？
目前有機栽種（農藥Free)的區域有35公頃，這些區域都有取得JAS的認證。目前農藥的殘留是厚生省在進行檢測，一般農家的農藥使用習慣也一直在改變，我們也是費了很多工夫在預防周邊的農藥污染，例如與鄰近農地有1公尺的緩衝空地是不種任何作物的。另外，鄰居在噴灑農藥時，也會通知我們，我們本身會有防護網來防護周邊農地所飄散過來的農藥。
(三) 種植有機蔬菜時，如何防止蟲害？
日本於2006年實施「有機農業資源法」，美國與德國在前幾年也有類似的法律，裡頭有制定一些有機農業的規範，相關的農政單位也有開發防蟲網，我們的做法是在夏天儘量不種那種蟲子會靠過來的蔬菜，當然有蟲子叮咬痕跡的蔬果，也是有機栽種的證明，我們並不會將之拔除，相反的，我們從一開始就挑選特定的賣場販售，例如生協的超市或是販售有機作物的超市，這類賣場的消費族群都是認同有機作物的栽種方式，而且是可以接受蟲子叮咬的蔬果，這類封閉的賣場，是由農家與賣場進行直接的議價，也可以賣得比一般賣場來的稍高，這樣我們才有動力與收入可以支持我們繼續栽種有機作物。如果一開始我們挑選開放的市場，其市場價格是由賣方所掌控，只能任由賣方殺價，或許賣場與消費者不接受我們賣相比較不好的有機作物，我們會產生挫敗而無法繼續下去。
(四) 有機作物的產量與市場售價。
有機栽種的作物，收獲量大概是平常的7～8成，有時會低到只有3成，因此我們為了預防這類產量下降所造成的損失，我們會採少量多樣化的栽種方式，來降低風險。當然這類的做法對於農家來說是一項不小的挑戰，因為不同的作物需要不同的機具、不同的技術，當然頭腦更是要好，一般的農家或許只有栽種1～2種作物，不過我們總共栽種40種的作物，每天都有10項左右的作物可以出貨，賣場也設有我們有機作物的專櫃，每天出貨的作物就可以直接上櫃，以我們的立場來說，議價的空間就很大。我們一般是1分地的1種作物抓30萬日幣左右，40種則有1,200萬日幣，我們的收入不多，這卻是屬於我的驕傲。
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	有機肥製作流程與材料


8月29日(星期三)：
一、拜會全國農業協同組合連合會：
聽取森永靖武先生有關生產記帳及全農安心農業系統。安全農業與安心農業不同，而安心農業的基本要件包括履歷溯及制度—情報公開、記帳運動--履歷查核與法令遵守、區分管理—類別區需良好管理且不同方式需區隔、及風險管理。整體系統需由基層確實執行，若能詳實記錄，則生產記錄可作為次年計畫生產之參考，同時若生產資訊公開，當消費端出現疑問時，可經由記錄之資訊迅速反應、處理，以因應偶發事件，因此安心農業是由生產者與銷售者訂定合約，依據合約行事，詳實記錄方可達到安心農業。地方基層農協則為輔導及監督單位。
「安心系統」的運作背景：平成12年，因發生戴奧辛污染事件，引起消費者的恐慌，因此有建立「安心系統」的構想；平成13年，又發生狂牛症(BSE)與農藥殘留事件；平成14年，產地發生施用未經許可的農藥以及偽造商標事件；至平成15年，日本國內制定相關的法令，平成19年，規範農藥使用的法令開始實施，同時因應消費者安全所需，制定食品安全基本法等相關法令，中央行政部門(厚生勞動省與農水省)同時成立相關機構。然而依據問卷調查顯示，至今仍有4成的消費者對於食品的安全仍有疑慮，畢竟安全不等於安心，以字義上來看，仍有極大的差異。
全農基於「安心」上的考量，提供消費者覺得安心的農產品，以角色來說，讓消費者覺得安全，是政府的工作，提供安心的農產品，是全農的工作，更何況全農是民間機構，可以比政府的角色更靈活，例如追溯性資料的記錄、情報性資料的提供、公正第三者角色的認證工作。
全農的目標：提升日本國內的消費者信心、作物的持續供給與自己自足、生產履歷的記錄、農家可以安心地持續生產作物等。全農會與農家做好生產前的溝通，依照不同的基準來生產不同規格的作物，包括產銷班的基準、農協的生產基準、慣行栽培作物、有機栽培作物等。農家在生產時，做好可追溯資料的記錄，再透過安心系統銷售給消費者，當有問題產生，消費者可以循管道向農家來反映，而不是將不好的風評，擴及全地區的作物。以往的生產體系來說，農家與消費者的距離很遠，如今透過「安心系統」，可以拉近農家與消費者的距離，進而產生互動。
全農「安心系統」有制定一套農藥使用規範，農家必須依照此標準來施用農藥，這套標準是試驗了10年，95%的作物是檢測不出有農藥的殘留，5%的作物雖然還可以檢測出農藥的殘留，但都是遠低於安全量以下，另外也有項研究資料指出，基於JAS的標準來檢測農藥的殘留，91%未減出有農藥的殘留，9%雖有檢出農藥的殘留，但也是低於安全量以下。
全農「安心系統」所規範的作物生產流程，可以生產出同樣規格的作物，可以視為同一批號的作物，例如同一個牛蒡生產班下頭的50個農戶依照同樣的生產程序，所生產出的牛蒡都可視為同樣品質的作物，收成時也可以共同挑選，共同包裝，出貨時紙箱註明「安心」兩字。
以目前各種不同的作物認證制度來說，常用的宣傳方式有透過網頁（Homepage)、傳單或看板、消費者專線等方式來宣傳。
座談相關內容記實：
(一) 農藥飄散的問題要如何解決？
全農要求經過「安心」認證過的農家要做好可溯性生產履歷的記錄，包括農場、分佈圖、農藥的使用，其實全農在進行認證時，也會調查周邊的農地使用情形。農家在預防周邊農地的農藥飄散，有無進行防護措施也要進行記錄，例如防護網、風向、風速、噴頭大小、農藥種類等等。另外，噴撒的農藥器具也要進行清洗，以避免農藥的殘留。
(二) 全農「安心」認證的費用？「安心」認證的產品售價？
「安心」認證費用是每件6萬元日幣，再加上審查員的差旅費，算下來大約是10萬元日幣，認證書沒有期限的限制，一般是產銷班提出需求，當地農協再協助支付相關的認證費。經過「安心」認證的作物售價大概比平常的產品高一成，銷售管道除了可以在一般的賣場販售，也可以在全農旗下的子公司或是有意銷售全農產品的賣場來販售。目前銷售全農「安心」產品的賣場只有2～3家，而認證的農家則有逐漸上升的趨勢。全農雖然推廣「安心」的認證制度，但農水省並沒有補助全農，反而全農對於消費者食的安全的照料。
二、參觀「北海道物產館」、「琉球物產館」
北海道物產館展示了魚貝類製品與乳製品的販售，同時提供旅遊資訊。琉球物產館展示傳統的三弦琴、酒、黑糖、蔗糖葉與芭蕉葉製成的紡織品販售，同時展售沖繩產的芒果與百香果。
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	琉球物產館展售之天價沖繩產芒果
	琉球物產館展售之百香果


三、拜會駐日代表處許代表
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	臺北駐日經濟文化代表處
	拜會臺北駐日經濟文化代表處，與許代表合影。


四、東京羽田機場→北海道千歲機場，夜宿札幌。
8 月30日(星期四)：
一、參訪Breeding所屬白老牧場及其附設之阿部牛肉加工株式會社。
由白老町長與阿貝社長接待。白老町長表示，白老牧場是白老町最著名的和牛牧場，也是文宣資料最喜歡引用的牧場，由於白老牧場的和牛飼養管理非常不錯，其附設的肉品加工也很不錯，能夠讓來訪的來賓印象深刻，如果讓金門縣政府的貴賓有些收穫，我們會覺得很光榮。阿貝社長表示，白老牧長是致力於生產安全、安心的牛肉，並希望能超越進口的牛肉品質，曾有美國、澳洲、紐西蘭的貴賓至牧場參觀，金門則是第四個國家的參訪團。
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	白老町長
	阿貝社長
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	穿著防護衣，做好消毒程序後，進入加工廠參觀。


牧場生產的牛隻屠宰後，再進入加工廠，加工工廠亦進口澳洲羊肉，依照超市所要的牛肉規格作包裝，或是生產烤肉串、火鍋肉片等特殊規格的產品。
為維護品質，牧場清均飼養未懷孕女牛，由別場購買10月齡大小的女牛後，肥育至24～28月齡屠宰。牛隻兩耳都打上耳標做標記，沒有實施去角。牛舍地面撲撒木屑，大約每週使用鏟裝機清掃，牛舍並沒有臭味產生，牛隻也極為溫馴。肥育後的牛隻，體重約可達700餘公斤，非常壯碩。
社長提及每頭和牛買進到屠宰完畢再經本身的加工廠處理完畢，約可淨賺40萬日幣，如果單純飼養後販售，社長不願說明毛利多少，僅說明加工部分比較賺錢。另牧場也有飼養迷你馬，社長提及迷你馬的油花也很漂亮，有時迷你馬肉的售價還比和牛肉還高。
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	牛肉或羊肉進行超市所需之包裝
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	實施大分切的牛肉
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	牛隻兩耳均逐一掛耳標
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	餵飼穀物、牧草、甜菜渣（榨完糖的甜菜）、落葉。
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	甜菜渣
	牧草


8月31日(星期五)：
一、岩見沢農業協同組合，
岩見澤距離札幌約50公里，共有人口9萬3千人，農戶則有1,750戶，主要生產稻米，不過因為開放大米進口與日本國內減少米食的消費，目前大米的產量逐年在下降，目前是由水田改為旱田，目前有7,500公頃土地是水田，11,500公頃土地是旱田。今年是主要推廣洋蔥的種植，計有1200公頃的種植面積，佔北海道產量的1/3，黃瓜則有123公頃。最近7月底收成的是小麥，收完以後的土地，可以種植白菜，可以由8月初種植到10月初。
目前推廣黃瓜的種植面臨一些問題，例如黃瓜是要搭棚架來種植，但這個區域的農家都面臨高齡化，必須委託民間的採果公司來配合採果，再交給選果的組合，白蔥與高麗菜也是類似的情形。
選果的方式有自選與共選兩種方式，自選是農戶自己選果，而供選則是統一將收成好的蔬果送往農協的選果場來進行選果包裝，再依全日本30個批發市場的需求量，透過冷凍火車或冷凍貨櫃車運送過去販售，販售的價格是由市場來決定售價，農協是統一送到批發市場販售後，扣除8%選果的費用，再將錢發給農戶，北聯是負責操控每個批發市場的出貨量，也負責貸款給農民。
座談記實：
(一) 北聯是否有採用「安心」系統？
因日本對於農藥的檢查非常的嚴格，現在的政策也推廣減少農藥的使用，我們目前是規定收穫前的1～1個半月前就要停止使用農藥。另外，也有採可溯性的生產履歷記錄，要記錄作物的種類、使用肥料的種類、次數與所使用的量、所使用農藥的相關情形。目前全國因為各地的氣候、土壤等因素都不儘相同，各縣市也都有各自的認證制度，我們也不例外，我們是採取達不到我們北聯的生產規範則不收購的作法。
(二) 北聯的生產規範是否有每年作修改？農協所扮演的角色為何？
北聯從3年前就開始制定相關的生產規範，並且是由北聯旗下的試驗單位針對北海道地區所試驗出的規範，農協是依據試驗單位所提出的生產規範來進行協調。目前農戶個人是無法申請認證的，必須要由部會決定後，再由農協出面與都廳談，這其中是不需要費用，當填好資料，北海道的都廳再派人現地審查，認證通過只有1年有效期，必須每年都提出申請。
(三) 北聯所制定的生產規範是否與日本其他區域的生產規範不同？
以當初認證制度的發起，是在5年前左右，完整記錄農作物的生產過程，包括肥料與農藥的使用情形等等，各個認證制度的是基於同樣的目的所制定出來的，希望生產安全的作物。以短期來看，有認證的作物，售價雖然稍高，但市場的流通是較為順暢的，以這1～2年來看，是看不出成果的，需要長期來看，因為要經過消費者認可，是需要時間的。我們所生產出來的作物首先要經過岩見澤的居民來吃，覺得好吃我們才會賣出去，希望透過岩見澤居民的認可後，由他們作見證並且做推廣。目前日本的作物自給率由40%下降為39%，我們希望能夠生產出讓日本國民覺得安心並且可以認可的作物。
小黃瓜自動包裝流程：
1、小黃瓜的集體選果場，小黃瓜於清早採收完畢後，送至選果場選果，先由人工排好，進行電腦分級。
2、經由輸送帶輸送至定點裝箱。
3、人工檢查小黃瓜是否於輸送過程中受損後，裝箱等待運送。
整個選果場花費2億3千萬日幣，一年電費約耗費80萬日幣，遠低於人工的費用，是屬於北聯的財產。
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二、拜會北海道畜產農協連合會及參訪北海道畜連肉品公司。
北海道畜聯肉品公司，是屬於農協底下的子公司，從業員工318名，年營業額69億日幣，主要進行畜產品的加工，例如牛肉分切、火腿、熟食品的開發，也有附設的微生物檢驗區。畜產聯的牛肉產品都會有註明個別的牛籍編號，整個牛隻的生產、飼養、肥育、屠宰、分切、上市，都可透過公開的北海道牛籍查詢系統查詢，網址為http://h-beef.net/
該公司是每5頭為一批貨，（政府是規定50頭是一批貨），牛隻宰殺後，會依照客戶的需求做分切，再裝箱出貨。
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9月1日(星期六)：由北海道千歲機場出發，返回臺灣。
四、「建議事項」
(一) 有機質肥料製作
有機農業最主要的目的為物質的循環利用以維護環境生態，而為生產高品質的蔬菜，必需添加大量有機質肥料，因此，有機農場均就地取材，除將自己的植物廢棄物加以發酵外，同時取用鄰近地區的資材，以節省成本。有關田間廢棄物進行堆肥化處理，於安全農業計畫中已逐步進行，惟短期內農民尚無法達成共識，需加強宣導與輔導。
(二)  計畫生產與覆蓋
蔬菜採用簡易隧道式栽培若適當應用，可有效防止蟲害發生，大量降低殺蟲劑噴施量。金門蔬菜均為小面積栽培， 簡易隧道式栽培應可多加利用，藉以降低農藥之施用量。
(三) 農藥田間應用預先防止誤用系統5W1H

目前臺灣雖無農藥事先預告系統，但已有農藥資料庫，後端的比對，與前端的診斷、規劃，則有待加強。金門地區由於作物種類單純，可應用簡索表方式，配合圖片，進行診斷，再以連結方式提供管理策略。
(四) 金門縣安全農業計畫於96年度開始輔導農民計畫生產，並以小包裝安全蔬菜交由農會及漁會超市銷售，至目前成效不甚明顯，故仍需加強對消費者宣導，期能促使消費者認標章，提高購買意願。而目前田間技術輔導由農試所負責。由於農試所負責人員專業技術仍不足，無法於第一時間提供適當的管理技術，故需加強專業訓練，而在擬定生產計畫時，由農試所依據農會所提出之需求，與農民商討計畫生產之時程後進行生產，但往往無法全程掌控農民之產量。未來宜仿效日本之生產模式，由農會、農民及農試所三方共同洽談，訂定生產計畫後簽定合約，以達計畫生產目的並實現供需平衡的市場機制，同時增加農民信心而願投入計畫生產。
(五) 作物整合管理與產銷履歷
作物整合管理最主要的目標乃在不追求絕對的作物高產量的心態下，以謹慎及重視天敵的態度，精準的選用相關資材，透過精確且經濟地施用方式，藉以維持或增加農產品的經濟效益，不但可將害物抑制於危害水平之下，同時對藥劑抗藥性及對生物性防治方法之抗性的發生亦隨之延緩或降低，並建立一個有利於土壤及作物生長環境；此外，藉由適當的輪作及耕作模式，以營造土壤肥力最佳化的條件，同時將不利於生態環境的因素降至最低點，因此作物整合管理的經營模式為一對環境友善的農業經營模式，應是未來農業企業經營必然之道。但在執行過程中，需審慎的建立監測系統，於作物種植前，充分了解作物與環境等生物性或非生物性因子的相關資訊，再經規劃而建立標準作業程序，然於執行時則需維持一定的彈性，因地制宜隨時調整管理模式，以符合實際所需。 

產銷履歷制度乃架構在安全農業的作業規範下，促使生產者正確使用資材，並因保持詳細而完整的管理過程，故其管理過程是可追溯性的，並在公正的第三人認證下，達到資訊公開的目的，因此，在整個系統確實運作下，可提升消費者對本地產品的信任度而提高購買慾，與販賣系統結合後，更有助於行銷，農業亦可永續經營，同時降低環境的負荷。因此，推動產銷履歷制度時，建立良好農業規範(TGAP)是必然之需，而所謂良好農業規範，事實上與作物整合管理有異曲同之效，亦可謂作物整合管理為產銷履歷的先趨，而管理過程中詳實的紀錄，亦為可公開、追溯的管理資訊，是以成功的作物整合管理除符合產銷履歷制度的精神，更可提供優質的農產品，在行銷過程中有如虎添翼之效，且對環境友善而促使農業永續經營。
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